Eurﬂ)audval et 2000

KO SZOOO) 237
Offentligt
ot KOMMISSIONEN FOR DE EUROPAISKE FALLESSKABER
£ R
e
DA A

Bruxelles, den 26.4.2000
KOM(2000) 237 endelig

MEDDELELSE FRA KOMMISSIONEN

Adgang til abonnentnet: Konkurrence om udbud af et komplet seet af elektroniske
kommunikationstjenester, herunder bredbandsmultimedietjenester og
hgjhastighedsadgang til Internettet



1.

INDHOLD
Indledning

1.1. Formal

1.2. Baggrund

2.

Forskellige former for adgang til abonnentkredslgb

. Konkurrenceforholdene pa markederne
. Anvendelse af konkurrencereglerne

3
4
5.
6
7

Anvendelse af de sektorspecifikke regler (ONP)

. De nationale tilsynsmyndigheders og konkurrencemyndighedernes opgaver

. Konklusion

Bilag — Tekniske aspekter af adgang til abonnentkredslgb



1. INDLEDNING
1.1. Formal

De vigtigste politiske malszetninger, der ligger til grund for de eksisterende lovrammer er,
séledes som det udtrykkes i Kommissionens meddelelse om 1999-revurdéringen

— at fremme et abent og konkurrencebaseret europaeisk marked for kommunikationstjenester,
— at gavne de europeeiske borgere ved at skabe nye jobmuligheder,

— at konsolidere det indre marked i et miljg med stgrre og stgrre sammenfald mellem
sektorerne.

Kommissionens henstilling om adgang til abonnerftpasser ind i disse rammer og er i trad

med konklusionerne af Lissabon-topmgdet, der laegger veegt pa at fremskynde Europas
overgang til informationssamfundet, specielt ved at tilbyde billige internettjenester.
Henstillingen udpeger en raekke tiltag, som medlemsstaterne opfordres til at gennemfgre for at
@ge konkurrencen pa abonnentnettet, hvor de tidligere monopolselskaber fortsat dominerer
bade taletelefoniudbuddet og udviklingen af bredbandstjenester.

Ved at give alle nytilkomne udbydere pa markedet adgang til abonnentnettet gger man
konkurrencen og den teknologiske innovation pa abonnentnetniveau, og dette vil igen
stimulere konkurrencen pa udbuddet af et komplet seet af teletjenester, fra almindelig
taletelefoni til bredbandstjenester. De bredbandsteknologier, der i dag er til radighed (se
bilaget), er velegnede til at levere omkostningseffektive faste kredslgb og
hajhastighedsadgang til Internettet til sma og mellemstore virksomheder og til den gvre ende
af forbrugermarkedet. Efterhanden som markedet vokser, og der opnas stordriftsfordele, vil
lavere priser ggre disse bredbandstjenester tilgeengelige for en stor del af befolkningen.
Erfaringen viser, at efterspgrgslen hurtigt stiger, nar blot prisen er rigtig.

Adskillige medlemsstater har allerede indfgrt eller fastsat en dato for indferelse af krav om, at
etablerede operatgrer skal give nye udbydere adgang til deres abonnentkredslgb (dstrig,
Danmark, Finland, Tyskland, Italien, Nederlandene, Det Forenede Kongerige, se den femte
rapport om gennemfgrelsen af lovpakkken for telesekfpren

1.2. Baggrund

Abonnentkredslgbet er det fysiske kredslgb mellem kunden og teleoperatgrens lokalcentral
eller tilsvarende anleeg. Traditionelt bestar den af kobbertradpar (et par pr. normal
telefonlinje), men i stigende grad anvendes lyslederkabler til forbindelser til starre kunder.
Andre teknologier er ogsa ved at treenge frem p& abonnenthétiegle medlemsstater er der
indfart krav om, at etablerede operatgrer skal give nye udbydere adgang til deres
abonnentkredslgb, og muligheden udnyttes hovedsagelig i forbindelse med tilslutning af de
kunder, for hvem lyslederkabler ikke er et rentabelt alternativ, f.eks. sma og mellemstore
virksomheder og private kunder.

KOM(1999) 539. Séttp://www.ispo.cec.be/infosoc/telecompolicy/review99/review99en.pdf

EFT ....(endnu ikke offentliggjort)

KOM (1999) 537, 11. november 1999, Femte rapport om gennemfgrelsen af EU's lovpakke for
telesektoren, skttp://www.ispo.cec.be/infosoc/telecompolicy/5Sthreport.html

Tradlgse abonnentkredslgb, elforsyningsnettet, kabel-tv-net, mm.
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| meddelelsen om 1999-revurderingen bemaerkede Kommissionen, at det vil medfgre stgrre
konkurrence, hvis nye udbydere far adgang til abonnentnettet, og at det desuden kan
fremskynde indfgrelsen af hgjhastighedsadgang til Internettet. Under den offentlige hgring
om revurderingen har der vist sig bred enighed om, at det er ngdvendigt at sikre, at nye
udbydere far adgang til abonnentkredslabene, for at der kan vokse avancerede tjenester frem
under konkurrencevilkar

Arsagen bag dette er, at netoperatgrerne har opbygget deres gamle kobberabonnentnet i lgbet
af en leengere periode, hvor de var beskyttet af eksklusivrettigheder og var i stand til at
finansiere deres investeringsomkostninger gennem monopolpriser. Dertil kommer, at det ikke
under alle omsteendigheder vil veere gkonomisk gennemfarligt at duplikere den omfattende
kobberabonnentnetinfrastruktur, der kontrolleres af det etablerede selskab, og alternative
abonnentnet (kabel-tv-net, tradlgse abonnentnet, satellitnet, osv.) kan normalt ikke opna
samme daekning og konkurrencevilkar inden for en rimelig tidshorisont. Hvis et dominerende
selskab, der ejer en sadan infrastruktur, under forhold, hvor der ikke er nogen teknisk og
kommercielt levedygtige alternativer, naegter at give andre udbydere adgang til sit net, kan der
afhaengigt af omstaendighederne i det specifikke tilfeelde og i lyset af EU-domstolenes
retspraksis veere tale om et brud pa traktatens artikel 82.

2. FORSKELLIGE FORMER FOR ADGANG TIL ABONNENTKREDSL@B

Som middel til at gge konkurrencen pa abonnentnettet er der tre forskellige former for adgang
til abonnentkredslgbene, der kommer i betragtning:

(1) Fuld adgang til abonnentkredslgb(tredjeparters adgang til kobberparret med henblik
pa udbud af avancerede tjenester pa konkurrencevilkar).

| dette tilfeelde udlejes kobberparret til tredjemand, der far eksklusiv brugsret hertil.
Lejeren har fuld kontrol over forholdet til kunden vedrgrende levering af et komplet
seet af telekommunikationstjenester via abonnentkredslgbet, herunder indfgrelse af
digitale abonnentlinjesystemer (DSL) til hgjhastighedsdataapplikationer.

(2) Feelles brug af kobberledningen (tredjeparters adgang til den hgjfrekvente del af
abonnentkredslagbet med henblik pa levering af DSL-systemer og —tjenester under
konkurrencevilkar)

Ved denne adgangsform leverer den etablerede operatgr fortsat telefontjenesten,
mens den nye udbyder leverer hgjhastighedsdatatjenester via samme
abonnentkredslgb ved hjeelp af egne hgjhastigheds-ADSL-modemer.

Telefontrafikken og datatrafikken adskilles ved hjeelp af en splitter far den etablerede

operatgrs central. Abonnentkredslgbet er fortsat tilsluttet og udger en del af det

offentlige telefonnet.

(3) Hgjhastighedsbitstramsadgang(det etablerede selskab leverer DSL-tjenester)

‘Hagjhastighedsbitstramsadgang’ henviser til den situation, hvor det etablerede
selskab installerer en hgjhastighedsforbindelse til kunden (f.eks. ved at installere sit
foretrukne ADSL-udstyr og —konfiguration pa abonnentnettet) og derefter stiller
denne forbindelse til radighed for tredjeparter, sa disse kan levere

Meddelelse fra Kommissionen om resultaterne af den offentlige hgring om 1999-revurderingen af
kommunikationslovgivningen (KOM(2000)xxx)
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hagjhastighedstjenester til kunden. Det etablerede selskab kan ogsa levere
transmissionstjenester til sine konkurrenter, hvorved trafikken fremfgres til et

“hgjere” niveau i nethierarkiet, hvor de nye udbydere allerede har deres egne
faciliteter (f.eks. en transitcentral).

Denne type adgang indebaerer egentlig ikke adgang til selve kobberparret i
abonnentkredslabet (men den omfatter kun de hgje frekvenser pa abonnentkredslgbet
som i mulighed (2) ovenfor).

Yderligere tekniske oplysninger findes i bilaget.

Efter Kommissionens opfattelse bgr disse tre adgangsformer betragté®sgrtementaere

Det er ikke tilstraekkeligt, hvis kun én eller to af dem er til radighed. Samlet vil de styrke
konkurrencen og gge valgmulighederne for alle brugere, idet markedet far lov til at afgare,
hvilke tilbud der opfylder brugernes behov bedst, og der tages hensyn til den lgbende
udvikling i brugerkravene og de tekniske og investeringsmeessige krav til markedsdeltagerne.

3. KONKURRENCEFORHOLDENE PA MARKEDERNE

| dette kapitel gennemgas de aktuelle konkurrenceforhold pd de abonnentnetrelaterede
markeder samt den gkonomiske begrundelse for at sikre nye udbydere adgang til

abonnentkredslgbene. Til trods for liberaliseringen af taletelefoni i de fleste medlemsstater

den 1. januar 1998 er de etablerede selskabers magt forsat ubestridt pa en betydelige del af
telekommunikationsmarkedet. En af hovedarsagerne hertil er den flaskehalssituation, der

hersker pa de abonnentnetrelaterede markeder, fordi de etablerede operatgrers
abonnentkredslgb er nggleinfrastrukturen, der giver disse operatgrer privilegeret adgang til at
levere detailteletjenester til slutbrugerne.

3.1. Adgang til abonnentkredslgb: Et incitament til gget konkurrence og @get
gkonomisk effektivitet

Selv om kommercielle forhandlinger er den foretrukne metode til at indga aftaler om prisen
pa adgang til abonnentkredslab, viser erfaringen at det i de fleste tilfeelde er ngdvendigt, at
myndighederne griber ind. P& grund er den ringe konkurrence pa omradet er det rimeligt, at
de nationale tilsynsmyndigheder paleegger krav om, at priserne skal veere
omkostningsorienterede og baseret pa bestemte principper og metoder for at skabe
konkurrence, der er effektiv og baeredygtig pa lang sigt, og gare markedet forudsigeligt for
markedsdeltagerne.

For at nA malsaetningen om at give forbrugerne ggede valgmuligheder, skal de gkonomiske
incitamenter, som de politiske rammer skaber, iseer prisfastseettelsesmetoden, tilskynde alle
operatgrer til at foretage rimelige investeringer. Nar adgang til abonnentkredslgb saledes
prissaettes pa et niveau, der ikke fordrejer en ny udbyders beslutning om, hvorvidt han skal
kabe sig til eller selv opbygge netkapacitet, kan den fremme konkurrencen pa infrastruktur pa
lang sigt ved at give nye udbydere mulighed for at afpreve markedet, for de opbygger deres
egen infrastruktur. Samtidig skabes der gget konkurrence og innovation pa markedet for
almindelig taletelefoni, og indfgrelsen af bredbands(hgjhastigheds)tjenester pa abonnentnettet
fremmes. Selv om de etablerede selskaber muligvis selv vil indfgre disse teknologier i deres
eget tempo, er det sandsynligt at tempoet stiger, hvis nye udbydere ogsa far mulighed for at
opgradere de etablerede selskabers abonnentkredslab og tilbyde bredbandstjenester direkte til
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brugerne. Denne frihed for nye udbydere til at indfare tjenester uafheengigt af de dominerende
operatgrers beslutninger er et kraftigt argument for at sikre de nye udbydere adgang til
abonnentkredslgbene, set i forhold til muligheden for videresalg, fordi ved videresalg kan de
nye udbydere kun tilbyde tjenester svarende til dem, som den dominerende operatgar leverer.

Det er vigtigt, at rammerne for indfgrelse af krav om adgang til de etablerede selskabers
abonnentkredslgb samt for de ledsagende priskontrolforanstaltninger, fastleegges ud fra
malszetningerne om at gge den gkonomiske effektivitet, gge konkurrencen og skaffe
forbrugerne og brugerne starst mulige fordele.

3.2. Markedsanalyse - De  etablerede  selskabers  markedsstyrke -
Abonnentkredslgbets ngglerolle.

| direktivet om fuldstaendig liberaliserifigskelner Kommissionen mellem forskellige
detailtjenester pa det faste telefonnet: oprettelsesafgift, manedlig leje (abonnementsafgift),
lokalopkald, regionalopkald og fiernopkald. Disse tjenestekategorier skal overvages ngie,
navnlig i betragtning af den hurtige teknologiske udvikling, og med jeevne mellemrum ma de
tages op til fornyet overvejelse, tilfeelde for tilfeelde, men disse tjenester kan normalt ikke
erstatte hinanden, og de anses derfor for at udggre forskellige relevante markeder.

Abonnentkredslgbene er primeert en infrastruktur til levering af detailtelekommunikations-
tienester. Der er tale om to hovedkategorier af detailtjenestemarkeder:

* Den farste kategori omfatter de traditionelle detailtienester inden for fastnettelefoni, der
tilbydes private, professionelle, sma virksomheder og store selskaber. Dette marked er
allerede veludviklet og modent.

« Den anden kategori er et nyt marked, de er ved at vokse frem, og som bestar af
hgjhastighedsteletjenester, der kan leveres via abonnentkredslgbet i form af DSL-
tienester.

Derudover er abonnentkredslgbet en handelsvare, der kan prisseettes og udlejes til
konkurrenter. Det vil sige, at sa snart der gives adgang til denne del af det etablerede selskabs
net, udvikler der sig et nyt adgangsmarked, der ogsa ma tages med i betragtning.

Som resultat af liberaliseringen af taletelefonitienesterne i de fleste medlemsstater pr. 1.
januar 1998 har de nye udbyderes tjenestetiloud udviklet sig hurtigt, isaer pa markedet for
udlandsopkald og i mindre grad markedet for regionalopkald. P& grund af omkostningerne
ved at investere i abonnentnetinfrastruktur og/eller afheengigheden af det etablerede selskabs
tienestetilbud, er konkurrencen om udbud af hele saettet af taletelefonitjenester (herunder
oprettelse, abonnement og lokalopkald) koncentreret om erhvervskunder i byomrader. Som
falge heraf har disse markeder vidt forskellige konkurrenceforhold, og mens de etablerede
operatgrers markedsandel er faldet pa markederne for udlands- og regionalopkald, leverer
disse selskaber stadig langt hovedparten af adgangstjenesterne til slutbrugerne - oprettelse og
abonnement - og har en andel af markedet for lokalopkald, der undtagen i Det Forenede
Kongerige ligger et godt stykke over 90% og i de fleste tilfeelde taet pa 100%.

6 Direktiv 96/19/EF, 20 betragtning. EFT L 74, 22.3.1996, s.13.
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De etablerede selskabers abonnentnet (dvs. de kobberpar, der forbinder slutbrugerne med det
naermeste fordeleranlaeg) er ikke den eneste tekniske infrastruktur, der giver mulighed for at
levere detailydelser til slutbrugerne. Der er alternativer sasom lysledernet, tradlgse net og
opgraderede kabel-tv-net. Der er dog ingen af disse muligheder, der kan betragtes som
jeevnbyrdige med de etablerede selskabers kobberabonnentnet. Lysledernet er forelgbig kun
konkurrencedygtige til upstream-forbindelser, samt hvad angar detaildistributionsnettet, i
seerlige nicher som f.eks. net, der forbinder kontorbygninger eller et snaevert afgreenset
geografisk omrade. Tradlgse net forekommer pa kort og mellemlang sigt at veere mest egnet
til at opfylde de specifikke behov hos professionelle kunder og sma virksomheder eller hos
enkelte privatkunder med seerlige behov, men de vil veere urentable til betjening af
hovedparten af privatkunderne. Kabelnet, der er konstrueret til envejs-tv-transmission, kreever
dyre opgraderinger for at kunne bruges til tovejsteletjenester, og hvis der skal leveres
hagjhastighedstjenester via kabel-tv-net, ma kunderne dele kapaciteten pa en kabelkanal. Dette
betyder, at hgjhastighedsdatatransmission via kabelmodemer ikke tilbyder same kapacitet som
kobberledninger opgraderet med DSL-teknologi, hvor hver enkelt slutbruger har sin egen
forbindelse. Dertil kommer, at kabel-tv-net normalt ikke - undtagen i nogle fa lande, hvor
situationen ma vurderes saerskilt, er landsdaekkende, og derfor vil nye udbydere ikke kunne
betjene de samme geografiske markeder som den etablerede operatgar, hverken med hensyn til
traditionelle taletelefonitjenester eller nye DSL-tjenester. Andre innovative teknologier sasom
brug af elforsyningsnettet forekommer ikke at veere en teknisk og gkonomisk realistisk
lzsning i dag. Dette kan aendre sig med tiden, men pa nuveerende tidspunkt kan ingen af disse
alternative net, og ej heller en kombination af dem, betragtes som et landsdaekkende alternativ
tii de etablerede selskabers kobbernet, for sa vidt angar levering af detailteletjenester,
herunder bredbandstjenester.

De etablerede operatgrer har opbygget abonnentnet over hele landet i alle medlemsstaterne.
Nye udbydere far deres tilladelser fra de nationale tilsynsmyndigheder og forventes ogsa at
konkurrere pa de nationale markeder. Derfor svarer det geografiske marked, hvor
konkurrencen normailt ville udvikle sig, hvis der ikke var nogen flaskehalsproblemer, til hver
enkelt medlemsstats nationale omrade. Dette geelder ogsa i praksis for udlands- og
fiernopkald, hvor der pa grund af muligheden for samtrafik ikke er flaskehalsproblemer, der
hindrer nye udbydere i at tilbyde landsdeekkende ydelser. De flaskehalsproblemer, man
forelgbig er stgdt pa inden for adgangstjenester og lokalopkald samt nu ogsa hgjhastigheds-
tienester forhindrer ikke nye udbydere i at opbygge abonnentnet pa et mere begraenset plan,
f.eks. i teetbefolkede byomrader, men med sadanne net er de normalt ikke i stand til at
konkurrere pa landsplan pa lige fod med de etablerede operatarer, der udbyder samme
komplette szt af tienesteydelser (se nedenfor). Medlemsstaternes omrade er i falge geeldende
retspraksis en veesentlig del af feellesmarkedet.

Uden adgang til de etablerede selskabers abonnentkredslgb er nye udbydere altsa - pa trods af
vigtige tiltag i den senere tid som f.eks. indfgrelse af fast operatgrvalg for telefonopkald - ude

af stand til at konkurrere pa en raekke markeder, bl.a. udbuddet af hgjhastighedstjenester til de
fleste slutbrugere. Dette kan dog eendre sig pa lang sigt, og udviklingen ma fglges ngje.

De etablerede operatgrer indtager en dominerende stiling pa det traditionelle
(smalbands)marked for telefontjenester. Dette fremgar klart af en undersggelse af disse
selskabers markedsandele, der er den traditionelle made at vurdere dominansen pa. De
etablerede selskabers markedsandele er under alle omstaendigheder et godt stykke over 50%,
selv pa det marked, hvor konkurrencen er starst - dvs. udlandsopkald - inden for det mest
abne geografiske marked, Det Forenede Kongerige, hvor liberaliseringen startede allerede i
1980'erne. Som naevnt ovenfor, er de etablerede selskabers markedsandele pa andre markeder,
sasom lokalopkald, i de fleste tilfeelde et godt stykke over 90% og ofte taet pa 100%.



Mens samtrafik og fast operatgrvalg abner mulighed for gget konkurrence pa markederne for
flern- og udlandsopkald, er abonnentnettet, der er nggleinfrastrukturen for udbuddet af
adgangstjenester til slutbrugerne (dvs. oprettelse og leje af telefonlinjen), fortsat under de
etablerede selskabers kontrol. | visse lande giver fast operatgrvalg mulighed for, at alternative
operatgrer udbyder lokalopkaldstjenester (opkaldsoprindelse), men hvor dette endnu ikke er
tilfeeldet, er abonnentnettet ogsa nggleinfrastrukturen for udbuddet af lokalopkaldstjenester.
Derfor er abonnentnettet en flaskehals for landsdaekkende distribution af
detailadgangstjenester og i de fleste tilfaelde ogsa lokalopkaldstjenester, der udgar to relevante
markeder for ikke-substituerbare tjenester.

Situationen pa det nye marked for hgjhastighedstjenester er mindre tydelig. | de tilfeelde, hvor
der udbydes nye hgjhastighedstjenester, star de etablerede operdigesela forvejen

steerkt, og de vil under de nuveerende betingelser ogsa kunne konsolidere deres dominerende
stilling pa& dette nye marked pa grund af deres priviligerede adgang til slutbrugerne via de
landsdaekkende kobbernet.

De etablerede selskabers kontrol over det landsdeekkende abonnentnet er saledes en vigtig
faktor, der hjeelper selskaberne til at bibeholde deres dominerende stilling pa de eksisterende
detailmarkeder for taletelefonitjenester - pa trods af at disse er liberaliseret - samt til at skabe
sig en lignende stilling pa de nye markeder for bredbandstjenester, der vokser frem. De
etablerede selskabers kobberledninger er nggleinfrastukturen for udbud af i)
detailadgangstjenester inden for taletelefoni, herunder opkaldsterminering, i)
lokalopkaldstjenester (opkaldsoprindelseg iii) bredb&ndstjenester til slutbrugerne. Disse
tienester udgear tre saerskilte relevante markeder.

De store absolutte omkostninger, der er forbundet med at duplikere den etablerede operatars
net fuldt ud, vil sandsynligvis afholde potentielle konkurrenter fra at forsgge noget sadant.
Med de eksisterende teknologier forekommer det @konomisk uigennenffositgr
uforholdsmaessigt vanskeligt at duplikere denne infrastruktur pa landsjpiden for en

rimelig tidshorisont, selv for de etablerede operatgrers starste konkurrenter, dvs. navnlig
etablerede operatgrer fra andre medlemsstater, der udvider deres aktiviteter til nabolandene i
Europa, alene eller i samarbejde med andre.

Hvis den etablerede operatgr naegter at give konkurrenter adgang til abonnentnettet, vil det
derfor sandsynligvis betyde, at nye udbydere udelukkes fra at konkurrere overhovedet pa det
landsdesekkende markEdfor de tre ovennsevnte tjenesteydelser, og de vil dermed veere
begraenset til de regionale og lokale markeder, hvor det lykkes dem at opbygge alternative net.
Det er hgjst usandsynligt, at alle de alternative net samlet, inden for en rimelig tidshorisont vil
kunne modsvare det etablerede selskabs landsdaekkende net af kobberpar og na ud til hele den
samme kundekreds. Det er derfor opfattelsen, at abonnentnettet forelgbig spiller en
altafggrende rolle, og saledes er det ngdvendigt, at konkurrenterne far adgang hertil, for at de
kan konkurrere pa landsplan pa lige fod med de etablerede operatgrer pa de tre naevnte
detailtjenestemarkeder og over for samme kundekreds.

Hvor frit operatervaly og fast operatgrvalg endnu ikke er til radighed i forbindelse med
lokalopkaldstjenester (opkaldsoprindelse).

8 Se EF-Domstolens dom af 26. november 19@8car BronnetGmbH & Co. KG mod Mediaprint
Zeitungs- und Zeitschriftenverlag GmbH & Co. KG, Mediaprint Zeitungsvertriebsgesellschaft mbH &
Co. KG og Mediaprint Anzeigengesellschaft mbH & Co. KG. Sag C-7/97, preemis 44.

Maske bortset fra det mindste EU-land, Luxembourg.

10 Se Oscar Bronner-dommen, praemis 38.



| betragtning af tempoet i den teknologiske udvikling og markedsudviklingen, dlésrsm

rolle for den tekniske og gkonomiske vurdering af alternativerne til kobbernettet, ma den
aktuelle analyse muligvis revurderes pa et senere tidspunkt. Analysen foregriber heller ikke
beslutninger i forbindelse med individuelle sager.

4. ANVENDELSE AF KONKURRENCEREGLERNE

4.1  Dominerende operatgrers pligt ifalge konkurrencereglerne til at give adgang til
abonnentkredslgb

Hvis de etablerede selskaber naegter konkurrenter adgang til deres abonnentkredslgb, er der
sandsynlighed for, at dette indebaerer forskellige former for misbrug af en dominerende
stilling, jf. traktatens artikel 82.

« Afvisning af anmodninger om adgang: pa de tre neaevnte relevante markeder geelder det, at
hvor det etablerede selskab er den eneste udbyder af tjienester via abonneritaattit
under visse omstaendigheder veere i modstrid med artikel 82 at afvise at give konkurrenter
adgang til abonnentkredslagb, nemlig hvis enhver konkurrence pa de relevante
landsdeekkende markeder dermed udelukkes, og hvis en sddan adgang er en forudszetning
for, at der kan leveres landsdaekkende tjenester til slutbrugerne, sadan som det ser ud til at
veere tilfeeldet i gjeblikket. Den dominerende operator vil veere ngdt til at give alle
konkurrenter adgang til sine abonnentkredslgb pa vilkar, der ikke er ringere end dem, der
geelder for operatgrens egne aktiviteter. Anmodninger om adgang til abonnentkredslgb
skal imgdekommes, hvis alle falgende betingelser er opfyldt:
- hvis der ettilstreekkeligkapacitet til radighed pa den etablerede operatars net til at give
adgang
- hvis afvisning af en anmodning om adgaegraenser fremvaeksten af nye tjenester eller
udelukker konkurrence pa de relevante markeder, som defineret ovenfor
- hvis denanmodende part er rede til at betale en ikke-diskriminerende forisat fa
adgang
- 0og derikke er nogen objektiv begrundelse for at neegte adgang

 Diskrimination: pa de tre relevante markeder gzelder ddtyat den etablerede operatar
allerede giver mindst én anden operatgr, herunder et datterselskab, adgang til
abonnentkredslgbet,kan afvisning af en anmodning om adgang under visse
omstaendigheder indebaere diskrimination og udgare misbrug af en dominerende stilling.

» Begraensning af produktion, afsaetning eller teknisk udvikling til skade for forbrugerne.
Hvis et etableret selskab afviser at give konkurrenter adgang i form af feelles brug af
abonnentkredslgbet eller fuld adgang, kan det under visse omsteendigheder begreense
udviklingen af fremspirende markeder, som f.eks. hgjhastighedstele- og internettjenester,
eller heemme udviklingen af konkurrence pa de eksisterende markeder, sasom
traditionelle taletelefonitjenester.

Hvis et etableret selskab kun giver adgang i form af feelles brug af abonnentkredslgbet til
hgjhastighedstjenester (se kapitel 2) pa betingelse af, at dets egne smalbandsteletjenester
fortsat leveres til samme slutbrugere, og dermed afviser at give fuld adgang til
abonnentkredslgbet, kan der under visse omstaendigheder vaere tale om misbrug af en
dominerende stilling. En sadan begraensning vil fare til konkurrenceforvridning, idet
konkurrenternes mulighed for at ga ind pa markederne eller udbygge deres aktiviteter



begreenses. | betragtning af, at der i en raekke lande er indfert fuld adgang til
abonnentnettet med succes, vil en sddan begraensning kraeve en objektiv begrundelse.

4.2. Dominerende operatgrers pligter mht. adgangs- og prisvilkar

Hvor dominerende operatgrer ikke formelt afviser anmodninger om fuld adgang eller feelles
brug af abonnentkredslgbet, men fastsaetter en raekke adgangsvilkar, der begraenser
konkurrencen, kan der vaere tale om andre former for misbrug, der ogsa er brud pa traktatens
artikel 82.

5.

Forsinkelser Normalt bgr anmodninger om adgang imgdekommes omgaende. Hvis de
etablerede operatgrer forsinker konkurrenters adgang til abonnentkredslgbet, vil de i
praksis kunne reservere det fremspirende marked for hgjhastighedstjenester baseret pa
DSL-teknologier til sig selv. Herved kan de udvide deres dominerende stilling til at
omfatte dette nye aktivitetsomrade eller udseette nye udbyderes mulighed for at
konkurrere pa lige fod pa en raekke taletelefonimarkeder. Konsekvenserne af sadanne
forsinkelser, der ikke er objektivt begrundet, kan derfor - i hvert fald pa kort sigt - vaere de
samme som af en direkte afvisning af anmodninger om adgang. Falgelig kan sadanne
forsinkelser retsforfglges i henhold til artikel 82 pa samme grundlag som en afvisning.

Diskrimination. Diskrimination kan antage mange forskellige former, sasom
diskriminerende priser, forsinket adgang eller forsinkelser i lgsningen af tekniske
problemer i forbindelse med adgangen, den tekniske konfigurering af adgangen og i
tilfeelde af adgang til kobberparret (dvs. hvis adgangen ikke omfatter operativsystem- og
supporttjenester eller andre funktioner, som den etablerede operatgr bruger til at tilbyde
tienester via abonnentkredslgbet) diskrimination i de vilkar, hvorunder der tilbydes (eller
ikke tilbydes) samhusning. Sadanne fremgangsmader kan udgare diskriminerende adfaerd
i henhold til artikel 82, litra c).

Prismisbrug. Selv. om de etablerede selskaber formelt giver adgang til sine
abonnentkredslgb, kan de begreense konkurrencen ved hjeelp af priserne. Der kan veere tale
om tre forskellige former for prismisbrug. Urimeligt hgje priser pa adgang til
abonnentkredslab, urimeligt lave priser pa de tjenester, der tilbydes slutbrugerne, eller
margenklemmer mellem disse to priser kan alle udggre overtreedelser af traktatens artikel
82. Mulighederne for margenklemmer er sandsynligvis stgrre, hvis det etablerede selskab
ikke har udlignet sine priser fuldt ud pa grundlag af de faktiske omkostninger.

ANVENDELSE AF DE SEKTORSPECIFIKKE REGLER (ONP)

5.1. Generelt

ONP-rammerne (tilradighedsstillelse af abne net) vedrgrer harmonisering af vilkarene for
aben og effektiv adgang til og brug af offentlige telekommunikationsnet og, hvor det er
relevant, telekommunikationstjenester. ONP-direktiverne fastsaetter vilkar for adgang til og
brug af bestemte typer net og/eller tienester. Saledes vedrarer direktivet om faste ktedslgb

1 Radets direktiv 92/44/EQF af 5. juni 1992 om etablering af ONP-vilkér for faste kred@&0 L 165,
19.6.1992, s27), eendret ved Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/51/EF af 6. oktober 1997
(EFT L 295, 29.10.1997, s. 23)g Kommissionens beslutning 98/80/EF af 7. januar 1@2844/EQF,
EFTLO014,20.1.1998, s. 27)

10



adgang til og brug af transmissionskapacitet i faste kredslgb, taletelefonidir&ktiasidler

om adgang til og brug af offentlige telenet og -tjenester, herunder saerlig innovativ adgang,
og samtrafikdirektivét vedrgrer samtrafik mellem og adgang til offentlige telenet og -
tienester i almindelighed.

Adgang til nettet betyder i ONP-sammenhaeng, at det etablerede selskab giver en anden part
adgang til at bruge en eller flere dele af nettet, men indebaerer ikke noget indgreb i ejerskabet
til netelementerne. Kravene i de sektorspecifikke direktiver om, at operatgrer med en steerk
markedsposition skal behandle eller opfylde anmodninger fra tredjeparter om adgang til
nettet, forpligter ikke disse operatgrer til at give fuld adgang til abonnentkredslgbene. Dette
udelukker dog ikke, at dominerende operatgrer kan veere forpligtet til at give adgang i
henhold til konkurrencereglerne. Kun direktivet om faste kredslgb kraever, at operatgrer med
en steerk markedsposition udlejer transmissionskapacitet under harmoniserede vilkar til
tredjeparter, saledes at disse far eksklusiv brugsret hertil.

5.2. Seerlig netadgang

Feelles brug af det hgjfrekvente spektrum af abonnentkredslgbet er deekket af artikel 16 i
taletelefonidirektivet og artikel 4 i samtrafikdirektivet. Hgjhastighedsbitstramstjenester er
omfattet af artikel 16 i taletelefonidirektivet, og tilradighedsstillelse af tilharende
transmissionskapacitet (backhaul) er deekket af artikel 10 i direktivet om faste kredslgb. Fuld
adgang til abonnentkredslgb er ikke omfattet af ONP-direktiverne.

Hvis et selskab, der i henhold til taletelefonidirektivet er anmeldt som veerende i besiddelse af
en steerk markedsposition, stiller abonnentkredslgbet til radighed for sine egne tjenester med
henblik pa feelles brug, indremmer selskabet sig selv szerlig netadgang, idet det anvender det
faste offentlige telefonnet til at udbyde offentligt tilgeengeligt teletienester. Under sadanne
forhold skal det anmeldte selskab anvende samme betingelser pa andre organisationer, der
udbyder tilsvarende tjenester, og stille seerlige netadgangsfaciliteter og oplysninger til
radighed for andre pa samme vilkar og af samme kvalitet, som det stiller til radighed for sine
egne tjenester og tjenester, der udbydes af datterselskaber eller partnere (direktiv 98/10/EF,
artikel 16, stk. 7).

Hvis et anmeldt selskaikke allerede stiller sddanne faciliteter til radighed for sig selv, skal

det som minimum behandfe rimelig anmodninger om seerlig netadgang. Da de fleste
operatgrer i EU giver deres egne tjenester adgang til feelles brug af abonnentkredslgbet, kan
en anmodning fra en ny udbyder om en sadan adgang ikke ansasrfalig. Dermed kan
anmodninger om adgang kun afslas, hveggefalgende betingelser geelder (artikel 16, stk.

1):

— hvis der findes teknisk og kommercielt gennemfgrlige alternativer til den seerlige adgang,
der er anmodet om, og

12 Europa-Parlamentets og Radets direktiv 98/10/EF af 26. februar 1998 om ONP-vilkar for
taletelefonitjeneste(EFT L 101, 1.4.1998, s. 24

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/33/EF af 30. juni 1997 om samtrafik pa teleomradet med
henblik pa at sikre forsyningspligtydelser og interoperabilitet ved anvendelse af ONP-principperne
(EFT L 199, 26.7.1997, s. 32%endret ved Europa-Parlamentets og Radets direktiv 98/61/EF af 24.
september 1998 for s& vidt angar nummerportabilitet mellem operatgrer samt fast operdEValg

268, 3.10.1998, s. 37).

Direktiv 98/10/EF kraever at sddanne anmodninger ‘behandles’. | direktiv 97/33/EF er kravet strengere:
anmodninger skal ‘opfyldes’.
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— og hvis denne adgang er uhensigtsmaessig i forhold til de ressourcer, der er til radighed til
at efterkomme anmodningen.

Eftersom feelles brug geelder for eksisterende abonnentkredslgb, vil det kun sjeeldent veere
tilfeeldet, at der ikke er ressourcer til radighed til at efterkomme anmodningen, sa i de fleste
tifeelde vil begge betingelser for at afsla anmodninger om adgang ikke veere opfyldt.
Eventuelle afslag kreever en begrundelse for hvert enkelt abonnentkredslgb.

5.3. Hgjhastighedsbitstramstjenester

EU-lovgivningen stiller ikke krav om, at der tilbydes hgjhastighedsbitstramstjenester, men
hvis et etableret selskab stiller bitstreams-DSL-tjenester til radighed for sine egne tjenester
eller tienester, der udbydes af datterselskaber eller partnere, skal det ifglge EU-lovgivningen
ogsa tilbyde andre denne form for adgang pa gennemskuelige, ikke-diskriminerende vilkar
(direktiv 98/10/EF, artikel 16, stk. 7).

Hgjhastighedsbitstramsadgang kan ikke anses for at veere gkonomisk og teknisk svarende til
adgang til kobberparret i abonnentkredslgbet, da en hgjhastighedsbitstramstjeneste kreever, at
den nye udbyder anvender de hgjhastighedsmodemer og andet udstyr, der stilles til radighed
af det etablerede selskab, og dette pavirker gkonomien i tjenesten og seetter begraensninger
for, hvilke typer modemer den nye udbyders kunder kan kgbe ellér leje

5.4. Transmissionskapacitet i faste kredslgb

De operatgrer, der er anmeldt som veerende i besiddelse af en steerk markedsposition inden for
det faste offentlige telefonnet, er ogsd anmeldt som vaerende i besiddelse af en staerk
markedsposition i henhold til direktivet om faste kredsfgt92/44/EF. Dermed er de
forpligtet til at stille transmissionskapacitet til radighed pad samme vilkar og af samme
kvalitet, som de stiller til radighed for deres egne tjenester og tjenesterudbgmes af
datterselskaber eller partnere (direktivet om faste kredslagb, 92/44/EF, artikel 8, stk. 2).

Nar et anmeldt selskab leverer en hgjhastighedsbhitstramstjeneste, fremfgrer det typisk
kundetrafikken til et eller flere punkter, hvor tjienesteudbydere kan tilkoble deres net, sa de
ikke behgver udbygge deres net til alle lokalcentraler og tilsvarende faciliteter. Hvis der
internt stilles lejet transmissionskapacitet til radighed til dette formal, finder ikke-
diskriminationsreglen i artikel 8, stk. 2, i direktiv 92/44/EF anvendelse.

5.5. Samhusning

For at virke i praksis ma bestemmelser om adgang til abonnentkredslgb ledsages af ret til
samhusning. De nationale tilsynsmyndigheder ma tage skridt til at sikre, at tredjeparter, der
indremmes adgang til abonnentkredslgb, ogsa har mulighed for at placere deres udstyr i
netoperatgrens bygninger. Ifglge artikel 11 i direktiv 97/33/EF om samtrafik har

medlemsstaterne ret til at pabyde ordninger om faelles brug af faciliteter. Hvor fysisk

samhusning ikke er mulig pa grund af pladsbegreensninger, kan de nationale
tiisynsmyndigheder kraeve, at der etableres ‘virtuel samhusning’, hvorved tredjeparter kan
tilslutte udstyr, der er installeret i naerheden. En undersggelse, der er gennemfart for

15 Den internationale standardisering er endnu ikke ndet sa vidt, at man kan garantere interoperabilitet

mellem DSL-systemer fra forskellige fabrikanter uden et betydeligt kapacitetstab.
Se ISPO http://www.ispo.cec.be/infosoc/telecompolicy/en/comm-en.htm#misc
1. januar 2000 - Information fra medlemsstaterne om organisationer med en steerk markedsposition.
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Kommissionen, har opstillet en reekke anbefalinger og praktiske retningslinjer for de nationale
tilsynsmyndigheder og operatgrerne vedrgrende samhuéning

Myndighederne ma undersgge bade engangsomkostningerne ved tilradighedsstillelsen og
samhusningsomkostningerne, da de er en del af den samlede pakke, som nye udbydere, der vil
udnytte adgangen til abonnentkredslgb, star over for. Den mest hensigtsmeessige made at
deekke engangsomkostningerne pa er gennem forudbetaling af et fast belgbh. Hvis det

etablerede selskabs omkostninger pa den anden side inddrives over en periode, vil det veere
normalt at indbygge en risikofaktor i beregningen af priserne.

6. DE NATIONALE TILSYNSMYNDIGHEDERS OG KONKURRENCEMYNDIGHEDERNES
OPGAVER

De nationale tilsynsmyndigheder, der er etableret i alle EU-medlemsstater i medfer af national
lovgivning, der er vedtaget til gennemfgrelse af EU-direktiverne, har til opgave at sikre, at
den sektorspecifikke telelovgivning anvendes i praksis. Det er EU’s politik at stimulere
konkurrencen bade pa infrastruktur og tjenester, og dette skal de nationale tilsynsmyndigheder
tage hensyn til, nar de handler. De kan ogsa overveje at indfare en seerlig hurtig procedure for
bileeggelse af tvister om adgang til abonnentkredslab.

De nationale tilsynsmyndigheder spiller en seerlig rolle ved fastleeggelsen af det seset af
betingelser og krav, der skal geelde for de etablerede operatgrers tilbud om adgang til
abonnentkredslgb. Hvad angar priser og omkostninger, skal myndighederne falge
principperne om gennemskuelighed og omkostningsaegthed og navnlig overholde falgende
principper:

- reglerne for beregning af omkostninger og fastseettelse af priser bgr veere
gennemskuelige og bygge pa et objektivt grundlag;

- reglerne for fastsaettelse af priser bgr sikre, at den etablerede operatar kan fa deekket
sine relevante omkostninger samt opna en rimelig fortjeneste;

- priserne pa adgang til abonnentkredslagb bar vaere forenelige med malssetningen om at
fremme en retfeerdig og baeredygtig konkurrence og skabe et reelt incitament til
investeringer i alternativ abonnentnetinfrastruk&ur

- reglerne for prisfastseettelse bgr sikre, at markedet ikke forvrides, og navnlig at der
ikke er margenklammer mellem priserne pa de engros- og detailydelser, der tilbydes af
det etablerede selskab.

| visse tilfeelde kan disse principper veere indbyrdes modstridende, isaer hvis det etablerede
selskabs detailpriser stadig er fordrejede som fglge af nedarvede takstskeevheder og fortsatte
begreensninger for takstudligning. Under sadanne omstendigheder ma de nationale
tilsynsmyndigheder overveje at indfgre overgangsforanstaltninger, der hindrer konkurrence-
forvridning pa kort sigt og samtidig sikrer konkurrencen pa lang sigt.

Ved siden af den sektorspecifikke lovgivning geelder fortsat EU’s konkurrenceregler, og de
nationale tilsynsmyndigheder er ligesom enhver anden offentlig myndighed forpligtet til at

1 Se http://www.ispo.cec.be/infosoc/telecompolicy/en/Study-en.htm . Januar 1999 "Recommended

Practices for Collocation and other Facilities Sharing for Telecommunications Infrastructure” - en
undersggelse gennemfart af Eutelis Consult/Horrocks Technology/Tera Consultants.

Dette kan i princippet opnas ved at anvende et prisfastsaettelsessystem baseret pa nuvaerdiomkostninger.
Nuveerdiomkostningerne er de omkostninger, der er forbundet med at opbygge en tilsvarende effektiv

og moderne infrastruktur og tilbyde tilsvarende tjenester pa grundlag af de nugeseldende priser.
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overholde bestemmelserne i EF-traktafehmeddelelsen om netadgafignar Kommissionen

derfor erklzeret, at de nationale tilsynsmyndigheder, nar de traeffer afgarelser om individuelle
adgangsaftaler, skal overholde bade de sektorspecifikke ONP-regler og de generelle
konkurrenceregler. De afggrelser, som de nationale tilsynsmyndigheder treeffer om
anvendelse af den sektorspecifikke lovgivning, kan underkastes undersggelser i lyset af EU’s
konkurrenceregler. De samme principper gaelder ogsa for de nationale konkurrence-
myndigheder. Med hensyn til offentlige virksomheder og virksomheder, som medlems-
staterne indremmer seerlige eller eksklusive rettigheder, kraever EF-traktatens artikel 86
specifikt, at medlemsstaterne hverken treeffer eller opretholder foranstaltninger, som er i strid
med traktatens bestemmelser, navnlig konkurrencereglerne. Mere generelt og geeldende for
alle virksomheder kraever traktatens artikel 10, at medlemsstaterne sikrer, at de forpligtelser,
der fglger af traktaten, opfyldes, og at de afholder sig fra at treeffe foranstaltninger, der kan
bringe traktatens malsaetning i fare.

Domstolen har specifikt truffet afggreféeom, at artikel 10 (tidligere artikel 5) og artikel 86
(tidligere artikel 90) i EF-traktaten skal fortolkes saledes

(i) at de forbyder de nationale myndigheder at tilskynde til indgaelse af prisaftaler, som
er i strid med traktatens artikel 81, stk. 1, efter omsteendighederne med artikel 82,

(i) at de er til hinder for, at disse myndigheder godkender priser, som hidrgrer fra
sadanne aftaler.

Dette geelder ogsa for enhver praksis, der er et brud pa artikel 82. Kommissionen vil
undersgge, om medlemsstaterne og navnlig de nationale tilsynsmyndigheder og
konkurrencemyndighederne, opretholder eller vedtager foranstaltninger, der er i modstrid med
EF’s konkurrenceregler, og som saledes overtreeder enten traktatens artikel 86 sammenholdt
med artikel 82, eller artikel 10 sammenholdt med artikel 82. | givet fald vil Kommissionen
traeffe de ngdvendige foranstaltninger.

7. KONKLUSION

Hvis alle nytilkomne udbydere pa markedet far adgang til de etablerede selskabers
abonnentkredslab, gges konkurrencen og den teknologiske innovation pa abonnentnetniveau,
og dette vil igen stimulere konkurrencen pa udbuddet af et komplet saet af teletjenester, fra
almindelig taletelefoni til bredbandstjenester.

De tre former for adgang til abonnentkredslagb, der er beskrevet i kapitsu@plerer
hinanden og bar alle veere til stede pa markedet. Samlet vil de styrke konkurrencen og agge
valgmulighederne for alle brugere, idet markedet far lov til at afgare, hvilke tilbud der
opfylder brugernes behov bedst, og der tages hensyn til den lgbende udvikling i
brugerkravene og de tekniske og investeringsmaessige krav til markedsdeltagerne. Dette vil
saette skub i udbredelsen af hgjhastighedsadgang til Internettet blandt sma virksomheder og
almindelige forbrugere, og fremme e-handel og e-forretningsvirksomhed.

Under alle omsteendigheder findenkurrencereglerne anvendelse, og hvis de dominerende
operatgrer naegter konkurrenter adgang til deres abonnentkredslgb, kan det indebeere

19 Se sag 66/86Ahmed Saedd
20 Se meddelelsen om netadgang, afsnit 19.
2 Se ovennaevnte sag, 66/86 (Ahmed Saeed), praemis 58.
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forskellige former for misbrug af en dominerende stilling, jf. traktatens artikel 82, herunder
afvisning af anmodninger om adgang og begraensning af produktion, afsaetning eller teknisk
udvikling til skade for forbrugerne. Hvor der indremmes adgang, er det altafggrende, at
adgangsvilkarene er retfeerdige og ikke-diskriminerende, for at dabningen af
abonnentnetniveauet kan blive en succes, og der kan udvikle sig et konkurrencebaseret
marked for teletjenester, isaer hgjhastighedstjenester. Dette kraever en ngje overvagning af
tidsfrister, priser og kontrakter mellem de etablerede selskaber og nye udbydere.

Kommissionen er overbevist om, at den anbefalede foranstaltning for at sikre, at nye
udbydere far adgang til de etablerede selskabers abonnentkredslgb, bliver et vigtigt skridt pa
vej mod mere konkurrencedygtige og effektive markeder, og at den vil fremme udviklingen af
internettjenester.
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Bilag — Teknisk analyse af adgangen til abonnentkredslgb

1 — DeE FORSKELLIGE FORMER FOR ADGANG TIL ABONNENTKREDSL@B

(2) Fuld adgang til abonnentkredslgb

Ved fuld adgang til abonnentkredslgb udlejes kobberparret til tredjemand, som far eksklusiv
brugsret til kredslgbet. Udlejeren taber kontrollen over forholdet til kunden med hensyn til

levering af kommunikationstjenester, og udlejerens eventuelle forsyningspligt geelder ikke
lzengere over for den pageeldende kunde.

Eksempler:

Eksempel )i Kunden vil skifte til en anden leverandgr af telefontjenester eller faste
kredslgb, og den nye udbyder benytter sig af adgangen til abonnentkredslgbet
til at overtage abonnenten fra det etablerede selskab og levere konkurrerende
tienester. (Som naevnt ovenfor, er det kun fa nye udbydere, der begraenser sig
til blot at tilbyde telefontjenester. De fleste foretreekker at levere
bredbandsdatatjenester eller en kombination af tale- og datatjenester).

Den tidligere forbindelse
yonfigureres

:ﬂ? Hoved - »

- Det etable-
fordeler rede selskabs :]':lefon-
lokalcentral
Abonnentledning

til  den
nye ud- P Telefon-
byders net
central

Eksempel ii) Den nye udbyder benytter adgangen til abonnentkredslgbet til at levere
hgjhastighedstjenester til kunden over en anden linje ved hjeelp af et DSL-
modem. Kunden beholder det etablerede selskab som leverandgr af
telefontjenester over den farste linje.

ﬁ Hoved- Det etable- | Telefon-

fordeler rede selskabs net

— lokalcentral

XDSL- Abonnentledning

modem
Den nye ud-

PC byders DSL- » Den nye

adgangs-
multiplexer udbyder
(DSLAM)
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Fuld adgang til abonnentkredslgb giver konkurrenter mulighed for at levere deres kunder et
bredt udvalg af forskelligartede og omkostningseffektive tjenester, baseret pa innovative
DSL-teknologier (f.eks. HDSL til faste kredslgb med en datahastighed pa 2 Mbit/s, VDSL til
hajkapacitetskredslgb pa op til 50 Mbit/s, se tabel 1). Dette vil afgjort medvirke til at forbedre
konkurrencesituationen inden for faste kredslgb og bredbandstjenester i EU.

Tabel 1 — Teknologier til levering af bredbandstjenester (via et enkelt kobberpar)

DSL (Digital Subscriber Line - digital abonnentlinje) er feellesbetegnelsen for en familie af
teknologier, der omdanner kobberabonnentkredslgbet til en bredbandslinje, der kan bruges til
at levere flere videokanaler samtidigt til kundens hjem.

Der findes en reekke forskellige DSL-teknologier, der samlet er kendt under betegnelsen
xDSL. Hver type DSL-teknologi har sine egne kendetegn i form af ydeevne (maksimal
bredbandskapacitet), afstanden hvorover den maksimale kapacitet opretholdes (malt fra
centralen), sendefrekvens og pris.

De vigtigste DSL-teknologier til anvendelse pa ét par kobbertrade samt deres vigtigste
tekniske kendetegn og anvendelsesomrader er fglgende:

Asymmetrisk DSL (ADSL) — anvendes til hgjhastighedsadgang til Internettet.

Symmetrisk DSL (SDSL)og hurtig, symmetrisk DSL (HDSL) — anvendes til 2Mbit
faste kredslgb.

Meget hurtig DSL (very high speed DSL VDSL) — anvendes til faste kredslgb med
haj kapacitet og bredbandstjenester.

Yderligere oplysninger om DSL-teknologier findes pa:
< http://'www.adsl.com/ads|_forum.html

(2) Feelles brug af abonnentkredslgb

Ved denne adgangsform leverer den etablerede operatgr fortsat telefontjenesten, mens den
nye udbyder leverer hgjhastighedsdatatjenester via samme abonnentkredslgb ved hjeelp af
egne hgjhastigheds-ADSL-modemer. Telefontrafikken og datatrafikken adskilles ved hjeelp af
en splitter for den etablerede operatgrs central. Abonnentkredslgbet er fortsat tilsluttet og
udger en del af den etablerede operatars telefonnet.

Standardiseringen af ADSL-systemer er naet sa vidt, at der er international enighed om, at de
uden risiko kan installeres p& etablerede selskabers abonnentkféddbeisuden har

= Den Internationale Telekommunikationsunion (ITU) har i sin rekommandation G.992.1 udarbejdet

tekniske specifikationer for fuldhastigheds-ADSL, med en modtagehastighed pa op til 8 Mbit/s og en
sendehastighed pa 1 Mbit/s. Rekommandationen omfatter en raekke landespecifikke varianter, der tager
hensyn til regionale forskelle i abonnentkredslgbsinfrastrukturen. ADSL opnér sin tophastighed pa
afstande pa 4 km eller derunder. Forbindelsen giver ogsad mulighed for levering af taletelefonitjienester
over de lave frekvenser pa samme linje.

ITU har desuden udarbejdet en ADSL-variant i sin rekommandation G.992.2, ogsa kendt som G.Lite,
der er meget nem at installere hos kunden, fordi den ikke kraever nogen splitter (der er blot brug for et
meget enkelt serielt filter, der adskiller tale og data, og der kraeves ikke nogen kabelomlaegning hos
kunden). Modtagehastigheden er pa op til 1,5 Mbit/s og sendehastigheden p& 385 kbit/s. Nogle pc-
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industrien udarbejdet kommercielle Igsninger med henblik pa interoperabilitet mellem ADSL-
systemer i et miljg med forskellige leverandgfer.

Eksempel

Den nye udbyder forsyner kunden med et ADSL-modem, der tilsluttes hos kunden, og
installerer en DSL-adgangsmultiplexer (DSLAM) (der kombinerer ADSL-modemer og et
netgreenseflademodul) i den etablerede operatgrs bygninger, ifglge en aftale om samhusning.

Greensefladen mellem det etablerede selskabs system og den nye udbyder befinder sig ved
punkt C i nedenstaende diagram (dvs. at splitteren i dette tilfeelde installeres af det etablerede
selskab).

]
. Hoved- splitter
fordeter —Di Det etable- Telefon-
tif. rede selskabs net
Abonnentledning lokalcentral

oden data
modem c -

DSL-adgangs-

multiplexer > Den nye
- (DSLAM) udbyder

Denne type adgang kan veere den mest omkostningseffektive lgsning for en bruger, der vil
beholde det etablerede selskab som leverandgr af telefontjenesten, men som vil have en hurtig
internettieneste leveret af en internetudbyder efter eget valg. Internetudbyderen har fuld
kontrol over de kommercielle og tekniske vilkar for den ADSL-tjeneste, vedkommende
leverer til sine kunder.

3) Hgjhastighedsbitstramsadgang

‘Hagjhastighedsbitstramsadgang’ henviser til den situation, hvor det etablerede selskab
installerer en hgjhastighedsforbindelse til kunden (f.eks. ved at installere sit foretrukne
ADSL-udstyr og —konfiguration pa abonnentnettet) og derefter giver tredjeparter adgang til
denne forbindelse, sa de kan levere hgjhastighedstjenester til kunden. Det etablerede selskab
kan ogsa levere transmissionstjenester til sine konkurrenter via sit ATM- eller IP-net, hvorved
kundernes trafikken fremfagres til et “hgjere” niveau i nethierarkiet, hvor de nye udbydere
allerede har deres egne faciliteter (f.eks. en transitcentral).

leverandgrer markedsfarer allerede pc-udstyr med integreret G.Lite-ADSL-modem, sdledes at der kan
indfgres standardiserede universallgsninger i stor skala p& privatkundemarkedet.

2 Se resultaterne af det arbejde, der er udfgrt af Universal ADSL Working Ghatygo//www.uawg.com).
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Denne type adgang indebaerer egentlig ikke adgang for tredjeparter til selve kobberparret i
abonnentkredslabet (men den omfatter kun de hgje frekvenser pa abonnentkredslgbet som i
mulighed (2) ovenfor).

Hvis en ny udbyder vil udnytte muligheden for adgang til kobberparret, ma han udbygge sit
eget net til det etablerede selskabs lokalcentraler, hvor kobberparrene slutter. | et typisk
europeeisk land vil der veere tale om flere tusinde af sadanne steder. Hgjhastighedsadgangs-
tienester kombineret med en transmissionstjeneste, der fremfgrer trafikken til det sted, hvor
den nye udbyder har sine egne faciliteter, kan veere en attraktiv lgsning, iseer i startfasen af
opbygningen af den nye udbyders net, fordi det giver den nye udbyder mulighed for at levere
bredbandstjenester til kunderne, far hans eget net er faerdigudbygget. For de etablerede
operatgrer er det attraktivt at levere hgjhastighedsbitstramstjenester, fordi det ikke indebeerer
fysisk adgang til kobberparrene og derfor ikke haemmer den gradvis modernisering af
abonnentnettet (dvs. udskiftningen til lysledernet). Mange etablerede operatgrer tilbyder
allerede s&danne tjenegter

Hvis denne type tjenester imidlertid star alene, kan de etablerede selskaber bevare kontrollen
over tempoet i indfarelsen af hgjhastighedsadgangstjenester og over hvilke geografiske
omrader de tilbydes i. De etablerede selskabers prioriteter svarer ikke ngdvendigvis til de nye
udbyderes. Disse tjenester bgr derfor betragtes som et supplement til de andre former for
adgang til abonnentkredslgb, der er beskrevet ovenfor - ikke som en erstatning.

2 — ANDRE TEKNISKE ASPEKTER AF ADGANG TIL ABONNENTKREDSL@B
2.1. Gennemskuelighed

Alle ONP-direktiverne indeholder generelle krav om, at anmeldte operatgrer skal
offentliggare priser, vilkar og betingelser for deres nettiloud for at sikre, at markedet er
gennemskueligt, og at der ikke foregar diskriminering.

| folge henstillingen om adgang til abonnentnet bgr der offentliggeres et standardtiloud om
adgang til abonnentkredslgb, der omfatter oplysninger om, hvilke netelementer der tilbydes
adgang til, samhusningsydelser, driftsstattesystemer, leveringsvilkdr og priser.
Standardtilbuddet skal udfeerdiges og offentliggeres hurtigt og i detalier og under den
nationale tilsynsmyndigheds kontrol.

Kommissionen har til hensigt jeevnligt at offentliggere priserne pa adgang til abonnent-
kredslgb i medlemsstaterne, p& samme made som den nu offentliggar priserne p& $amtrafik

2.2. Industrisamarbejde og -koordinering

Adgangen til abonnentkredslgb rejser en reekke tekniske og driftsmaessige spgrgsmal, der
bedst lgses ved aftaler mellem de involverede parter, men under den nationale
tilsynsmyndigheds overvagning for at sikre en retfeerdig behandling. Ifalge henstillingen bar
de nationale tilsynsmyndigheder tilskynde til, at der oprettes samarbejdsordninger pa nationalt
plan med deltagelse af alle bergrte parter og under den nationale tilsynsmyndigheds
overopsyn. Her bgr bl.a. drgftes falgende emner:

2 Se vejledende ADSL-tilbud fra anmeldte operatarer i medlemsstaterne:
"http://www.ispo.cec.be/infosoc/telecompolicy/en/comm-en.htm#misc’
Se http://www.ispo.cec.be/infosoc/telecompolicy/en/comm-en.htm#misc.
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— spektrumbegraensninger og elektromagnetisk kompatibilitet (EMC), med henblik pa at
undga interferens mellem de forskellige systemer, der anvendes pa abonnentkredslgbene,
og interferens mellem abonnentkredslgbssystemer og radiosystemer;

— de driftsmeessige aspekter i forbindelse med tilradighedsstillelse af abonnentkredslgb
(bestillings- og leveringsprocedurer og tidsrammer, teknisk beskrivelse af kredslgbene,
aftaler om tjenesteniveauet, vedligeholdelsesprocedurer, problemeskaleringsprocedurer
0SV.);

— adgang til abonnentkredslgbsleverandgrens driftsstattesystem;
— praksis i forbindelse med samhusning;

— indholdet af adgangstilbuddet (dvs. tekniske produktbeskrivelser, certificering af
linjekodning, priser pa abonnentkredslgb, oversigt over hovedfordelernes placering, priser
pa samhusning, etstedsbestilling og vedligeholdelse, jf. bilaget til henstillingen).

2.3 International koordinering

Mange af de problemer, man stader pa i de enkelte medlemsstater, er feelles for hele EU, og
der er derfor god grund til at udveksle oplysninger og sikre, at erfaringer og god praksis
videreformidles. Det europeeiske forum for telekommunikation (European
Telecommunications Platform) tager disse spgrgsmal op (se http://www.etp-online.org/).

| henstillingen tilskynder Kommissionen til sddanne kontakter, bl.a. ved at anbefale, at de
nationale tilsynsmyndigheder bekendtgar nationale aktiviteter pa dette omrade og opfordrer til
koordinering og informationsudveksling med de bergrte parter i andre medlemsstater.
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