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BEGRUNDELSE

A. Baggrund

Den 23 august 2000 forelagde Kommissionen et direktivforslag for Europa-Parlamentet og
Radet om faelles rammebestemmelser for elektroniske kommunikationsnet og -tjenester,
KOM(2000) 393 endelig — C5-0428/2000 - 2000/0184 (COD) til vedtagelse efter proceduren

med faelles beslutningstagning i henhold til artikel 251 i traktaten om oprettelse af det

Europeeiske Feellesskab.

Det @konomiske og Sociale Udvalg afgav udtalelse den 24. januar 2001.

Regionsudvalget meddelte Radet og Europa-Parlamentet ved brev af 16 februar 2001, at det
ikke ville afgive udtalelse om emnet.

Den 1. marts 2001 vedtog Europa-Parlamentet en reekke @&endringsforslag ved
farstebehandlingen. Ved samme lejlighed tilkendegav Kommissionen sin holdning til de
enkelte sendringsforslag og meddelte, hvilke sendringsforslag den kunne acceptere fuldt ud,
hvilke den kunne acceptere delvist eller i princippet, og hvilke der ikke kunne accepteres.

Pa denne baggrund har Kommissionen udarbejdet nzervaerende sendrede forslag.

Som reaktion pa Europa-Parlamentets fgrstebehandling har Kommissionen indarbejdet en
reekke nye bestemmelser. Hovedparten af disse har til formal at tydeliggere eller styrke
eksisterende principper i det oprindelige forslag. Desuden er der visse nye aspekter, der
udvider det oprindelige forslag, men som dog ikke aendrer ved de grundlseggende principper.

Visse af Europa-Parlamentets aendringsforslag har Kommissionen ikke kunnet acceptere af
fglgende arsager:

- AEndringsforslag, der skaber risiko for overregulering

Kommissionen kan navnlig ikke acceptere aendringsforslag 56, der aendrer artikel 13 om steerk
markedsposition. Zndringsforslaget tilfgjer en reekke yderligere muligheder for at udpege
operatgrer med en steerk markedsposition. Kommissionen mener, at der dermed skabes risiko
for overregulering af virksomhederne i sektoren for elektronisk kommunikation, og at
aendringsforslaget desuden sandsynligvis vil fgre til uoverensstemmelser mellem
reguleringstiltagene i de forskellige EU-lande.

- Andringsforslag, der bringer harmoniseringen i fare

Kommissionen kan navnlig ikke acceptere den del af sendringsforslag 33, der fierner de
nationale tilsynsmyndigheders pligt til at hgre andre nationale tilsynsmyndigheder i EU i
henhold til artikel 6. Kommissionen anser dette aspekt af det oprindelige forslag for afggrende
for, at der kan skabes en feelles europeeisk reguleringskultur i sektoren for elektronisk
kommunikation.

- Andringsforslag, der ikke anses for at hgre ind under rammebestemmelsernes
anvendelsesomrade

Kommissionen kan navnlig ikke acceptere aendringsforslag, der sigter mod at bringe indhold
ind under rammebestemmelsernes anvendelsesomrade eller give de nationale
tiisynsmyndigheder forpligtelser med hensyn til indhold, eller som betyder, at
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reguleringsbestemmelserne pa det audiovisuelle omrade bliver  overordnet
rammebestemmelserne for elektronisk kommunikation (seerlig eendringsforslag 15, 42 og 43).

B. Redeggrelse for de vigtigste aendringer

1. Anvendelsesomradet for de nye rammebestemmelser

Forslaget sigter mod at fastleegge regler, der omfatter alle elektroniske kommunikationsnet og
-tienester, men ikke tjenester, der bestar i at levere indhold eller udave redaktionel kontrol
over indhold. Det bergrer derfor ikke eventuelle krav, som medlemsstaterne matte paleegge de
sidstnaevnte tjenester i overensstemmelse med EF-lovgivningen. Det er dog ogsa ngdvendigt
at tage hensyn til forbindelsen mellem reguleringen af transmission og reguleringen af
indhold, for at sikre konkurrence, mediepluralisme, kulturel mangfoldighed og
forbrugerbeskyttelse. Kommissionen har derfor accepteret en del af eendringsforslag 1 for at
tydeligggre dette forhold. Kommissionen har endvidere tydeliggjort begrebet ‘tilhgrende
faciliteter’ og tilfgjet elforsyningsnet til eksemplerne i definitionen af ‘elektroniske
kommunikationsnet’. Dermed tages der hensyn til princippet bag eendringsforslag 17 og 19.

2. @get harmonisering

For at de nye rammebestemmelser kan fungere efter hensigten, ma der vaere steerke harmoni-
seringsmekanismer, der kan sikre sammenhegengen i lovgivningstiltagene i hele EU.
Kommissionen har inkluderet centrale beslutninger pa det frekvenspolitiske omrade
(beslutninger om auktioner eller om at tillade videresalg af frekvenser) under
anvendelsesomradet for bestemmelserne om gennemskuelighed i artikel 6 og derved
indarbejdet en del af eendringsforslag 33. Desuden har Kommissionen aendret de
bestemmelser, der giver Kommissionen mulighed for at vedtage harmoniseringsforanstalt-
ninger via udvalgsprocedurer, i overensstemmelse med hensigten i sendringsforslag 68, for at
tydeliggare, at de pagaeldende foranstaltninger er af rent teknisk art.

Men lige sa vigtigt som de retlige midler er udviklingen af en ‘europeeisk reguleringskultur’.
Der er tilfgjet en raekke bestemmelser, der tydeligger kravet om, at de nationale
tilsynsmyndigheder skal koordinere deres foranstaltninger med hinanden. Disse andringer
tager hensyn til nogle af elementerne i andringsforslag 4, 37, 38, 46 og 75. Endnu et vigtigt
middel til at udvikle en feelles reguleringskultur bestar i at sikre, at myndighederne har et
feelles saet mal, der ligger til grund for deres foranstaltninger. De ndringer, der er indfgijet,
har til formal at styrke virkningen af disse mal, og tager dermed hensyn til eendringsforslag 34
og dele af endringsforslag 6 og 45.

3. Hagring gget gennemskuelighed

Gennemskuelighed og hgring er afggrende elementer i en vellykket regulering. Det aendrede
forslag udvider Kommissionens forpligtelser til at omfatte en revurdering af retningslinjerne

for markedsanalyse, og der er desuden indfgrt krav om, at der skal gennemfares en offentlig
hgring, fer beslutningen om relevante produkt- og tjenestemarkeder vedtages (artikel 14,
stk. 1). Hermed er der indarbejdet elementer af sendringsforslag 57. Endvidere tydeliggares
det, at resultaterne af de nationale tilsynsmyndigheders hgring i henhold til artikel 6, stk. 1,

skal ggres offentligt tilgaengelige, medmindre der er tale om fortrolige forretningsoplysninger.

Herved tages der hensyn til endnu et element af andringsforslag 33. Endelig indeholder
artikel 3, stk. 4, nu et krav om, at medlemsstaterne skal etablere et enkelt informationssted,
hvor oplysningerne om alle igangveerende offentlige hgringer, der gennemfagres af den
nationale tilsynsmyndighed pa dennes omrade, er samlet, sdledes at der bliver starre



gennemskuelighed for erhvervslivet, brugerne og andre bergrte parter. Derved indarbejdes
princippet bag eendringsforslag 25.

4. Nationale tilsynsmyndigheder

For at de nye rammebestemmelser kan fungere efter hensigten, ma bestemmelserne
gennemfares pa en ensartet made af staerke og uafhaengige nationale tilsynsmyndigheder.
Kommissionen har derfor i overensstemmelse med aendringsforslag 22 aendret artikel 3, stk. 2,
for at styrke de nationale tilsynsmyndigheders uafhaengighed. Artikel 5 er ogsa blevet sendret
for at give de nationale tilsynsmyndigheder befgjelser til at paleegge sanktioner for manglende
eller utilstreekkelig fremlseggelse af oplysninger og til at udfgre kontrol, herunder undersgge
en virksomheds lokaler. Omvendt gger teksten ogsa beskyttelsen af virksomhederne, for sa
vidt angar de oplysninger, der skal foreleegges de nationale tilsynsmyndigheder, idet det
kreeves, at virksomheden underrettes, hvis de oplysninger, der er forelagt for en national
tilsynsmyndighed, videregives til nationale tilsynsmyndigheder i andre medlemsstater.

5. Steerk markedsposition, udpegning af markeder og markedsanalyse

Kommissionen har indfgjet visse elementer i betragtningerne for at tydeliggare begrebet
effektiv konkurrence, saledes som det er anvendt i artikel 14, samt gjort det klart, at de
nationale tilsynsmyndigheder, nar de anvender begrebet staerk markedsposition, bar tage
udgangspunkt i Domstolens retspraksis. Dette er i overensstemmelse med aendringsforslag 9
og dele af sendringsforslag 58, 60 og 61. Der er indfgjet en definition af ‘transnationalt
marked’ for at tydeligggre dette begreb (der er anvendt i artikel 14, stk. 1). |
overensstemmelse med @&endringsforslag 57 geres det klart, at retningslinjerne for
markedsanalyse ogsa skal bygge pa Domstolens retspraksis.

6. Standardisering

Kommissionens strategi for standardisering bygger pa frivillig brug af standarder, der
udvikles af erhvervslivet, men samtidig forbeholder Kommissionen sig ret til at gare
standarder obligatoriske, hvor det er berettiget. Der er et vist pres inden for digital-tv-omradet
for at paleegge standarder af hensyn til interoperabiliteten. | overensstemmelse med en del af
andringsforslag 11 har Kommissionen tydeliggjort i den 23. betragtning, at Kommissionen
har befgjelser til at ggre standarder obligatoriske inden for digital-tv savel som pa andre
omrader i sektoren for elektronisk kommunikation. | samme betragtning preeciseres det, at
standardisering i henhold til dette direktiv ikke bergrer direktivet om radio- og
teleterminaludstyr, direktivet elektromagnetisk kompatibilitet og lavspaendingsdirektivet.

7. Andre former for udvidelse eller tydeligggrelse af teksten

| artikel 4 er bestemmelserne om klageadgang tydeliggjort og styrket, idet det sikres, at
mekanismerne til behandling af klager er ‘effektive’, og at klageinstanserne undersgger
sagernes naermere omsteendigheder. Der stilles ogsa krav om, at klageinstanserne skal have
den ngdvendige ekspertise og kunne vurdere de gkonomiske aspekter af en sag. £ndringerne
preeciserer endvidere, at kun de brugere eller operatgrer, der bergres af en beslutning, har ret
til at klage, og endelig tages der hgjde for visse omstaendigheder, hvor klageinstansen kan
afgere, at klagen har opseettende virkning for den nationale tilsynsmyndigheds afgarelse,
indtil klagesagen er afgjort. Disse eandringer daekker de fleste af elementerne i
a&ndringsforslag 27-29.



| artikel 8 er der indfgrt aendringer for at tillade videresalg af radiofrekvenser, uanset hvordan
de er tildelt, dvs. at videresalg ikke er begreenset til frekvenser, der er tildelt ved auktion.
Denne andring er i overensstemmelse med en del af eendringsforslag 47.

| artikel 10 preeciseres det, at kravet om adskillelse af ansvaret for indrammelse af
anleegsrettigheder fra enhver aktivitet, der er knyttet til ejerskab til eller kontrol over
elektroniske kommunikationsnet, geelder for offentlige myndigheder og ikke kun lokale
myndigheder. Desuden er der tilfgjet et krav om, at medlemsstaterne skal anvende
procedurerne og vilkarene for anlaegsrettigheder konsekvent pa hele deres omrade, og der
indfares ret til at klage over offentlige myndigheders afggrelser om anleegsrettigheder til en
instans, der er uafhaengig af de involverede parter. Disse sendringer deekker sendringsforslag
53 og 54, enten delvist eller i princippet.



2000/0184 (COD)
/AEndret forslag til

EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS DIREKTIV

om feelles rammebestemmelser for elektroniske kommunikationsnet og -tjenester

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROP/EISKE UNION HAR -

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Europeeiske Feellesskab, seerlig artikel 95,

under henvisning til forslag fra Kommissioren

under henvisning til udtalelse fra Det @konomiske og Sociale Udyalg

under henvisning til udtalelse fra Regionsudvalget

henhold til fremgangsmaden i traktatens artikel 251

ud fra falgende betragtninger:

(1)

(2)

3)

(4)

Med det hidtidige regelseet for telekommunikation er det lykkedes at skabe vilkar for
effektiv konkurrence i telesektoren i overgangsfasen fra monopolmarked til et marked
med fri konkurrence.

Den 10. marts 1999 forelagde Kommissionen en meddelelse for Europa-Parlamentet,
Radet, Det @konomiske og Sociale Udvalg og Regionsudvalget om konvergensen
mellem telekommunikationssektoren, mediesektoren o0g informationsteknologi-
sektoren og de lovgivningsmaessige implikationer heraf - Resultater af den offentlige
hgring om grenbogén

Den 10. november 1999 forelagde Kommissionen en meddelelse for Europa-
Parlamentet, Radet, Det @konomiske og Sociale Udvalg og Regionsudvalget om den
videre udvikling inden for radiospektrumpolitikken - Resultaterne af den offentlige
hgring om grenbogén

Den 10. november 1999 forelagde Kommissionen en meddelelse for Europa-
Parlamentet, Radet, Det @konomiske og Sociale Udvalg og Regionsudvalget om
fastleeggelse af nye rammebestemmelser for elektronisk kommunikationsinfrastruktur
og tilhgrende tjenester - Revurdering af kommunikationslovgivningen i19@@nne
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EFT C(Ved brev af 16.02.2001 har Regionsudvalget oplyst, at det ikke afgiver udtalelse om dette
direktiv).
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KOM(1999) 538.
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(5)

(6)

(7)

meddelelse tog Kommissionen det eksisterende regelseaet for telekommunikation op til
fornyet overvejelse i overensstemmelse med kravet i artikel 8 i Radets direktiv
90/387/EQDF af 28. juni 1990 om oprettelse af det indre marked for teletjenester ved
gennemfgrelse af tilradighedsstillelse af abne net ONP (Open Network Provision -
tirddighedsstillelse af &bne n&tpendret ved Europa-Parlamentets og Radets direktiv
97/51/EE. Kommissionen fremlagde desuden en raekke politiske forslag om nye
rammebestemmelser for elektronisk kommunikationsinfrastruktur og tilhgrende
tienester til offentlig hgring.

Den 26. april 2000 forelagde Kommissionen en meddelelse for Europa-Parlamentet,
Radet, Det @konomiske og Sociale Udvalg og Regionsudvalget om resultaterne af den
offentlige hgring om 1999-revurderingen af kommunikationslovgivningen og
vejledende principper for de nye rammebestemm®stteddelelsen sammenfattede
den offentlig hgring og opstillede en reekke centrale principper for udarbejdelsen af
nye rammebestemmelser for elektronisk kommunikationsinfrastruktur og tilhgrende
tienester.

Det Europeeiske Rad fremhaevede pa mgdet den 23.-24. marts 2000 i Lissabon det
potentiale for veekst, gget konkurrenceevne og beskeeftigelse, som overgangen til en
digital vidensbaseret gkonomi byder pa. Det understregede ikke mindst, hvor vigtigt
det er for Europas erhvervsliv og borgere at have adgang til billig
kommunikationsinfrastruktur i verdensklasse og til et bredt udvalg af tjienester.

Konvergensen mellem tele-, medie- og IT-sektoren medfgrer, at alle transmissionsnet
og -tienester bgr veere omfattet af et feelles regelseet. Dette regelsaet bestar af
neerveerende direktiv og fire saerdirektiver: Europa-Parlamentets og Radets direktiv
[.././EF om tilladelse til at udbyde elektroniske kommunikationsnet og -tjenéster]
Europa-Parlamentets og Radets direktiv [../../EF om adgang til og samtrafik mellem
elektroniske kommunikationsnet og tilhgrende facilitéteffuropa-Parlamentets og
Radets direktiv [../../EF om forsyningspligt og brugerrettigheder i forbindelse med
elektroniske kommunikationsnet og -tjenesterEuropa-Parlamentets og Radets
direktiv [../../EF om behandling af personoplysninger og beskyttelse af privatlivets
fred i den elektroniske kommunikationssektbidg Europa-Parlamentets og Radets
forordning [../../EF om ubundtet adgang til abonnentledniig€i] det falgende
benaevnt "seerforanstaltningerne”). Det er ngdvendigt at adskille reguleringen af
transmission fra reguleringen af indhold. Det nye regelseet omfatter saledes ikke
indholdet af de tjenester, der leveres via elektroniske kommunikationsnet ved hjeelp af
elektroniske kommunikationstjenester, f.eks. indholdet af radio- og tv-udsendelser,
finansielle ydelser og visse informationssamfundstjenegierdet bergrer derfor

ikke eventuelle foranstaltninger vedrgrende sadanne tjenester, der treeffes af
Feellesskabet eller medlemsstaterne i overensstemmelse med feellesskabslovgiv-
ningen for at fremme kulturel og sproglig mangfoldighed og sikre
mediepluralisme Indholdet af tv-programmer er deekket af Radets direktiv
89/552/EQF af 3. oktober 1989 om samordning af visse love og administrative
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EFT L 192, 24.7.1990, s. 1.
EFT L 295, 29.10.1997, s. 23.
KOM(2000) 239.

EFTL,s.

EFTL,s.

EFTL,s.

EFTL,s..

EFTL 336, 30.12.2000, s. 4.




(8)

(9)

(10)

(11)

(12)

(13)

bestemmelser [ medlemsstaterne vedrgrende udgvelse af tv-
radiospredningsvirksomh&tl sendret ved Europa-Parlamentets og R&dets direktiv
97/36/ER’. Adskillelsen mellem regulering af transmission og regulering af indhold
hindrer ikke, at der tages hensyn til den forbindelse, der er mellem de to omrader
navnlig for at sikre konkurrence, mediepluralisme, kulturel mangfoldighed og
forbrugerbeskyttelse

Dette direktiv omfatter forbrugerudstyr til digital-tv, men ikke udstyr, der er omfattet
af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 1999/5/EF af 9. marts 1999 om radio- og
teleterminaludstyr samt gensidig anerkendelse af udstyrets overensstefhrbeser
vigtigt, at myndighederne tilskynder netoperatgrer og _terminaludstyrs-
fabrikanter til at samarbejde om at lette handicappedes adgang til elektroniske
kommunikationstjenester.

Informationssamfundstjenester er omfattet af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2000/31/EF af 8. juni 2000 om visse retlige aspekter af informationssamfundstjenester,
navnlig elektronisk handel, i det indre marked (direktivet om elektronisk hafidel)

| overensstemmelse med traktatens artikel 14 indebaerer det indre marked et omrade
uden indre graenser med fri beveegelighed for elektroniske kommunikationstjenester.

| overensstemmelse med princippet om adskillelse af myndigheds- og driftsopgaver
bgr medlemsstaterne garantere den eller de nationale tilsynsmyndigheders
uafhaengighed, for at den (de) kan treeffe upartiske afggrelser. Dette krav om
uafheengighed bergrer hverken medlemsstaternes institutionelle autonomi og
forfatningsmaessige forpligtelser eller princippet om neutralitet, for sa vidt angar de

ejendomsretlige ordninger i medlemsstaterne, |f. traktatens artikel 295. De nationale
tiisynsmyndigheder bgr veere i besiddelse af alle de ngdvendige ressourcer med
hensyn til personale, ekspertise og gkonomiske midler til at udfgre deres opgaver.

Enhver, der er genstand for en national tilsynsmyndigheds afgerelse, bgr kunne
paklage afgarelsen til en uafthaengig instans oprettet af medlemsstaten. Klageinstansen
skal kunne undersgge en sags faki@ neermere omstendighedeng ikke kun
formalia, og den nationale tilsynsmyndigheds afgarelse opretholdes, indtil klagesagen
er afgjort_ medmindre klageinstansen af presserende og tvingende arsager treeffer
afggrelse _om, at klagen har opseettende virkning Denne klageprocedure
indskraenker ikke juridiske og fysiske personers rettigheder i henhold til national ret.

De nationale tilsynsmyndigheder er ngdt til at indsamle oplysninger fra
virksomhederne pa markedet for at kunne udfgre deres opgaver effektivt. Det kan ogsa
veere ngdvendigt at indsamle oplysninger pa Kommissionens vegne, sa denne kan
opfylde sine forpligtelser i henhold til EF-lovgivningen. Anmodninger om oplysninger

i denne forbindelse bgr sta i et rimeligt forhold til formalet og ber ikke paleegge
virksomhederne en urimelig byrde. De oplysninger, der indsamles af de nationale
tilsynsmyndigheder, skal veere offentligt tiigeengelige, medmindre de er fortrblige
henhold til Feellesskabets o0g medlemsstaternes lovgivning om fortrolig
behandling af forretningsoplysninger. De nationale tilsynsmyndigheder bgr have
samme rettigheder og pligter, for sa vidt angar fortrolighed i forbindelse med
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EFT L 298, 17.10.1989, s. 23.
EFT L 202, 30.7.1997, s. 60.
EFT L 91, 7.4.1999, s. 10.
EFTL178,17.7.2000, s.1.



(14)

(15)

(16)

(17)

udveksling af oplysninger, som en 'kompetent myndighed', som defineret i Radets
forordning nr. 17 af 6. februar 1962: Fgrste forordning om anvendelse af
bestemmelserne i traktatens artikler 85 og°88enest aendret ved forordning (EF)

nr. 1216/1999'.

Det er vigtigt, at de nationale tilsynsmyndigheder hgrer alle bergrte parter om
pataeenkte afgarelser og tager fuldt hensyn til disse parters kommentarer, fgr de treeffer
endelig afggrelse. For at sikre, at afggrelser pa nationalt plan ikke far negative falger
for enhedsmarkedet eller for traktatens malseetninger, bgr de nationale
tilsynsmyndigheder desuden meddele visse udkast til afggrelser til Kommissionen og
til andre nationale tilsynsmyndigheder, sa disse far mulighed for at kommentere dem,
og sd& Kommissionen om ngdvendigt kan kreeve, at disse afgarelser sendres eller
udseettes. Denne procedure bergrer hverken anmeldelsesproceduren ifglge Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 98/34/EF af 22. juni 1998 om en
informationsprocedure med hensyn til tekniske standarder og forsKjfeendret ved
direktiv 98/48/EE®, eller Kommissionens saerlige rettigheder i henhold til traktaten,
for sa vidt angar overtreedelser af EF-lovgivningen.

De nationale tilsynsmyndigheders indsats bgr veere baseret pa et feelles seet af
malszetninger og princippeng bgr om ngdvendigt afstemmes med tilsyns-
myndighederne i de gvrige medlemsstaterDisse malsaetninger og principper bar
veere den eneste rettesnor for de nationale tilsynsmyndigheder, nar de udfarer de
opgaver, de er palagt efter neerveerende rammebestemmelser.

Radiofrekvenser er en altafggrende ressource for radiobaserede elektroniske
kommunikationstjenester, og for sa vidt som de har forbindelse med sadanne tjenester,
bar de derfor allokeres og tildeles af de nationale tilsynsmyndighegigrundlag af

et seet af harmoniserede malssetninger og principper for deres indsats ogfter
gennemskuelige, ikke-diskriminerende og objektive kritemksr tager hensyn til de
demokratiske, sproglige og kulturelle interesser i forbindelse med brugen af
frekvenser. Det er vigtigt, at allokering og tildeling af radiofrekvenser forvaltes sa
effektivt som muligtog pa en ensartet made i hele Den Europeeiske Unipg at

man afvejer hensynene til kommercielle og ikke-kommercielle anvendelser af
radiospektret. Videresalg af radiofrekvenser kan veere et virkningsfuldt middel til at
opna en mere effektiv udnyttelse af spektret, nar blot der treeffes tilstreekkelige
sikkerhedsforanstaltninger for at beskytte samfundsinteresser; navnlig skal der veere
abenhed omkring sadanne—transaktiomeerdragelser og de skal overvages af
myndighederne. Europa-Parlamentets og Radets beslutning [...] om et
frekvenspolitisk regelseet i Det Europeeiske Faelles$kddstleegger rammer for
harmonisering af radiofrekvensbrugen, og tiltag i medfgr af nservaerende direktiv bar
sa vidt muligt lette arbejdet i henhold til den naevnte beslutning.

Af hensyn til konkurrencen i den elektroniske kommunikationssektor er det afggrende,
at der stilles nummerressourcer til radighed pa grundlag af gennemskuelige, objektive
og ikke-diskriminerende kriterier. Alle elementer i de nationale nummerplaner bgr

forvaltes af de nationale tilsynsmyndigheder, herunder de punktkoder, der anvendes i
netadressering. Hvor der opstar behov for harmonisering af nummerressourcer i

20
21
22
23
24

EFTL 13, 21.2.1962, s. 204/62.
EFT L 148, 15.6.1999, s. 5.
EFT L 204, 21.7.1998, s. 37.
EFTL217,5.8.1998, s. 18.
EFTL,s..



(18)

(19)

(20)

(21)

Feellesskabet, bgr en sadan gennemfares af Kommissionen i kraft af dennes
gennemfgrelsesbefgjelser. Det er en altafggrende forudsaetning for et enhedsmarked, at
slutbrugerne kan benytte alle nummerressourcer i EF. Slutbrugere bgr saledes kunne
benytte alle numre til frikaldstjenester, seertjenester med overtaksering og andre ikke-
geografiske numre, undtagen hvor den kaldte abonnent af forretningsmaessige grunde
har valgt at begreense adgangen fra visse geografiske omrader. De takster, der
opkraeves for opkald, der har oprindelse uden for en medlemsstats greenser, behgver
ikke veere de samme som for opkald, der foretages inden for medlemsstatens graenser.
Hvis man skal opfylde behovet for numre i Europa, fremme udbuddet af
tvaereuropeaeiske og nye tjenester og tage hensyn til globaliseringen og synergien pa
markedet for elektronisk kommunikation, er det ngdvendigt at koordinere de nationale
synspunkter i overensstemmelse med traktaten i internationale organisationer og fora,
hvor der treeffes beslutninger om nummereringsforhold.

Der bgr anvendes hurtige, ikke-diskriminerende procedurer for indrammelse af
anleegsrettigheder for at skabe vilkar for en retfaerdig og effektiv konkurrédee.
betingelser, der knyttes til udgvelsen af disse rettigheder, bgr veere objektivt
begrundede, ikke-diskriminerende, forholdsmaessigt afpassede og gennemskue-
lige. Dette direktiv bergrer ikke medlemsstaternes lovgivning om ekspropriering af
ejendom.

Feelles brug af faciliteter kan vaere en fordel pa baggrund af byplanmaessige,
sundhedsmeessige eller miljgmaessige hensyn, og de nationale tilsynsmyndigheder bar
derfor tilskynde hertil med frivillige ordninger. | visse tilfeelde kan det veere
ngdvendigt at foreskrive obligatorisk feelles brug af faciliteter, men dette bar farst ske,
efter at der er afholdt en komplet, offentlig haring.

| visse tilfeelde er det ngdvendigt at fastsaette en raekke forpligtelser pa forhand for at
sikre konkurrence pa markedet. Begrebet steerk markedsposition i Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 97/33/EF af 30. juni 1997 om samtrafik pa
teleomradet med henblik pa at sikre forsyningspligtydelser og interoperabilitet ved
anvendelse af ONP-princippefieaendret ved direktiv 98/61/E% har vist sig nyttigt

i de indledende faser af liberaliseringen som grundlag for fastleeggelse af
forhandsforpligtelser, men definitionen af begrebet ma nu tilpasses efter de mere
komplekse og dynamiske markeder, og den eendres derfor, baseret pa begrebet
dominans saledes som defineret i EF-Domstolens og Fgrsteinstansrettens retspraksis.
Bortset fra tilfeelde, der hidrgrer fra Feellesskabets og medlemsstaternes internationale
forpligtelser, er det kun rimeligt at fastleegge forhandsforpligtelser for at sikre en
effektiv konkurrence, nar de paleegges virksomheder, hvis infrastruktur er finansieret
pa grundlag af seerlige eller eksklusive rettigheder pa omrader, hvor der er retlige,
tekniske eller gkonomiske hindringer for adgang til markedet, navnlig hvor der skal
opbygges netinfrastruktur, eller nar de palaegges vertikalt integrerede foretagender, der
ejer eller driver netinfrastruktur til levering af tjenester til kunderne, og ogsa selv
leverer tjenester via denne infrastruktur, som deres konkurrenter ngdvendigvis ma
have adgang til.

Det er vigtigt, at retsforskrifterne kun indeholder sadanne forpligtelser, hvor der ikke
er effektiv konkurrence, og hvor midlerne i medlemsstatens eller EF's
konkurrencelovgivning ikke er tilstraekkelige til at lagse problemet. Derfor ma
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(21a)

(22)

(23)

(24)

Kommissionen opstille retningslinjer pa EF-plan for, hvordan de nationale
tilsynsmyndigheder vurderer, om konkurrencen pa et givet marked er effektiv, og om
en organisation har en steerk markedspositidg.nationale tilsynsmyndigheder bgr
undersgge, om der er effektiv konkurrence pa markedet for et givet produkt eller
en_givet tieneste pd et givet geografisk omrade, der kan omfatte en del af eller

hele den pageeldende medlemsstats omrade. Undersggelsen bgr ogsd omfatte en
analyse af, om der er udsiat til effektiv konkurrence, eller om en eventuel mangel
pa_effektiv_konkurrence er vedvarende.Retningslinjerne skal ogsa komme ind pa
spgrgsmalet om nye, fremspirende markeder, hvor den farende organisation pa
markedet sandsynligvis har en betydelig markedsandel, men ikke bar palaegges
urimelige forpligtelser. Kommissionen bgr med jeevne mellemrum tage
retningslinjerne_op _til fornyet overvejelse for at sikre, at de fortsat er
hensigtsmaessige pa et marked i hurtig udviklingDet er nadvendigt, at de nationale
tilsynsmyndigheder samarbejder med hinanden, hvor det pagaeldende marked viser sig
at veere transnationalt.

Nar de nationale tilsynsmyndigheder afggr, om en_virksomhed har en staerk
markedsposition pa et bestemt marked, bgr de basere deres vurdering pa
Kommissionens _retningslinjer, der bgr bygge pa EF-Domstolens og
Fgrsteinstansrettens retspraksis.

EF og medlemsstaterne har indgaet forpligtelser i Verdenshandelsorganisationen
(WTO) vedrgrende standarder og med hensyn til regelseettet for telenet og -tjenester.

Standardisering bgr primeert veere en markedsstyret proces. Der kan dog stadig veere
tilfeelde, hvor det er hensigtsmaessigt at kreeve, at bestemte standarder overholdes pa
EF-plan for at sikre interoperabilitet pd enhedsmarkedet. P& nationalt plan er
medlemsstaterne undergivet bestemmelserne i direktiv 98/34/EF. Europa-Parlamentet
og Radets direktiv 95/47/EF af 24. oktober 1995 om standarder for transmission af tv-
signalef’ kreever ikke, at der anvendes bestemte digital-tv-transmissionssystemer og -
tienester. Gennem Den Europeaeiske Gruppe vedrgrende Digital Tv-transmission har de
europeeiske virksomheder udviklet en familie af tv-transmissionssystemer, der er
blevet standardiseret af det Europaeiske Institut for Telestandarder (ETSI) og har faet
status som rekommandationer fra Den Internationale Telekommunikationsunion.
Eventuelle beslutninger om at _ggre det obligatorisk_at _gennemfgre sadanne
standarder _bgr fgrst treeffes efter en fuldsteendig offentlig hgring.
Standardiseringsprocedurerne i dette direktiv_bergrer_ikke bestemmelserne i
direktiv_1999/5/EF, Radets direktiv_73/23/E@F af 19. februar 1973 om
tilneermelse af medlemsstaternes lovgivning om_elektrisk_materiel bestemt til
anvendelse inden for visse speendingsgraen$&pg Radets direktiv 89/336/EQFE af

3. maj 1989 om _indbyrdes tilnsermelse af medlemsstaternes lovgivning _om
elektromagnetisk kompatibilitet?°.

Hvis der opstar uenighed mellem organisationer i én medlemsstat pa et omrade, der er
omfattet af dette direktiv eller saerforanstaltningerne, bgr den skadelidte part kunne
henvende sig til den nationale tilsynsmyndighed for at fa afgjort tvisten. De nationale
tilsynsmyndigheder bgr kunne patvinge parterne en lgsning.
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(25)

(26)

(27)

(28)

(29)

(30)

(31)

(32)

Ud over den klageadgang, der indgar i medlemsstaternes og EF's lovgivning, er der
brug for en simpel procedure til afggrelse af tvister, som omfatter parter i forskellige
medlemsstater, eftersom sadanne tvister falder uden for de enkelte nationale
tilsynsmyndigheders befajelser. Denne procedure, der skal iveerkszettes pa anmodning
af den ene eller den anden af de stridende parter, men med alle parters samtykke, bar
veere hurtigtvirkende, billig og gennemskuelig. Hvis Kommissionen beslutter at
nedseette en arbejdsgruppe til at bistd med at bileegge tvister mellem parter i forskellige
medlemsstater, bgr den sikre, at gruppens medlemmer er uafhaengige af de involverede
parter.

ONP-udvalget, der er nedsat i henhold til artikel 9 i direktiv 90/387/EQF, og
Licensudvalget, der er nedsat i henhold til artikel 14 i Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 97/13/EF af 10. april 1997 om ensartede principper for generelle tilladelser og
individuelle tilladelser for teletienest&r bar aflases af et enkelt udvalg.

De nationale tilsynsmyndigheder og de nationale konkurrencemyndigheder bgr have
ret til at udveksle oplysninger, sa de kan samarbejde fuldt ud med hinanden.

Der bar nedsaettes eadgivende arbejdsgruppe bestaende af repreesentanter for de
nationale tilsynsmyndigheder. Denne gruppes primzere funktion bgr veere at bista
Kommissionen med at sikre, at dette direktiv og seerforanstaltningerne anvendes
ensartet, sa der bliver overensstemmelse mellem praksis i de forskellige
medlemsstater. Der kan oprettes ekspertgrupper til at drafte bestemte spgrgsmal, f.eks.
i tilknytning til forbrugerbeskyttelse.

Bestemmelserne i dette direktiv bgr med jeevne mellemrum tages op til fornyet
overvejelse, seerlig med henblik pa at tage stilling til, om der er behov for eendringer i
lyset af udviklingen i de teknologiske vilkar og markedsvilkarene.

| overensstemmelse med artikel 2 i Radets afggrelse 1999/468/EF af 28. juni 1999 om
fastseettelse af de naermere vilkar for udgvelsen af de gennemfgrelsesbefgjelser, der
tilleegges Kommissionéh ber de foranstaltninger, der er ngdvendige for
gennemfgrelsen af dette direktiv, vedtages enten efter radgivningsproceduren, jf.
artikel 3 i den neevnte afgarelse, eller efter forskriftsproceduren, jf. afggrelsens artikel
5, athaengigt af hvad der er mest hensigtsmaessigt.

Malsaetningen om at skabe harmoniserede rammer for regulering af elektroniske
kommunikationstjenester, elektroniske kommunikationsnet og tilhgrende faciliteter
kan ikke i tilstreekkelig grad opfyldes af medlemsstaterne og kan derfor i
overensstemmelse med subsidiaritetsprincippet, jf. traktatens artikel 5, pa grund af
dens omfang og virkninger bedre gennemfares pa feaellesskabsplan. |
overensstemmelse med proportionalitetsprincippet, jf. naevnte artikel, begraenser
neerveerende direktiv sig til det minimum, der er ngdvendigt for at na dette mal.

Falgende direktiver og beslutninger bar ophaeves:

- Direktiv 90/387/EQF;
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- Radets beslutning 91/396/E@F af 29. juli 1991 om indfgrelse af et
feelleseuropaeisk alarmnumnier

- Radets direktiv 92/44/EQF af 5. juni 1992 om etablering af ONP-vilkar for
faste kredslg¥, senest zendret ved Kommissionens beslutning 98/8¢/EF

- Radets beslutning 92/264/EQF af 11. maj 1992 om indfarelse i Faellesskabet af
et faelles praefiks for telefonopkald til udlandfet

- Direktiv 95/47/EF;
- Direktiv 97/13/EF;
- Direktiv 97/33/EF;

- Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/66/EF af 15. december 1997 om
behandling af personoplysninger og beskyttelse af privatlivets fred inden for
telesektoreff;

- Europa-Parlamentets og Radets direktiv 98/10/EF af 26. februar 1998 om
ONP-vilkar for taletelefonitienesten og om udbud af forsyningspligtydelser pa
teleomrédet under konkurrenceforht|d

UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:

KAPITEL |

ANVENDELSESOMRADE, MAL OG DEFINITIONER

Artikel 1
Anvendelsesomrade og formal

Dette direktiv fastleegger harmoniserede rammer for regulering af elektroniske
kommunikationstjenester, elektroniske kommunikationsnet og tilhgrende faciliteter.
Det definerer de nationale tilsynsmyndigheders opgaver og opstiller en reekke
procedurer, der skal sikre, at rammebestemmelserne anvendes ensartet i hele EF.

Dette direktiv og seerforanstaltningerne indskreenker ikke de forpligtelser, der er
palagt ved national ret i overensstemmelse med EF-lovgivningen eller ved EF-
lovgivning, for sa vidt angar ydelser, der leveres via elektroniske kommunikationsnet
0g -tjenester.

Dette direktiv indskraenker ikke anvendelsen af bestemmelserne i direktiv 1999/5/EF.
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Artikel 2

Definitioner

| dette direktiv forstas ved:

(@)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(9)

(h)

(i)

‘elektronisk kommunikationsnet’: transmissionssystemer og, hvor det er relevant,
koblings- og dirigeringsudstyr og andre ressourcer, som giver mulighed for at
overfare signaler ved hjeaelp af tradforbindelse, radiobglger, lyslederteknik eller andre
elektromagnetiske midler, herunder satellitnet, jordbaserede fastnet (kredslgbs- og
pakkekoblede, bl.a. Internettet) og mobilnet, net, som anvendes til radio- og tv-
spredning glforsyningsnet, samt kabel-tv-net, uanset hvilken type information der
overfgres;

‘elektronisk kommunikationstjeneste": en tjeneste, som ydes mod betaling, og som
udelukkende eller overvejende bestar i fremfgring og dirigering af signaler via

elektroniske kommunikationsnet, herunder telekommunikationstjenester og

transmissionstjenester pa net, der anvendes til radio- og tv-spredning, men ikke
tienester, der bestar i at levere indhold eller udgve redaktionel kontrol over indhold,
som fremfares via elektroniske kommunikationsnet og —tjenester;

‘offentligt kommunikationsnet’: et elektronisk kommunikationsnet, som udelukkende
eller overvejende bruges til udbud af offentligt tilgeengelige elektroniske
kommunikationstjenester;

tilhgrende faciliteter: de faciliteter, der er knyttet til et elektronisk
kommunikationsnet og/eller en elektronisk kommunikationstjeneste, som
muligger og/eller danner grundlag for levering af tjenester via det pageseldende

net og/eller _den  pageeldende _tjeneste. Faciliteterne _omfatter
adgangsstyringssystemer og_elektroniske programguiderierskat-veere—adgang
til—for—at—der—kan—udbydes—elektroniske —kommunikationstjenester—under
kol torhold 8 i A

'national tilsynsmyndighed": den eller de instanser, der af en medlemsstat har faet til
opgave at varetage de myndighedsopgaver, der tildeles i dette direktiv og
seerforanstaltningerne;

‘bruger’: en juridisk eller fysisk person, der anvender eller anmoder om offentligt
tilgaengelige elektroniske kommunikationstjenester;

‘forbruger’: enhver fysisk person, der bruger en offentligt tilgeengelig elektronisk
kommunikationstjeneste til formal, der ikke star i forbindelse med vedkommendes
erhverv, forretning eller profession;

‘forsyningspligtydelser’: et naermere bestemt saet af tjenester, saledes som defineret i
direktivet om [forsyningspligt og brugerrettigheder i forbindelse med elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester], af en given kvalitet, hvortil alle brugere, uanset
deres geografiske placering, har adgang til en pris, der er rimelig efter nationale
forhold;

‘abonnent’: en fysisk eller juridisk person, som har indgaet en aftale med en udbyder

af offentligt tilgeengelige elektroniske kommunikationstjenester om levering af
sadanne tjenester;
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()] ‘seerforanstaltninger’: direktiv 2000/../EF [om tilladelse til at udbyde elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester], direktiv 2000/../EF [om adgang til og samtrafik
mellem elektroniske kommunikationsnet og tilhgrende faciliteter], direktiv
2000/../EF [om forsyningspligt og brugerrettigheder i forbindelse med elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester], direktiv 2000/../EF [om behandling af
personoplysninger og beskyttelse af privatlivets fred i den elektroniske
kommunikationssektor] og forordning (EF) nr. ..../ ... [om ubundtet adgang til
abonnentledninger];

(k) ‘Kommunikationspolitisk Udvalg’: det udvalg, der er nedsat i henhold til artikel 19;

()] ‘Den Radgivende Kommuntkationspolitisk Arbejdsgruppe for
Kommunikationspolitik pa—Hejt—Plaht den gruppe, der er nedsat i henhold til
artikel 21;

(m) ‘Transnationalt marked’: et produkt- eller tjenestemarked, der geografisk

omfatter hele Feellesskabet eller en betydelig del heraf.

KAPITEL Il

NATIONALE TILSYNSMYNDIGHEDER

Artikel 3
Nationale tilsynsmyndigheder

1. Medlemsstaterne sikrer, at hver af de opgaver, der tildeles de nationale
tiisynsmyndigheder i dette direktiv og seerforanstaltningerne, varetages af et
kompetent organ.

2. Medlemsstaterne garanterer de nationale tilsynsmyndigheders uafhaengighed ved at
sikre, at de nationale tilsynsmyndigheder er juridisk adskilt fra og funktionelt
uafheengige af alle organisationer, der udbyder elektroniske kommunikationsnet,
elektronisk kommunikationsudstyr eller elektroniske kommunikationstjenester.
Medlemsstater, som bevarer ejerskab til eller kontrol over organisationer, der stiller
elektroniske kommunikationsnet og/eller -tienester til radighed, sikrer, at der er en
fuldsteendig og effektiv strukturel adskillelse mellem myndighedsopgaverne og de
aktiviteter, der er knyttet til ejerskabet eller kontrolldiedlemsstaterne sikrer, at
de nationale tilsynsmyndigheder kan handle frit, uden yderligere tilladelse eller
kontrol fra andre myndigheders eller instansers side, jf. dog artikel 4 og artikel
6 i dette direktiv.

3. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder udgver deres befgjelser
upartisk og pa en gennemskuelig made.

4. Medlemsstaterne offentligger, hvilke opgaver der udfgres af de nationale
tilsynsmyndigheder, pa en let tilgaengelig made, navnlig hvor disse opgaver er fordelt
pa flere organer. Medlemsstaterne offentliggaer desuden procedurerne for hgring og
samarbejde om spgrgsmal af feelles interesse mellem de nationale
tilsynsmyndigheder indbyrdes og mellem disse myndigheder og de nationale
myndigheder, der er ansvarlige for gennemfgrelsen af konkurrencelovgivningen, og
de nationale myndigheder, der er ansvarlige for gennemfgrelsen af
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forbrugerlovgivningen. Medlemsstaterne sgrger for, at de forskellige myndigheders
opgaver ikke overlapper hinanden.

De nationale tilsynsmyndigheder og de nationale konkurrencemyndigheder har ret til
at udveksle oplysninger. For at lette samarbejdet og gensidig udveksling af
oplysninger har de nationale tilsynsmyndigheder samme rettigheder og pligter, for sa
vidt angar fortrolighed i forbindelse med udveksling af oplysninger, som en
‘kompetent myndighed’, som defineret i Radets forordning nr. 17.

Medlemsstaterne meddeler Kommissionen, hvilke nationale tilsynsmyndigheder der
har faet tildelt opgaver i henhold til dette direktiv og seerforanstaltningerne, og hvilke
ansvarsomrader disse myndigheder hver isaer har faet tildelt.

Artikel 4
Klageadgang

Medlemsstaterne sikrer, at der pa nationalt plan findesefégktiv mekanisme,
hvorigennem alle brugere samt virksomheder, der udbyder elektroniske
kommunikationsnet og/eller -tjenestersom _bergres af en national
tilsynsmyndigheds afgarelse, kan paklage denne afggrelse—fra—en—national
tilsynsmyndighedil en instans, der er uafthaengig af regeringen og af den bergrte
nationale tilsynsmyndighed. Klageinstansen skal kunne vurdere stai¢asog de
naermere omstendighederog ikke kun den procedure, hvorefter afggrelsen blev
truffet. Indtil klagesagen er afgjort, star den afggrelse, som den national
tilsynsmyndighed har truffet, ved maghedmindre klageinstansen af presserende

og tvingende arsager treeffer afggrelse om, at klagen har opseettende virkning

Medlemsstaterne sikrer, at klageinstansernes afggrelser kan gennemtvinges.

Hvor klageinstansen ikke har domstolskarakter, skal dens afggrelser altid begrundes
skriftligt. | sddanne tilfeelde skal dens afgarelser desuden kunne indklages fori en ret
overensstemmelse med EF-traktatens artikel 234

Med hensyn til udnaevnelsesmyndighed, embedsperiode og afskedigelse skal
medlemmer af klageinstansen udnaevnes og fratreede deres stilling pa samme vilkar
som dommereMedlemsstaterne sikrer, at klageinstansen har den ngdvendige
ekspertise til at kunne udfgre sine opgaverMindst formanden for klageinstansen

skal have samme juridiske og erhvervserfaringsmaessige kvalifikationer som en
dommer. Klageinstanseskal kunne vurdere de gkonomiske aspekter i sagen;

den treeffer sine afggrelser efter en procedure, hvorunder begge parter hgres, og
afgarelserne skal geres retligt bindende ved midler, der fastleegges af hver
medlemsstat.
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1.

1bis

Artikel 5
Foreleeggelse af oplysninger

Medlemsstaterne  sikrer, at virksomheder, der udbyder elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester, foreleegger alle de oplysninger, der er ngdvendige
for at tilsynsmyndighederne kan sikre, at EF-retten overholdes. De oplysninger, som
den nationale tilsynsmyndighed udbeder s kun anvendes i denne forbindelse

og kun til udfarelse af denne opgave ogkal sta i et rimeligt forhold til opgaven.

Den nationale tilsynsmyndighed skal begrunde sin anmodning om oplysninger.

Medlemsstaterne skal ligeledes give de nationale tilsynsmyndigheder befgjelse
til at palseqge sanktioner for manglende eller utilstreekkelig forelseqgelse af
oplysninger og til at fare den ngdvendige kontrol med virksomhederne. Hvor
det er ngdvendigt, kan de nationale tilsynsmyndigheder bemyndige deres
personale til at undersgge en virksomheds lokaler.

Medlemsstaterne sikrer, at nationale tilsynsmyndigheder efter anmodning forelsegger
Kommissionen de oplysninger, der er ngdvendige for, at den kan udfgre sine
traktatmaessige opgaverHvis _de oplysninger, der forelseqgges, vedrgrer
oplysninger, som virksomheder tidligere har forelagt efter anmodning fra den
nationale tilsynsmyndighed, skal disse virksomheder underrettes. De
oplysninger, som Kommissionen udbeder sigd kun anvendes i denne
forbindelse og kun til udfgrelse af disse opgaver ogkal sta i et rimeligt forhold til
opgaverne. Kommissionen stiller+givetfaiddet forngdne omfang oplysninger,

der er fremsendt til én national tilsynsmyndighed, til radighed for en anden sadan
myndighed i samme eller en anden medlemsstat. Oplysninger, der er forelagt i
fortrolighed, behandles fortroligt af Kommissionen og de bergrte nationale
tilsynsmyndigheder.

Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder i overensstemmelse med
nationale regler om offentlighed i forvaltningen, offentligger oplysninger, der kan
bidrage til at markedet bliver abent og konkurrencepraeget, idet dog EF's og de
enkelte medlemsstaters regler om fortrolig behandling af forretningsoplysninger
overholdes.

De nationale tilsynsmyndigheder offentligger vilkarene for offentlighedens
aktindsigt, jf. stk. 3, herunder detaljerede retningslinjer og procedurer for, hvordan
man far aktindsigt. Ethvert afslag pa aktindsigt skal—-begrunuheieholde en
vaesentlig begrundels@g offentliggares.

Artikel 6
Haring og gennemskuelighed

Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder gileebergrte parter
mulighed for med en rimelig frist at fremsaette bemaerkninger til foranstaltninger,
som de har til hensigt at treeffe pa grundlag af dette direktiv eller
seerforanstaltningerpgf. dog stk. 5. De nationale tilsynsmyndigheder offentliggar
deres nationale hgringsproceduresultaterne af hgringen skal ggres offentligt
tilgeengelige af den nationale tilsynsmyndighed, medmindre de er fortrolige i
henhold til Feellesskabets og medlemsstaternes lovgivning om fortrolig
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behandling af forretningsoplysninger. Medlemsstaterne skal oprette et enkelt
informationssted, hvor oplysningerne om alle igangvaerende hgringer er samlet.

Nar en national tilsynsmyndighed har til hensigt at traeffe foranstaltninger i henhold
til artikel 8, stk. 3, 4 og 5.eller artikel 14, stk. 4 og 5, i naervaerende direktiv eller
artikel 8, stk. 2, i direktiv 2000/.../EF [om adgang til og samtrafik mellem
elektroniske kommunikationsnet og tilhgrende faciliteter], sender den Kommissionen
og de nationale tilsynsmyndigheder i andre medlemsstater udkastet til foranstaltning
sammen med det reesonnement, der ligger bag foranstaltningen. De andre nationale
tiisynsmyndigheder kan fremseaette bemaerkninger til udkastet over for den
pageeldende nationale tilsynsmyndighed inden for samme hgringsfrist som fastsat i
henhold til stk. 1.

Den pageeldende nationale tilsynsmyndighed tager i videst mulig udstraekning hensyn
til bemaerkningerne fra de andre nationale tilsynsmyndigheder og sender straks det
udkast, der bliver resultatet, til Kommissionen.

Foranstaltningen far virkning en maned, efter at udkastet er sendt til Kommissionen
som anfgrt i stk. 3, medmindre Kommissionen meddeler den pageseldende nationale
tilsynsmyndighed, at den naerer alvorlig tvivl om foranstaltningens forenelighed med
EF-retten, og seerlig med artikeli heerveerende direktiv. | sidstnaevnte tilfeelde far

den farst virkning efter yderligere to maneder. | den periode skal Kommissionen
treeffe endelig afgarelse og om ngdvendigt forlange, at den pagaeldende nationale
tilsynsmyndighed sendrer udkastet til foranstaltning eller traekker det tilbage. Treeffer
Kommissionen ikke afggrelse inden perioden er udlgbet, kan miionale
tilsynsmyndighed vedtageoranstaltningen.

Hvor en national tilsynsmyndighed undtagelsesvis mener, at omstendighederne
kreever hurtig handling for at sikre konkurrencen og beskytte brugernes interesser,
kan den afvige fra proceduren i stk. 1 til 4 og vedtage foranstaltningerne med det
samme. Den skal straks sende Kommissionen og de andre nationale
tiisynsmyndigheder de vedtagne foranstaltninger og alle deres begrundelser.
Kommissionen kontrollerer, om foranstaltningerne er forenelige med EF-retten, og
seerlig med artikel 7i_naerveerende direktiv. Om ngdvendigt forlanger
Kommissionen, at den nationale tilsynsmyndighed @aendrer eller ophaever
foranstaltningerne.

Undlader Kommissionen at handle i henhold til stk. 4 og 5, er dens ret til at gribe ind
i medfar af traktatens artikel 226 over for enhver afggrelse eller foranstaltning truffet
af en national tilsynsmyndighed ikke dermed forskertset eller pa nogen made
begreenset.

KAPITEL Il

DE NATIONALE TILSYNSMYNDIGHEDERS OPGAVER

Artikel 7
Politiske mal og reguleringsprincipper

Medlemsstaterne sgrger for, at de nationale tilsynsmyndigheder under udfgrelsen af
de reguleringsopgaver, de tilleegges ved dette direktiv og seerforanstaltningerne,
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treeffer alle rimelige foranstaltninger, som udelukkende sigter mod malene i stk. 2, 3
og 4._oq afholder sig fra at treeffe foranstaltninger, som er i modstrid med,
beareenser eller fordrejer disse mal. Foranstaltningerne skal sta i et rimeligt
forhold til disse mal.

Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder under udfarelsen af de
reguleringsopgaver, de tilleegges ved dette direktiv og seerforanstaltningerne, seerlig
hvor det drejer S|g om at S|kre falr konkurrence—tager—wdest—m&hg{—hensyn til
vS- at den

N emt type
teknelegi qiver prioritet til foranstaltninger, der er teknoloqineutrale, idet
hensynet til forholdsmaessigt afpassede mal af almen interesse og sikringen af en
effektiv forvaltning af knappe ressourcer dog gar forud herfor.

De nationale tilsynsmyndigheder skal fremme et abent og konkurrencebaseret
marked for elektroniske kommunikationsnet, elektroniske kommunikationstjenester
og dertil hgrende faciliteter ved:

(a) at sikre, at brugernéerunder handicappede brugere far maksimalt udbytte
i form af valgmuligheder, priser, kvalitet og pris/kvalitetsforhold;

(b) at sikre, at sektoren for elektronisk kommunikation er fri for
konkurrenceforvridning eller —begraensning;

(c) at tilskynde til effektiv investering i infrastruktur olgtte markedsadgangen
for nye innovative tienester ;

(d) at sikre effektiv allokering og tildeling af radiofrekvenser.
De nationale tilsynsmyndigheder bidrager til udviklingen af det indre marked ved:

(@) at fjerne de tilbageveerende hindringer for udbud af elektroniske
kommunikationsnet,  dertii  hgrende  faciliteter = og  elektroniske
kommunikationstjenester pa europaeisk plan;

(b) at anspore til oprettelse og udbygning af transeuropeeiske net og
interoperabilitet i tvaereuropeaeiske tjenester og;

(c) at sikre, atder udvikles en ensartet requleringspraksis i hele EU, sa
foretagender, der udbyder elektroniske kommunikationsnet og -tjenester,
behandles lige under ensartede omsteendighed@set hvor i EU de driver
virksomhed.

De nationale tilsynsmyndigheder skal fremme europaeiske borgeres interesser ved:

(&) at sikre, at alle borgere til rimelige priser har adgang til de
forsyningspligtydelser, der er anfart i direktiv 2000/../EF om [forsyningspligt
og brugerrettigheder i forbindelse med elektroniske kommunikationsnet og -
tienester];

(b) at sikre forbrugerne en god beskyttelse i deres kontakt med leverandgrerne,
navnlig ved at sikre, at de har adgang til enkle og billige
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tvistbileeggelsesprocedureter gennemfgres af en instans, der er uathaengig
af de bergrte parter;

(c) at sikre en god beskyttelse af personoplysninger og privatlivets fred;

(d) at kreeve, at takster og vilkar for brug af offentligt tilgeengelige elektroniske
kommunikationstjenester er gennemskuelige; og

(e) attilgodese behovene hos seerlige sociale grupper, iseer handicappede brugere.

Artikel 8
Frekvensadministration

Medlemsstaterne sikrer, at radiofrekvenser til elektroniske kommunikationstjenester
forvaltes effektivt pa deres omradeverensstemmelse med malene i artikel. De

sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheders allokering og tildeling af frekvenser
bygger pa objektive, gennemskuelige, ikke-diskriminerende og forholdsmaeessigt
afpassede kriterier.

De nationale tilsynsmyndigheder skal fremme harmonisering af frekvensanvendelsen
i Feellesskabet pa en made, der tilgodeser ngdvendigheden af, at spektret udnyttes
effektivt.

De nationale tilsynsmyndigheder kan benytte auktioner eller administrativ
prissaetning af radiofrekvenser med malene i artikel 7 for gje.

Medlemsstaterne—ma—kukan tillade virksomheder at—handle—indbyrdes—med
overdrage brugsret til radiofrekvensetil_andre virksomheder,—nar-de-hationale

tilsynsmyndigheder—hartildelt—disse—rettigheder—ved—auktiBaslutninger om at
tillade -handel—med overdragelse af sadanne brugsrettigheder til bestemte

frekvensband skal treeffes efter fremgangsmaden i artikel 6.

Medlemsstaterne sikrer, at en virksomhed, der agter—athandie ovedrage
brugsrettigheder til radiofrekvenser, orienterer den nationale tilsynsmyndighed, der
star for frekvenstildelingen, om sin hensigt, ogeat eventuelle-salgverdragelse

finder sted under denne myndigheds tilsyn og med denslgdende samtykke. De
nationale tilsynsmyndigheder sikrer, at bergarte parter er orienteret @m miteenkt
salgoverdragelseaf brugsret til radiofrekvenser, sa de har mulighed for at byde pa
sadanne brugsrettigheder. De nationale tilsynsmyndigheder sikrer, at konkurrencen
ikke fordrejes som falge af en sadan—handelerdragelse Hvor man har
harmoniseret anvendelsen af radiofrekvenser pa grundlag af beslutningen 2000/.../EF
[om et frekvenspolitisk regelseet | Det Europeeiske Feellesskab] eller andre EF-
foranstaltninger, ma en sadan-handeérdragelseikke medfare sendret anvendelse

af de pageeldende frekvenser.

Brugsret til radiofrekvenser allokeres efter fremgangsmaden i artikel 6.
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Artikel 9
Forvaltning af numre, navne og adresser

Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder kontrollerer allokeringen
og tildelingen af alle nationale nummerressourcer og forvaltningen af den nationale
nummerplan. Medlemsstaterne sikrer, at der stilles tilstreekkelig mange numre og
nummerserier til radighed for alle offentligt tilgeengelige elektroniske
kommunikationstjenester.

De nationale tilsynsmyndigheder sikrer, at nummerplaner og -procedurer
administreres saledes, at alle virksomheder, der udbyder offentligt tilgeengelige
elektroniske kommunikationstjenester, behandles lige. Medlemsstaterne sikrer
navnlig, at en organisation, som har faet tildelt en nummerserie, ikke diskriminerer
andre udbydere af elektroniske kommunikationstjenester med hensyn til
nummersekvenser, der giver adgang til deres tjenester.

Medlemsstaterne sikrer, at de nationale nummerplaner og alle senere tilleeg og
a&ndringer offentligggres, med hensynet til statens sikkerhed som eneste
begraensning.

De nationale tilsynsmyndigheder skal fremme  harmoniseringen  af
nummerressourcerne i Feellesskabet, hvor det er ngdvendigt for at fremme
udviklingen af tveereuropaeiske tjenester. Sadanne harmoniseringstiltag skal
gennemfares efter fremgangsmaden i artikel 19, stk. 2.

De nationale tilsynsmyndigheder skal sikre, at brugere fra andre medlemsstater kan
kalde ikke-geografiske numre i deres omrade, undtagen nar den kaldte abonnent af
forretningsmaessige grunde har valgt at begreense adgangen for opkald fra bestemte
geografiske omrader.

For at sikre fuld global interoperabilitet mellem tjenester, tager Feellesskabet alle
ngdvendige skridt til at samordne medlemsstaternes standpunkter i internationale
organisationer og fora, hvor der treeffes afgarelser i spargsmal vedrgrende numre,
navne og adresser pa elektroniske kommunikationsnet og -tjenester.

Artikel 10
Anlaegsrettigheder

Medlemsstaterne sikrer, at de procedurer, der benyttes til at indramme rettigheder til
at installere faciliteter pa, over eller under offentlig eller privat ejendom, kan
benyttes af alle udbydere af offentligt tilgeengelige elektroniske kommunikationsnet
pa grundlag af forholdsmaessigt _afpassede,gennemskuelige og offentligt
tilgeengelige vilkar, som anvendes uden forskelsbehandling og uden forsinkelse.
Hver enkelt medlemsstat sikrer, at procedurer og vilkar for indremmelse_af
anleegsrettigheder _anvendes pa en ensartet _made pd hele medlemsstatens
omrade.

Medlemsstaterne sikrer, at myndighedsopgaver og aktiviteter, der er knyttet til
ejerskab til eller kontrol over virksomheder, der driver elektroniske
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kommunikationsnet og/eller -tienester, adskilles fuldsteendigt og effektivt-hes-lokale
offentlige myndigheder, som bevarer denne form for ejerskab eller kontrol.

Medlemsstaterne sikrer, at der findes en effektiv mekanisme, der ggr det muligt
for virksomheder at klage over afggrelser om anlaegsrettigheder eller urimelige
forsinkelser af sddanne afggrelser til en instans, der er uafhaengig af de bergrte

parter.

Artikel 11
Samhusning og feelles brug af faciliteter

Hvis en organisation, der udbyder elektroniske kommunikationsnet, i henhold til
national lovgivning har tilladelse til at installere faciliteter pa, over eller under
offentlig eller privat grund, eller kan fa eksproprieret eller tillagt ejendom til sddanne
formal, tilstraeber de nationale tilsynsmyndigheder, at sadanne faciliteter og/eller
sadan ejendom kan gares til genstand for feelles brug med andre organisationer, som

udbyder offentlige teletjenester,—navnlig—hvis—veesentlige—krav—hindrer—andre
organisationeri-at-fa-adgang til realistiske-alternativer

Aftaler om samhusning eller feelles brug af faciliteter indgas seedvanligvis ved
handelsaftaler eller tekniske aftaler mellem de bergrte parter. Den nationale
tilsynsmyndighed kan gribe ind, hvor dette er ngdvendigt for at maegle i tvister, |f.
artikel 17.

Medlemsstaterne kan—kupabyde ordninger om feelles brug af faciliteter eller
ejendom (herunder fysisk samhusningipavnlig hvis hensyn til miljget,
folkesundheden, den offentlige sikkerhed samt by- og landsplanlaegning hindrer
andre organisationer i _at fa adgang til realistiske alternativer; —hvis—der—er
afholdt dette kraever doq, at der fgrst afholdesen offentlig hgring af passende
varighed, hvor alle interesserede parter har madighed for at fremleegge deres
synspunkter. Sadanne ordninger kan f.eks. ogsa omfatte bestemmelser om fordeling
af omkostningerne ved feelles brug af faciliteter og/eller ejendom.

Artikel 12
Regnskabsafleeggelse og regnskabsmaessig adskillelse

Medlemsstaterne stiller krav om, at virksomheder, der udbyder elektroniske
kommunikationsnet eller offentligt tilgeengelige elektroniske
kommunikationstjenester og nyder seerlige eller eksklusive rettigheder til at udbyde
tienester i andre sektorer i samme eller en anden medlemsstat:

(a) farer seerskilte regnskaber for aktiviteter, der vedrgrer udbud af elektroniske
kommunikationsnet eller -tienester, i samme omfang, som det ville blive
forlangt, hvis det var retligt uafheengige selskaber, der varetog aktiviteterne,
saledes at det er muligt at identificere alle de udgifts- og indtaegtselementer,
som er forbundet med selskabernes aktiviteter vedrgrende udbud af
elektroniske kommunikationsnet og -tjenester, med angivelse af
beregningsgrundlag og detaljeret redeggrelse for de anvendte metoder,
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herunder en  specificeret opgerelse over  anleegsaktiver  og
strukturomkostninger, eller

(b) er organiseret, sa aktiviteterne vedrgrende udbud af elektroniske
kommunikationsnet eller -tjenester er udskilt strukturelt.

Medlemsstaterne kan veelge ikke at stille kravene i fagrste afsnit over for
virksomheder, hvis arlige omseetning inden for aktiviteter vedrgrende elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester i medlemsstaterne er mindre end 50 mio. EUR.

Virksomheder, som udbyder offentlige kommunikationsnet eller offentligt
tilgeengelige elektroniske kommunikationstjenester, skal efter anmodning fra deres
nationale tilsynsmyndighed foreleegge regnskabsoplysninger hurtigt og med den
forlangte detaljeringsgrad. De nationale tilsynsmyndigheder kan offentliggare
oplysninger, som kan medvirke til at markedet bliver abent og konkurrencebaseret,
idet der dog skal tages hensyn til EF's og de enkelte medlemsstaters regler om
fortrolig behandling af forretningsoplysninger.

Virksomheder, der udbyder offentlige kommunikationsnet eller offentligt
tilgaengelige elektroniske kommunikationstjenester, skal udarbejde regnskaber, lade
dem revidere og offentligggre dem. Revisionen skal foretages efter geeldende regler i
EF og medlemsstaten.

Dette krav geelder ogsa saerskilte regnskaber, jf. stk. 1, litra a).
KAPITEL IV

GENERELLE BESTEMMELSER

Artikel 13
Steerk markedsposition

Stk. 2 og 3 geelder i de tilfeelde, hvor de nationale tilsynsmyndigheder ifglge
seerforanstaltningerne skal afggre, om operatgrer har en steerk markedsposition.

En virksomhed anses for at have en staerk markedsposition, hvis den enten alene eller
i feellesskab med andre gkonomisk star sa staerkt, at den har magt til i vaesentlig grad
at fastleegge sin adfeerd uden hensyntagen til konkurrenter, kunder og i sidste ende
forforbrugerne.

Nar en virksomhed har en stzerk position pa et bestemt marked, kan den ogsa anses
for at have en steerk position pa et neert beslaegtet marked i tilfeelde, hvor
forbindelserne mellem de to markeder tillader, at styrken pa det ene marked udnyttes
pa det andet marked og dermed yderligere styrker virksomhedens markedsposition.

Artikel 14

Markedsanalyse

Efter en _ offentlig hgring og _efter gennem Den _Radgivende

KommunikationspelitiskArbejdsgruppefor Kommunikationspolitik  pa—Hgijt-Plan
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at have hgrt de nationale tilsynsmyndigheder, vedtager Kommissionen en beslutning
rettet til medlemsstaterne om relevante produkt- og tjenestemarkeder (herefter
benaevnt 'beslutningen’). Beslutningen skal udpege de markeder for produkter og
tienester i sektoren for elektronisk kommunikation, hvor der kunne herske sadanne
forhold, at der er grund til at indfgre forpligtelser som anfart i seerforanstaltningerne,
uden at muligheden for i seerlige tilfeelde at udpege markeder i henhold til
konkurrenceretlige bestemmelser derved indskreenkes. Kommissionen offentligger
ogsa retningslinjer for markedsanalyse og for hvordiet vurderes, om en
organisation _har en steerk markedsposition—beregngberefter benasevnt
'retningslinjerne}) disse retningslinjer skal veere i overensstemmelse med EF-
Domstolens og Fgrsteinstansrettens retspraksis

Kommissionen kan i beslutningen anfare, hvilke markeder der er transnationale. De
berarte nationale tilsynsmyndigheder skal udfare analysen af sddanne markeder i
feellesskab og samordne deres vedtagelse af eventuelle forskrifter med paleeg af
forpligtelser i henhold til stk. 2, 3, 4 og 5.

De nationale tilsynsmyndigheder skal indhente Kommissionens forudgaende
samtykke, fgr de peger pa andre markeder end dem, der er udpeget i beslutningen, og
for de i retsforskrifter indfarer sektorspecifikke forpligtelser pa andre markeder end
dem, der er udpeget i beslutningen.

Kommissionen revurderer regelmaessigt beslutnirmgeretningslinjerne.

Senest to maneder efter, at beslutningen er vedtaget eller ajourfart, skal de nationale
tilsynsmyndigheder analysere de produkt- og tjenestemarkeder, der er anfart i
beslutningen i overensstemmelse med retningslinjerne. Medlemsstaterne sikrer, at de
nationale konkurrencemyndigheder medvirker til analysen i fuldt omfang. Den
nationale tilsynsmyndigheds analyse af hvert marked offentliggares.

Nar nationale tilsynsmyndigheder i henhold til artikel 16, 25 eller 27 i direktiv
2000/.../EF [om forsyningspligtydelser og brugerrettigheder i forbindelse med
elektroniske kommunikationsnet og -tjenester] eller artikel 7 eller 8 i direktiv
2000/.../EF [om adgang til og samtrafik mellem elektroniske kommunikationsnet og
tilhgrende faciliteter] skal afgegre, om forpligtelser for virksomheder skal indfares,
opretholdes eller treekkes tilbage, treeffer de pa grundlag af deres markedsanalyse
som anfart i stk. 2 og ved anvendelse af retningslinjerne afggrelse om, hvorvidt der
inden for et bestemt geografisk omrade er effektiv konkurrence pa et marked, der er
udpeget i beslutningen.

Konkluderer en national tilsynsmyndighed, at der er effektiv konkurrence pa
markedet, ma den ikke indfare eller opretholde retsforskrifter med sektorspecifikke
forpligtelser som anfart i seerforanstaltningerne. Hvis der i forvejen findes
retsforskrifter med sektorspecifikke forpligtelser, skal den treekke sadanne
forpligtelser for virksomheder pa det pagaeldende marked tilbage. Parter, der bergres
af en sadan tilbagetreekning af forpligtelser, skal underrettes om tilbagetraekningen i
passende tid i forvejen.

Hvor en national tilsynsmyndighed pa grundlag af retningslinjerne fastslar, at der

inden for et bestemt geografisk omrade ikke er effektiv konkurrence pa et marked,
der er udpeget i beslutningen, indfarer den sektorspecifikke forpligtelser som anfart i
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seerforanstaltningerne eller opretholder sadanne forpligtelser, hvis de findes i
forvejen.

Foranstaltninger, der treeffes i henhold til stk. 4 og 5, vedtages efter fremgangsmaden
i artikel 6.

Artikel 15
Standardisering

Kommissionen udarbejder og offentligggbe Europeeiske Feellesskabers Tidende

en liste over standarder, som skal danne grundlag for tilskyndelse til harmoniseret
udbud af elektroniske kommunikationsnet, elektroniske kommunikationstjenester og
dertii hgrende faciliteter. Efter fremgangsmaden i artikel 19, stk. 2, kan
Kommissionen om ngdvendigt anmode europeaeiske standardiseringsorganisationer
om at udarbejde standarder.

Medlemsstaterne ansporer til anvendelse af standarder og/eller specifikationer som
omhandlet i stk. 1 til udbud af tjenester, tekniske graenseflader og/eller netfunktioner,

i det omfang det er strengt ngdvendigt for at sikre interoperabilitet og @ge brugernes

valgmuligheder.

Sa leenge der ikke er offentliggjort standarder og/eller specifikationer som anfart i
stk. 1, tilskynder medlemsstaterne til anvendelse af standarder og/eller
specifikationer, der er vedtaget af europaeiske standardiseringsorganisationer som
feks. ETSI eller den feelleseuropeeiske  standardiseringsorganisation
CEN/CENELEC.

Hvis sadanne standarder og/eller specifikationer ikke foreligger, tilskynder
medlemsstaterne til anvendelse af internationale standarder eller rekommandationer,
som er vedtaget af Den Internationale Telekommunikationsunion (ITU), Den
Internationale Standardiseringsorganisation (ISO) eller Den Internationale
Elektrotekniske Kommission (IEC).

Hvor der foreligger internationale standarder, treeffer medlemsstaterne alle rimelige
foranstaltninger for at sikre, at europeeiske standardiseringsorganer som ETSI eller
CEN/CENELEC benytter dem eller relevante dele af dem som grundlag for de
standarder, de udarbejder, undtagen i tilfeelde, hvor sddanne internationale standarder
eller relevante dele af standarder ville veere virkningslgse.

Hvis de i stk. 1 omhandlede standarder og/eller specifikationer ikke er blevet anvendt

i tilstreekkeligt omfang;-saledes aller hvis interoperabiliteten mellem tjenester i en

eller flere medlemsstater ikke kan sikres, kan anvendelsen af sddanne standarder
og/eller specifikationer ggres obligatorisk i overensstemmelse med i stk. 4, i det
omfang det er strengt ngdvendigt for at sikre interoperabiliteten og @ge brugernes
valgmuligheder.

Nar Kommissionen patenker at gere anvendelsen af standarder og/eller
specifikationer obligatorisk, offentligger den De Europeeiske Feellesskabers

Tidendeen opfordring til alle bergrte parter om at fremsaette deres bemaerkninger
offentligt. Efter fremgangsmaden i artikel 19, stk. 3, gar Kommissionen anvendelse
af de relevante standarder obligatorisk ved at betegne dem som obligatoriske
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standarder i den liste over standarder, der offentliggereBei Europeaeiske
Feellesskabers Tidende

Mener Kommissionen, at de standarder og/eller specifikationer, der er omhandlet i
stk. 1, ikke leengere bidrager til etablering af harmoniserede elektroniske
kommunikationstjenesteeller at de ikke lsengere opfylder forbrugernes behov

eller at de heemmer den teknologiske udviklingskal den efter fremgangsmaden i
artikel 19, stk. 2, slette dem af den i stk. 1 omhandlede liste over standarder.

Mener Kommissionen, at de standarder og/eller specifikationer, der er omhandlet i
stk. 4, ikke leengere bidrager til etablering af harmoniserede elektroniske
kommunikationstjenesteeller at de ikke lsengere opfylder forbrugernes behov

eller at de heemmer den teknologiske udviklingskal den efter fremgangsmaden i
artikel 19, stk. 3, slette dem af den i stk. 1 omhandlede liste over standarder.

Artikel 16
Harmonisering

Kommissionen kan udstede henstillinger til medlemsstaterne, eventuelt efter
proceduren i artikel 19, stk. 2. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale
tilsynsmyndigheder under udferelsen af deres opgaver tager hensyn til disse
henstillinger i videst mulig udstraekning. Veelger en national tilsynsmyndighed at
undlade at falge en henstilling, skal den offentliggere begrundelsen herfor.

Hvis Kommissionen finder, at afvigende regulering pa nationalt plan skaber
hlndrlnger pa det europaelske enhedsmarked—e#le#mﬂs—llcemmumkaﬂenspohtlsk

3 gevéndig,
KGFHFFHSS-IGF}GH den efter proceduren [ artlkel 19, stk 3, vedtage bindende
harmeniseringsforanstaltningareeffe de ngdvendige tekniske gennemfgrelses-
foranstaltninger. Kommissionen kan hgre Den Radgivende Arbejdsgruppe for
Kommunikationspolitik om dette spgrgsmal

Artikel 17
Tvistbileeggelse mellem virksomheder i samme medlemsstat

Opstar der uenighed mellem virksomheder, der udbyder elektroniske
kommunikationsnet eller -tienester i en medlemsstat, pa et omrade, der er omfattet af
dette direktiv eller seerforanstaltningerne, treeffer den pageeldende nationale
tilsynsmyndighed efter anmodning fra en af parterne bindende afggrelse om lgsning
af tvisten efter hgjst to maneders forldlnder seerlige omsteendigheder og efter
aftale _med de involverede parter kan afggrelsen udseettes yderligere to
maneder. Medlemsstaterne sikrer, at alle parter samarbejder fuldt ud med den
nationale tilsynsmyndighed.Eventuelle forpligtelser, som den nationale
tilsynsmyndighed matte palaegge en virksomhed som led i tvistbileeggelsen, skal
veere i _overensstemmelse _med bestemmelserne i dette direktiv_ og
seerforanstaltningerne.
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Ved bileeggelse af en tvist skal den nationale tilsynsmyndighed bl.a. tage hensyn til:
(a) brugernes interesser,
(b) de forpligtelser eller begreensninger, parterne er palagt ved lovgivningen,

(c) det @nskelige i at stimulere nyskabende udbud pa markedet og sikre brugerne
adgang til et bredt udbud af elektroniske kommunikationstjenester i
medlemsstaterne og i Feellesskabet,

(d) i givet fald teknisk og forretningsmeessigt baeredygtige alternativer til de
tienester eller faciliteter, der anmodes om,

(e) ngdvendigheden af at fastholde sammenhaengen 1 de elektroniske
kommunikationsnet og interoperabiliteten mellem tjenesterne,

() anmodningens art set i forhold til de midler, der er til radighed til at
imgdekomme anmodningen,

(g) parternes relative markedsposition,

(h) samfundsmeessige interesser (f.eks. miljgbeskyttelse, folkesundhed og
sikkerhed),

(i) fremme af konkurrence,
() nadvendigheden af at opretholde et seet forsyningspligtydelser.

Den nationale tilsynsmyndigheds afgarelse offentligggres. De bergrte parter
modtager en fuldsteendig redegarelse for de grunde, den bygger pa.

Fremgangsmaden i stk. 1, 2 og 3 hindrer ikke nogen af parterne i at anlaegge sag om
skadeserstatning ved de nationale domstole.

Artikel 18
Tvistbileeggelse mellem parter i forskellige medlemsstater

Opstar der uenighed mellem parter i forskellige medlemsstater pa et omrade, der er
omfattet af dette direktiv eller seerforanstaltningerne, men ligger uden for en enkelt
national tilsynsmyndigheds kompetenceomrade, kan proceduren i stk. 2-5 benyttes.

Hver part kan foreleegge tvisten for de bergrte nationale tilsynsmyndigheder. De
nationale tilsynsmyndigheder samordner deres indsats for at finde en lgsning pa
tvisten under hensyntagen til principperne i artikel 17, stk. 2.

Hvis tvisten ikke er lgst senest to maneder efter, at den er blevet forelagt for de
bergrte nationale tilsynsmyndigheder, kan hver part med alle de andre parters
samtykke foreleegge Kommissionen - med kopi til alle involverede parter - en
anmodning om at treeffe afggrelse i tvisten. Herved giver parterne afkald pa at fare
sagen videre i henhold til national ret.
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Nar Kommissionen modtager en anmodning som omhandlet i stk. 3, undersgger den
sagen - med bistand fra en ekspertgruppe, nar Kommissionen anser det for pakraevet
- og traeffer afgarelse efter hgjst tre maneder. Medlemsstaterne sikrer, at alle parter i
fuldt omfang retter sig efter afgarelsen.

Traeffes der ikke afggrelse i medfer af stk. 4, star det alle parter frit for at fare sagen
videre efter national ret.

Artikel 19
Kommunikationspolitisk Udvalg

Kommissionen bistas af et udvalg, Kommunikationspolitisk Udvalg, der bestar af
repreesentanter for medlemsstaterne, og som har Kommissionens repraesentant som
formand.

Nar der henvises til naerveerende stykke, finder den i artikel 3 i afgerelse
1999/468/EF omhandlede radgivningsprocedure anvendelse i overensstemmelse med
samme afggrelses artikel 7 og artikel 8.

Nar der henvises til naerveerende stykke, finder den i artikel 5 i afgerelse
1999/468/EF omhandlede forskriftsprocedure anvendelse i overensstemmelse med
samme afggrelses artikel 7 og artikel 8.

Det i artikel 5, stk. 6, i afgarelse 1999/468/EF omhandlede tidsrum er pa tre
maneder.

Artikel 20
Informationsudveksling

Kommissionen underretter, hvor det er relevant, Kommunikationspolitisk Udvalg om
resultatet af de mgder, der med jeevne mellemrum holdes med repraesentanter for
netoperatgrer, tienesteudbydere, brugere, forbrugere, producenter og fagforeninger.

Under hensyn til EF's politik for elektronisk kommunikation fremmer
Kommunikationspolitisk Udvalg udveksling af oplysninger mellem medlemsstaterne
indbyrdes og mellem medlemsstaterne og Kommissionen om situationen og
udviklingen i lovgivningsaktiviteterne vedrgrende elektroniske kommunikationsnet
0g -tjenester.

Artikel 21
RadagivendekemmunikationspolitiskArbejdsgruppdor Kommunikationspolitik -pa-Heit
Plan
Der nedsaettes herved eadgivende kemmunikationspolitiskarbejdsgruppefor
kommunikationspolitik _pa-hegijtplan(i det fglgende benesevnt “arbejdsgruppen”).

Arbejdsgruppen har radgivende status og handler uafhaengigt.
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Arbejdsgruppen bestar af repraesentanter for de nationale tilsynsmyndigheder.
Arbejdsgruppen veelger selv en formand. Arbejdsgruppens sekretariatsfunktioner
varetages af Kommissionen. Arbejdsgruppen fastsaetter selv sin forretningsorden
efter aftale med Kommissionen.

Visse af de opgaver, der henvises til i stk. 4, kan udfares af ekspertgrupper, der
oprettes til formalet. Repraesentanter for de nationale konkurrencemyndigheder og
andre relevante myndigheder—epfordiem, hvor det er relevant, opfordres til at
deltage i arbejdsgruppens og ekspertgruppernes arbejde.

Arbejdsgruppen og/eller ekspertgrupperne skal:

(@) behandle alle spgrgsmal vedrgrende anvendelsen af de nationale
foranstaltninger, der vedtages i henhold til dette direktiv og
seerforanstaltningerne, med det formal at sikre en ensartet anvendelse af
reglerne i alle medlemsstater;

(b) vedtage feelles indstillinger vedrgrende detalijer i gennemfgrelsen af EF-
lovgivningen for at gare det lettere at udbyde tveereuropaeiske tjenester;

(c) radgive Kommissionen i forbindelse med udformningen af den beslutning om
relevante produkt- og tienestemarkeder, der henvises til i artikel 14;

(d) behandle spgrgsmal, som papeges af medlemsstater, nationale
tilsynsmyndigheder, virksomheder eller brugere, og eventuelt komme med
lgsningsforslag;

(e) underrette Kommissionen om eventuelle problemer i forbindelse med
gennemfarelsen af regelsaettet for elektronisk kommunikation;

(N godkende adfeerdskodekser, der opstilles af arbejdsgruppen, ekspertgrupperne
eller andre bergrte parter, til brug i medlemsstaterne, om forhold vedrgrende
anvendelsen af EF-lovgivningen i sektoren;

(g) fere tilsyn med og offentliggare, eventuelt i en database, de nationale
tilsynsmyndigheders tiltag i hele Feellesskabet, iseer nationale hgringer om
specifikke reguleringsspgrgsmal og tilsynsmyndighedernes efterfalgende
afgarelser.

Arbejdsgruppen underretter Kommissionen om eventuelle afvigelser mellem
medlemsstaternes love og praksis, der kan forventes at pavirke EF-markedet for
elektroniske kommunikationsnet og -tjenestelet der tages seerligt hensyn til
behovet for at udvikle transnationale tjenester og udligne forskelle mellem de
nationale requleringsordninger. Arbejdsgruppen kan pa eget initiativ afgive
udtalelser eller anbefalinger om et hvilket som helst spgrgsmal vedrgrende
elektroniske kommunikationsnet og -tjenester i Feellesskabet.

Arbejdsgruppens udtalelser og anbefalinger fremsendes til Kommissionen og
Kommunikationspolitisk Udvalg. Kommissionen underretter arbejdsgruppen om,
hvilke skridt den har til hensigt at tage som reaktion pa arbejdsgruppens udtalelser og
anbefalinger.
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7. Arbejdsgruppen og ekspertgrupperne tager stgrst muligt hensyn til synspunkterne
blandt de bergrte parter, herunder forbrugere, brugere, netoperatarer,
tienesteudbydere, producenter og relevante sammenslutninger pa EFibtgtte
formal giver arbejdsgruppen og ekspertgrupperne de bergrte parter mulighed
for at kommentere de foreslaede tiltag inden for en rimelig frist.

o

Radet og
beretningen

Artikel 22

Offentliggerelse af oplysninger

1. Medlemsstaterne sikrer, at ajourfgrte oplysninger om anvendelsen af dette direktiv
og seerforanstaltningerne gares offentligt tilgaengelige pa en made, der sikrer, at alle
interesserede parter har let adgang til disse oplysninger. Der offentligggres en
meddelelse i hver medlemsstats officielle tidende om, hvordan og hvor
oplysningerne offentliggares. Den farste af sdidanne meddelelser offentligggres inden
den 1. januar 2002, og derefter offentliggeres der en meddelelse, hver gang
oplysningerne i den fgrste meddelelse aendres.

2. Medlemsstaterne sender Kommissionen en kopi af disse meddelelser, nar de
offentligggres. Kommissionen videregiver oplysningerne til Kommunikationspolitisk

Udvalg og Radgivende Kommunikationspolitisk Arbejdsgruppe  for
Kommunikationspolitikpa-Hgjt-Plarhvor det er relevant.

Artikel 23
Revurdering

Kommissionen undersgger med jeevne mellemrum, hvorledes dette direktiv fungerer, og

afleegger rapport til Europa-Parlamentet og Radet herom, fgrste gang senest tre ar efter
direktivets ikrafttreeden. | denne forbindelse kan Kommissionen anmode om oplysninger fra

medlemsstaterne, der omgaende stiller sadanne oplysninger til radighed.

KAPITEL V

AFSLUTTENDE BESTEMMELSER

Artikel 24
Opheevede direktiver
Falgende direktiver og beslutninger ophaeves med virkning fra 1. januar 2002.
— Direktiv 90/387/EQF.

— Beslutning 91/396/EQF.
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Direktiv 92/44/E@F, uden at dette dog indskraenker de forpligtelser, der er palagt i henhold
til direktivets artikel 3, artikel 4, artikel 6, artikel 7, artikel 8 og artikel 10.

— Beslutning 92/264/EQF.
— Direktiv 95/47/EF.
— Direktiv 97/13/EF.

— Direktiv 97/33/EF, uden at dette dog indskraenker de forpligtelser, der er palagt i henhold
til direktivets artikel 4, artikel 6, artikel 7, artikel 8, artikel 11, artikel 12 og artikel 14.

— Direktiv 97/66/EF.

— Direktiv 98/10/EF, uden at dette dog indskraenker de forpligtelser, der er palagt i henhold
til direktivets artikel 16 og artikel 17.

Artikel 25

Gennemfgrelse i national ret

=

Medlemsstaterne seetter de ngdvendige love og administrative bestemmelser i kraft
for at efterkomme dette direktiv inden den 31. december 2001. De underretter straks
Kommissionen herom.

Disse love og bestemmelser skal ved vedtagelsen indeholde en henvisning til dette
direktiv eller skal ved offentligggrelsen ledsages af en sddan henvisning. De naermere
regler for henvisningen fastseettes af medlemsstaterne.

2. Medlemsstaterne meddeler Kommissionen teksten til de nationale retsforskrifter,
som de udsteder pa det omrade, der er omfattet af dette direktiv, samt senere
aendringer af disse forskrifter.

Artikel 26

Ikrafttreeden

Dette direktiv treeder i kraft pa tyvendedagen efter offentligggrelsede i Europeeiske
Feellesskabers Tidende
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Artikel 27
Adressater
Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.

Udfeerdiget i Bruxelles, den [...]

Pa Europa-Parlamentets vegne Pa Radets vegne
formand formand
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BILAG

Liste over markeder, der skal medtages i den farste beslutning om produkt- og
tienestemarkeder (artikel 14)

1. Markeder, der er omhandlet i direktiv [...] om forsyningspligt og
brugerrettigheder i forbindelse med elektroniske kommunikationsnet og
-tjenester

Artikel 16 - (regulering af detailtakster) og artikel 25, stk. 2 - (operatgrvalg)

- etablering af tilslutning til og brug af det offentlige telefonnet pa faste steder.
Artikel 27 (faste kredslgb)

— tilrddighedsstillelse af faste kredslab for slutbrugere.

2. Markeder, der er omhandlet i direktiv [...] om adgang til og samtrafik mellem
elektroniske kommunikationsnet og tilhgrende faciliteter

Artikel 7 - Markeder som er defineret under det tidligere regelseet, hvor
forpligtelserne bgr tages op til fornyet vurdering

Samtrafik (direktiv 97/33/EF, eendret ved direktiv 98/61/EF)

- opkaldsoprindelse i det faste offentlige telefonnet

- opkaldsterminering i det faste offentlige telefonnet

—  transittjenester i det faste offentlige telefonnet

- opkaldsoprindelse i offentlige mobiltelefonnet

- opkaldsterminering i offentlige mobiltelefonnet

—  samtrafik mellem faste kredslgb (sammenkobling af delkredslgb).
Nettilslutninger og seerlige nettilslutninger (direktiv 97/33/EF, direktiv 98/10/EF)

—  tilslutninger til det faste offentlige telefonnet, herunder adgang il
abonnentkredslgb

—  tilslutninger til offentlige mobiltelefonnet, herunder operatgrvalg.

Engrossalg af kapacitet pa faste kredslglfdirektiv 92/44/E@F, sendret ved direktiv
97/51/EF)

- engrossalg af kapacitet pa faste kredslgb til andre udbydere af elektroniske
kommunikationsnet og —tjenester.
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3.

Markeder som omhandlet i forordning [...] om ubundtet adgang til
abonnentledninger

tienester, der leveres via ubundtet adgang til (kobber-)abonnentledninger.
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