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Ak lacrond en e v PAHRKE Europaudvalg

Kommissionens meddelelse til Radet og Europa-Parlamentet om eEurope 2005
midtvejsevaluering

- KOM(2004) 108

- Vedtagelse af Radets konklusioner

Resumé: Midtvejsevalueringen af eEurope 2005 har to formdl. Dels skal evaluering
reflektere mulighederne for de nye medlemsstater i informationssamfundet dels foretages
vurdering af status i forhold til implementeringen af eEurope 2005 og behovet for eventuc

Jjusteringerne for at nd de satte mal.

Baggrund og indhold

Handlingsplanen "eEurope 2005: Et informationssamfund for alle"! blev vedtaget af Det
Europeiske Réd i Sevilla i juni 2002. Denne handlingsplan sigter mod — i
overensstemmelse med Lissabon-maélsatningerne at skabe gunstige vilkar for private
investeringer og jobskabelse, oge produktiviteten, modernisere offentlige serviceydelser,
navnlig pa uddannelsesomradet, og sidst men ikke mindst give alle mulighed for at deltage i
det globale informationssamfund.

Mens den tidligere handlingsplan, eEurope 20022, var rettet mod at gge internettets
udbredelse i Europa, er eEurope 2005 koncentreret om at omsatte internetadgangen til aget
gkonomisk produktivitet og bedre, mere tilgeengelige tjenester for alle europziske borgere,
baseret pa en sikker, alment tilgeengelig bredbandsinfrastruktur.

Implementeringen af eEurope 2005 blev vedtaget ved Radets resolution af 18. februar
2003’ om gennemforelse af eEurope 2005 handlingsplanen. Her inviteres
medlemsstaterne til at gore deres yderste for at fremme it-sikkerhed og udbredelsen af
bredbind samt at fremme digital forvaltning, eBusiness, eSundhed og elzring.
Kommissionen skal identificere, analysere og understotte udveksling af god praksis for
gennemforelse af eEurope. Derudover skal Kommissionen i samarbejde med de
nationale statistikkontorer og EUROSTAT gennemfore en omfattende lebende
benchmarkinganalyse, som skal bruges til at sammenligne medlemsstaternes fremskridt
1 opfyldelse af de enkelte malsztninger 1 handlingsplanen. Endelig fremgar det af
resolutionen, at Kommissionen skal forelaegge en midtvejsevaluering forud for Det
Europaziske Rads mode i foraret 2004.

Kommissionen har den 18. februar 2004 offentliggjort sin meddelelse til Radet og
Europa-Parlamentet om midtvejsevaluering af eBEurope 2005 handlingsplanen.*
Kommissionen forventes at prasentere meddelelsen for Det Europziske Rad pi
torarstopmedet den 25.-26. marts 2004 1 Bruxelles.

Midtvejsevalueringen af eEurope 2005 har to formal. Dels skal evalueringen reflektere
mulighederne for de nye medlemsstater i informationssamfundet dels foretages en
vurdering af status i forhold til implementeringen af eEurope 2005 og behovet for

eventuelle justeringerne for at na de satte mal.

Det er ngdvendigt med en falles indsats, hvis eEurope 2005 handlingsplanen skal bidrage
til malsaetningen i Lissabon-strategien om at gere Europa til den mest konkurrencedygtige
og videnbaserede gkonomi inden udgangen af 2010. Markederne for elektronisk
kommunikation er blevet stadig mere konkurrencedygtige og konvergerende, og digitale
serviceydelser bliver stadig mere udbredte. Denne udvikling bidrager til



konkurrencedygtighed og ekonomisk effektivitet.

Meddelelsen

Meddelelsen er baseret pa Kommissionens analyser af den politiske situation og den
konkrete udvikling, medlemsstaternes, de nye medlemsstaters og kandidatlandenes
besvarelse af Kommissionens sporgeskema om status for handlingsplanens
gennemforelse 1 efteraret 2003 samt bidrag modtaget i forbindelse med
Kommissionens horing i efteraret 2003.

Kommissionen fastslar at eEurope 2005 handlingsplanens mil stadig er relevante og
fyldestgorende. For de nye medlemsstater har eEurope 2005 handlingsplanen bidraget
til at stimulere mange nationale og regionale tiltag. Saerligt udviklingen pa omraderne
bredband og eGovernment har varet stottet politisk sivel pd nationalt som pa
EU-niveau, hvilket har bidraget til succes i form af et eget antal bredbandstilslutninger
og oget online adgang til offentlige myndigheder.

I meddelelsen identificeres en reekke omrader, hvor der kreves storre fokus og som
vurderes at vare vigtige 1 forbindelse med en justering af eEurope 2005
handlingsplanen:

- Interoperabilitet, standarder og multiplatform-tilgang®.

- Forsterkning af den pan-europziske dimension bl.a. ved at udnytte mulighederne
for greenseoverskridende lering og udveksling af varer og tjenester i det indre
marked.

- Eftersporgselsdrevet tilgang, der vaegter levering af tjenesteydelser, nyttevardi for
slutbrugerne og funktionalitet. Pa omraderne eBusiness, digital forvaltning,
eSundhed og elzering udestar endnu effektiv online tilgang og dermed tilstrakkelig
adgang til slutbrugerne.

- Yderligere udrulning af bredband med henblik pa adgangen til attraktivt indhold
herunder opmarksomhed pa beskyttelse af ophavsrettigheder til indhold og
implementering af DRM-losninger®.

- Forseg med nye business- og serviceleverings modeller, der gor det attraktivt at
anvende e-services.

- Overvagning og registrering af udviklingen i informationssamfundets udbredelse til
alle (eInclusion) med henblik pa identifikation af omfanget af regional skavhed.

Udkast til Radets konklusioner
Udkastet til Radets konklusioner indeholder:

en anerkendelse af, at mélene i eEurope 2005 handlingsplanen stadig er relevante i et

udvidet europisk fellesskab, og handlingsplanens funktion som vigtig stimulans for
national og regional indsats.

- en identifikation af omrader i eEurope 2005 handlingsplanen, som ber justeres med
henblik pé at sikre handlingsplanens fortsatte relevans i et udvidet europaeisk fallesskab
og opndelsen af de satte mal.

- en anerkendelse af vigtige fremskridt pa omraderne for bredband og digital forvaltning,
men ogsa pa omraderne eLaring, eSundhed og eBusiness.

en opfordring til Kommissionen om:
- at forberede en revideret eEurope handlingsplan til foreleeggelse for det Europaiske
Réd i juni 2004.



Europa-Parlamentets udtalelse

Europa-Parlamentet har ikke udtalt sig.
Nerhed og Proportionalitet

Radets konklusioner vurderes at vaere i overensstemmelse med narhedsprincippet og
proportionalitetsprincippet.

Gzldende dansk ret
Hverken meddelelsen eller Radets konklusioner har implikationer for gaeldende dansk ret.
Dansk hering

Meddelelsen og Radets konklusioner har ikke veret sendt i hering, men har vaeret forelagt
EU-Specialudvalget for it og telekommunikation pé udvalgets mgde den 24. februar 2003.

Statsfinansielle og lovgivningsmaessige konsekvenser

Meddelelsen og vedtagelsen af Radets konklusioner forventes ikke at have statsfinansielle
eller lovgivningsmaessige konsekvenser for Danmark.

Kommissionens meddelelse vurderes ikke at have nogen konsekvenser for Faellesskabets
budget.

Tidligere forelaeggelser

Sagen har ikke tidligere veret forelagt Folketingets Europaudvalg.

Ad dagsordenens punkt 2

Aktuelt notat til Folketingets Europaudvalg

Kommissionens meddelelse om situationen i den elektroniske kommunikationssektor
- KOM(2004) 61
- Vedtagelse af Ridets konklusioner

Resumé: Meddelelsen specificerer en reekke initiativer til at forbedre forholdende for storre
investeringer i den elektroniske kommunikationssektor. Reekken af initiativer omfatter
effektiv implementering af direktivpakken og initiativer rettet mod at fjerne barrierer for
udrulning af 3G-netveerk. I relation til bredbdnd opfordres medlemsstaterne til at
iveerkscette deres bredbandsstrategier og opmuntres til at gore brug af
”Quick-start-programmet” til projekter rettet mod at nedbringe den digitale kloft.
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Baggrund

It- og telekommunikation er en vigtig drivkraft for eokonomisk vakst. Efter
tilbagegangen i1 2000 har it- og telesektoren varet gennem en konsolideringsfase og
forekommer nu at std over for en situation med hojere vakstrater.

Pa anmodning fra Det Europaziske Rad har Kommissionen den 3. februar 2004
offentliggjort en meddelelse om situationen i den elektroniske kommunikationssektor.
Meddelelsen ”Connecting Europe at high speed: recent developments in the sector of
electronic communications”” understreger behovet for fortsat politisk opbakning med
henblik pa fortsat forbedring i forhold til anvendelsen af informations- og
kommunikationsteknologi (IKT) inden for EU og peger pa konkrete tiltag med henblik
pa at mindske barriererne for yderligere investeringer.

Kommissionens meddelelse folger op pa en tidligere meddelelse ”Electronic
Communications: the road to the knowledge economy’, som Kommissionen vedtog
den 11. februar 2003.

Pa baggrund af den nye meddelelse har det irske formandskab fremlagt et udkast til
radskonklusioner med henblik pa vedtagelse pa Rddsmede (transport,
telekommunikation og energi) 8.-9. marts 2004.

Indhold

Meddelelsen

I meddelelsen gores det klart, at muligheden for vedvarende vakst kan skabes gennem

storre investeringer og yderligere anvendelse af innovative tjenesteydelser. Konkret er
der ifolge meddelelsen behov for investeringer i infrastruktur, herunder i bredband og

3G-mobilkommunikation.
Pa den baggrund identificeres 1 meddelelsen en rekke mulige politiske initiativer:

- For at skabe et mere sikkert miljo for investeringer bor medlemsstaterne sikre en
komplet og effektiv implementering af direktivpakken.

- Kommissionen vil fokusere pa eventuelle barrierer for udbredelsen af
3G-mobilkommunikation.

- Medlemsstaterne bor iverkseatte deres bredbandsstrategier og opmuntres til at gore
brug af ”Quick-start-programmet” til projekter rettet mod at nedbringe den digitale

kloft.
- Kommissionen vil rapportere om de nationale bredbandsplaner til Radet og

Europa-Parlamentet.
- Kommissionen vil adressere de emner, der har indflydelse pa eftersporgslen af nye

og innovative tjenester. Det er emner som DRM-systemer (’Digital Rights
Management”), interoperabilitet, mikrobetalingssystemer samt sikkerhed i

forbindelse med “always-on” tjenester.



Udkast til Radets konklusioner
Udkastet til Radets konklusioner indeholder:

- Enanerkendelse af vigtigheden af at leve op til malene 1 handlingsplanen eEurope
2005.

- En overvejelse om, at regeringer har en rolle i forhold til at skabe et miljo, der kan
befordre udviklingen af it- og telesektoren til fordel for brugerne, sxrligt gennem
en effektiv implementering af teledirektivpakken, siledes at der skabes en
forudsigelig juridisk ramme, der sikrer konkurrence og stimulerer investeringer.

- En overvejelse om, at selvom den fysiske adgang til kommunikationstjenester er

essentiel, er det ogsa vigtigt at fa politisk fokus pa udvikling og effektiv brug af
innovative tjenester til fordel for brugeren.

Medlemsstaterne opfordres til:

- Atsikre en komplet og effektiv gennemforelse af teledirektivpakken.

- Atudarbejde og implementere nationale bredbandsstrategier, herunder for malet at
alle offentlige institutioner skal tilsluttes via bredbiand inden udgangen af 2005,
samt, hvor det er relevant, at foresld ”Quick-start”-projekter rettet mod at mindske
den digitale kloft.

- Atopfordre de relevante myndigheder til at adressere problemer, der er opstéet i
forbindelse med udrulningen af netvark til 3G-mobilkommunikation.

- At fokusere pa at stimulere eftersporgslen efter bredband for at oge bade
tilgzengelighed og udbredelse.

Kommissionen opfordres blandt andet til:

- Atudarbejde en meddelelse om medlemsstaternes bredbandsplaner.

- At samarbejde med industrien om emner som mikrobetalingssystemer, sikkerhed
og interoperabilitet, sa disse systemer ikke kommer til at modvirke udviklingen af
nye forretningsmodeller pa bredbandsomradet.

- At fokusere pa udfordringerne i udbredelsen af 3G-mobilkommunikation.

- At fortszette med at stotte beskyttelsen af indholdstjenester, sarligt ved “Digital
Rights Management”-losninger.

Europa-Parlamentets udtalelse
Europa-Parlamentet har ikke udtalt sig.
Nearhed og Proportionalitet

Kommissionens meddelelse og Radets konklusioner er i overensstemmelse med
narhedsprincippet og proportionalitetsprincippet.

Galdende dansk ret

Hverken meddelelsen eller Radets konklusioner har implikationer for galdende dansk
ret.

I meddelelsen og udkastet til radskonklusioner henvises der til teledirektivpakken, som
blev implementeret i dansk ret med lov nr. 450 af 10. juni 2003 om konkurrence- og
torbrugerforhold pa telemarkedet, der tradte i kraft 25. juli 2003.



Dansk hering

Meddelelsen og Radets konklusioner har ikke veret sendt i hering, men har vaeret forelagt
EU-Specialudvalget for it og telekommunikation pa udvalgets mede den 24. februar 2003.

Statsfinansielle og lovgivningsmzessige konsekvenser

Meddelelsen og vedtagelsen af Radets konklusioner forventes ikke at have hverken
statsfinansielle eller lovgivningsmaessige konsekvenser for Danmark.

Der foreligger ikke oplysninger om, hvorvidt Kommissionens initiativer, som
annonceret i meddelelsen, vil have nogen konsekvenser for Fallesskabets budget.

Tidligere forelaeggelser

Sagen har ikke tidligere varet forelagt Folketingets Europaudvalg.

Ad dagsordenens punkt 3

Aktuelt notat til Folketingets Europaudvalg

Kommissionens meddelelse om uanmodet kommerciel kommunikation eller ”spam”
- KOM(2004) 28

- Vedtagelse af Ridets konklusioner

Resumé: [ Kommissionens meddelelse om spam skonnes det, at 50 % af al e-mail trafik pd glob
plan er spam. I meddelelsen bliver der identificeret en reekke mulige initiativer til bekcempelse
Regulering alene kan ikke lose problemet med spam. Derfor bestar initiativerne af flere aspekte
teeller ud over juridiske ogsa tekniske, selvregulatoriske samt opmeerksomhedsskabende initiat

Baggrund og indhold

Meddelelsen

Mere end 50 % af al e-mail-trafik pa globalt plan er spam. Blandt flere andre ting
forirsager spam stigende netverksomkostninger og sikkerhedsproblemer som
underminerer befolkningens tillid til e-mail, e-handel mv.

EU vedtog direktiv 2002/58/EC’, der indbefattede en bestemmelse vedrorende
uanmodede kommercielle henvendelser. Bestemmelsen indeholder en samtykke-regel
(opt-in), der indforer et generelt forbud mod uanmodede kommercielle henvendelser,
medmindre forbrugeren har givet samtykke. Dog kan en erhvervsdrivende, der har
modtaget en kundes elektroniske adresse i forbindelse med et salg, markedsfore
tilsvarende produkter eller tjenesteydelser.

Lovgivning er dog kun en del af losningen pa problemerne med spam.
Meddelelsen indeholder derfor en rakke mulige initiativer af forskellige art rettet mod
bekempelsen af spam, der komplementerer lovreglerne pa omradet.



Initiativerne 1 meddelelsen kan inddeles 1 3 kategorier:

- Juridiske: Anvendelse og handhzvelse af relevante regler fra myndighedernes side,
herunder internationalt samarbejde

- Tekniske losninger og selvregulering i industrien

- Opmarksomhedsskabende initiativer i forhold til forbrugerne

Kategori 1 omfatter mulige initiativer om handhavelse af f.eks. ovenstiende
samtykke-regel og internationalt samarbejde om relevante regler.

Kategori 2 omfatter mulige tekniske initiativer om f.eks. internetudbydernes filtrering
af e-mails. Regler for god praksis blandt internetudbydere er et eksempel pa et muligt
selvreguleringsinitiativ..

Kategori 3 indeholder mulige initiativer 1 form af borgerrettede
opmzrksomhedskampagner om juridiske regler eller adfaerdskodeks.

Udkast til Radets konklusioner
Udkastet til Radets konklusioner indeholder:

- en anerkendelse af vigtigheden af elektronisk kommunikation for vakst og
konkurrenceevne i EU.

- en anerkendelse af den skade og risiko, der forirsages af uanmodede kommercielle
henvendelser, i borgernes privatliv, herunder hos mindrearige.

- en anerkendelse af vigtigheden af samarbejde mellem EU, medlemsstaterne,
nationale myndigheder og den private sektor, samtidig med samarbejde med lande
uden for EU og internationale organisationer.

Emeqitondsingerihe om:

- at gennemfore de relevante direktiver pa omradet.

- at undersoge effektiviteten af eksisterende mekanismer for retshandhavelse
herunder grenseoverskridende mekanismer mod spam.

- at understotte udviklingen af tekniske losninger da disse losningerhar afgorende

betydning for bekampelse af spam.

- at undersoge muligheden for bedre koordination mellem medlemsstaterne pa
omradet.

- at dele information herunder bedste praksis om effektiv handhzavelse af regler samt
om maling af spam.

- at sikre det nodvendige samarbejde mellem nationale enheder samt den private
sektor med det mal at udvikle effektive strategier i bekempelsen af spam.

- atundersoge, hvor det er relevant, juridiske problemstillinger 1 relation til filtrering
af e-mails.

- at stotte opmarksomhedsskabende kampagner rettet mod spam.

- at fortsette med at stotte internationalt samarbejde herunder inddragelse af
deklarationen fra verdenstopmedet om informationssamfundet samt OECD’s
arbejde vedroerende spam.

EK emptoishiovgenl om blandt andet:

- at evaluere effektiviteten af initiativerne rettet mod spam og i slutningen af 2004

overveje om yderligere initiativer er nedvendige.
-  sammen med medlemsstaterne, at identificere, , hvordan der bedst sikres

grenseoverskridende handhavelse af relevante regler.



- at stotte udviklingen europaiske regler for god praksis for direkte markedsforing.
- at undersoge mulige losninger pd internationalt plan til bekempelse af spam.

En invitation til markedsakterer om:

- at etablere selvreguleringslosninger mod spam herunder regler for god praksis.
- at fortsette med at udvikle tekniske losninger herunder filtreringsmekanismer.
- at benytte netvarksfaciliteter, der er tilstrekkeligt sikrede.

En invitation til alle parter om:

- At deltage i international dialog rettet mod at udvikle internetteknologier, der
effektivt kan bekempe spam.
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Europa-Parlamentets udtalelse
Europa-Parlamentet har ikke udtalt sig.
Nerhed og Proportionalitet

Radets konklusioner vurderes at vare i overensstemmelse med narhedsprincippet og
proportionalitetsprincippet.

Galdende dansk ret

Hverken meddelelsen eller Radets konklusioner har implikationer for galdende dansk
ret.

I meddelelsen og udkastet til ridskonklusioner henvises der til direktivet om
behandling af personoplysninger og beskyttelse af privatlivets fred i den elektroniske
kommunikationssektor 2002/58/EF, det er implementeret i dansk lov ved lov nr. 450
af 10. juni 2003om konkurrence og forbrugerforhold pa telemarkedet.

Dansk hering

Kommissionens meddelelse af 22. januar 2004 om uanmodet kommerciel
kommunikation eller ”spam” blev af departementet sendt i bred horing d. 4. februar
2004. Der var svarfrist fredag den 20. februar 2004.

Meddelelsen blev sendt i horing til:

Advokatsamfundet, Amtsradsforeningen, Arbejderbevagelsens Erhvervsrad,
Brancheforeningen for Forbrugerelektronik, CISCO Systems Danmark A/S, CSC
Danmark A/S - Offentlig sector - Christian Wernberg-Tougaard, Center for
Tele-Information - DTU, Christian Rovsing A/S, Cybetcity A/S, DANSK IT, DIFA -
Dansk Internet Formidling, DK-Hostmaster A/S - Adm. dir. Per Kolle, Danmarks
Rederiforening, Dansk Handel og Service, Dansk Industri, Dansk Internet Forum,
Dansk Management Rad, Dansk Metal - Jens Boe Andersen, Dansk Standard - Ove
Bardenfleth Nielsen, Dansk Unix-system Bruger Gruppe - formand for
standardiseringsudvalget Claus Serensen, Danske Dagblades Forening, Danske
Dagblades Forening/Digitalt, Datatilsynet, De Samvitkende Invalideorganisationer,
Det Centrale Handicaprad, ELFO, F&P Forsikring og Pension, FAEM - Bent Hansen,
Faroese Telecom, Finansradet, Folketingets Administration, Forbrugerombudsmanden,
Forbrugerradet, Foreningen for Dansk Internet Handel, Feroernes Landsstyre, Global



Connect A/S - Jesper Hart Hansen, Global Connect A/S - Louise Hertz, Gronlands
Hjemmestyre, Dircktoratet for Kultur, Uddannelse, Forskning og Kirke, TT-politisk

koordinator, HK - Karin Retvig, HTS Interesseorganisationen - Anette
Breitenstein, IBM Danmark A/S, IT-Brancheforeningen, Ip Service ApS - Knud
Sondergaard, KL - Jytte Moller Christensen KMD, LO - Karsten Bojesen Andersen,
Microsoft, Mira Internet - Gert Lynge, Marsk Data, Orange - Ole Schréder, Post
Danmark, Post Danmark - Jens Lundgaard, Powercom A/S - Helena Briickner
Askholt, Realkreditradet, Rigspolitiet, Radet for IT-sikkerhed - Mette Wichmann
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Sorensen, Service 900-Nzvnet, Sonofon A/S, Statsansattes Kartel, TDC (Tele
Danmark), TDCs Kunders Landsrad, TS-Kartellet - Morten Skov, Tele
Greenland, Tele2, TelePassport - Thomas Helbo, Telekommunikationsforbundet,

Telekommunikationsindusttien, Telia, UNI-C, DK-CERT, Worldcom - René Buch,
butlerNetworks A/S - Mikael Kriiger, debitel Danmark A/S.

Der indkom svar fra Advokatridet, CSC Danmark A/S, Dansk Handel & Service,

Dansk Internet Forum, DANSK IT, Danske Dagblades Forening, Datatilsynet, DSB,
Gronlands hjemmestyre/Direktoratet for Boliger og Infrastruktur, HK, ITEK,

Microsoft, Orange A/S, TDC A/S og Tiscali A/S.

Der var ingen bemarkninger fra Gronlands Hjemmestyre/Direktoratet for Boliger og
Infrastruktur.

Horingssvarene giver udtryk for generel tilslutning til Kommissionens betragtninger
om problemets omfang og karakter samt de i meddelelsen indeholdte initiativer.

I det folgende gengives de i horingssvarene indeholdte bemzrkninger til meddelelsen
samt ovrige bemarkninger.

Lovregulering af spam

Advokatradet anforer, at spam i dansk ret forst og fremmest er reguleret ved
markedsforingslovens§ 6a, stk. 1, som er en sdkaldt "opt-in"-regel.

Advokatradet anferer, at det 1 dansk retspraksis er lagt til grund, at
markedsforingslovens § 6a, stk. 1, forbyder udsendelse af spam fra udlandet til
modtagere i Danmark. Dette er 1 overensstemmelse med den fortolkning af artikel 13 i

direktiv nr. 2002/58/EF af 12. juli 2003, Kommissionen anlegger pa siderne 18 og 19 i
meddelelsen.

Det fremgar dog sammesteds, at forbudet mod uanmodet kommerciel henvendelse ved

brug af bl.a. spam tillige omfatter enhver henvendelse afsendt indenfor EF/EU, uanset
den mitte tilgd en modtager udenfor Fallesskabet/Unionen. Dette er ikke utvivlsomt

stillingen efter markedsforingslovens § 6a, stk. 1.

Det er Advokatradets opfattelse, at det ma antages at ville vaere gavnligt, hvis det
prciseres, at reglerne har det nevnte universelle anvendelsesomrade. Hertil kommer,
at det efter Advokatradets opfattelse er retssikkerhedsmeassigt betaenkeligt, safremt
reglernes nzrmere anvendelsesomrade alene eller 1 det vasentlige fastlegges 1
meddelelsen.



Datatilsynet bemerker, at det fremgir af meddelelsens punkt 2.3. og 4.1.1. at “e-mail
harvesting” er i strid med det generelle databeskyttelsesdirektiv (Europa-Parlamentet
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og Rédets direktiv 95/46/EF af 24. oktober 1995 om beskyttelse af fysiske personer i
forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sadanne
oplysninger). Datatilsynet papeger, at det efter Datatilsynets opfattelse altid vil bero pa
en konkret vurdering, om indsamling af personoplysninger vil vare i strid med
persondataloven (lov nr. 429 af 31. maj 2000 om behandling af personoplysninger).

HK pépeger, at straf- og sanktionsmuligheder vedrorende overtradelser bor vere klare,

og at det kan vare svart at vurdere, hvorvidt Forbrugerstyrelsen og
Forbrugerombudsmanden har de tilstrakkelige ressourcer til at varetage en effektiv

tilsynsopgave 1 Danmark og handhave det danske forbud mod spam.

Héndtering af graenseoverskridende klager og samarbejde indenfor EU og med
3. lande

DANSK IT papeger, at der er behov for en global indsats i forhold til
spam-problematikken. Si lenge spammerne kan flytte afsendelsen til en anden stat,
som ikke tager problemet alvorligt, vil der alene vare tale om en meget kortvarig
opbremsning af spam-strommen. DANSK IT anforer, at der ma etableres international
koordination og slagkraft pa linje med den, der legges i CERT-arbejdet.

Danske Dagblades Forening papeger, at en reel bekempelse af spam forudsztter, at

der pa det internationale plan ivaerksattes et effektivt samarbejde mellem EU og
tredjelande, der medforer, at spam fra tredjelande kan spores og begrenses.

Datatilsynet anforer, at det af meddelelsens punkt 3.4.1. fremgar, at Kommissionen

anser det samarbejde mellem de europaiske databeskyttelsesmyndigheder, der er
oprettet ved Den Europziske Konference for Databeskyttelseskommissarer

(Konferencen) som egnet til at behandle sporgsmal vedrerende uanmodet kommerciel
kommunikation.

Datatilsynet anser det imidlertid ikke som hensigtsmassigt, at Konferencen og dets
tilhorende organer behandler sporgsmil vedrerende uanmodet kommerciel
kommunikation. Samtidig papeger Datatilsynet, at da de europ=xiske
databeskyttelsesmyndigheder - herunder Datatilsynet - er uathengige myndigheder, vil
hverken Kommissionen eller medlemsstaternes have mulighed for at pavirke, hvilke
emner der behandles pa Konferencen eller 1 de af Konferencen oprettede organer.

HK er meget enige i, at det er vigtigt at forbedre koordineringen mellem nationale
myndigheder 1 og udenfor EU siledes, at der skabes det bedste grundlag for

grenseoverskridende handhavelse inden for EU og med 3. lande.

ITEK papeger, at det er oplagt at se pa, 1 hvilket omfang der kan ske en tvarnational
retslig harmonisering, saledes at spam kan behandles af en klagemyndighed i de

forskellige lande, og siledes at de nationale klagemyndigheder kan samarbejde pa tvars
af nationale graenser.

Orange A/S bemarker, at der umiddelbart beor kigges nermere pa omfanget af
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uanmodet kommerciel kommunikation som origineres 1 lande udenfor EU, hvor der
p.t. ikke synes at veere nogen umiddelbar losning herpa.

TDC A/S anforer, at bekampelse af kilderne til spam ma ske internationalt/globalt, og
at det derfor primaert er Kommissionens opgave at agere bl.a. for at sikre ensartede

regler mht. opt-in/opt-out i forhold til bl.a. USA.

Tiscali A/S mener, at den storste udfordring for en effektiv bekempelse af spam er
udsendelser fra 3-lande uden for EU, og at der mangler mere konkrete og

tremadskuende tiltag pa dette punkt. Der skal gores, hvad der kan gores internt i EU,
men det vil ikke lose problemet, idet man blot flytter afsendelsesstedet.

Indferelse af selvregulering og tekniske foranstaltninger

Advokatradet vurderer, at etablering af aftalestrukturer er en mulighed, som kan

bidrage til at mindske spam Det vil siledes med fordel kunne aftales, at ISP'ere og
ESP'ere skal vare berettigede til at afbryde aftaleforholdet med abonnenter, som
benytter de i kraft af aftalen tilgaengelige faciliteter til at udsende spam. Mange
udbydere af disse tjenesteydelser har formentlig allerede i dag taget hejde for
situationen i de af dem anvendte abonnementsaftaler.

Advokatradet anforer dog, at det formentlig vil fremme dette instruments effektivitet,
safremt der i de berorte brancher tages skridt til at formulere et ’god skik- lignende”
regelsat, som fastsetter mindstekrav til ISP'erne og ESP'ernes muligheder for og pligt
til at gribe ind overfor spam, f.eks. ved at gore det muligt at anmelde tilfaelde af spam
direkte overfor en ISP eller en ESP.

Advokatradet papeger, at der dog er grund til at fokusere pa, at selv en intensiveret
aftalebaseret indsats overfor spam nappe vil have stor betydning i forhold til

storsteparten af spam, der i forste rekke stammer fra Nordamerika.

Dansk Handel & Service noterer med tilfredshed, at Kommissionen legger op til, at en
stor del af reguleringen vil vare op til markedsaktorerne i form af selvregulering.
Regulering af Internettet kun bor anvendes, nér der er tale om forbrydelser, som horer
hjemme under straffelovgivningen. Dansk Handel & Service papeger 1 ovrigt, at det pa
grund af Internettets greenseoverskridende natur alt andet lige altid vil vare meget
vanskeligt at gennemfore regulering i EU- regi.

DANSK IT understreger, at selvregulering er utilstrekkeligt. En afgorende
forudsztning for en virksom selvregulering er en velorganiseret branche, som selv
onsker at deltage aktivt i selvreguleringen. Det er der netop ikke tale om i dette tilfzlde.
Ydermere vil selvregulering indebare, at brugeren selv skal spille en rolle, men det vil

vare ineffektivt og medfore risiko for utilsigtede fejlsletninger m.v.

Alternative konfliktlesningsorganer

TDC A/S vurderer ikke, at der er behov for at oprette alternative
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konfliktlosningsorganer til behandling af klager over spam. Beskyttelsesreglerne er i
dansk ret indarbejdet i markedsforingsloven, som henhorer under
Forbrugerombudsmandens ressortomrade. Derfor ligger behandlingen af klager over
spam ogsa mest hensigtsmeassigt placeret under Forbrugerombudsmanden. Der er i
ovrigt oprettet en nem klageadgang, og Forbrugerombudsmanden behover ikke at
behandle klagerne enkeltvis, men kan samle klager fra flere og dermed mere effektivt
lose problemet.

Tekniske lesninger

Danske Dagblades Forening anferer, at forslaget om indferelsen af tekniske
foranstaltninger, der kan fjerne (filtrere) spam, som udgangspunkt er sympatisk, dog er
det vigtigt at sikre, at der ikke derved sker en frasortering af lovlige elektroniske

henvendelser, som modtageren har indvilliget i at fa tilsendt, jf. Markedsforingslovens §
6a.

ITEK finder, at det ber undersgges, i hvor hgj grad en autentificering mellem mailservere
eller gennem modifikation af IP- og/eller SMTP-protokollerne til at autentificere afsendere
kan anvendes til at bekeempe spam. ITEK finder ligeledes, at det ma underseges, hvordan
man kan sikre, at verifikation af mailservere (i bredere forstand end autentificering via
protokollerne) geres til det globalt beerende koncept for kommunikation mellem mailservere
og som folge heraf ogsé det centrale juridiske punkt, nar ansvaret for spam skal bestemmes

Opmezrksomhedskampagner

HK anforer, at det samlet set er vigtigt med oplysnings- og awareness-kampagner. Det
vil sikre en gennemsigtighed omkring lovreguleringen pa et omride med mange
juridiske grazoner.

ITEK stetter, at der atholdes en dansk antispamkonference med det formal at skabe
opmarksomhed om problemet, at identificere de nationale interessenter og at fa et skitseret
bud pé eksisterende og fremtidige losninger

Ovrige bemzerkninger

CSC Danmatk A/S bemerker, at der i forhold til spam ber fokuseres mere pa
udviklingen af Wi-Fi-net og tradlese teknologier 1 lyset af stedbestemt information samt
business to business.

Dansk Internet Forum har ikke for nuvarende nogen bemarkninger til selve
meddelelsen men anforer, at foreningen gerne deltager aktivt, sifremt det besluttes at
inddrage administratorerne af TL.D’erne i en mere restriktiv og effektiv politik, hvor
man onsker aktiv deltagelse til eksempelvis suspendering eller inddragelse af
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domaznenavne, som bruges til afsendelse af spam.

DANSK IT mener, at man skal inddrage mellemledene; det vil i praksis sige ISP'erne

og domanenavnsregistratorerne. Der ber indferes mulighed for at palegge
mellemledene et ansvar for medvirken til videreudbredelse af spam. Mellemledene

kontrollerer en rakke tekniske muligheder for at identificere og bremse spam, inden det
nar ud til den enkelte bruger. I det omfang mellemledene ikke fuldt ud udnytter disse

muligheder, medvirker de til yderligere spredning af spam og bor som folge heraf
kunne palegges sanktioner.

Tiscali A/S gor opmarksom pa, at mange mennesker vil vere tilbageholdende med at
svare pa et frameldings-link 1 en spam-mail, idet man ved at svare fortaller afsenderen,
at den e-mail adresse, der svares fra, eksisterer, og at der dermed kan sendes til
adressen i fremtiden.

Statsfinansielle og lovgivningsmaessige konsekvenser

Meddelelsen og vedtagelsen af Radets konklusioner forventes ikke at have
statsfinansielle eller lovgivningsmaessige konsekvenser for Danmark.

Der foreligger ikke oplysninger om, hvorvidt Kommissionens initiativer, som
annonceret i meddelelsen, vil have nogen konsekvenser for Fallesskabets budget.

Tidligere forelaeggelser

Sagen har ikke tidligere vaeret forelagt Folketingets Europaudvalg.
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Ad dagsordenens punkt 4

Aktuelt notat til Folketingets Europaudvalg

Kommissionens meddelelse vedrorende Verdenstopmedet om Informationssamfundet
(WSIS)

- KOM(2004) 111

- Vedtagelse af Radets konklusioner

Resumé: Forste del af Verdenstopmadet om Informationssamfundet blev holdt i Geneve
10.-12. december 2003. Der var omkring 11.000 deltagere fra 176 stater samt fra
internationale organisationer, det civile samfund og den private sektor. Anden del af
Verdenstopmadet holdes i Tunis 16.-18. november 2005. Kommissionens meddelelse giver
et overblik vedrorende de vigtigste resultater af topmaodet i Geneve. Herudover giver
meddelelsen et bud pd, hvad EU skal prioritere frem mod anden del af topmadet samt
forslag til hvordan EU skal organisere sig i forhold til afgivelse af bidrag til processen frem
mod Tunis. Formandskabets udkast til radskonklusioner stotter Kommissionens forslag i
forhold til savel proces som indhold.

Baggrund

Forste del af Verdenstopmedet om Informationssamfundet (World Summit on the
Information Society — WSIS) blev holdt i Geneve 10.-12. december 2003, og anden del
holdes i Tunis 16.-18. november 2005.

Baggrunden for Verdenstopmedet er, at FN’s Generalforsamling den 21. december
2001 vedtog resolution 56/183, som gav Den Internationale Telekommunikation
Union (ITU) til opgave at forberede dette arrangement.

Resolutionen pegede blandt andet pa behovet for at udnytte det store videnmassige og
teknologiske potentiale til at fremme de mal, som blev fastsat i sluterklaeringen fra FIN’s
Millenium-topmede i New York i 2000. Sivel mellemstatslige organisationer og
regeringer som civilsamfundet, NGO’ere og den private sektor m.v. blev opfordret til
at deltage aktivt i forberedelsesprocessen.

Forberedelsesprocessen i forhold til WSIS foregir i FN/ITU-regi.
EU-medlemsstaterne koordinerer lobende synspunkter i forhold til WSIS, og der
holdes formelle koordinationsmeder i forbindelse med alle regionale og globale moder
om WSIS. EU-formandskabet taler pa disse moder pa vegne af samtlige
EU-medlemslande.

Til topmedet i Geneve var der omkring 11.000 deltagere fra 176 stater samt fra
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internationale organisationer, det civile samfund og den private sektor.

Den 12. december 2003 vedtog Verdenstopmedet en principerklering og en
handlingsplan. Disse dokumenter udgoer nu et fzxlles grundlag for FN’s medlemsstater
for forstaelse af informationssamfundet og visionerne for den videre udvikling heraf.



Der udestar stadig et stort arbejde med at realisere handlingsplanen. Samtidig er
torberedelserne frem til topmedets anden del i Tunis sia smat ved at ga i gang.

Kommissionen har den 17. februar 2004 vedtaget meddelelsen ”Towards a Global
Partnership in the Information Society: Follow-up of the Geneva Summit of the World

Summit on the Information Society (WSIS)”.

Pa baggrund af denne meddelelse har det irske formandskab fremlagt et udkast til
radskonklusioner med henblik pa vedtagelse pda Réddsmede (transport,
telekommunikation og energi) 8.-9. marts 2004.

Indhold

Kommissionens meddelelse

Meddelelsen folger op pa en tidligere meddelelse fra Kommissionen,, ”Towards a
Global Partnership in the Information Society: EU Perspective in the context of the
United Nations World Summit on the Information Society (WSIS)”, som blev
offentliggjort den 19.maj 2003".

Den nye meddelelse giver et overblik over de vigtigste resultater af topmedet i Geneve.
Herudover giver meddelelsen et bud pa, hvad EU skal prioritere frem mod anden del
af topmedet 1 Tunis samt forslag til, hvordan EU skal organisere sig i forhold til
afgivelse af bidrag til processen frem mod Tunis.

Meddelelsen opsummerer resultaterne fra Geneve-topmedet pa folgende vis:

- Principerkleringen og handlingsplanen udgoer grundlaget for en fzalles tilgang til
informationssamfundet for alle medlemmer af FN.

- Resultaterne er i trdd med EU’s bestraebelser for ’reguleret globalisering” —
bestreebelser som EU arbejder for i WTO og andre relevante globale fora.

- De vedtagne tekster har baggrund 1 eksisterende internationale
menneskerettighedsinstrumenter og bekrefter navnlig ytringsfriheden og
pressefriheden.

- Det civile samfund og den private sektor deltog aktivt og effektivt i
forberedelsesprocessen og under selve topmeadet.

I forhold til processen frem mod topmedets anden del 1 Tunis gores der i meddelelsen
serligt opmarksom pa, at EU og Fallesskabet bor vare rede til at reagere, safremt
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menneskerettighedssituationen i Tunesien ikke udvikler sig positivt i perioden frem til
topmedets afholdelse i november 2005.

I forhold til udfaldet af Geneve-topmedet peger meddelelsen pa, at der kan vaere behov
for at foretage relevante @ndringer i EU’s politikker for at bidrage til udmentningen af

handlingsplanen.

Herudover vil EU og Feallesskabet have behov for at definere input til
torberedelsesprocessen frem mod Tunis-topmedet samt til to arbejdsgrupper som
FN’s generalsekretaer — med vedtagelse af principerkleringen og handlingsplanen pa



Geneve-topmedet — har faet til opgave at nedsaztte henholdsvis om den internationale
regulering af internettet og om finansiering af tiltag til nedbringelse af den globale

digitale kloft.

Udkast til Radets konklusioner

I formandskabets udkast til radskonklusioner opfordres medlemsstaterne og
Kommissionen til at stotte op om principerkleringen og handlingsplanen fra
topmedets forste del samt til — om nedvendigt — at undersoge EU’s politikker med

henblik pa at sikre, at de er i overensstemmelse med vedtagelserne fra Geneve.
Herudover opfordres medlemsstaterne og Kommissionen blandt andet til at pabegynde
en proces for implementering af handlingsplanen under hensyntagen til eksisterende
EU-politikker samt til fortsat at holde tet kontakt med det civile samfund, den private
sektor og diverse andre samarbejdspartnere pa det globale niveau.

Endvidere bor medlemsstaterne og Kommissionen undersoge, hvordan man fra EU’s
side mest effektivt kan bidrage til de arbejdsgrupper, som ivarksattes af FN’s
generalsekretar vedrorende henholdsvis den internationale regulering af internettet og
finansieringen af tiltag til nedbringelse af den globale digitale kloft, og til 1 ovrigt at

samarbejde tzt 1 alle relevante forberedelsesfora for at sikre EU en stark rolle i
processen frem til topmeodet i Tunis.

Europa-Parlamentets udtalelse

Europa-Parlamentet har ikke udtalt sig om Kommissionens meddelelse.

Nerhed og proportionalitet
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EU-behandlingen vedrerende Verdenstopmedet om Informationssamfundet er i
overensstemmelse med narhedsprincippet og proportionalitetsprincippet.

G=ldende dansk ret

Der er ingen specifik dansk lovgivning, der berores af Verdenstopmedet om
Informationssamfundet.

Dansk hering

Meddelelsen har varet i horing hos FN-forbundet og Institut for Menneskerettigheder,



som har afgivet et samlet horingssvar.

I horingssvaret legges der vagt pd, at fasen frem til topmedets anden del rent
procesmzssigt bliver mere effektiv end den sidste, herunder at der sikres en effektiv

kobling mellem det nationale, regionale og globale niveau i forhold til implementering
af handlingsplanen.

Der laegges herudover vagt pa, at det sikres, at civilsamfundet far reelle muligheder for
deltagelse, herunder ikke mindst det tunesiske civilsamfund.

Det foreslas endvidere, at det overvejes, hvorledes man kan styrke samarbejdet i den
europeziske gruppe, saledes at man bliver spydspids ikke alene pa fremsynet it-politik og

it/udviklings-politik, men ogsi pid progressive samarbejdsformer mellem regering,
civilsamfund og erhvervsliv.

Statsfinansielle og lovgivningsmaessige konsekvenser

Kommissionens meddelelse og Radets konklusioner vil ikke 1 sig selv fa statsfinansielle
eller lovgivningsmaessige konsekvenser for Danmark.

Der foreligger ikke oplysninger om, hvorvidt meddelelsen kan give budgetmzssige
konsekvenser for Fallesskabet.

Tidligere forelaeggelser
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Denne meddelelse om Verdenstopmedet om Informationssamfundet har ikke tidligere
varet forelagt for Folketingets Europaudvalg.
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Ad dagsordenens punkt 10
Aktuelt notat til Folketingets Europaudvalg

(Eventuelt) Europzisk ministerkonference vedrerende informationssamfundet
“New Opportunities for Growth in an Enlarged Europe” (Budapest 26.-27.
februar 2004)

- Information fra formandskabet
Indhold

Det irske EU-formandskab arrangerer i fallesskab med Kommissionen og den ungarske
regering en europ&isk ministerkonference om informationssamfundet. Konferencen holdes
1 Budapest 26.-27. februar 2004 under titlen ”’New opportunities for growth in an enlarged
Europe”.

Konferencen vil fa deltagelse af ministre og embedsmend fra de 15 EU-lande, de 10
tiltreedelseslande, de 3 kandidatlande samt yderligere 12 europaiske lande. Herudover vil
der vaere repreesentanter fra erhvervslivet og det civile samfund, herunder fra universiteter
og forskningsinstitutioner, samt fra internationale organisationer.

Konferencen vil bygge pa erfaringerne fra eEurope-handlingsplanerne og fokusere pa
strategiske emner af relevans for udbygning af informationssamfundet, herunder



udfordringerne ved udvidelsen af EU.

Tidligere foreleggelse

Sagen har ikke tidligere veret forelagt Folketingets Europaudvalg.
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I Kommissionens meddelelse til Radet og Europa-Parlamentet om eEurope 2005: Et
informationssamfund for alle — en handlingsplan som oplag til Det Europaiske Rads mede
i Sevilla 21.-22. juni 2002 — KOM(2002) 263

2 Kommissionens meddelelse til Radet og Europa-Parlamentet om eEurope 2002 — Et
informationssamfund for alle — KOM(2000) 330

3 Réadets resolution af 18. februar 2003 om gennemforelse af handlingsplanen eEurope
2005 (2003/C 48/02)

4 Kommissionens meddelelse til Radet og Europa-Parlamentet om eEurope 2005 Mid-term
Review, COM(2004) 108

*Forskellige teknologiske platforme, som vil kunne give brugerne adgang til
informationssamfundets tjenester f.eks. bredbénd, digitalt tv og mobilkommunikation

% DRM (Digital Rights Management) vedrerer systemer til at administrere rettigheder til
digitalt indhold. Med disse systemer kan en rettighedshaver fastlegge, hvordan en digital fil
ma bruges af forbrugeren.

7 COM(2004) 61 final

8 COM(2003) 65 final

9 Europa-Parlamentets og Radets direktiv af 12. juli 2002 om behandling af
personoplysninger og beskyttelse af privatlivets fred i den elektroniske
kommunikationssektor (Direktiv om databeskyttelse inden for elektronisk kommunikation)
10 COM(2004)111 final

11 COM(2003) 271 final






