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INDLEDNING

P& medet den 11. november 2003 noterede Kommissionen sig, at Antonio Vitorino ... ville
forelcegge den en  meddelelse om  gemnemforelsen  af  informations-  og
kommunikationsstrategien i perioden efter 2004.

Ved en informations- og kommunikationsstrategi forstds den referenceramme for
kommunikation til den brede offentlighed (og ikke alle Kommissionens
informationsaktiviteter) som defineret i Kommissionens meddelelse af 2. juli 2002
[KOM(2002)350 endelig].

Denne strategi, der er baseret pa sével en styrkelse af det interinstitutionelle samarbejde som
pa udviklingen af strukturerede partnerskaber med medlemsstaterne, har dannet grundlag for
indgdende droftelser ikke blot mellem de forskellige fellesskabsinstitutioner, men ogséd med
storstedelen af regeringernes informationstjenester, uanset om det er sket formelt pa

opfordring fra Kommissionen i Bruxelles eller mere uformelt, men ligesd givende 1 Venedig-
klubben.

Denne permanente dialog resulterede i, at Radet officielt tilsluttede sig denne strategi med
Rédets afgoarelse af 10. december 2002 og Europa-Parlamentets beslutning af 10. april 2003
pa grundlag af betenkninger fra Bayona og Andreasen.

De vigtigste mélszetninger i denne strategi er:

Hovedmalsatningen bestar 1 "at forbedre opfattelsen af Den Europaziske Union og
institutionerne og deres legitimitet ved at uddybe kendskabet til og forstdelsen for EU's
opgaver, struktur og resultater og ved at indlede en dialog med borgerne".

Dette omfatter navnlig en forbedring af kvaliteten af den offentlige debat pé europisk plan,
inddragelse af borgerne i beslutningsprocessen pd europaisk plan, en sterre lydherhed over
for borgerne og deres problemer og en systematisk og sammenhangende genopbygning af
EU's image.

Med henblik herpd skal der i henhold til meddelelsen gennemferes en realistisk og gradvis
tilgang baseret pa to hovedlinjer:

e EU's evne til at udarbejde og videreformidle tilpassede og malrettede budskaber om sine
forskellige prioriterede informationstemaer

o ct frivilligt og operationelt partnerskab med medlemsstaterne, der gor det muligt at udvikle
en reel synergi mellem medlemsstaternes strukturer og knowhow som supplement til EU's
tiltag.

Denne strategis sammenheeng er ligeledes baseret pd en bedre samordning af Kommissionens
egne ressourcer bade for sd vidt angdr dens kommunikationsredskaber og for si vidt angar
dens interne kommunikationskultur. Denne er baseret pa:

o skabelse af en bedre synergi mellem Kommissionens aktionsmidler i forhold til de fastsatte
malseatninger og prioriteter

e en mere systematisk og bedre tilrettelagt formidling af en intern kommunikationskultur.



Disse maélsatninger skal fremover realiseres i en ny sammenhang kendetegnet ved en
nedvendig tilpasning af de tilgengelige midler i lyset af en udvidet union.

Kommissionen ber i henhold til sine institutionelle befajelser’ tilpasse sig denne nye situation
med u@ndrede personaleressourcer i Kommissionens hovedsede og serdeles begransede
personaleressourcer for sa vidt angar oprettelsen af 10 nye reprasentationer. 2005 vil saledes
vare dzet forste &r, hvor informations- og kommunikationsstrategien finder anvendelse i hele
EU-25".

Det fremgar af Den Juridiske Tjenestes udtalelse af 10. juli 2003, at informations- og
kommunikationsforanstaltningerne henherer under Kommissionens institutionelle befgjelser, som den i
henhold til artikel 49, stk. 2, litra c), i finansforordningen kan gennemfere uden en basisretsakt.

Der mindes om, at PHARE-bevillingerne fortsat finder anvendelse pa EU-8 frem til den 31.12.2004 pa
omradet information og kommunikation under Generaldirektoratet for Udvidelsen.
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I. En mere struktureret og bedre prioriteret kommunikation

Den foresldede strategi er forst og fremmest baseret pd en raekke felles mél for de tre
feellesskabsinstitutioner og ber udvikles og gennemfores 1 tet overensstemmelse. Det
interinstitutionelle samarbejde er afgerende og en forudsatning for sével centerets som
Kommissionens  reprasentationers, Europa-Parlamentets informationskontorers  og
regeringernes informationstjenesters aktiviteter.

1. INTERINSTITUTIONELT SAMARBEJDE

I forbindelse med det interinstitutionelle samarbejde har Rédet siden 2002 deltaget fuldt ud i
udviklingen af informations- og kommunikationsstrategien, navnlig i Den Interinstitutionelle
Gruppe om Information, som det nu varetager formandskabet for sammen med
Kommissionen og Europa-Parlamentet. Det skal 1 denne forbindelse navnes, at Radet 1 sine
konklusioner af 10. december 2002 har wunderstreget, at EU-institutionernes
informationsaktiviteter i de berorte medlemsstater skal samordnes effektivt med de
pageeldende medlemsstaters aktiviteter.

Det gav ligeledes udtryk for et onske om, at medlemsstaterne maksimalt udnytter
mulighederne i den nye strategi, Kommissionen har foresldet.

Europa-Parlamentet understregede 1 forbindelse med afstemningen den 10. april 2003, at det
paskenner "Kommissionens indsats ... Kommissionen tilkendegiver, at den agter at fremme
det interinstitutionelle samarbejde og udviklingen af en feelles strategi pa omrddet".

Det preciserede, at "ethvert samarbejde med medlemsstaterne og kandidatlandene i forste
reekke bor tilstrcebe, at der gennemfores overordnede informationskampagner, der er fastlagt
pd feellesskabsplan, og som er afpasset efter hvert enkelt steds kulturelle og sproglige
mangfoldighed".

Ud over denne principielle stillingtagen udvikles samarbejdet 1 praksis i koordineringsenheder
med deltagelse af de forskellige partnere, sddan som det fremgar af det Aftalememorandum,
som Kommissionen og Europa-Parlamentet foreslar deres regeringspartnere.

Det bemaerkes endvidere, at dette interinstitutionelle samarbejde ligeledes udvikles mere
specifikt 1 administrativ og forvaltningsmassig henseende i Europahusene, der under samme
tag huser Kommissionens repraesentationer og Europa-Parlamentets informationskontorer.

Den tillidskontrakt, som det interinstitutionelle samarbejde reprasenterer, er selve
hjernestenen 1 den foreslaede strategi. Den ber fornys regelmassigt 1 Den Interinstitutionelle
Gruppe om Information, der har til opgave at strukturere dette interinstitutionelle samarbejde
pa politisk plan.

Med henblik herpd ber Den Interinstitutionelle Gruppe om Informations status, rolle og
opgave tages op til fornyet overvejelse for bedre at sikre den en mere politisk fremtredende
stilling 1 hver af de parter, den er sammensat af. Forberedelsen af gruppens arbejde skal
ligeledes forbedres, og det samme galder gennemferelsen af dens beslutninger. Det er navnlig
nedvendigt at sikre en sammenh@ngende og effektiv opfelgning af de retningslinjer, der
udarbejdes 1 Den Interinstitutionelle Gruppe om Information. Kommissionen er parat til at
indlede dreftelser herom med sine partnere, nér institutionerne er blevet udskiftet i ar.



Udviklingen af en struktureret kommunikation om Den Europeiske Union skal imidlertid
ogsa omfatte en egentlig peedagogisk dimension i tilknytning til dens rolle og opgaver.

2. FALLES VARDIER MED EN FALLES LEDETRAD?

Uanset om der er tale om generel information om Unionen og dens rolle eller om
kommunikation om EU's store projekter og udfordringer (prioriterede informationstemaer
under PRINCE), er udviklingen af en tilpasset informations- og kommunikationsstrategi selve
forudsatningen for, at EU's politikker og initiativer kan blive en succes.

Hvis en sédan strategi skal veare effektiv, skal den baseres pd nogle fa felles vardier, der gor
det muligt at strukturere budskaberne om dens forskellige politikker omkring en falles
referenceramme.

Som det fremgér af meddelelsen af 2. juli 2002 blev en omfattende undersogelse baseret pa
interviews af forskellige fokusgrupper indledt i andet halvér af 2003 i samtlige EU-28°.

Denne undersogelse vedrerte forst og fremmest modtageligheden over for EU's
grundleggende vardier, som er fred, frihed, solidaritet og kulturel mangfoldighed. Den havde
ligeledes til formal ved hjelp af disse vardier at afprove forskellige argumenter pa de
forskellige prioriterede informationstemaer.

Sammenfattende kan det fastslés, at de forste resultater af undersogelsen® bekrafter borgernes
manglende kendskab til de grundleeggende oplysninger om EU. Det folger heraf, at de felles
europaiske vaerdier, der anvendes som referencegrundlag for Unionens kommunikation, ikke
er tilstraeekkeligt klare 1 en s& "ufrugtbar" grund.

Ved forste gjekast forekommer disse vardier saledes at vare utilstraekkeligt differentierede og
specifikke for Europa i forhold til andre demokratier for sterstedelen af de fokusgrupper, der
indgik 1 testen. Fremstillingen af dem er ikke god nok til at give et klart billede af Unionens
serlige karakteristika.

Endvidere er vaerdi et abstrakt og statisk begreb. Der er ingen tvivl om, at der skal henvises til
disse vardier, selv om deres relevans 1 kommunikativ henseende ber passere igennem det
filter, der udgeres af EU's vigtigste politiske malsatninger, og "bevises" ved hjxlp af
konkrete eksempler.

De adspurgte borgere viser sig séledes modtagelige og interesserede, nar de bliver gjort
bekendt med informationselementer om konkrete aspekter af faellesskabspolitikkerne, som
viser, hvordan disse politikker kan berere dem.

Det er tydeligvis nedvendigt at styrke informationsindsatsen vedrerende disse aspekter, men
heller ikke dette kan udgere fundamentet i en mobiliseringsstrategi om Unionen, hvis disse
elementer, der af natur er meget forskelligartede, ikke pa en eller anden made forenes af en
ledetrad, nemlig de overordnede mél, de udgar fra.

Omfattende EU-15, de 10 kandidatlande, Bulgarien, Rumanien og Tyrkiet.
Rapport d’étude qualitative relative a 1’orientation de la communication sur I’'UE (OPTEM, januar
2004).



Det er indlysende, at man kun kan mobilisere borgerne i Den Europaiske Union ved at
formidle et sterkt politisk budskab om de mal, den har sat sig, og forst og fremmest om et
overordnet faelles projekt — dvs. ved at vise, hvordan den er baseret pa vardier.

Derfor skal institutionerne kunne udarbejde deres egne budskaber, og det krever fzlles
referencer og verdier — en ledetrdd — som de kan vare fzlles om. De vigtigste
informationstemaer skal udvelges pa grundlag af EU's store politikker i de kommende ar og
beor imegdekomme borgernes konkrete behov og bekymringer (péd grundlag af de politiske
prioriteter opstillet i afgerelsen om den &rlige politiske strategi). De budskaber, der skal
udarbejdes og videreformidles, beor vare vigtige ikke blot for Unionen, men ogsa for
borgerne.

Den udfordring, som Unionen star overfor i1 forbindelse med kommunikation, gir forst og
fremmest ud pé at mobilisere befolkningen, vaekke borgernes nysgerrighed, skabe en interesse
og gore det med et budskab forankret i falles vardier, men hvis indhold er tilstraekkeligt
konkret til, at borgerne kan identificere sig med det.

3. PRIORITEREDE INFORMATIONSTEMAER (PRINCE)

Som det fremgéar af Kommissionens meddelelse af 2. juli 2002 har den hidtil centreret sine
bestraebelser omkring 4 velafgraensede prioriterede informationstemaer, nemlig "Udvidelsen",
"EU's fremtid", "Et omradde med frihed, sikkerhed og retfeerdighed" og "Euroen". Den har
ligeledes fiet Europa-Parlamentets og Radets accept af et femte PRINCE-tema 1 2004
"Europas rolle i verden", sa man i hejere grad kan tage hensyn til de ting, der optager EU's
borgere.

3.1. Omdefinering af de forskellige tematiske strategier

De forskellige vigtige begivenheder 1 2004 geor det absolut nedvendigt at foretage en
ajourforing af de strategier, der ligger til grund for de nzvnte forskellige prioriterede
informationstemaer.

Der er forst og fremmest tale om udvidelsen. Denne kommunikationsstrategi ber viderefores
efter den afgerende dato den 1. maj 2004, og den ber ikke begrenses til blot at forklare de nye
medlemsstaters tiltreedelsesproces, men ber ogsd omfatte de igangvarende forhandlinger med
de ovrige kandidatlande og den ekstra dimension i den nye naboskabspolitik. 1 denne
forbindelse er det vigtigt at sikre, at borgerne informeres om den lebende proces med at
skitsere grenserne for det fremtidige EU. De retningslinjer, som Kommissionen fastlagde i
sin meddelelse af 10. maj 2000, er fortsat det referencegrundlag, der skal anvendes i denne
forbindelse.

Dette gelder i endnu hejere grad Unionens fremtid. Forhandlingerne pé regeringskonferencen
fortsetter, og den nye strategi, der skal gennemferes i tilknytning til den nye
forfatningstraktat, skal séledes tage hensyn til valgene til Europa-Parlamentet og iser til den
nye tidsplan for de kommende forhandlinger.

Efter 2004, der er et overgangsar, er det ligeledes uomgangeligt at overveje relevansen af
andre temaer, der ud fra et enske om sammenheang svarer bedre til Kommissionens politiske
prioriteter.



3.2 Flerarig programmering

Ud over denne ajourforing af de allerede eksisterende temaer frembyder kalenderaret 2004
ligeledes en lejlighed til at skabe storre overensstemmelse mellem den nye Kommissions
strategiske prioriteter fastsat pd arsbasis i afgerelsen om den arlige politiske strategi og de
forskellige prioriterede informationstemaer 1 2005. Man ber ligeledes fuldt ud tage hensyn til
de nye prioriteter, der vil blive fastsat i de nye finansielle overslag.

Set 1 dette lys ber udvidelsen af EU ledsages af et gget interinstitutionelt samarbejde baseret
pa en bedre programmering og en bedre struktureret omdefinering af de forskellige
prioriterede informationstemaer for drene 2005 og frem. Denne programmering ber ligeledes
baseres pa et flerarigt grundlag. Den vil saledes f.eks. kunne gennemfores over en periode pé
4-5 &r (2005-2009) og kombineres med en arlig opfelgning og en midtvejsevaluering baseret
pa indikatorer for indvirkning, der fastsattes senere, s& de svarer bedre til Parlamentets
periode og Kommissionens mandat. Dette ville ligeledes svare bedre til medlemsstaternes
behov for politisk synlighed, juridisk sikkerhed og finansielle garantier.

Tilpasningen af PRINCE-aktiviteterne til udvidelsen vil berere retningslinjerne for
partnerskabet, men vil ogsd medfere en bedre rationalisering af retningslinjerne for deres
forvaltning.

Prioriterede informationstemaer: tilpasning af strategierne og omprogrammering.




I1. Skabelse af synergi mellem aktionsmidlerne

Kommissionens aktionsmidler er pa en gang centraliserede og spredte. Nar udfordringen i
forbindelse med udviklingen af informations- og kommunikationsstrategien inden for
rammerne af EU-25 skal tages op, er det ikke blot et spergsmal om at tilpasse og udvide alle
disse midler til denne nye horisont, men ogsa om at stille passende ressourcer til radighed
bade i hovedsadet og i de fremtidige 25 reprasentationer.

1. PARTNERSKAB OG DECENTRALISERING

Som det fremgir af meddelelsen af 2. juli 2002 har det partnerskab, der tilbydes
medlemsstaterne og deres regionale og lokale myndigheder faet et nyt opsving gennem
udviklingen af politiske aftaler i form af aftalememorandummer. Denne referencetekst, der er
godkendt af Europa-Parlamentet og Radet, udkrystalliserer den gensidige politiske
forpligtelse mellem medlemsstaterne og fellesskabsinstitutionerne om de vigtigste vektorer
for EU's informations- og kommunikationsstrategi. Den svarer séledes til en rent politisk
aftaleprotokol mellem de forskellige parter, der hviler pa et frivilligt grundlag. Dette
instrument, der inden laenge vil blive underskrevet af sterstedelen af medlemsstaterne,
imedekommer det behov for fleksibilitet og tilpasningsdygtighed, som storstedelen af de
nationale offentlige myndigheder har givet udtryk for med hensyn til gennemforelsen af en
feelles kommunikationsplan med Europa-Kommissionen.

Dette instrument vil, nér det er blevet godkendt af de nuvarende medlemsstater, ligeledes
kunne tilbydes uendret til de nye medlemsstater fra den 1. maj 2004.

Der mindes om, at dette memorandum, der vil blive underskrevet af Kommissionen,
regeringen og Europa-Parlamentet, har til formal at koordinere disse tre parters informations-
og kommunikationsstrategier om EU inden for rammerne af et partnerskab, der udvikles
omkring sdvel formidling af generel information om EU som omkring store prioriterede
informationstemaer, der fastleegges i feellesskab inden for rammerne af PRINCE.

For at kunne formidle en information, der ligger sa taet pa borgerne som muligt, omfatter dette
partnerskab ligeledes EU's informationscentre og informations- og dokumentationsnetverk,
herunder de store centre.

I aftalememorandummet bestemmes det, at der skal oprettes en koordineringsenhed bestdende
af repraesentanter for de tre parter (Europa-Kommissionen, Europa-Parlamentet, den nationale
regering), som skal koordinere forberedelsen, gennemforelsen, kontrollen og evalueringen af
dette partnerskab, navnlig pd grundlag af en felles kommunikationsplan. Denne
koordineringscelle udger grundlaget for en fuldsteendig associering af Europa-Parlamentet 1
dette arbejde, hvilket styrker borgernes deltagelse og gor det muligt at drage fordel af det
engagement, som Europa-Parlamentet har givet udtryk for (navnlig i Andreasen- og
Bayona’-betzenkningerne). Alle foranstaltninger, der gennemfores inden for rammerne af
dette partnerskab, vil omfatte en henvisning, hvori bade regeringen og EU tydeligt
identificeres.

> Beslutning af 13. marts 2002 P5_TA(2002)0109.
6 Beslutning af 10.april 2003 ~ P5_TA(2003)0187.



Til dato er der underskrevet seks aftalememorandummer (Grakenland, Italien, Spanien,
Portugal, Frankrig, Luxembourg), mens 4 aftalememorandummer er ved at blive udarbejdet i
den nuverende Union (Dstrig, Belgien, Nederlandene, Finland).

2. PRINCE

Ud over muligheden for en centraliseret forvaltning af PRINCE-informationslinjerne
(Kommissionens selvstendige foranstaltninger) er gennemforelsen af informations- og
kommunikationsaktionerne inden for rammerne af PRINCE traditionelt baseret pa
partnerskabet mellem Kommissionen og medlemsstaterne, dvs. pd deling af en godkendt
kommunikationsplan og af de enkelte parters respektive ressourcer.

Dette partnerskab kraever navnlig, at der udvikles aftaler om medfinansiering, der fremover
skal overholde bestemmelserne i den nye finansforordning. De aftaler, der er blevet anvendt
hidtil, har faktisk vist sig ikke at vare i overensstemmelse med finansforordningen, der
indferer nye begransninger dels med hensyn til indholdet af og anvendelsesomradet for disse
aftaler dels med hensyn til deres godkendelse for sd vidt angir anerkendelsen af de
kompetente regeringsmyndigheders faktiske eller retlige monopol i forbindelse med de
patenkte foranstaltninger.

Derfor er det nedvendigt at vende tilbage til selve anden i partnerskabet, det vil forst og
fremmest sige til et samarbejde om de strategiske malse@tninger mellem Kommissionen og
den nationale regering med henblik pa en bedre fordeling af "kompetenceomraderne" mellem
parterne under en fzlles koordineringsenhed, sdédan som det fremgar af bestemmelserne i
aftalememorandummet.

2.1. Retningslinjer for partnerskabet

Medlemsstaterne kan tilbydes tre former for partnerskaber: det strategiske partnerskab,
forvaltningspartnerskabet og det punktuelle partnerskab. Disse tre former for partnerskaber
udelukker ikke gensidigt hinanden, men reprasenterer en vifte af aktionsmuligheder, der kan
vaere af interesse for Kommissionens forskellige partnere enten pa et flerarigt eller et etarigt
grundlag. Dette tilbud om tjenesteydelser im@dekommer det enske om fleksibilitet, som
storstedelen af de nationale og/eller regionale myndigheder har givet udtryk for.

Det star imidlertid klart pad nuverende tidspunkt, at kun det strategiske partnerskab er direkte
og umiddelbart operationelt, mens forvaltningspartnerskabet og det punktuelle partnerskab
fortsat kraever, at der udarbejdes og vedtages basisretsakter og standardaftaler.

2.1.1.  Strategisk partnerskab

Den umiddelbare omsatning af bestemmelserne 1 aftalememorandummet svarer til
gennemforelsen af det, der kan kaldes et strategisk partnerskab, dvs. med respektive
"kompetenceomrader" og serskilt, supplerende finansiering.

I stil med den praksis, der allerede anvendes i1 flere medlemsstater, og i overensstemmelse
med bestemmelserne i aftalememorandummet, afspejler dette partnerskab de grundlaeggende
principper i PRINCE-programmet.

I henhold til dette partnerskab nar den nationale regering, Kommissionen og Europa-
Parlamentet til enighed om en felles kommunikationsplan, hvis forskellige foranstaltninger
finansieres separat, men supplerende enten af Kommissionen selv (via indkaldelser af forslag
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eller udbud) eller af den nationale eller regionale regering (i overensstemmelse med dens egne
finansielle regler). Et felles logo kan ligeledes angive, at disse foranstaltninger er en del af en
feelles strategi.

Denne losning sikrer den nedvendige kontinuitet i gennemforelsen af informations- og
kommunikationsstrategien. Det opfylder kravet om den fleksibilitet, der er nedvendig for at
tilpasse sig de forskellige administrative strukturer i de enkelte lande og de enkelte
regeringers retningslinjer. Den kan saledes blive en aktionsreferenceramme for alle
medlemsstaterne.

2.1.2.  Forvaltningspartnerskab

Denne form for samarbejde mellem Kommissionen og en medlemsstats myndigheder svarer
til et egentligt struktureret partnerskab mellem parterne, der skal lette medfinansieringen af
den kommunikationsplan, der er fastlagt i fellesskab. Det er baseret pd indferelsen af en
indirekte centraliseret forvaltning, der overlader forvaltningen af de informationsaktiviteter,
der fastleegges i feellesskab, til medlemsstaterne.

Vealges dette system, forudsattes det, at Kommissionen vedtager en beslutning (basisretsakt),
som grundlag for uddelegeringen til medlemsstaterne. Denne basisretsakt skal i henhold til
artikel 54, stk. 2, litra c¢), 1 finansforordningen og artikel 38 og 39 i
gennemforelsesbestemmelserne helt nejagtigt definere de gennemforelsesopgaver, der
uddelegeres, og fastsette de nedvendige kontrolforanstaltninger.

I artikel 39, stk. 3, i gennemforelsesbestemmelserne bestemmes det, at nér forvaltningen sker
1 net voerk, der indebaerer udpegning af mindst et organ eller en enhed pr. medlemsstat,
foretager medlemsstaten denne udpegning i henhold til bestemmelserne i basisretsakten.

Nér medlemsstaterne har udpeget informationstjenesterne eller de bererte administrative
afdelinger, skal Kommissionen 1  overensstemmelse med  artikel 41 i
gennemforelsesbestemmelserne vedtage de nedvendige retsakter om uddelegering. Disse
uddelegeringsaftaler skal navnlig omfatte en redegerelse for de betroede opgaver,
betingelserne og retningslinjerne for deres gennemforelse, reglerne for indberetning,
kontrolforanstaltningerne samt bestemmelser, der sikrer fallesskabsforanstaltningens
synlighed, navnlig i forhold til de evrige opgaver, som det organ, der har faet tildelt disse
gennemforelsesopgaver, udforer.

Forst nar denne dobbelte proceduremaessige fase i Kommissionen (beslutning og derneest
retsakter om uddelegering) er afsluttet, kan de arlige overforsler af budgetmidler finde sted,
efter at de delegerede anvisningsberettigede tjenester og de organer, der er udpeget til at
udfere disse gennemforelsesopgaver, 1 henhold  til artikel 160 1
gennemforelsesbestemmelserne har underskrevet aftaler om tilrddighedsstillelse af
driftsbevillinger.

Medlemsstaterne fungerer sd som mellemled med ansvar for tildeling og forvaltning af stetten
og udbuddene i henhold til de retningslinjer, kriterier og procedurer, som Kommissionen har
fastlagt. Kommissionen skal kontrollere, at denne uddelegering af gennemferelsesopgaver er i
overensstemmelse med principperne for en forsvarlig ekonomisk forvaltning’.

Artikel 54, stk. 2, litra ¢), i finansforordningen.
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Nér dette system er operationelt, vil det vare en garanti for videreforelsen af partnerskabet
mellem medlemsstaten og Kommissionen samtidig med, at det opfylder kravene til
planlegning af institutionernes politiske prioriteter.

2.1.3.  Punktuelt partnerskab

Denne form for partnerskab kan sidestilles med en simpel medfinansiering af foranstaltninger,
der gennemfores direkte af medlemsstaterne. I modsatning til, hvad der geor sig geldende for
forvaltningspartnerskabet, kan medlemsstaten til gengeld ikke overfore stotten til andre, fordi
den er modtager af stotte og ikke har féet tildelt befojelser med henblik pa gennemforelse af
faellesskabsbudgettet®. Det kraeves i dette tilfeelde, at Kollegiet vedtager en beslutning for at
godtgere tildelingen af stotte uden indkaldelser af forslag, for at bekrefte den
stottemodtagende offentlige myndigheds faktiske eller retlige monopol pé gennemforelsen af
de pdtenkte foranstaltninger.

Som det er tilfeeldet med enhver anden stotte, er aftalen om simpel medfinansiering udformet
med henblik pd stettemodtagere, der direkte gennemforer foranstaltninger, og ikke pa
mellemled (offentlige myndigheder), der overforer midler til tredjeparter i1 form af stotte 1
flere trin.

Meget ofte optraeder medlemsstaten eller den regionale myndighed imidlertid som mellemled
1 gennemforelsen af dens informations- og kommunikationsstrategi. Disse aftaler om simpel
medfinansiering har altsa et begraenset anvendelsesomridde, da hver enkelt foranstaltning 1
princippet kraver en separat aftale.

Derfor skal det bemarkes, at Kommissionen inden for rammerne af dette punktuelle
partnerskab ogsd kan udvikle en ordning med en rammeaftale ledsaget af en saraftale.
Godkender en medlemsstat en sddan rammeaftale, nér den er godkendt af Kommissionen, vil
den hurtigt i en periode pd 4 &r kunne underskrive en saraftale om en bestemt foranstaltning,
uden at denne igen skal godkendes af Kommissionen.

— Udvikling af aftalememorandummer i EU-25 som grundlag for partnerskabet mellem
medlemsstaten og faellesskabsinstitutionerne

— Udvikling og gennemforelse af de forsldede partnerskabsformer.

3. INFORMATIONSCENTRE OG NETVARK

Der mindes om, at Kommissionen i sin meddelelse af 2. juli 2002 gjorde rede for sit enske om
at definere "nye og mere sammenhcengende aktivitetsrammer, der gor det muligt at udnytte
samtlige informationscentre og netveerks rolle bedre som led i den nye strategi og at
forberede en udvidelse til de kommende medlemsstater".

Kommissionen baserer sig ved gennemforelsen af sine informationsaktiviteter over for
borgerne pa et netverk af over 1 000 informationscentre.

I artikel 53-57 i finansforordningen fastsattes disse muligheder for uddelegering neje, og de forudseetter
i dette tilfelde, at der gennemfores en indirekte centraliseret forvaltning i henhold til
forvaltningspartnerskabsordningen.
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Der er hovedsageligt tale om Info-points Europe og informationscentre i1 landdistrikter
(Carrefours), europaiske dokumentationscentre og andre universitetsreferencecentre (i alt
omkring 780). Endvidere benytter Kommissionen et netvaerk af 550 talere i Team Europe.
Alle disse netvaerk kan udvides: omkring 100 organer i EU-15 har uopfordret meldt sig som
kandidater til at blive informationscentre 1 2004.

Som det fremgér af meddelelsen af 2. juli 2002 blev der gennemfort en samlet vurdering af
alle informationscentre og netverk ("stocktaking evaluation") 1 2003, for at satte
Kommissionen i stand til at udforme en model for en ny generation af informationscentre, der
svarer bedre til borgerne aktuelle informationsbehov.

Der var tre formal med evalueringen:

o at foretage en detaljeret undersegelse og analyse af det nuverende system
e at evaluere tidligere erfaringer og den aktuelle effektivitet
e at pavise mulighederne for forbedringer pé grundlag af resultaterne af evalueringen.

Den svarprocent, der blev opnaet i forbindelse med denne evaluering’, sikrer resultaternes
palidelighed.

Blandt de vigtigste resultater, der blev opndet pd grundlag af kvantitative og kvalitative
analyser, er folgende:

1) 91,3 % af de af Kommissionens reprasentationer i medlemsstaterne, der har svaret
(svarsats 100 %), mener, at informationscentrene og netvaerkene er nyttige eller
endog meget nyttige som instrumenter, der gor det muligt at opnd en stor effekt i
forbindelse med information af den brede offentlighed. De gor det saledes muligt for
reprasentationerne at udfere en af deres vigtigste opgaver

2) blandt de 92 % informationscentre, der deltog i evalueringen, bekrafter over 80 %, at
de kan regne med politisk stette fra deres nationale myndigheder pa lokalt og/eller
regionalt plan. Dette vidner om medlemsstaternes store stotte  til
informationscentrenes arbejde

3) dette resultat underbygges af de vertsstrukturer, der har svaret (66 %), og som
vurderer folgende punkter positivt (over 85 %):

¢ informationscentrenes betydning i forbindelse med information af Europas
borgere

¢ informationscentrenes merverdi for deres egen institution og

e deres egen interesse i at statte et informationscenter

4) ud over den politiske og finansielle stotte kan informationscentrene regne med en
solid operationel stotte (teknisk, logistisk, materiel, administrativ) fra deres
vertsstrukturer:  administrativ  stette  til  udarbejdelse  af = mélrettet
informationsmateriale om de lokale behov (i 90 % af tilfeeldene) og reklamestotte

Europa-Kommissionens repraeSentatiOner ...........ccuerverreerueeruerieeseresseesseeseseesseenseesesssessaessesssesssessns 100 %
Informationscentre: informationscentre i landdistrikter, info-points, tverregionale centre................ 92 %
TEAM EUTOPE. ...ttt ettt e sat e e b e e sab e e bt e e s it e e bt e e sabeesaaeesabeenbeean 50 %
Europ@iske dokumentationscentre og deres v@ItSOrganisationer...........c.ccoeeererereeeereneenuenenennene 59 %
ANAre VRITSOTZANISALIONET ....c..eoviruieieeiteiteietenieeteete ettt ettt ettt et eat s et et e nbesaeebeeaeeaseneensenseneennenee 66 %



(omkring 80 % af vertsstrukturerne gor reklame for deres informationscentres
aktiviteter i medierne). Endvidere bekrefter tre fjerdedele af svarerne, at de agter at
oge deres informationscentres kapacitet for at opfylde brugernes behov for
information og dokumentation.

Sammenfattende kan det fastslds, at resultaterne af evalueringen — funktion og merveerdi i
forbindelse med formidling af Unionens budskab — i vid udstrekning viser, at disse
informationscentre er meget proaktive, og at sédvel de nationale, de lokale og de regionale
myndigheder 1 medlemsstaterne som informationscentrenes  veartsstrukturer og
Kommissionens reprasentationer betragter dem som vigtige formidlere af information til
borgerne.

Evalueringen underbygger siledes den strategi, der blev fastlagt allerede 1 2002, og som gar
ud pa at tildele Info-Points Europe og informationscentrene i landdistrikter (Carrefours) en
central rolle i udviklingen af anden generation af informationsleveranderer'®.

EU's udvidelse foranlediger nu Kommissionen til at rationalisere sine informationscentre og
netvaerk mere effektivt. Dette indebarer navnlig, at der udarbejdes en fzlles betegnelse og et
feelles logo for alle informationscentrene og netvaerkene. Denne betegnelse kunne vaere den
generiske term Europe Direct, og ville saledes omfatte alle de tjenester, Kommissionen stiller
til rddighed for at formidle information og besvare spergsmal fra borgerne, uanset om der er
tale om et gratis telefonnummer, om webstedet Europa eller om et lokalt informationscenter 1
naromradet.

Disse informationscentre modtager allerede en omfattende og alsidig teknisk bistand i1 form af
gratis levering af dokumentation og publikationer til den brede offentlighed (omkring
1 500 000 eksemplarer om aret — EU-15), adgang til "intranettet af informationscentre og
netvaerk", specialiseret bistand via en hjlpetjeneste 1 informationscentrene og netvaerkene
(arlige udgifter pa omkring 1 500 000 EUR — EU-15), gratis uddannelseskurser for personalet
(800 dage/mand pr. &r — EU-15), bevidstgerelsesforanstaltninger og etablering af netvark,
navnlig regelmassige koordineringsmeder, besgg, udvekslingsprogrammer for personalet i
informationscentrene  (over 1000 dage/mand pr. & — EU-15) og originale
informationsprodukter skreeddersyet til deres specifikke behov.

Blandt disse informationscentre og netvaerk modtog veartsstrukturerne for de 266 Info-Points
Europe og informationscentre i landdistrikter frem til og med 2003 ekstra stotte fra
Kommissionen i form af en direkte fast driftsstette i storrelsesordenen 20 000 EUR/ar.

3.1. Info-Points Europe og informationscentre i landdistrikter (Carrefours)

P4 medet den 26. november 2003 gav Kommissionen, efter at have bekraftet
budgetmyndighedens aftale, der blev indgéet under budgetforhandlingerne den 24. november
2003, tilladelse til, at vertsstrukturerne for Info-Points Europe og informationscentrene i
landdistrikter for sidste gang i 2004 kan modtage driftsstette i henhold til en ad hoc
overgangsbeslutning, der dispenserer fra princippet om indkaldelser af forslag, der er
stadfaestet i1 finansforordningen.I forbindelse med udviklingen af den nye aktionsramme for
informationscentrene og netvarkene (2. generation) i EU-25, mener Kommissionen, at det vil
vare hensigtsmaessigt at revurdere det aktuelle netvaerks fortjenester med henblik pa
udviklingen af dette i de nye medlemsstater. I denne forbindelse foreslés det, at forvaltningen

10 J£. KOM(2002) 350 af 2.7.2002.
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af dette netvaerk moderniseres under hensyntagen til de forskellige situationer, der ger sig
geldende i den udvidede Union pa nuverende tidspunkt. EU-15 har séledes et allerede
eksisterende netvaerk, mens et sadant netvaerk skal etableres i EU-10. Det er derfor
nedvendigt at differentiere forvaltningsformen athaengigt af, hvilket omrade der er tale om.

Det foreslas saledes, at der lanceres en indkaldelse af forslag (direkte forvaltning) for EU-15,
der séledes gor det muligt for de nuvarende Info-Points Europe og informationscentre i
landdistrikterne at udnytte deres erfaringer i aben konkurrence, undtagen 1 de lande 1 EU-15,
der matte onske at veere omfattet af en indirekte centraliseret forvaltning, saledes at de selv far
ansvaret for at lancere en sadan indkaldelse af forslag.

Det foreslas, at man i EU-10 kun anvender metoden med en indirekte centraliseret
forvaltning, saledes at man i hver enkelt ny medlemsstat kan basere sig pa de nationale
myndigheders kendskab til deres specifikke behov med henblik pd oprettelse af disse nye
informationscentre og netvark.

Disse to systemer vil blive lanceret parallelt for en periode pa fire ar, hvorefter de vil blive
taget op til fornyet gennemgang 1 lyset af de indhestede erfaringer.

For at opnad en god forstéelse af den foresldede losning vil det vere hensigtsmessigt at
praecisere de nermere retningslinjer for forvaltningen af de to pdgeldende systemer, der
begge ber baseres pa en beslutning truffet af Kommissionen omfattende de samme kriterier
og retningslinjer for udvealgelse og finansiering af dette nye netverk.

3.1.1.  Valg af et nyt netveerk — Direkte forvaltning

I henhold til principperne om ligebehandling og abenhed skal udvelgelsen af de
veartsstrukturer for informationscentre, der fra 2005 vil modtage driftsstette, ske pé grundlag
af en indkaldelse af forslag.

Kriterierne for wudvelgelse og tildeling samt de finansielle bestemmelser og
kontrolbestemmelserne skal fastlegges i en beslutning vedtaget af Kommissionen. For at
sikre netvaerkets stabilitet og dets informations- og kommunikationsaktiviteters kontinuitet,
vil indkaldelsen af forslag kunne lanceres pa et flerarigt grundlag (fire ar). I denne forbindelse
vil der kunne indgéas partnerskabsaftaler (rammeaftaler) for den samme periode med samtlige
stottemodtagere.

Den anvisningsberettigede godkender arbejdsprogrammerne og gennemforer de A4rlige
seraftaler, der ledsager disse rammeaftaler.

Der mindes om, at alle aftaler i henhold til artikel 112, stk. 2, 1 finansforordningen, skal vere
underskrevet inden den 30. april 2005.

3.1.2.  Valg af et nyt netveerk — Indirekte centraliseret forvaltning

Denne valgmulighed svarer til, at der indferes en ordning med indirekte centraliseret
forvaltning, 1 hvilken gennemforelsen af aktiviteterne og forvaltningen af netvaerket
overdrages til medlemsstaterne.

Gennemforelsen af denne valgmulighed skal baseres pd en beslutning truffet af
Kommissionen, der skal danne ramme om uddelegeringen til medlemsstaterne, der séledes vil
fa til opgave at forvalte og varetage driften af nettet af informationscentre, hvilket ikke
fritager Kommissionen fra dens kontrolansvar (artikel 54, stk. 2, litra c), i finansforordningen
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og artikel 38 og 39 1 gennemforelsesbestemmelserne. Denne beslutning skal omfatte de
samme kriterier for udvalgelse og tildeling samt de relevante finansielle bestemmelser som
beslutningen om det direkte forvaltningssystem.

Nér Kommissionen har vedtaget denne basisretsakt, udpeger medlemsstaterne de enheder,
som forvaltningen skal uddelegeres til (artikel 39, stk. 3, 1 gennemforelsesbestemmelserne).
Naér disse udpegninger har fundet sted, vedtager Kommissionen de nedvendige retsakter om
uddelegering (uddelegeringsaftaler, artikel 41 1 gennemforelsesbestemmelserne). Nar disse
flerarige rammer er fastsat, vil arlige aftaler om tildeling af midler kunne danne grundlag for
overforsel af midler, der svarer til driftsstetten til vartsstrukturerne 1 dette nye netvaerk af
informationscentre (artikel 160 i gennemforelsesbestemmelserne).

Med henblik herpd pahviler det imidlertid medlemsstaterne (de enheder, der har modtaget
uddelegeringen) at anvende EU's finansforordning ved udvalgelsen af de nye
informationscentre, der evt. vil kunne modtage driftsstotte. 1 dette system fungerer
medlemsstaterne nemlig blot som mellemled i anvendelsen af finansforordningen: de skal
saledes selv via indkaldelser af forslag foretage udvelgelsen af de nye informationscentre og
netvaerk.

Gennemforelse af de to valgmuligheder vedrerende forvaltning af denne form for
informationscentre og netvark.

3.2. Store centre

Kommissionen baserer sig pa tre store nationale centre beliggende i Lissabon, Paris og Rom.
Den er medgrundlegger af disse tre centre, der er nedsat 1 form af europaiske gkonomiske
interessegrupper (Lissabon og Rom) eller en gkonomisk interessegruppe (Paris) og finansieres
fifty-fifty med de berorte medlemsstater. Kommissionen har plads i alle deres ledende
instanser.

P& medet den 11. november 2003 bekraftede Kommissionen, at fellesskabsbidraget 1 dette
tilfeelde kan sidestilles med et medlemsbidrag fra et medlem af en gruppe og derfor ikke er
underlagt de bestemmelser, der gelder for stotte. Det var pa dette grundlag, at Kommissionen
fornyede aftalen om det store center Sources d'Europe 1 Paris den 15. marts.

Det forekommer imidlertid nedvendigt at foretage en samlet vurdering af
hensigtsmessigheden og virkningerne af disse tre store centres aktiviteter, inden man
overvejer at udvikle deres strukturer i den udvidede Union. Denne vurdering vil veare
tilgeengelig 1 lobet af andet halvar af 2004.

Mere generelt vil dette speorgsmal blive behandlet inden for de bredere rammer af
retningslinjerne vedrerende Kommissionens deltagelse 1 privatretlige organer, som
Kommissionen om meget kort tid vil undersoge.

Enhver fremtidig udvikling af disse store centre vil derfor vare underlagt disse to
forhandsbetingelser.

Gennemforelse af en samlet vurdering af de tre eksisterende centre og overholdelse af
forpligtelserne 1 tilknytning til Kommissionens retningslinjer om dens deltagelse i
privatretlige organer.
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3.3. PHARE-centre

Der findes i1 gjeblikket en serlig form for informationscentre i otte af de ti fremtidige
medlemsstater. Der er tale om EU-informationscentre (PHARE), der er beliggende i de
pageldende landes hovedsteder, og som i gjeblikket finansieres fuldstendigt via PHARE-
bevillingerne.

Disse centre vil ikke have noget retsgrundlag efter den 31. december 2004. De vil under ingen
omstendigheder kunne overtages af Kommissionen.

Faktisk vil flere af de forskellige opgaver, der varetages af disse centre, dels blive integreret i
de nye reprasentationer (kontakt til pressen osv.) dels udliciteret til eksterne selskaber, der
udvalges via indkaldelser af bud (overvdgning af medierne). Hvis de bererte medlemsstater
onsker det, kan de overtage centrene og selv varetage hele finansieringen af dem.

Bekraftelse af, at Kommissionen ikke vil overtage EU's informationscentre (PHARE) i de
nye medlemsstater.

4. ANDRE FORANSTALTNINGER OG REDSKABER PA KOMMUNIKATIONSOMRADET

En overvaldende del af den europaziske befolkning ved stadig meget lidt om europaiske
sporgsmal. Ifelge den seneste Eurobarometer-undersggelse (for EU-15) oplyser 72 % af
borgerne, at de har intet eller meget ringe kendskab til EU.

Det er vigtigt at tage udgangspunkt heri, ndr man skal analysere aspekter som relevans,
funktionalitet og merverdi 1 forbindelse med Kommissionens
kommunikationsforanstaltninger og -redskaber, som skal rettes ind efter de mange og
forskelligartede behov, EU’s 450 mio. indbyggere har.

4.1. Audiovisuelle medier

Tv og radio er uden sammenligning EU-borgernes foretrukne informationsmedier. Det samme
gelder i de ti nye medlemsstater. Den voldsomme foregelse af radio- og tv-udbuddet (inden
for EU-15 alene findes der over 1 100 nationale tv-kanaler og 1 900 lokale eller regionale tv-
kanaler, mens tallene for de ti nye medlemsstater menes at ligge pa henholdsvis 166 og 264)
gor det imidlertid mere vanskeligt at benytte sig af disse medier. Hvis det skal lykkes at fa den
“brede offentlighed” i tale med begransede ressourcer set i forhold til de omkostninger, der
ellers ville vaere forbundet med at na et sadant mal, krever det, at der udarbejdes
mediestrategier, hvor de budskaber, der formidles, i hgjere grad tilpasses malgrupperne, og
der benyttes en kritisk masse af redskaber fokuseret mod de modtagere, hvor der kan opnés
den storste effekt, dvs. professionelle mediefolk (Europe by Satellite, studier og mediateker),
beslutningstagere og politisk interesserede borgere (EuroNews og internationale
nyhedskanaler), samtidig med at der geres en aktiv indsats for at medfinansiere
foranstaltninger (forslagsindkaldelser) rettet mod en storre vifte af modtagere inden for den
”brede befolkning”.

4.1.1. Tilpasning af redskaber

Den audiovisuelle kommunikationsstrategi vil ogsa fremover vare centreret omkring de
informationsredskaber, der henvender sig til medier og nyhedsformidlere, og derfor sigte mod
udvikling af Europe by Satellite (EbS) og stette til elektroniske medier og til mediateket.
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Samtlige faciliteter er ved at blive overfort til digitalt format, og udbuddet af onlinetjenester
er stadig stigende.

Hvis de nye medlemsstater skal have del 1 disse aktiviteter, krever det, at dekningen af
europiske begivenheder udvides, s& de ogsa er omfattet, og at de sikres den samme service,
som EU’s femten medlemsstater nyder godt af i dag. Det samme gaelder for studieproduktion,
hvor der skal udvikles samproducerede programmer, som er tilpasset producenterne og/eller
nyhedsformidlerne i de nye medlemsstater, og gives mulighed for at instruere de medlemmer
af eller ansatte i Kommissionen, der stammer fra disse lande, i audiovisuelle teknikker.

EbS er allerede ved at blive udvidet til 21 sprog og vil kunne udvides yderligere pa
mellemlang sigt. Der forhandles desuden om en raekke rammekontrakter, som skal gere det
muligt at fremstille tv-programmer hurtigt og effektivt inden for EU-25.

EbS er et interinstitutionelt redskab, der bidrager aktivt til at sikre en bedre tv-dekning i EU-
25 af de prioriterede temaer, der er fastsat af Den Interinstitutionelle Gruppe om Information
(IGI). EbS er takket vaere kvaliteten af og spaendvidden i sine produktioner og efterspergslen
efter bureauets tjenester blevet den ottendestorste formidler af Eurovision (European
Broadcasting Union — EBU) ud af ca. 100 formidlere.

Det er desuden planen at atholde endnu flere informationsseminarer for journalister inden for
EU. Seminarerne benyttes i gjeblikket primert til orientering af journalister fra de nye
medlemsstater.

4.1.2.  En mere dynamisk tilgang

Af hensyn til udvidelsen er det ogsd tvingende nedvendigt at tilstrebe en bedre balance
mellem de mal, der er opstillet, og de midler, der star til rddighed. Denne mere dynamiske
tilgang indeberer bdde, at der udvikles nye operationelle redskaber, som kan forbedre
kendskabet til mediemarkedet, og mere effektive metoder til evaluering af
befolkningsgruppers forskellige og skiftende informationsbehov, og at der fastlegges
mediestrategier, som gor det lettere at velge de rigtige medier ud fra de budskaber, der skal
formidles, og de malgrupper, der er opstillet.

Det foreslds derfor, at forvaltnings- og udvelgelsesmetoderne forbedres, og at der fortsat
indkaldes forslag med henblik pad medfinansiering af audiovisuelle programmer om EU.
Denne tilgang, der blev benyttet i forbindelse med en forslagsindkaldelse vedrerende 8,5 mio.
EUR i 2003, har resulteret i medfinansiering af 40 radio- og tv-udsendelser i EU-15. 1 2004
iverksatter reprasentationerne i EU-15 en forslagsindkaldelse baseret pa standardiserede
retningslinjer for at begreense behovet for menneskelige ressourcer. I 2005 har Kommissionen
selv til hensigt at lancere en indkaldelse i samarbejde med de nationale repraesentationer.

Det overvejes endvidere at indlede et multilateralt samarbejde mellem de forskellige
parlamentariske eller politiske kanaler inden for EU-25 1 overensstemmelse med det enske,
Parlamentet gav udtryk for i Ole Andreasens betankning'' og bekraftede i Juan José Bayona
de Perogordos betaenkning'’. Hensigten med dette projekt, der nu er kendt som Channel
Europe, er i forste omgang at fremme samarbejdet mellem disse kanaler, sa de i stigende grad
kan give seerne adgang til politisk information fra de ovrige medlemsstater og EU’s
institutioner. P4 leengere sigt er det planen, at der skal oprettes en kanal, som fokuserer pa

1 Beslutning af 13. marts 2002 P5_TA(2002)0109.
12 Beslutning af 10. april 2003 P5_TA(2003)0187.
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information om EU’s politik. Der vil formentlig blive fremsat konkrete anbefalinger for dette
projekt allerede i 2004.

4.1.3.  EuroNews

I Kommissionens meddelelse af 9. juli 2003 efterlyses en ad hoc-evaluering af EU’s bistand
til nyhedskanalen EuroNews. Denne evaluering blev foretaget af det specialiserede
uafhengige selskab Deloitte & Touche i forleengelse af et udbud". Evalueringen er positiv.
De vigtigste konklusioner lyder séledes:

“EuroNews spiller en vigtig rolle for realiseringen af EU’s mdlscetninger.

Kanalen bidrager effektivt til realiseringen af mdlscetningerne om at levere EU-orienteret
information til et stort antal mennesker pa mange forskellige sprog. Dens effektivitet
begreenses naturligvis af de finansielle rammer.

EuroNews fungerer som en effektiv partner for Kommissionen sammenholdt med tilsvarende
alternativer og med geeldende standarder inden for branchen.

Kanalens betydning er belyst i (mindre) opinionsundersogelser blandt seerne, men afhcenger
ogsa her af den finansielle kapacitet ...

.0 betragtning af EuroNews’ scerlige egenart og enestdende position mener vi ikke, at nogen
anden tveereuropeeisk kanal kunne have veeret et egnet eller effektivt alternativ til
partnerskabet mellem Kommissionen og EuroNews. Kanalens gennemsnitlige omkostninger
pr. sendetime er betydeligt lavere end de europceiske public service-selskabers gennemsnitlige
omkostninger.”

Denne positive vurdering bygger i korte traek pa folgende forhold:

- For det forste EuroNews’ succes med hensyn til dekning og seertal og dens sterke
forankring 1 det europeaiske audiovisuelle landskab.

Siden 1993, hvor EuroNews sendte sine forste programmer, har kanalen udviklet sig pa et
marked, der er 1 hastig forandring, bdde med hensyn til udbud og teknologier. Samtidig med
at antallet af nationale og internationale tv-kanaler er steget fra 190 i 1993 til 1 132 #2003,
har EuroNews formaet at udvide sit sendenet, s det nu omfatter 151 mio. husstande mod for
35 mio. Kanalen sender nu pd 7 sprog, heriblandt russisk, via kabel og satellit i 78 lande,
navnlig i Europa og i de omrdder, der steder op til EU (Osteuropa, Mellemgsten og
Nordafrika). Seertallet er ogsa steget kraftigt og ndede ved udgangen af 2003 op pa over 7,1
mio. personer pa dagsbasis (mod 5,6 mio. i 2000).

Herudover besoges EuroNews’ websted hver maned af over 500 000 personer, som klikker
sig ind pa de over 4 mio. sider og downloader 3 000 timers videoinformation.

Hvad angar information om EU er EuroNews blevet den ferende kanal i EU’s og
nabolandenes audiovisuelle landskab.

”Evaluation of Conventions and co-financing projects with Euronews in the period 1993-2003”, udkast
til endelig rapport GD Budg/2000/S 203-130610, Europa-Kommissionen, GD for Presse og
Kommunikation, marts 2004.

Jf. ”Transfrontier television in the European Union: Market impact and selected legal aspects”, Det
Europaiske Observationsorgan for det Audiovisuelle Omréde, Europaradet, marts 2004.
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For det andet er EuroNews den tv-kanal, der har de laveste omkostninger inden for Europa.

De foreliggende undersogelser viser sdledes, at EuroNews’ omkostninger pr. sendetime er
langt lavere end andre tv-kanalers'”. EU-stotten, der i 2004 belob sig til 3,6 mio. EUR, gar til
medfinansiering af 112 timers nye programmer og 1 426 timers europ@iske udsendelser, dvs.
4 timers nyheder, der ses af 7,1 mio. personer hver dag.

Det ser ikke ud til, at der kan opnés tilsvarende resultater med hensyn til kvalitet, udbytte og
omkostninger ved hjelp af andre informationsredskaber.

P& mellemlang og lang sigt ma det derfor konkluderes, at der er al mulig grund til at folge
evalueringseksperternes anbefalinger om at bevare EuroNews som en af Kommissionens
partnere i forbindelse med gennemforelsen af den audiovisuelle strategi.

Det kunne f.eks. gores ved hjelp af et udbud, som er en metode, der stemmer overens med de
finansielle bestemmelser. Efter at der nu er fastlagt en strategi for den audiovisuelle
kommunikation, kan EuroNews fa til opgave at varetage en del af dens gennemforelse pé
grundlag af et udbud med forhandling vedrerende tjenesteydelser. Den pageldende aftale vil
kunne indgas for 2005 og arene herefter i henhold til de regler, der gelder for offentlige
udbud vedrerende kulturelle tjenesteydelser'.

Denne fremgangsmide vil 1 ovrigt ogsd gere det muligt at undgd problemer 1 forhold til
konkurrencereglerne. Det skyldes bade, at proceduren for indgielse af offentlige
tjenesteydelsesaftaler er omfattet af EU’s lovgivning, og at den forhindrer, at der betales for
meget for den tjenesteydelse, der leveres.

For perioden 2005-2007 bidrager EU med et belgb pd mellem 9 og 12 mio. EUR fordelt over
tre ar.

Pa Kkort sigt har Europa-Parlamentet i 2004-budgettet bevilget 8 165 000 EUR til budgetpost
16.02.02, "Oplysning af borgerne gennem medierne”, og afsat 2 mio. EUR i reserve med
folgende anmaerkning:

"En del af denne bevilling kan tildeles EuroNews i overensstemmelse med

finansforordningens bestemmelser. Bevillingerne i reserven vil blive frigjort pa basis af
Parlamentets evaluering af forslag om betingelserne og malscetningerne for finansieringen af
EuroNews over EU-budgettet, som Kommissionen fremlegger senest den 1. maj 2004.”

Det betyder, at Kommissionen i 2004 vil kunne tildele EuroNews et driftstilskud pé ca. 2 mio.
EUR over 2004-budgettet'’. Det vil bringe Kommissionens samlede bidrag i 2004 til
EuroNews op pa ca. 5,4 mio. EUR'® eller ca. 16,9 % af kanalens omsatning svarende til den
procentdel af sendetiden, der medfinansieres af Kommissionen.

Mac Kinsey & Company: ’Organisatie-en efficientieverbeteringen Publieke Omroep”, 2003.

Jf. Radets direktiv 92/50/EQF af 18. juni 1992 om samordning af fremgangsméderne ved indgéelse af
offentlige tjenesteydelseskontrakter, @ndret ved direktiv 97/52/EF (WTO-aftaler) og 2001/78/EF
(standardiserede bekendtgerelser), som indgér i Kommissionens budgetprocedurer, samt artikel 126, b),
i gennemforelsesbestemmelserne til finansforordningen.

Artikel 108, stk. 2, i finansforordningen.

Ud af dette beleb pa 5,4 mio. EUR finansieres 0,6 mio. EUR over 2001-budgettet og lidt under 3 mio.
EUR over 2003-budgettet.
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EuroNews finansielle levedygtighed blev vurderet positivt, da Kommissionen i december
2003 besluttede at yde tilskud til en reekke foranstaltninger. Da situationen ikke har a&ndret sig
siden da, vil formalet med et sadant tilskud ikke veere at skabe balance i EuroNews’
regnskaber, men at folge de anbefalinger, evalueringseksperten har fremsat over for
Kommissionen. Tilskuddet vil gere det muligt at fremskynde moderniseringen af EuroNews’
produktionsvarktej og dermed at forbedre kanalens effektivitet og virkning og forstaerke dens
tiltrekningskraft over for seerne. Ud fra et ekonomisk synspunkt ma det 1 gvrigt ogsd anses
for fornuftigt at yde dette tilskud.

Hvis der skal tildeles et sadant driftstilskud i 2004, kraever det ifolge finansforordningen'”, at
Kommissionen inden den 30. april vedtager en beslutning herom.

Uanset hvilken beslutning der traeffes, skal Parlamentet have forelagt en begrundet
redegorelse for de nedenfor anferte resultater af den eksterne evaluering af EuroNews. Hvis
Kommissionen beslutter at fortsaette samarbejdet med EuroNews efter 2005, vil der skulle
afsattes ad hoc-stette hertil i det forelebige forslag til budgettet for 2005 og de efterfolgende
ar.

— Fremhaev EbS’ centrale rolle for administrationen af digitale databaser
— Fremhav den centraliserede strategi for Kommissionens og EU’s audiovisuelle politik

— Udvid den audiovisuelle dekning af vigtige begivenheder i EU, s& de nye medlemsstater
ogsé er omfattet

— Vedtag en beslutning om tildeling af driftstilskud for 2004 i henhold til reglerne i
finansforordningen og i gennemforelsesbestemmelserne hertil snarest muligt og senest den
30. april 2004

— Fastleg nye rammer for samarbejdet med EuroNews for 2005 og arene herefter.

4.2. 2. generation af EUROPA-serveren

Den 6. juli 2001 godkendte Kommissionen en meddelelse med titlen “EUROPA 2™
Generation — Advanced Web Services to Citizens, Business and other Professional Users”
[C(2001)1753/2] som led i eEuropa-programmet.

Formélet med denne meddelelse var at udvikle Europa-serverens interaktive dimension,
tilpasse den til EU’s udvidelse og gere den lettere tilgeengelig ved brug af portaler rettet mod
forskellige kategorier af brugere.

I 2004 og 2005 indledes overflytningen af Kommissionens websteder til et nyt produktions-
og forvaltningsmilje pd Internettet, forudsat at generaldirektoraterne afsetter de fornedne
ressourcer hertil. Denne proces er en vasentlig forudsetning for, at det lykkes at skabe en
sakaldt eKommission.

For at kunne opfylde 450 millioner europaiske borgeres generelle informationsbehov skal
oplysningerne prasenteres pa de 20 officielle sprog pd de to forste niveauer i forbindelse med
adgangen til Europa-webstederne. Der ber desuden udvikles en multimedie-database med
henblik pa at tilvejebringe grundleeggende oplysninger, der suppleres og tilpasses lokalt til
borgernes behov. Den anden generation af informationscentre og netverk vil ogsad med fordel

Navnlig artikel 108, stk. 1, litra b), 1 finansforordningen og artikel 168, c¢),
i gennemforelsesbestemmelserne.
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kunne udvikles i1 retning af Cyber-centre med gratis adgang til information og til de
interaktive tjenester, der findes pa Europa-serveren.

Herudover vil der blive udviklet mere specifikke portaler rettet mod bestemte malgrupper,
f.eks. borgere, der flytter inden for EU (unge, studerende, arbejdssegende mv.), eller folk, der
berares af EU’s aktiviteter og regler 1 deres daglige arbejde.

Det bemarkes 1 ovrigt, at Kommissionens publikationer i stigende grad forvaltes elektronisk
for at imedekomme de 25 medlemsstaters behov i1 realtid og pad den made minimere
lageromkostningerne.

— Opverflytning af Kommissionens websteder til et avanceret system til fremstilling og
forvaltning af information pé Internettet

— Udvikling af et interaktivt og flersproget Europa II baseret pa specifikke portaler, der
administreres i samarbejde med generaldirektoraterne pa de pageldende omrader.

4.3. Undersogelser og Europe Direct
4.3.1.  Eurobarometer

Kommissionens undersggelser udger et uvurderligt referenceverktej til belysning af
tendenserne inden for sdvel EU som medlemsstaterne. Det er vigtigt at bevare og sikre dette
vaerkte] — og navnlig Eurobarometer-undersggelsernes (EB) palidelighed — inden for EU-25.

Kommissionen har derfor besluttet at udarbejde to rammekontrakter vedrerende henholdsvis
standard/special EB og Flash EB, som hver iser skal galde for alle 25 medlemsstater.
Rammekontrakten for standard/special EB ventes at vere operationel 1 efterdret 2004 og
kontrakten for Flash EB i slutningen af 2004.

I lyset af udvidelsen vil det ogsé vare nedvendigt at opstille retningslinjer for Kommissionens
undersogelsesaktiviteter og navnlig for Eurobarometer-undersggelsen. Kommissionen skal
kunne iverksatte den kontrol, der kraeves for at udvikle disse aktiviteter.

Kommissionen foretager desuden kvalitative undersogelser til brug for samtlige
generaldirektorater. Takket vaere en ny rammekontrakt, der blev indgdet 1 ir, omfatter disse
undersogelser allerede de fremtidige 25 (og helt op til 28) medlemsstater.

4.3.2.  Europe Direct (00 800 6 7 8 9 10 11 — http://europa.eu.int/europedirect)

Europe Direct bestér af et frikaldsnummer og en elektronisk formular, som ger det muligt at
besvare borgernes sporgsmal om alle EU’s politikker direkte pa deres eget sprog. Tjenesten er
allerede blevet tilpasset de 25 medlemsstaters behov og vil ogsd komme til at indgd i EU’s
informations- og kommunikationsstrategi, bade pd det interinstitutionelle omrade (bidrag til
forberedelsen af det forestdende wvalg til Europa-Parlamentet) og 1 forbindelse med
samarbejdet med medlemsstaterne og med EU’s forskellige informationscentre og netvark.

Alle borgere i de nye medlemsstater vil senest den 1. maj 2004 fi adgang til Europe
Direct-tjenesten. Fra fordret 2004 vil der kunne benyttes det samme telefonnummer inden for
hele EU.

Udvikling af Eurobarometer-undersegelserne og Europe Direct pa interinstitutionel basis til
stotte for EU’s informations- og kommunikationsstrategi.
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KONKLUSION

Hvis det skal lykkes at fores EU’s informations- og kommunikationsstrategi, der blev fastlagt
den 2. juli 2002, ud 1 livet, skal den vedtages pa hejeste politiske niveau og hvile pa EU-
institutionernes politiske prioriteringer.

De kommende ar skal bruges til at konsolidere de resultater, der er opnéet i forbindelse med
EU’s informations- og kommunikationsstrategi efter juli 2002.

EU’s udvidelse understreger kun vigtigheden af samarbejde og decentralisering, som er de
begreber, der ligger til grund for strategien.

Hvor godt det lykkes at gennemfore strategien athanger af, hvilke opgaver Kommissionen og
medlemsstaterne patager sig pd det ekspanderende kommunikationsomrade, og hvilke
ressourcer der er til rddighed.

Kommissionen skal ud over at styrke sin egen igangsettende, koordinerende og planleggende
rolle ogsd definere narmere, hvilke arbejdsopgaver reprasentationerne skal lgse med de
midler, de rader over.
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FINANSIERINGSOVERSIGT TIL FORSLAGET

Politikomréade: 16 —- PRESSE OG KOMMUNIKATION

Aktiviteter:

16 01 — Administrative udgifter vedrerende politikomridet presse og kommunikation
16 02 — Information af medierne om Kommissionens beslutninger og politikker

16 03 — Analyse af tendenser i den offentlige opinion og udarbejdelse af generelt
informationsmateriale til borgerne

16 04 — Integreret forvaltning af kommunikationsmidler (pa centralt og lokalt niveau)

16 05 — Koordinering af informationscentre og netvaerk i Den Europaiske Union

FORANSTALTNINGENS TITEL: GENNEMFORELSE AF EU’s INFORMATIONS- oG
KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

1. BUDGETPOST (NUMMER OG BETEGNELSE)

16 01 04 01 (tidligere B3-300A) — Generelle foranstaltninger til udbredelse af
information om Den Europ@iske Union — Udgifter til den administrative forvaltning

16 01 04 02 (tidligere B3-301A) — Informationscentre — Udgifter til den
administrative forvaltning

16 01 04 03 (tidligere B3-306A) — Informationsforanstaltninger vedrerende serlige
politikker — Udgifter til den administrative forvaltning

16 01 04 04 (tidligere B3-303A) — Kommunikationsforanstaltninger — Udgifter til
den administrative forvaltning

16 49 04 01 (tidligere B3-300A) — Generelle foranstaltninger til udbredelse af
information om Den Europ@iske Union — Udgifter til den administrative forvaltning
(Betalingsbevillinger 2004)

16 49 04 02 (tidligere B3-301A) — Informationscentre — Udgifter til den
administrative forvaltning (Betalingsbevillinger 2004)

16 49 04 03 (tidligere B3-306A) — Informationsforanstaltninger vedrerende serlige
politikker — Udgifter til den administrative forvaltning (Betalingsbevillinger 2004)

16 49 04 04 (tidligere B3-303A) — Kommunikationsforanstaltninger — Udgifter til
den administrative forvaltning (Betalingsbevillinger 2004)

16 02 02 (tidligere B3-3000B) — Oplysning af borgerne gennem medierne
16 02 03 (tidligere B3-3030B) — Direkte kommunikation — Media

16 02 04 (tidligere A-421) — Radio- og fjernsynsstudiers drift og audiovisuelt udstyr
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16 03 01 (tidligere B3-3000B) — Offentlige opinionsundersaggelser og aktioner i
narmiljoet

16 03 02 (tidligere B3-3030B) — Kommunikationsforanstaltninger

16 04 02 (tidligere B3-3000B) — Foranstaltninger til udbredelse af information til
borgerne

16 04 03 (tidligere B3030B) — Kommunikationsredskaber
16 05 01 (tidligere B3-301) — Informationscentre

16 01 02 01 (tidligere afsnit A7) — Eksternt personale i GD for Presse og
Kommunikation

16 01 02 11 (tidligere afsnit A7) — Andre administrationsudgifter vedrerende GD for
Presse og Kommunikation

2. SAMLEDE TAL
2.1 Samlet rammebevilling (tidligere del B): 63,835 mio. EUR inden for EU i 2005.
2.2 Gennemforelsesperiode:
2004-2006.
2.3 Samlet flerarigt skon over udgifterne:

a) Forfaldsplan for forpligtelses- og betalingsbevillinger (finansieringstilskud) (jf. punkt 6.1.2)

Mio. EUR (3 decimaler)

Konto 16 02 - 16 05 2004 2005 2006 I alt
Forpligtelses-

bevillinger (FB) 60,705 59,050 59,450 179,205
Betalingsbevillinger | 51,900 53,200 53,200 158,300
(BB)

b) Teknisk og administrativ bistand og stetteudgifter (jf- punkt 6.1.2)

Mio. EUR (3 decimaler)

Konto 16 01 04 2004 2005 2006 I alt
Forpligtelses-

bevillinger (FB) 4,464 4,785 4,785 14,034
Betalingsbevillinger 2,869 4,785 4,785 12,439
(BB)
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a+b i alt 2004 2005 2006 I alt

Forpligtelses-

bevillinger (FB) 65,169 63,835 64,235 93,239
Betalingsbevillinger 54,769 57,985 57,985 170,739
(BB)

c¢) Personale- og andre driftsudgifters samlede budgetvirkninger (jf. punkt 7.2 og 7.3)

2004 2005 2006 I ALT

FB/BB 1,300 1,300 1,300 3,900

A+b+c I ALT 2004 2005 2006 I ALT

FB 66,469 | 65,135 65,535 197,139

BB 56,069 | 59,285 59,285 174,639
24 Forenelighed med den finansielle programmering og de finansielle overslag

Forlaget er foreneligt med den geldende finansielle programmering.

2.5 Virkninger for budgettets indtaegtsside

Ingen.
3. BUDGETSPECIFIKATIONER
Udgifternes art Nye EFTA- Kandidat- Udgifts-
deltagelse landenes omréade i de
deltagelse finansielle
overslag
10U OB/10B NEJ NEJ NEJ 3o0g5s
4. RETSGRUNDLAG

De omhandlede aktiviteter henherer under Kommissionens institutionelle befgjelser.
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5. BESKRIVELSE OG BEGRUNDELSE
5.1 Behov for EU-foranstaltninger
5.1.1 Mal

Kommissionen noterede sig pa sit mede den 11. november 2003, “at Antonio Vitorino
foreleegger Kommissionen (...) en meddelelse om gennemforelsen af informations- og
kommunikationsstrategien efter 2004 ™.

Med informations- og kommunikationsstrategien menes den referenceramme for
kommunikationen med den bred offentlighed (og ikke Kommissionens samlede
informationstiltag), der er fastlagt i Kommissionens meddelelse af 2. juli 2002 om en
informations- og kommunikationsstrategi for Den Europziske Union
[KOM(2002)350 endelig].

Rédet udtrykte i sine konklusioner af 10. december 2002 tilfredshed med denne strategi, der
bade sigter mod at styrke samarbejdet mellem institutionerne og udvikle strukturerede
partnerskaber med medlemsstaterne. Europa-Parlamentet forholdt sig ogsa positivt til
strategien 1 sin beslutning af 10. april 2003, der var baseret pa Bayonas betenkning.

Det overordnede mél er at “forbedre opfattelsen af Den Europ@iske Union og institutionerne
og deres legitimitet ved at uddybe kendskabet til og forstaelsen for EU’s opgaver, struktur og
resultater og ved at indlede en dialog med borgerne”.

Det skal ske gennem bedre planlegning af informationsaktiviteterne som led 1 det
interinstitutionelle samarbejde og nermere belysning af gennemforelsesprocedurerne.

Strategien skal gennemfores inden for nye rammer, hvori der béde tages hgjde for folgerne af
anvendelsen af den nye finansforordning og af gennemforelsesbestemmelserne hertil og for
behovet for en tilpasning af de eksisterende ressourcer i forbindelse med udvidelsen.

5.1.2  Dispositioner, der er truffet pa grundlag af forhdandsevalueringen

Den pétenkte strategi gennemfores pa grundlag af en rakke opinionsundersegelser og
analyser, som GD for Presse og Information har tilvejebragt. Den foreliggende meddelelse
(punkt I.2) tager navnlig udgangspunkt i OPTEM’s rapport fra januar 2004 om
kvalitetsundersegelsen af retningslinjerne for EU’s kommunikationsindsats. Undersegelsen
bekraefter, at det er uomgangelig nedvendigt at strukturere Kommissionens
kommunikationsindsats ud fra konkrete eksempler, der afspejler EU’s politiske mélsatninger.

5.1.3  Dispositioner, der er truffet pa grundlag af den efterfolgende evaluering

Efter etableringen af den nye “evalueringsfunktion” under GD for Presse og Kommunikation 1
oktober 2003 vil det hvert &r fremgad af generaldirektoratets forvaltningsplan, hvilke
hovedlinjer i evalueringen der skal udvikles yderligere.

5.2 Indsatsomrider og nzermere bestemmelser for stotten

De omhandlede budgetposter henherer under politikomradet “Presse og kommunikation”
(afsnit 16).
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De vigtigste indsatsomrader er generelle foranstaltninger til udbredelse af information i
samarbejde med medlemsstaterne, spergsmalet om finansieringen af EU’s informationscentre
og netvaerk samt de centrale og decentrale kommunikationsmidler, Kommissionen rader over.

De forvaltningsmetoder, der foreslés i forbindelse med samarbejdet med medlemsstaterne (jf.
punkt 5.3), kan ogsd anvendes til ivaerksattelse af de prioriterede informationstemaer under
PRINCE-programmetzo.

5.3 Gennemfeorelsesmetoder
Malsztningerne skal primert realiseres ved hjalp af tre typer foranstaltninger:
— Samarbejde med medlemsstaterne

I henhold til Kommissionens meddelelse af 2. juli 2002 om en informations- og
kommunikationsstrategi for Den Europ@iske Union (KOM(2002)350 endelig) og
bestemmelserne 1 den nye finansforordning ivarksettes de informations- og
kommunikationsaktiviteter, der er planlagt i medlemsstaterne, 1 et samarbejde mellem
Kommissionen og medlemsstaterne, dvs. ud fra parternes samlede indsatskapacitet med
grundlag 1 en fastlagt kommunikationsplan.

Der vil kunne ivaerksattes tre former for samarbejde:

(1) Administrativt samarbejde: Denne ordning er baseret pd indirekte central
forvaltning, hvor forvaltningen af informationsaktiviteterne overdrages til
medlemsstaterne pa grundlag af en beslutning fra Kommissionen.

(2) Midlertidigt samarbejde: Almindelig medfinansiering af de specifikke
foranstaltninger, medlemsstaterne iverksatter. Medlemsstaterne optreder som
endelige modtagere af tilskud (der bevilges pa grundlag af en beslutning fra
Kommissionen®') og ikke som mellemled i forbindelse med strategiens gennemforelse.
Denne losning gor det muligt at anvende rammeaftaler (med tilknyttede saraftaler) i
en periode pa 4 ar.

3) Strategisk samarbejde: Foranstaltningerne finansieres hver for sig, men séledes, at de
supplerer hinanden, pa grundlag af en falles kommunikationsplan.

- Informationscentre og netveerk:

Kommissionen iverksetter sine informationsaktiviteter over for borgerne via et netvaerk af
over 1 000 informationscentre. EU yder kun stette (i form af driftstilskud) til sine Info Points
(IPE) og informationscentre i landdistrikterne (Carrefours), som der var 266 af i 2004.

Med henblik pad at fastlegge disse nye handlingsrammer for informationscentrene og
netvaerkene (2. generation) 1 et EU med 25 medlemsstater vil Kommissionen fortsat yde stotte

20 - Debat om EU’s fremtid (budgetpost 25 03 02)

- Informations- og kommunikationsstrategi — Udvidelse (budgetpost 22 04 01)

- Et omrade med frihed, sikkerhed og retfeerdighed (budgetpost 18 08 01)

- Information om Den @Qkonomiske og Monetare Union, herunder euroen (budgetpost 01 02 04)

- Den Europaiske Unions rolle i verden (budgetpost 16 04 05).

Beslutningen har til formal at vurdere, om tilskudsmodtageren (medlemsstaten) retligt eller faktisk
opnar monopolstatus som folge af den patenkte foranstaltning.
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til disse strukturer 1 form af teknisk bistand og direkte driftsstette. Det er hensigten, at stotten
skal forvaltes pé folgende méde:

(1) EU-15: direkte forvaltning (lancering af en forslagsindkaldelse med henblik pé at
udvaelge vartsorganer for informationscentre og netvaerk i overensstemmelse med
finansforordningens krav) eller indirekte central forvaltning for de medlemsstater,
der ensker det

(2) EU-10: indirekte central forvaltning (informationscentrene etableres af
medlemsstaterne pd grundlag af en beslutning fra Kommissionen).

Kommissionen vil ogséd blive bistiet af tre store nationale centre 1 Lissabon, Paris og Rom,
som den selv skal vare med til at stifte. Centrene oprettes som to europaiske ekonomiske
interessegrupper (Lissabon og Rom) og én gkonomisk interessegruppe (Paris) og finansieres 1
feellesskab med de padgaeldende medlemsstater.

For at imedekomme behovet for at udvikle informations- og kommunikationsstrategien og de
pnsker, flere af medlemsstaterne allerede har givet udtryk for, foreslds det, at det med
udgangspunkt 1 de nuverende tre store centre, og for der tages stilling til udviklingen af disse
strukturer inden for det udvidede EU, tilstrebes at foretage en samlet vurdering af relevansen
og virkningen af de foranstaltninger, de nuvarende store centre ivaerksatter.
Generalsekretariatet har ogsa til hensigt at udsende en meddelelse, som gjeblikkeligt vil blive
forelagt for Kommissionen, om retningslinjerne for Kommissionens deltagelse i privatretlige
organer. Hvis de store centre skal udvikles yderligere, kraever det saledes, at disse to
betingelser er opfyldt.

- Synergien i Kommissionens aktiviteter

Ud over de ovennavnte foranstaltninger har Kommissionen ogsd mulighed for at ivaerksette
en lang reekke andre aktiviteter.

(1) Kommunikationsforanstaltninger og -redskaber
¢ Audiovisuelle medier

— Styrkelse af det multilaterale samarbejde mellem de forskellige
parlamentariske eller politiske kanaler (Channel Europe-projektet) — nar
den igangverende analyse er afsluttet, vil der i lebet af 2004 blive
fremsat konkrete anbefalinger

— Medfinansiering af audiovisuelle programmer om EU pa grundlag af
forslagsindkaldelser

— Afholdelse af informationsseminarer for journalister

— Fastleeggelse af et grundlag for det fremtidige samarbejde med EuroNews
baseret pa et driftstilskud i 2004 (krever en beslutning fra
Kommissionen) og iverksattelse af udbud med forhandling fra 2005.

e 2. generation af EUROPA-serveren: overflytning af Kommissionens websteder til

et avanceret system til fremstilling og forvaltning af information péd Internettet
samt udvikling af et interaktivt og flersproget Europa II (er i gang).
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e Undersogelser, bl.a. Eurobarometer: tilpasning til det udvidede EU (er i gang).

e Bevaring af Europe Direct (gratis opkaldstjeneste, hvor borgerne kan fa svar pa
deres sporgsmdl om alle EU’s aktiviteter pa deres eget sprog).

(2)  Kommissionens reprasentationer i medlemsstaterne (til erindring):

Arbejdet med at konvertere de nye medlemsstaters delegationer til repraesentationer ventes
afsluttet i august 2005, hvor der vil vaere dannet et ensartet netverk af reprasentationer. De
nye repraesentationer vil efterfolgende fa tillagt stadig flere befojelser.

Folgende muligheder laegges til grund ved beregningen af de finansielle virkninger og
virkningerne for personaleressourcer og administrationsudgifter (punkt 6 og 7):

Samarbejde med medlemsstaterne:

» Administrativt samarbejde: de retlige/finansielle foranstaltninger tilrettelaegges
centralt og dreftes mellem reprasentationerne og medlemsstaternes offentlige
myndigheder, men ivaerksattes og kontrolleres fortsat af de anvisningsberettigede
tjenester (uddelegering er ikke mulig 1 forbindelse med de budgetposter, der
vedrarer PRINCE-programmet).

Informationscentre (Info Points og informationscentre i landdistrikterne):

» Indirekte central forvaltning (for EU-10 og de lande i EU-15, der ensker det) og
indkaldelse af forslag (for de lande i1 EU-15, der ikke valger indirekte
forvaltning).

Audiovisuelle medier (EuroNews):
» Diriftstilskud i 2004 (kraever at Kommissionen vedtager en beslutning herom) og
udbud vedrerende tjenesteydelser fra 2005.
6. FINANSIELLE VIRKNINGER
6.1 Samlede finansielle virkninger for budgettets operationelle del (tidligere del B)
6.1.1  Finansieringsstotte

Forpligtelsesbevillinger i mio. EUR (3 decimaler)

2004 2005 2006 | 1 ALT
16.02 02 Oplysning af borgerne gennem 10,165 9,000 9,000 28,165
medierne
8.100(*) 9,000 (¥ 9,000 (¥ 26,100 (*)
16.02 03 Direkte kommunikation — Media 2,710 2,600 3,000 8,300
1,000 (* 1,100 (* 1,100 (* 3,200 (%
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16.03 01 Offentlige opinionsundersggelser og 6,800 8,000 8,000 22,800
aktioner i naermiljget

4,585 (*) 6,000 (*) 6,000 (*) 16,585 (*)
16.03 02 Kommunikationsforanstaltninger 9,890 8,650 8,650 27,190

1,000 (*) 1,000 (*) 1,000 (*) 3,000 (*)
16.04 02 Foranstaltninger til udbredelse af 9,650 7,300 7,300 24,250
information til borgerne

2,460 (% 2,500 (% 2,500 (% 7,460 (¥
16.04 03 Kommunikationsredskaber 4,400 5,750 5,750 15,900

2,150 (%) 3,450 (*) 3,450 (*) 9,050 (*
16.05 01 Informationscentre 17,100 17,750 17,750 52,600

7,682 (*) 15,782 (*) 15,782 (*) 39,246 (%)
IALT 60,715 | 59,050 50,450 | 179,205

26,977 (%) 38,832 (% 38,832 (% 104,641 (*)

(*) Beleb, der er anfert i kursiv, indgér i de bevillinger, der er oplyst under de enkelte

budgetposter, og svarer til de budgetvirkninger, der er anfort 1 tabel 6.2.

6.1.2

Teknisk og administrativ bistand, stotteudgifter og it-udgifier

Forpligtelsesbevillinger i mio. EUR (3 decimaler)

2004

2005

2006

IALT

16.01 04 01

Generelle foranstaltninger til udbredelse af
information om Den Europaeiske Union —
Udgifter til den administrative forvaltning
(tidligere B3-300A)

16.01 04 02

Informationscentre — Udgifter til den
administrative forvaltning (tidligere B3-301A)
16.01 04 03

Prince (informationsprogram for europaeiske
borgere) — Informationsforanstaltninger

vedrgrende seerlige politikker — Udgifter til den
administrative forvaltning (tidligere B3-306A)

16.01 04 04

Kommunikationsforanstaltninger — Udgifter til
den administrative forvaltning (tidligere B3-
303A)

0,180

0,292

2,592

1,400

0,180

0,325

2,880

1,400

0,180

0,325

2,880

1,400

0,540

0,942

8,352

4,200

1ALT

4,464

4,785

4,785

14,034
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6.2. Beregning af omkostningerne pr. foranstaltning

Forpligtelsesbevillinger i mio. EUR (3 decimaler)

Fordeling Type resultater Antal resultater Gennemsnitlige Samlede
enheds- omkostninger
omkostninger 2005
1 2 3 4=(2X3)
16 02 02
Oplysning af borgerne gennem medierne 9.000
EuroNews Finansiering af Aftale ventes indgéet i 4,000 (arlig 4,000
samproduktion 2005 bevilling)
Andre audiovisuelle foranstaltninger Indkaldelse af 1 4,400
forslag til (pa grundlag af
audiovisuelle rammekontrakter)
foranstaltninger
varierende antal 0,600
(pa grundlag af en
Informations- rammekontrakt)
seminarer for
journalister
16 02 03
Direkte kommunikation — Media 1,100
Andre audiovisuelle foranstaltninger Produktions- 1 1,100
kapacitet med (pa grundlag af en
henblik pa raekke
nyhedsdaekning rammekontrakter)
16 03 01
Offentlige opinionsundersegelser og 6,000
aktioner i nermiljoet
Samarbejde med medlemsstaterne (1) Samarbejdsaftaler 8 0,500
Opinionsundersogelser Eurobarometer- 2 rammekontrakter 5,500
undersogelser (EB) (standard/special EB og
og malrettede Flash EB)
undersegelser
16 03 02
Kommunikationsforanstaltninger 1,000
Samarbejde med medlemsstaterne (1) Samarbejdsaftaler 17 1,000
16 04 02
Foranstaltninger til udbredelse af 2,500
information til borgerne
Europe Direct Telefonservice 1 2,500
16 04 03
Kommunikationsredskaber 3.450
Europa-serveren Nyt avanceret 1 3,100
system (pa grundlag af
rammekontrakter)
Andre audiovisuelle foranstaltninger Mediatek 1 0,350
(pé grundlag af 3
rammekontrakter)
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16 05 01

Informationscentre 15,782
Centre og netvaerk Stette til centrenes Eksisterende centre 5,292
veartsorganer (266)
0,020 3,600
+ 18 nye centre pr. ny
medlemsstat
Bidrag til store
centre 2.390

3 eksisterende store
centre

+ 22 nye store centre .
(heraf 9 i 2005) (startbidrag)

0,500 4,500

SAMLEDE OMKOSTNINGER 38,832

(1) De n®vnte bevillinger omfatter udelukkende institutionelle” informationsforanstaltninger, der ivearksattes af GD for Presse og
Kommunikation. De samarbejdsaftaler, der indgas i tilknytning hertil, kan ogsd benyttes til de PRINCE-bevillinger, som andre
generaldirektorater er ansvarlige for.

Til orientering oplyses, at de PRINCE-bevillinger pd 2004-budgettet, for hvilke der ventes indgdet aftaler som led i den planlagte
forvaltningsmetode, belober sig til:

- PRINCE — Debat om EU’s fremtid (25 03 02) : 4,5 mio. EUR
- PRINCE — Informations- og kommunikationsstrategi/Udvidelse (22 04 01): 16,5 mio. EUR

De ovrige budgetposter vedrarende PRINCE omhandler folgende omrader (2004-budgettet):

- PRINCE — Information om Den @konomiske og Monetere Union, herunder euroen (01 02 04): 6 mio. EUR
- PRINCE — Et omrade med frihed, sikkerhed og retfeerdighed (18 08 01): 3 mio. EUR
- PRINCE — Den Europaiske Unions rolle i verden (16 04 05): 4 mio. EUR.

7. VIRKNINGER FOR PERSONALERESSOURCER oG
ADMINISTRATIONSUDGIFTER

7.1. Personalemaessige virkninger

Eksisterende og/eller nyt personale til .

forvaltning af foranstaltningen Opgavebeskrivelse
Stillingstyper I alt
Faste stillinger Mlqlgﬂldlge
stillinger

Tjenestemend eller Ikke oplyst
midlertidigt ansatte Pé grundlag af Kommissionens beslutning om den arlige politikstrategi for 2005
Andre
personaleressourcer
I alt

Det anslds, at der vil vere behov for felgende personaleressourcer i1 forbindelse med
iverksattelsen af de tiltag, der er nevnt i punkt 5.3:

— udformning af aftaler som led i1 samarbejdet med medlemsstaterne og teknisk bistand
i forbindelse med iverksettelsen af disse aftaler (1 A, 1 B)
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etablering og forvaltning af et udvidet netverk af informationscentre (5 A, 4 B og
etablering store

og forvaltning af nye

informationscentre (7 B,

styrkelse af foranstaltninger til operationel samordning for alle de aktiviteter, der
ivaerksattes af reprasentationerne (1 A, 1 C).

De anvisningsberettigede tjenester 1 Kommissionen forpligter sig til at fremsette de fornedne
lovforslag om fastleeggelse af egnede forvaltningsmekanismer med henblik pa at iverksette
Kommissionens informations- og kommunikationsstrategi inden for rammerne af de tildelte
personale- og budgetmassige ressourcer.

7.2

Samlede finansielle virkninger af personaleforbruget

Ikke oplyst.

7.3

Andre administrative udgifter som felge af foranstaltningen

Budgetpost
(nummer og betegnelse)

Belgb i EUR Beregningsmetode

16 02 04 — Radio- og fjernsynsstudiers drift og
audiovisuelt udstyr

1300 000 EUR

Udvidelse af Europe by Satellite
(EbS) til 21 arbejdssprog (er
allerede i gang) og tilpasning af
audiovisuelle redskaber
(produktion, mediatek), der
forvaltes 1 digitalt format (er i

gang).

I alt 1300 000 EUR

Belabene svarer til de samlede udgifter i en tolvméneders periode.

L. Samlet arligt beleb (7.2 + 7.3) 1 300 000 EUR
II. Foranstaltningens varighed 3ar

I1I. Foranstaltningens samlede omkostn. (I x II) 3900 000 EUR
8. RESULTATOPFOLGNING OG EVALUERING

8.1 Resultatopfolgningssystem

I forbindelse med samarbejdet med medlemsstaterne varetages den regelmeaessige kontrol med
samtlige aktiviteter af Kommissionens operationelle enheder og af reprasentationerne via de
organer, der star for koordineringen med de medlemsstater, hvor de er reprasenteret.

22

23

Kommissionens formand og kommissionsmedlemmerne Antonio Vitorino og Michaele Schreyer indgik
den 14. april 2004 en aftale om denne anmodning baseret pa folgende elementer:

- 5 nye stillinger til besattelse allerede i 2004

- 3 nye stillinger til besattelse i 2005

- 4 stillinger, der skal varetages af personale fra GD for Presse og Kommunikation fra 2004.

Forelabig anmodning med forbehold af resultatet af evalueringen og af den kommende meddelelse om
Kommissionens deltagelse i privatretlige organer.
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Hvad angar informationscentre og netvaerk og de aktiviteter, der ivaerksettes af GD for Presse
og Kommunikation, er det hensigten at styrke generaldirektoratets system til intern
rapportering for at tilvejebringe s& mange ressourcer som muligt inden for de nye rammer
(udvidelsen, nye aftaler pd grundlag af finansforordningen, eget kontrol osv.).

8.2 Hvordan og hvor ofte skal der evalueres?

Der foretages regelmaessige evalueringer fra 2004 efter GD for Presse og Kommunikations
egen evalueringsmetode og med baggrund i den igangverende evaluering af aktiviteterne i
forbindelse med PRINCE-programmet.

I forbindelse med evalueringerne af informationscentrenes aktiviteter vil der 1 2005 blive
iverksat en serlig evaluering, som folger generaldirektoratets evalueringsmetode, og som
navnlig baseres pd centrenes afsluttende aktivitetsrapporter, rapporter fra kontrolbesog,
rapporter/analyser forelagt af Kommissionens reprasentationskontorer mv. Der vil ogsé blive
taget hensyn til den tekniske bistand, som informationscentrene far fra Kommissionen
(uddannelse, dokumentation, information, audiovisuelle og elektroniske tjenester osv.).
Evalueringen foretages af et eksternt organ.

9. FORHOLDSREGLER MOD SVIG

Finansforordningens bestemmelser om budgettets gennemforelse og is@r om
kontrolforanstaltninger vil blive overholdt.

Pa stotteomrddet bestemmes det i de kontrakter, der indgds mellem Kommissionen og
tilskudsmodtagerne, at Kommissionen og Revisionsretten kan aflaegge kontrolbesegg hos den
direkte tilskudsmodtager, og at der 1 op til fem &r efter udbetaling af stottebelobet kan
forlanges dokumentation for udgifter, der er atholdt som led i disse kontrakter.

Tilskudsmodtagerne har desuden pligt til at fremlaegge rapporter og regnskaber, som
analyseres med hensyn til indholdet og udgifternes stotteberettigelse under hensyntagen til
formélet med fellesskabsstotten.

Der gores opmarksom pé, at der ved den kontrol, der foretages forud for udbetaling af
tilskud, legges vagt pa enhver objektiv dokumentation, der fremlegges af
tilskudsmodtageren, heriblandt certificerede finansielle dokumenter.
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