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MEDDELELSE FRA KOMMISSIONEN TIL RADET, EUROPA-PARLAMENTET,
DET EUROPAISKE OKONOMISKE OG SOCIALE UDVALG OG
REGIONSUDVALGET

Mod et globalt partnerskab i informationssamfundet:
Omsatning af Geneve-principperne i handling
Kommissionens forslag til den anden fase af
verdenstopmedet om informationssamfundet (WSIS)

(EOS-relevant tekst)

1. INDLEDNING

Deltagerne i verdenstopmedet om informationssamfundet har anerkendt, at informations- og
kommunikationsteknologi (IKT) er en af de vigtigste drivkrefter for vakst og
baeredygtig udvikling i vor tids ekonomier. IKT medferer hejere produktivitetsstigning og
fremmer integration i samfundet. Geneve-topmedet i december 2003 skabte fundamentet for
en felles strategi for informationssamfundet, i form af et sat principper, der overvejende er
inspireret af EU’s plan for “et informationssamfund for alle”, som blev udformet i forbindelse
med Lissabon-strategien. EU har ydet et vaesentligt bidrag til forberedelsesprocessen og til
verdenstopmedets forste fase og vil fortsette sit engagement i multilateralt samarbejde som et
grundprincip i sin politik over for den ovrige verden'.

Efter Kommissionens to tidligere meddelelser om verdenstopmedet — hvoraf den ferste
skitserede EU’s holdninger’ og den anden vurderede resultaterne af Genéve-topmedet’,
opstiller denne meddelelse konkrete forslag til den anden fase af topmedet. Forslagene
vedrerer navnlig gennemforelsen af verdenstopmedets handlingsplan, opfelgning pa de to
arbejdsgrupper (vedrerende dels finansiering af kampen mod IT-kleften og dels
internetforvaltning) samt bidraget til forberedelsesprocessen.

Meddelelse fra Kommissionen til Rédet og Europa-Parlamentet - Den Europziske Union og De
Forenede Nationer: et argument for multilateralt samarbejde — KOM(2003) 526, 10.9.2003

Mod et globalt partnerskab i informationssamfundet: EU's holdninger i forbindelse med De Forenede
Nationers verdenstopmede om informationssamfundet (WSIS) - KOM(2003) 271, 19.5.2003.

Mod et globalt partnerskab 1 informationssamfundet: Opfelgning pa verdenstopmedet om
informationssamfundet (WSIS) i Genéve - KOM(2004) 111, 17.2.2004.
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2. GENNEMFORELSE AF VERDENSTOPMODETS HANDLINGSPLAN
2.1. Generelle overvejelser

Den forste fase af topmedet kulminerede i1 vedtagelsen af Geneéve-principerkleeringen om et
globalt informationssamfund og handlingsplanen, der ber ses som et falles
referencegrundlag for de forskellige aktorer 1 alle dele af det globale informationssamfund. 1
den anden fase af topmedet skal disse principper omsattes i konkrete resultater pa basis af
handlingsplanen. EU anbefalede at koncentrere indsatsen om et begraenset antal sarlige
mélomrader for at opnd markbare resultater.

I kampen mod IT-klgften bestdr udfordringen 1 at sikre, at alle kan f4 adgang til IKT til
overkommelige priser. Derfor er det vigtigt at stotte tjenester, der kan medvirke til at geore
applikationer alment tilgengelige. Det foreslds, at gennemforelsen af handlingsplanen
tilretteleegges saledes, at der sattes ind pa forskellige niveauer: de overordnede rammer;
anvendelsesomraderne for IKT, forskning og udvikling.

For EU har opfelgningen af verdenstopmedet to dimensioner:

e EU’s interne politik for informationssamfundet folges der op péd i rapporterne om
gennemforelsen af EU’s lovrammer for kommunikationstjenester, i rapporterne om
eEurope, 1 rapporterne om EU’s forskningspolitik og i andre relevante rapporter. Pa
grundlag heraf vil Kommissionen udarbejde en sammenfattende rapport, der daekker de
forskellige politikomréder.

e Forslagene i denne meddelelse vedrerer EU’s politik i forhold til tredjelande, baseret pa
den politiske dialog og samarbejdet med tredjelande pa informationssamfundsomradet.
Hovedvagten ber ligge pa at skabe et forudsigeligt retsgrundlag, der fremmer innovation,
og pa konkrete projekter, der inddrager den private sektor. Denne politik har ogsa som maél
at fremme menneskerettighederne i tredjelande og bekaempe misbrug af IKT.

2.2 Gunstige rammebetingelser

Forst og fremmest mé der skabes rammer, der tiltrekker investeringer og danner grundlag for
en holdbar vakst og en udvikling, som inddrager alle i informationssamfundet. Sadanne
rammer omfatter en reekke komponenter, der skal indferes pa nationalt eller regionalt plan.

2.2.1. E-strategier

P& verdenstopmedet var der enighed om, at det er vigtigt at legge e-strategier pd relevante
niveauer, hvilket indebarer at:

e det offentliges handlingsmenstre skal fornyes: samspillet med civilsamfundet bor lettes
og sociale tjenester omstruktureres, og der ber tilskyndes til samspil mellem interesseparter
med henblik pa at udvikle innovative strategier for at skabe mere -effektive
arbejdsmarkeder

o det offentlige skal fore an inden for sit eget aktivitetsomrade ved at effektivisere den
offentlige administration, tilbyde offentlige serviceydelser via Internettet og fore en politik,
der fremmer integration i informationssamfundet
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e Kkapacitetsopbygningen skal styrkes, ved at man styrer omstillingsprocessen og
forbereder de kommende generationer pa informationssamfundet

o alle interesseparter skal inddrages i udformningen af e-strategier, og dialogen mellem
myndighederne, civilsamfundet og den private sektor skal styrkes.

Et verdensomsp@ndende samarbejde om e-strategier kunne bygge pé& den é&bne
koordineringsmetode for eEurope 2005. Kommissionens erfaring med at fastsatte felles mél
samt med indikatorer, benchmarking og udveksling af bedste praksis kunne udnyttes og danne
grundlag for et gradvist mere omfattende samarbejde.

I serlige tilfelde kunne man overveje at mobilisere investeringsressourcer, f.eks. en mulig
finansiel deltagelse fra Kommissionen og/eller medlemsstaterne i undersegelser, der skal
gennemfores, eller for at forbedre adgangen til infrastruktur og tjenesteydelser, som fastlagt 1
handlingsplanen.

P& Geneve-topmedet blev der oprettet et globalt e-politikressourcenetvaerk (Global ePolicy
Resource Network - ePol-NET), der skal bistd de politiske beslutningstagere pa
IKT-omradet 1 udviklingslandene med at udforme effektive nationale e-politikker og e-
strategier. Kommissionen kunne undersoge betingelserne for at deltage i dette initiativ.

2.2.2. Lovrammer

For at udnytte fordelene ved informationssamfundet er det nedvendigt at skabe favorable
lovrammer, sdledes som det ogsa anerkendes i1 handlingsplanen. I den forbindelse er det et
absolut krav, at reguleringsmyndighederne er uathangige. I EU’s politikker hanger disse
sporgsmél negje sammen og behandles 1 forbindelse med eEurope. I udviklingslandene vil
sddanne rammer gavne forbrugerne, hvis tillid til kommunikationstjenester er en forudsetning
for, at landene integreres 1 det internationale IKT-marked gennem bedre og billigere adgang
til IKT som folge af oget handel og lokale eller udenlandske private virksomheders
investeringer.

Myndigheder over hele verden har erkendt, at det er nedvendigt at samarbejde, for at de kan
opfylde deres offentlige ansvar for omrdder som sundhed, sikkerhed, milje, kulturel
mangfoldighed og forbrugerbeskyttelse, der i stigende grad er indbyrdes forbundne.
Kommissionen kunne forestille sig at samarbejde med de europziske nationale
reguleringsmyndigheder om de aktiviteter i forbindelse med topmedet, der er forbundet med
at fremme gunstige lovrammer.
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2.2.3.  Bedste praksis, benchmarking og observatorier

Benchmarking er af afgerende betydning, nr man skal vurdere udviklingen i brugen af IKT
samt informations- og kommunikationsteknologiens virkninger. Ifelge handlingsplanen skal
der udvikles indikatorer til overvigning af fremskridtene for Tunis-fasen af topmedet og i
tiden derefter. Handlingsplanen understreger ogsa, at det er nedvendigt at overvége, hvordan
det skrider frem med at nd de internationale udviklingsmél, herunder malene 1
millenniumerkleringen. I denne henseende kraever udviklingen af indikatorer og
kapacitetsopbygningen — navnlig for grupper, der risikerer at blive udelukket, og i
udviklingslande — en samordnet indsats pa nationalt, regionalt og internationalt plan, med
inddragelse af mange forskellige interesseparter. En passende overvignings- og
benchmarkingforanstaltning for udviklingslandene og de nye veakstokonomier vil bidrage til
at udbrede bedste praksis.

Det er en forudsetning for udbredelsen af informationssamfundstjenester og -applikationer, at
der er adgang til en IKT-infrastruktur til en overkommelig pris. Det er derfor nedvendigt, men
ikke tilstrekkeligt, at der investeres 1 egnet infrastruktur. Yderligere en vigtig opgave bestar i
at erhverve viden om, hvordan man tilvejebringer den nedvendige netinfrastruktur og adgang
for brugerne. Oplysning om bedste praksis er af afgerende betydning. De nationale og
regionale myndigheder har taget skridt til at stimulere deres IKT-virksomheders
konkurrenceevne. | forbindelse med verdenstopmedet kunne man overveje at udnytte disse
erfaringer som en model for, hvordan man eger I'T-bevidstheden p& nationalt og regionalt
plan.

2.3. De vigtigste anvendelsesomrader for IKT

E-integration gér ud pa at sikre lige adgang til informationssamfundstjenester for alle til en
overkommelig pris. I den forbindelse er det altafgerende at fremme udvikling af IKT-
produkter og —tjenesteydelser i informationssamfundet pa grundlag principperne om design
for alle*. Man kunne ogsd overveje at ivaerksatte tiltag for at forbedre e-tilgaengeligheden,
baseret pé forslagene i handlingsplanen.

Derudover kunne EU basere sit forslag om udvalgte applikationer pad folgende heojt
prioriterede omrader: e-forvaltning, e-sundhed, e-leering og e-forretning, idet forslagene i
handlingsplanen gives konkret indhold og under hensyntagen til kens- og
beskaeftigelsesaspekter.

Ved “design for alle” forstas udvikling af masseprodukter og -tjenesteydelser pa en made, der gor dem
tilgeengelige for sa bredt et udsnit af brugerne som muligt.
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2.3.1.  E-forvaltning

E-forvaltning er brugen af IKT i den offentlige administration, kombineret med
organisatoriske forandringer og opbygning af nye kvalifikationer. Formalet er at forbedre den
offentlige service og de demokratiske processer, sikre menneskerettighederne og yde oget
stotte til de offentlige politikomrdder. Her kan IKT gore det lettere at takle mange af
udfordringerne i forbindelse med moderne forvaltningsskik: effektivitet, ved at sette det
offentlige 1 stand til at nd en hgjere produktivitet, ligebehandling, dvs. betjening af alle
borgere uden forskelsbehandling, samtidig med at individuelle behov tilgodeses, samt aktiv
borgerdeltagelse. Borgerne og virksomhederne skal std i centrum ved udformningen af
onlinetjenester, der er let tilgeengelige for alle.

2.3.2.  E-lering

Alle ber have de nedvendige faerdigheder for at kunne heste det fulde udbytte af
informationssamfundet. IKT kan bidrage til at sikre alle i verden en uddannelse ved at
fungere som et middel til at formidle undervisning og uddanne lerere. Endvidere kan IKT
skabe bedre betingelser for livslang lering ved at sikre, at mulighederne nar ud til dem, som
er uden for den formelle uddannelsesproces. IKT kan ogsa vere med til at forbedre de faglige
kvalifikationer. E-lzering supplerer de traditionelle metoder og giver uddannelsestilbuddet
storre rekkevidde. E-lering styrker evnen til at tilegne sig viden og vedrerer dermed en lang
reekke omrdder, sdsom lokalt indhold, sproglig og kulturel mangfoldighed og intellektuel
ejendomsret. Initiativet ”Global eSchools and Communities” blev lanceret pd Geneve-
topmeodet og stettes af en raekke medlemsstater og internationale organisationer.
Kommissionen kunne undersege mulighederne for at stotte dette initiativ.

2.3.3.  E-sundhed

Formalet med e-sundhed er at forbedre adgangen til sundhedsydelser samt oge kvaliteten og
effektiviteten 1 disse. Desuden skal e-sundhed navnlig vare et redskab for opbygning af
borgercentrerede sundhedssystemer. Adgang til sundhedsoplysninger og -tjenesteydelser er en
grundlaeggende ret. Mange lande har ikke tilstreekkelige sundhedsfaciliteter og personale,
navnlig i landomrader og fjerntliggende omrader. E-sundhedsapplikationer spiller séledes en
vigtig rolle 1 udviklingssammenhang, navnlig néar det drejer sig om at na de
sundhedsrelaterede udviklingsmél i FN’s millenniumerklsering.

2.3.4.  E-forretning

Brugen af IKT udger, is@r for smd og mellemstore virksomheder, en kilde til vasentlige
produktivitetsgevinster og besparelser i transaktionsomkostningerne. Udbredelsen af e-
forretning stir over for de samme udfordringer som indferelsen af offentlige serviceydelser pa
nettet: manglende interoperabilitet, mangel pa standarder og et behov for en mere
effektiv udveksling af erfaringer. Kommissionen har oprettet en gruppe vedrorende e-
forretningsstrategi, som den jeevnligt radferer sig med. Man kunne overveje at undersoge,
om der kan opnés synergivirkninger af et samspil mellem denne gruppe og ePol-NET.
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24. Forskning og udvikling

Verdenstopmedet har anerkendt vigtigheden af forskning og teknologisk udvikling (FTU)
bade nar det galder om at sammenknytte universiteter og uddannelsesinstitutioner inden
2015, og nér det gelder szrforanstaltninger, som sigter mod at forbedre
forskningsinfrastruktur og -teknologier.

I EU er en af de vigtigste mekanismer rammeprogrammet for forskning og teknologisk
udvikling, som omfatter foranstaltninger, der skal bidrage til at opbygge forskningskapacitet
gennem international forskermobilitet og uddannelse af forskere. Der kan dog vere behov for
en revision af de nuvarende instrumenter, saledes at tredjelande far mulighed for at deltage og
kan integreres i EU's forskningsindsats og -programmer. Herudover kunne man tenke sig, at
der tages fat pd at udvikle IKT til rimelige priser, som er serligt velegnet til de darligst
stillede udviklingslande. Med henblik pa opfelgningen af verdenstopmedet foreslir
Kommissionen, at der fokuseres pd innovation i udviklingens tjeneste og pa en udbygning
af kommunikations- og forskningsinfrastrukturen pa grundlag af erfaringerne med
GEANT.

2.4.1.  Innovation i udviklingens tjeneste

I det sjette FTU-rammeprogram er der afsat et samlet beleb pd 600 mio. EUR til internationalt
samarbejde, hvoraf 90 mio. EUR er eremarket til forskning i informationssamfundets
teknologier (IST-programmet). Tredjelandes deltagelse bor fortsat vere et vigtigt mal 1 det
naste rammeprogram. Man kunne ogsa taenke sig, at EU deltager i forskningsprogrammer i
tredjelande.

FTU-resultater ber kunne bruges af det sterst mulige antal brugere. Tilgengelighed og
integration ber indgé i projektovervejelserne, sdledes at der ikke skabes yderligere hindringer
for anvendelsen af teknologierne. Derfor er det vigtigt, at der investeres i FTU vedrerende
”design for alle” for masseprodukter og -tjenester. De nuvarende instrumenter skal eventuelt
revideres med henblik pd at kunne inddrage partnere fra nye veakstekonomier og
udviklingslande 1 EU-projekter. Det mé eventuelt ogsda erkendes, at internationale
samarbejdsprojekter kan vare udformet anderledes end andre projekter. Projekterne skal give
mulighed for at inddrage lokale prioriteter og ber baseres pa lokal knowhow, men ogsé
drage nytte af multinationale virksomheders kvalifikationer.

Udvidelsen og de dermed forbundne sterre forskelle i velferdsniveauet i Europa krever flere
investeringer i infrastruktur, terminaler og tjenester, som er let at bruge og fas til en rimelig
pris. En ferende position for Europa, nar det geelder udviklingen af passende teknologier til de
“kommende 2 mia.” brugere pd verdens IKT-markeder, ville bade vere et vardifuldt bidrag
til at opfylde verdenstopmedets méal og til at etablere storre markeder for udstyr og tjenester
udviklet i Europa.
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2.4.2.  Verdensomspcendende uddannelses- og forskningsnet

Handlingsplanen anfoerer, at der mé udvikles projekter og teknologier, der er tilpasset lokale
behov og forhold. GEANT fremmer allerede forbindelser mellem forskningsnet i hele
verden. Ved hjelp at finansielle midler fra forskellige kilder er der opnéet en betydelig
tilslutning til GEANT-nettet internationalt, hvilket har gjort nettet til et af verdens forende
inden for sammenknytning af forskningsnet. Ved at treekke pd den europaiske ekspertise
kunne udviklingslande hjelpes 1 deres arbejde med at etablere forskningsnet. Denne
videnoverfoersel kunne stottes af Europa-Kommissionen inden for rammerne af de nuvarende
udviklingsstetteprogrammer. Man kunne eventuelt fastlegge det som et udtrykkeligt mal at
videreudbygge GEANT-nettet til universiteter i de forende udviklingslande (Brasilien, Kina,
Indien osv.) med Europa som hjertet i denne “videninfrastruktur”.

EU kunne i denne forbindelse ogsé fore an inden for flersprogligt samarbejde — et omrade,
hvor man navnlig efter EU’s udvidelse har rige og vidtspa@ndende erfaringer.

2.5. EU's tilgang til gennemforelsen af handlingsplanen

Kommissionen kan tenkes at anvende eksisterende instrumenter og at indarbejde de
foranstaltninger, der skal traeffes, i EU's overordnede politiske relationer og samarbejde med
sine partnere.

2.5.1.  Generelle retningslinjer og metoder
Metodologien baseres pé eksisterende instrumenter til dialog og samarbejde:

e Nye naboer: Der er en falles interesse 1 at harmonisere lovgivningsrammerne og at hente
inspirationen hertil direkte fra EU-lovgivningen, sd der kan skabes et felles omréde for
elektronisk kommunikation.

e Nye vaekstekonomier (Brasilien, Mercosur, Kina, Indien, Sydafrika): Udviklingen af e-
strategier, abne markeder med konkurrence og industrielle partnerskaber kunne prioriteres.

o Dirligst stillede udviklingslande: Adgangen til infrastruktur og tjenester er fortsat det
vigtigste problem. Der kan tankes et initiativ, hvor potentialet 1 eksisterende spredt
infrastruktur i lande syd for Sahara udnyttes ved hjelp af forskellige teknologier, herunder
mobil- og satellitteknologi.

2.5.2.  Gennemforelsesinstrumenter

Kommissionen og medlemsstaterne rader over en rekke instrumenter, som kan bidrage til
gennemforelsen af handlingsplanen.

e Udviklingsstette: Det vigtigste punkt er masseinformations- og
kommunikationsteknologier 1 udviklingsprojekter 1 tilfelde, hvor IKT medferer en
merveardi, herunder fremme af menneskerettigheder og demokratisering.
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¢ Okonomisk samarbejde: Der er indledt dialoger om politik og regulering mellem EU og
dets partnere, som har fdet en naturlig forlengelse 1 gennemforelsen af
samarbejdsprogrammer”.

e Internationalt videnskabeligt samarbejde: FTU-samarbejde, navnlig inden for
rammerne af IST-programmet medvirker til at fremme partnerskaber til felles gavn, bade
med veludviklede lande og nye veekstekonomier.

¢ Finansielle institutioner: Samarbejde med EU’s finansielle institutioner som f.eks. Den
Europeiske Investeringsbank om diverse projekter og programmer.

2.5.3.  Samarbejdspartnerskaber
Folgende kategorier af partnere kan taenkes at give den sterste positive virkning:

e Tredjelande eller regioner med bestiende samarbejdsaftaler: Det galder f.eks.
Latinamerika, AVS-lande, Middelhavsomradet eller De Nye Uathangige Stater.

e Interessentnet og offentlige/private partnerskaber: Dette omfatter samarbejde med
forskellige organisationer 1 civilsamfundet, reguleringsmyndigheder,
udviklingsorganisationer eller forskningsenheder. Neglen til handlingsplanens succes
ligger i den private sektors og civilsamfundets opbakning til og deltagelse i dens
gennemforelse. Der kan tankes et samarbejde med individuelle virksomheder,
brancheorganisationer, brugerorganisationer samt ikke-statslige organisationer (ngo).

e Samarbejde med internationale organisationer: Der kan tenkes et samarbejde med De
Forenede Nationer og forskellige internationale organisationer med sigte pd at oge
synergivirkninger.

3. OPFOLGNING AF FORSTE FASE

Ved topmedet i Geneve enedes man om at nedsette to arbejdsgrupper under kontrol af FN’s
Generalsekreter til at behandle de to mest kontroversielle spergsmaél i forste fase: forvaltning
af Internettet og finansiering.

Samarbejdsprogrammerne med EU’s partnerlande i Asien, Latinamerika og Middelhavsomradet
omfatter demonstrationsprojekter inden for uddannelse, sundhed, lokalforvaltning og e-integration.
Supplerende initiativer har til formal at styrke forsknings- og interessentnet.
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3.1. FN’s arbejdsgruppe vedrerende forvaltning af internettet

Et altoverskyggende maél for offentlig politik er Internettets fortsatte stabilitet og vaekst samt
dets evne til at generere samfundsmassige og ekonomiske forbedringer. Der er behov for at
bygge videre pd Internettets nuvarende struktur for at styrke dets stabilitet og dets
vaekstpotentiale. Hvor det er muligt, ber der anvendes en ”bund-til-top”-tilgang til
beslutningstagningen, som involverer alle interesserede parter, herunder navnlig
udviklingslande, hvis deltagelse 1 beslutningstagningen kan forbedres. Forvaltning af navne
og adresser samt Internettets sikkerhed og pélidelighed, herunder bekempelse af spam, er de
vigtigste prioriteter for myndighederne, idet de har en direkte virkning pa Internettets korrekte
funktion. Samtidig er der en lang rakke forvaltningspolitiske spergsmél, som berorer
Internettet. Det gelder f.eks. skadeligt indhold, databeskyttelse og privatlivets fred,
forbrugerbeskyttelse, e-handel, intellektuel ejendomsret og IT-kloften. Kommissionen kan
tenkes at deltage aktivt i FN-arbejdsgruppens arbejde.

3.2. FN’s taskforce vedrerende finansiering

Kampen mod IT-kleften var et af de vigtigste emner pd Geneve-topmedet. Informations- og
kommunikationsteknologi kan ikke ses isoleret, men indgér som led i en overordnet
udviklingsstrategi og politisk dialog med modtagerlande. Det internationale samfund kan
spille en aktiv rolle ved at udpege de potentielle fordele ved eventuelle nye politiske tiltag og
ved at hjelpe interesserede lande med at udforme passende politikker, som tager hensyn til
det enkelte lands forhold og prioriteter. Afhangigt af den endelige sammens®tning af
taskforcen for finansiering kunne Kommissionen overveje en aktiv deltagelse.

Internationalt samarbejde og finansiering 1 forbindelse med verdenstopmedet om
informationssamfundet ber gennemferes inden for rammerne af Monterrey-konsensussen,
som omfattede forslag om foranstaltninger med direkte udenlandske investeringer og andre
private indtegtsstromme, international handel samt finansielt og teknisk samarbejde.

I sin meddelelse om forlobet af Monterrey-konsensussen® gar Kommissionen ind for en
styrket ~ EU-koordinering pa& omradet udviklingssamarbejde.  Stettemodtagende
udviklingslande og lande med overgangsekonomier kunne f& hjelp til at blive bedre til at
inddrage  masseinformations- og kommunikationsteknologier i deres nationale
udviklingsplaner og strategidokumenter vedrerende fattigdomsbeka@mpelse samt til at
koordinere finansiering fra donorer pa en effektiv made. I denne forbindelse kunne det
foreslds at udarbejde et dokument, som beskriver medlemsstaternes og Kommissionens
aktiviteter, saledes at der skabes fuldt overblik over EU’s udviklingsstette pa IKT-omradet.

Gennemforelse af Monterrey-konsensussen 1 praksis: Den Europaiske Unions bidrag —
KOM(2004) 150 af 5.3.2004.
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Opfolgning af EU’s og AVS-landenes feelles erkleering om informationssamfundet i
udviklingens tjeneste

I denne falles erklering, som blev underskrevet den 10. december 2003 1 Geneve, enedes
AVS-landene og EU om et strategisk partnerskab om informationssamfundet med henblik pa i
feellesskab at bidrage til gennemforelsen af handlingsplanen. Erklaeringen bekrafter de felles
intentioner om at intensivere samarbejdet om at udvikle efterspergselsorienterede
informationssamfundsstrategier i AVS-lande og -regioner inden for rammerne af overordnede
udviklingsstrategier, herunder om nedvendigt fattigdomsbekaempelsesstrategier. Som et forste
skridt har Kommissionen for nylig godkendt et IKT-program til AVS-landene.

4. TVARGAENDE TEMAER I INFORMATIONSSAMFUNDET

Geneve-handlingsplanen opfordrer ogsa til at gere en indsats inden for tveergiende
temaomrader. Det ville navnlig vaere nyttigt med fremskridt pd internationalt niveau inden for
omrader som sikkerhed, spam, forskellige softwaremodeller og intellektuel ejendomsret.
Nogle af disse spergsmal dreftes allerede i andre internationale fora (f.eks. dreftes intellektuel
ejendomsret 1 World Intellectual Property Organisation), og der mé foretages en vurdering af,
hvor en dreftelse ber finde sted, da verdenstopmedet om informationssamfundet ikke
nedvendigvis er det mest hensigtsmassige forum for alle spergsmal.

Net- og informationssikkerhed handler om at sikre et nets eller et informationssystems evne
til at modstd uheld og handlinger i ond hensigt, der er til skade for disponibiliteten,
autenticiteten, integriteten og fortroligheden af data og de dermed forbundne tjenester, der
tilbydes af eller er tilgeengelige via disse net eller informationssystemer. Kommunikationsnet
er globale, og sikkerhedsspergsmal satter fokus pd behovet for tettere internationalt
samarbejde og en falles fremgangsmade. Selvom mange initiativer ma tilpasses til lokale
forhold, er det klart, at internationalt samarbejde ber fa storre udbredelse. Der er behov for at
anvende en virkelig &ben, global og tvarfaglig tilgang til sikkerhedsspergsmal, s& det bliver
muligt at hindtere sikkerhedsproblemernes kompleksitet og globale karakter pd en effektiv
maéde.

Spam (uensket kommerciel e-post) er endnu et internetproblem, som kan underminere tilliden
i forbindelse med brugen af informations- og kommunikationsteknologier. Der ber traffes
passende foranstaltninger pd béde nationalt og internationalt niveau for at bekaempe spam
effektivt og dermed gennemfere handlingsplanen. Den indsats, der geres i EU og andre
regioner 1 verden, ber modsvares af en lignende indsats pd verdensplan. Europa-
Kommissionen fremmer bade bilateralt og multilateralt samarbejde, herunder i organisationer
som OECD og ITU. Verdenstopmedet om informationssamfundet ber soge at gore alle mere
bevidste om problemet og om behovet for effektiv lovgivning mod spam, for internationalt
samarbejde om handhavelsen, for bedste praksis og (tekniske) losninger fra industrien samt
for mere brugerbevidsthed om spergsmalet.
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Pé verdenstopmedet er der enighed om at opmuntre til forskning og fremme bevidstgerelsen
af alle interesseparter om de muligheder, der ligger i forskellige softwaremodeller, og
hvordan de skabes, herunder privatejet, aben kilde- og gratis software, med henblik pa at ege
konkurrencen og udvalget, samtidig med at der sikres rimelige priser, og pa at gere alle
interesseparter 1 stand til at bedemme, hvilken losning der bedst opfylder deres behov. Det ber
navnlig ses 1 forbindelse med samarbejde med udviklingslande. Felles
tilgeengelighedsstandarder for nettet og ligeledes for IKT-udstyr kan fere til bedre og billigere
produkter, som er kompatible pd tvaers af grenserne og letter adgangen til
informationssamfundet og dermed forbundne tjenester for et stort antal potentielle brugere,
som er udelukket pd nuvarende tidspunkt. Industrien vil ogsa nyde godt af muligheden for at
have storre markeder, og det offentlige kunne tilbyde medarbejderne og borgerne bedre
ydelser og miljoer.

Verdenstopmedets konklusion om beskyttelse af intellektuel ejendomsret var, at det er
vigtigt at opmuntre til innovation og kreativitet 1 informationssamfundet. Det er en vesentlig
forudsetning for "et informationssamfund for alle", at det geres lettere for borgerne at
forholde sig til spergsmél om intellektuel ejendomsret og at f4 del i viden via en eget IT-
bevidsthed og -kapacitet. EU legger stor vagt pd en tilstraekkelig beskyttelse af intellektuel
ejendomsret samt overholdelse og handhavelse af de fastlagte regler.

EU-initiativerne vedrerende disse tvaergdende temaer (f.eks. ENISA og handlingsplanen for
sikker brug af Internettet) kunne anvendes til modeller for en verdensomspaendende indsats
og fore til en bredere global lederposition ved opfelgningen af verdenstopmedet om
informationssamfundet.

5. KONKLUSION

EU deakker et bredt spektrum inden for internationalt samarbejde om informationssamfundet,
og det kan bruges som udgangspunkt for de foranstaltninger, der skal udarbejdes forslag til i
forbindelse med topmedet i Tunis. I denne meddelelse beskrives mulige foranstaltninger, som
kunne udvikles yderligere i lebet af koordineringsprocessen for den anden fase af
verdenstopmedet om informationssamfundet.

Forslagene i denne meddelelse kunne anvendes som grundlag for EU's bidrag til
verdenstopmedets anden fase, hvorved Kommissionen og medlemsstaterne kunne have en
omfattende pakke foranstaltninger parat til medet i Tunis og dermed bidrage til, at topmedet
far et vellykket forlab.
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