
Besvarelse af spørgsmål nr. 4 (L 75), som Folketingets 
Sundhedsudvalg har stillet til indenrigs- og sund-
hedsministeren den 25. april 2005

Spørgsmål 4: 
"Hvorledes vil ministeren sikre, at der uddrages læring af de indkomne kla-
ger og derved forebyggelse af lignende fremtidige eventuelle fejl?"

Svar:
Læring af indkomne klager til Patientklagenævnet sikres dels gennem 
fremsendelse af de trufne afgørelser til de berørte sundhedsmyndigheder 
m.v., dels gennem offentliggørelse af Patientklagenævnets afgørelser og 
dels gennem praksissammenfatninger, nyhedsbreve, årsberetninger m.v.

Offentliggørelse af et antal principielle afgørelser i anonymiseret form sker i 
nævnets årsberetninger og - løbende - på nævnets hjemmeside.

Jeg agter endvidere i nær fremtid at fremsætte et ændringsforslag til L 75 
om offentliggørelse af ikke anonymiserede klage- og tilsynssager. 

Endelig sendes kopi af nævnets afgørelser til Sundhedsstyrelsen, der kan 
iværksætte tilsynssanktioner og udsende vejledninger, som ligeledes vil 
bidrage til forebyggelse af fremtidige fejl.

Indenrigs- og Sundhedsministeriet
Dato:
Kontor: 1.s.kt.
J.nr.: 2005-1600-23
Sagsbeh.: BRA
Fil-navn: L75.spm.4.doc

Sundhedsudvalget
L 75 -
O            


