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SAMFUNDET

Finanstilsynet

Gl. Kongevej 74 A

1850 Frederiksberg C

Att.: Annette Bjéland Andersen

finanstilsynet@finet.dk

Heoring over udkast til lovforslag om zndring af lov om forsikringsformidling
(Forsikringsmaglervirksomheders aflenning, herunder forbud mod modtagelse
af provision fra forsikringsselskaber m.v.)

Ved mail af 10. august 2005 har Finanstilsynet anmodet om Advokatridets
bemarkninger til ovennsevnte lovforslag.

Foislagot  har  vioret  forelegt  for  Advokairadets  brivervsudvalg, hvorerter
Advokatradet skal bemarke, at man finder det positivt, at der etableres et forbud
mod, at forsikringsmaglere kan modtage provision fra forsikringsselskaberne.

Advokatridet ser forslaget som verende helt i trdd med de bestemmelser om
uathengighed, som gexlder for andre rédgivergrupper, og Advokatridet er enig i
behovet for gennemsigtighed og &benhed overfor forbrugerne om forsikrings-
maglernes aflenning.

E-mail: samfund@advocom.dk
Homepage: www.advocom.dk

KRONPRINSESSEGADE
1306 KGBENHAVN K
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Meddelelse Side 1 af 2

Lisa Holm-Petersen (FT)

Fra: |da Gydesen, IGY [IGY@ARF.DK]

Sendt: 11. august 2005 12:29

Til: ‘Lisa Holm-Petersen (FT)'

Emne: 3V: Lovforstag om zendring af lov om forsikringsformidling i haring

Det skal hermed meddeles, at Amtsradsforeningen ingen bemaerkninger har {il lovforslaget
Med veniig hilsen
Ida Gydesen, sekreteer

@konomisk Sekretariat
Amtsradsforeningen
Dampfaergevej 22

DK - 2100 Kbh @

Telefon omstilling 3529 8100
Fax: 35298300

www.arf.dk

Officiel post sendes til arf@arf.dk

----0Oprindelig meddelelse-----

Fra: Lisa Holm-Petersen (FT) [mailto:LHP@FTNET.DK]

Sendt: 10. august 2005 15:39

Til: 'samfund@advocom.dk’; ‘arf@arf.dk’; 'ae@aeraadet.dk’; 'nationalbanken@nationalbanken.dk’;
'Info@shipowners.dk'; ‘daf@shareholders.dk’; 'da@da.dk'; 'de@de.dk'; 'dhs@dhs.dk’; 'di@di.dk’; ip@dfi-
dk.com'; 'dt@datatilsynet.dk’; Erhvervs-og-Selskabsstyrelsen (EOGS); Letbyrder (EOGS);
'‘post@finansforbundet.dk’; 'f@finansraadet.dk’; ‘fa@fanet.dk’; 'hj@fs.dk’; 'for@fbr.dk’; ‘block@sbaktuar.dk’;
'fer@fsr.dk’; 'frr@frr.dk'; 'fp@forsikringenshus.dk’; fmf@fmf.dk’; ‘mail@f-b.dk’; "his@hts.dk'; ‘hvr@hvr.dk’;
'Ki@kl.dk'; 'lo@lo.dk’; ‘sekretaritet@lopi.dk’; ‘'minff@minff.dk’; 'rr@realkreditraadet.dk’; 'qus@shipowners.dk';
'rbf@regionalebanker.dk'; 'riomgr@gl.stm.dk’

Cc: - DEP @kanomi og Erhvervsministeriets officielle postkasse; Jeanne Blyt (DEP); Heidi Flgjstrup Mosbek
(FT); Vibeke Olesen (FT); Annette Bjaaland Andersen {FT); Peter Sylvest Larsen (FT); Ministerbetjening (FT)
Emne: Lovforslag om andring af lov om forsikringsformidling i haring

Hermed sendes udkast til lovforslag om andring af lov om forsikringsformidling
(Forsikringsmaeglervirksomheders aflenning, herunder forbud mod modtagelse af provision
fra forsikringsselskaber m.v.) 1 hering.

Eventuelle bemerkninger til lovforslaget kan sendes elektronisk til
finanstilsynet@ftnet.dk eller med post til Finanstilsynet, att.: kontorchef Annette Bjéland
Andersen, Gl. Kongevej 74 A, 1850 Frederiksberg C.

Bemerkninger skal vaere Finanstilsynet 1 heende senest den 31. august 2005.

Spergsmal til lovforslaget kan rettes til Annette Bjaland Andersen, tlf. 33 55 82 30.

Med venlig hilsen

Lisa Holm-Petersen

fuldmeegtig, Finanstilsynet

Gl. Kongevej 74 A, 1850 Frederiksberg C
tlf.: 3355 8282/fax: 3355 8200

tif. direkte: 3355 8231
maitto:lhp@ftnet.ck

06-10-2005



{PANISH SHIPOWNERS’ ASSOCIATION)

f@g DANMARKS REDERIFORENING
~

Finanstilsynet

Att.: Kontorchef Annette Bjaland Andersen
Gl Kongevej 74 A

1850 Frederiksberg C

30. august 2005 ulr/be - 540/930000

Udkast til lovforslag om zendring af lov om forsikringsformidling

V1 henviser til brev af 10. august 2005 fra Finanstilsynet med udkast til lovforslag om
@ndring af lov om forsikringsformidling.

Danske rederier forsikrer i udstrakt grad skibe, platforme m.v. via udenlandske forsik-
ringsmeglere, der placerer forsikringsdaeekningen i typisk en reekke forskellige selskaber,
herunder eventuelt ogsa danske selskaber. I disse situationer modtager den udenlandske
megler provision af forsikringsselskaberne. Vi gar ud fra, at lovudkastet ikke omfatter
disse situationer, og at dette ogsé gelder, selv om den udenlandske megler métte have en
etablering her i landet, forudsat denne etablering ikke er anvendt, og forudsat aftalen med
den udenlandske maegler ikke er udtryk for omgéaelseshensigt.

Det vil kunne forekomme, at den udenlandske megler placerer hele risikoen pé det dan-
ske marked, og vi gar ud fra, at ogséa dette tilfaelde vil falde uden for lovens omrade under
de samme forudsztninger.

Den modsatte situation af den ovenfor beskrevne - anvendelse af dansk magler, der pla-
cerer risikoen i udenlandske selskaber - kan ogsé forckomme. Vi gar ud fra, at ogsé disse
situationer falder uden for lovudkastets omrade.

Séfremt ovenstaende matte give Finanstilsynet anledning til bemeerkninger, ser vi frem til

en nermere droftelse af sagen.

Med venlig hilsen
DANMARKS REDERIFORENING
P.D.V.

Uffe Lind Rasmussen

AMALIEGADE 33 * DK-1256 K@BENHAVN K * TLF.; +45 33 11 40 88 * TELEFAX: +45 33 11 62 10
E-mail; info@shipowners.dk



Finanstilsynet

Att.: Annette Bjdland Andersen
Gl. Kongevej 74 A

1850 Frederiksberg C.

Holte, den 31. august 2005

Udkast til forslag til lov om forsikringsformidling
(Forsikringsmaegiervirksomheders aflgnning, herunder forbud mod
modtagelse af provision fra forsikringsselskaber m.v.)

Dansk Aktionaerforening, der repraesenterer private investorer og
pensionsopsparere i Danmark, har modtaget udkast til lovforslag om aendring af
lov om forsikringsformidling i hgring.

Principielt

I en pressemeddelelse af 26. august 2005 fra @konomi- og Erhvervsministeriet
hedder det, blandt andet:

"Forbrugerne skal have bedre oplysninger, s& de kan gennemskue,
hvad der foregdr i en ejendomshandel — iszer for projektsalg.”

Ejendomskgb, tegning af livsforsikringer, pensionsforsikringer og aftaler om
pensionsopsparing er de mest langsigtede og vanskeligst overskuelige
beslutninger, en forbruger traeffer.

Den helt afggrende forudsaetning for, at en privat investor kan vurdere fordele
0g ulemper, styrke og svaghed mod hinanden ved den type beslutninger, er, at
den private investor har tilstrazkkelige og sammenlignelige informationer om
vilkdrene.

Det er ikke mindst vigtigt ved beslutninger om sé langsigtede investeringer som
livsforsikringer og pensionsopsparing.

Lovgivningens fornemste opgave i denne sammenhaeng md veere at sikre
forbrugeren adgang til tilstraekkelig, overskuelig og sammenlignelig information,
herunder et enkelt AOP-lignende nggletal.

For forbrugeren stér valget ikke blot imellem livsforsikringer og
pensionsforsikringer. Der er ogs& mulighed for at foretage pensionsopsparing i
et pengeinstitut (puljepension) eller ved direkte investeringer. Det er af stor
betydning, at der gaelder de samme krav om gennemsigtighed for alle



opsparingsprodukter, der kan veere alternativer til hinanden.

Livsforsikringer og pensionsforsikringer formidles og szelges ikke blot gennem
forsikringsmaeglere, men ogsd gennem pengeinstitutter og direkte af
forsikringsselskaber/pensionsforsikringsselskaber og pensionskasser.
Pengeinstitutter udbyder pensionsopsparing og pengeinstitutter og
fondsmaeglerselskaber udbyder direkte investeringer. Forsikringsselskaber
udbyder unit-link produkter, der har mange lighedspunkter med direkte
investeringer eller investeringer i investeringsforeninger.

Det er derfor ngdvendigt, at den foresldede regulering af
forsikringsmaeglervirksomheders aflgnning og oplysningspligt suppleres med en
tilsvarende regulering af aflgnning og oplysningspligt for salg af forsikrings- og
pensionsprodukter, herunder direkte investeringer, gennem
forsikringsselskaber, pengeinstitutter og fondsmaeglerselskaber.

Der bgr ogsa veere de samme krav til alle saelgere/formidlere om faglige
kvalifikationer,

Konkret

Dansk Aktionzerforening anbefaler de foresldede lovaendringer, men med et par
tilfgjelser.

Daekningsomréde

De krav, der i forsikringsformidlingsloven rettes til forsikringsmaegler-
virksomheder og disses medarbejder om uddannelse, aflgnning, oplysningspligt
og aftalegrundlag, bgr ogsa gaelde for alle andre formidlere/szelgere af
livsforsikrings, pensionsforsikrings 0og pensionsopsparingsprodukter.

Kick-backs m.v.

Det er i bemeerkningerne anfgrt, at forsikringsmaeglere i dag modtager
provision eller andet vederlag fra eksempelvis en portefgljeforvalter som led i
udfgrelsen af forsikringsformidlingsopgaver for kunder (de sdkaldte kick-backs
fra virksomheder, hvor kundens indbetalte pensionsmidler forvaltes).

Det anfgres, at der i vederlagsaftalen mellem kunden og
forsikringsmaeglervirksomheden kan tages stilling til, om en sddan betaling skal
godskrives kunden, og at det i de af Advokatradet vedtagne etiske regler for
advokater er angivet, at et sadant vederlag bgr godskrives kunden.

Kick-backs og "soft commissions” kendes ogsa inden for andre dele af
investeringsomradet.



Der bgr for hele investeringsomradet, livsforsikringer, pensionsforsikringer,
pensionsopsparing og direkte investeringer, indfgres en generel bestemmelse
om, at kunden skal have fuld information om “kick-backs” og lignende, og at en
s&dan betaling skal godskrives kunden.

Prisoplysning

De foresldede loveendringer bgr suppleres med bestemmelser om
prisinformation - herunder et AOP-lignende nggletal - for alle
investeringsprodukterne og for alle udbydere/formidlere.

Dansk Aktionzerforening skal i den forbindelse henvise til sine bemaerkninger
vedrgrende udkast til ny bekendtggrelse om information til forbrugere om priser
m.v. i pengeinstitutter.

Dansk Aktiongerforening vil naturligvis gerne uddybe de foranstdende
bemaerkninger.

Med venlig hilsen

Dansk Aktiongerforening

Claus W. Silfverberg
Direktgr

Dansk Aktionzerforening
Holte Midtpunkt 20,3
Postboks 77

2840 Holte

Tel.: 4582 1591

E-mail: cws@shareholders.dk




Dansk Arbejdsgiverforening
Vester Voldgade 113
1790 Kebenhavn V

TFelefon 33 3890 00

H H Telefax 33122076
Finanstilsynet e Kontortid 8.30-16.30
Kontorchef Annette Bjaland Andersen E-mail: da@da.dk
Gl. Kongevej 74 A Giro 540 08 99
1850 Frederiksberg C

31. august 2005
SEM

Haringssvar forsikringsmaglere
.doc

Udkast til lovforslag om endring af lov om forsikringsformidling
(J.nr. 1951-0011)

Dansk Arbejdsgiverforening (DA) er generelt enig i formélet med de forslag til andringer,
som det udsendte udkast til lovforslag om &ndring af forsikringsformidlingsloven indeholder.
DA finder, at der er et patreengende behov for at fa skabt en eget gennemsigtighed og uvildig-
hed pa omréadet for forsikringsformidling. Udkastet til lovforstag bidrager hertil.

Imidlertid ger forslaget ikke op med forsikringsmaeglernes dobbeltrolle som radgiver for kun-
den og administrator af pensionsordninger. Det er efter DA’s opfattelse helt nadvendigt ogsd
at gore op med forsikringsmeglernes muligheder for at have flere forskellige roller i forbin-
delse med radgivningen om valg af pensionsleverander. Netop muligheden for efterfelgende
at tjene pa administrationen af en aftale vil indebaere en mulighed for, at forsikringsmaegleren
ikke er uvildig i radgivningssituationen.

Kan man vere sikker pa en fuldsteendig uvildig rddgivning fra magleren, hvis valget stir mel-
lem ordninger med efterfelgende administrationskontrakter og ordninger uden sidanne admi-
nistrationskontrakter?

Det er let at se muligheden for modsaztninger mellem henholdsvis meeglerens og kundens
interesser. Muligheden svarer til, at en ejendomsmagler formidler et salg til et selskab, hvori
pagazldende maegler har gkonomiske interesser.

DA finder det helt afgerende for etableringen af et gennemsigtigt og tidssvarende marked for
forsikringsformidling, at det alene er kunden (rekvirenten), som betaler for forsikringsmaegle-
rens ydelser ved valg og etablering af forsikringsaftalen, og at der er fuld Abenhed om samtli-
ge betalingselementer. Ligeledes bar det alene vare kunden, som betaler for efterfolgende
bistand.

Herved kan der ikke opsta tvivl om, at forsikringsmagleren alene varetager kundens interes-

ser, og man undgér siledes de interessekonflikter, som den nuverende retstilstand giver mu-
lighed for.

P4 denne baggrund kan DA stette forslaget til @ndringer i § 13 samt en ny affattelse af § 14 i
lov om forsikringsformidling.



Der kan vare fornuftige administrative grunde til, at forsikringsselskaberne skal kunne betale
forsikringsmeglerens saler. Det galder bla. i de situationer, hvor betalingen skal fordeles
blandt de enkelte medarbejdere, som er omfattet af en arbejdsgiveradministreret pensionsord-
ning.

Imidlertid skal der vaere fuldstaendig sikkerhed for, at der ikke bliver mulighed for at udvikle
betalingssystemer, som undergraver forméilet med forslaget. Det ma derfor ikke vaere muligt
for forsikringsselskaberne direkte eller indirekte at betale forsikringsmeglerens saler pa den-
ne méade.

Det kan i den forbindelse vaere vanskeligt at se behovet for, at forsikringsselskabet skal kunne
lane en kunde midler til at deekke saleret til forsikringsmaegleren. Samtidig abner denne mu-
lighed for en omgaelse af sigtet med hele lovforslaget, idet der kan etableres en selskabsfinan-
siering af maglerens saler.

Endelig vil en lanefinansiering kunne modvirke de generelle bestrebelser pa sget mobilitet pa
pensionsmarkedet, idet lanet ma formodes at forfalde til betaling ved skift af forsikringssel-
skab.

Pa denne baggrund kan DA ikke stette forslaget til § 14a, stk. 3, og den foreslas derfor slettet.
I stedet skal det foreslas at erstatte de 2 sidste afsnit i bemaerkningerne til § 14 a med folgen-
de:

“Der ma ikke etableres betalingsmodeller, som indebeerer, at én gruppe kunder
direkte eller indirekte kan komme (il at subsidiere andre kundegrupper, eller
som bevirker, at der kan rejses tvivl om forsikringsmeglernes uvildighed. Dette
vil eksempelvis veere tilfeeldet, hvis forsikringsselskaber direkte eller indirekte
medvirker til af finansiere forsikringsmeglervirksomhedens vederlag.”

Hvis man velger at fastholde finansieringsmuligheden, ber raekkevidden af bestemmelsen
prazciseres i bemaerkningerne. Det ber utvetydigt fremga af bemarkningerne, at sidanne lane-
forhold er omfattet af reglerne i lov om finansiel virksomhed § 158. Det vil indebere, at for-
sikringsselskabet i hvert enkelt tilfaelde skal opna sterst muligt afkast af investeringen. Denne
praecisering vil imidlertid ikke afhjeelpe den mobilitetshaemmende effekt ved bestemmelsen.

Som en konsekvens af, at forsikringsmasglere alene skal varetage kundens interesser, bgr en-
hver betaling, som forsikringsmaegleren modtager fra 3. mand i forbindelse med det konkrete
kundeforhold, komme kunden direkte til gode. Det svarer i @vrigt til de principper som gelder
for advokater, jf. Advokatradets ctiske regler § 3.4.5.

Ligeledes skal preciseringskravene for belgb, som magleren modtager i forbindelse med
kundeforholdet, ogsa geelde betalinger fra 3. meend. Der henvises til bemarkningerne til § 14,
stk. 2.

Forslaget indeholder mulighed for bedestraf for overtraedelse af reglerne. Imidlertid fremgér
det ikke klart af bemaerkningerne, om forsikringsmaeglere, som bryder reglerne, kan fortabe
retten til at drive forsikringsmeglervirksomhed i Danmark. Hvis denne mulighed ikke fore-
ligger, ber den indferes for at kunne handtere evt. grove og gentagne overtraedelser af regel-
saettet.



Afslutningsvis skal DA erklere sig enig i, at forsikringsmaglerne skal have mulighed for at
omstille sig til de nye regler. DA finder imidlertid, at de foreslaede overgangsregler giver end-
og meget god tid til at indrette sig pa den nye retstilstand og man skal i stedet foresla, at loven
far virkning for alle aftaler fra 1. oktober 2006.

Med venlig hilsen
DANSK ARBEJDSGIVERFORENING

Sign. Steen Miintzberg



Finanstilsynet Kgbenhavn, den

Kongevej 74 A 26. august 2005
1850 Frederiksberg C J.nr.
APS

Dir.tlf. 32644594

Att.: Kontorchef Annette Bjaland Andersen e-mail; aps@de.dk

Vedr.: Lovforslag om andring af lov om forsikringsformidling

Dansk Ejendomsmeeglerforening er af Finanstilsynet blevet bedt om at komme med
udtalelse til forslag om eendring af lov om forsikringsformidling. Foreningen har ingen

bemeerkninger til det fremsendte forslag.

Med venlig hilsen

' Anders Palmkvist
Cand. Jur. & Statsaut. ejendomsmasgler

Dansk Ejendomsmaeglerfor

Islanels Brygee 43
DK-2300 Kobenbavn §

Tif: +45 7025 0999
Fax: +45 3264 4599

-~ LTI N ]



LO Forbrugerridet DI

Finanstilsynet

Kontorchef Anette Bjiland Andersen
Gl Kongevej 74 A

1850 Frederiksberg C

2. september 2005

J.nr. 1951-0011 - Lov om aendring af lov om forsikrings-formidling

Tak for det fremsendte udkast til forslag til lov om endring af lov om
forsikringsformidling.

Lovforslaget er den konkrete udmgntning af de anbefalinger, som Finanstilsynet frem-
satte i sin redeggrelse af 7. marts 2005 om aflgnning af forsikringsmaeglere. Redeggrel-
sen blev til pd baggrund af en omfattende offentlig debat, der satte spegrgsmélstegn ved
forsikringsmeeglernes uvildighed ved formidling af forsikrings- og pensionsordninger til
kunder.

Indledningsvis bemaerkes, at mediedebatten om nzrveerende lovudkast og hensynet
til konkurrencen ogsd har kastet lys p& forhold omkring aflgnning og gennemsigtighed
for andre aktgrer pd forsikringsmarkedet, f.eks. selvsteendige assurandgrer. Vi skal
derfor opfordre ministeriet til at se herpé samtidigt.

Vi har fplgende bemzerkninger til det fremsendte udkast.

Overordnet glaeder vi os over gkonomi- og erhvervsministerens gnske om at sikre for-
sikringsmaeglernes uvildighed og skabe gget gennemsigtighed omkring betalingen til
forsikringsmeeglerne. Vi finder, at udkastet i vidt omfang lever op til disse mélszetnin-
ger.

Vores hgringssvar fokuserer i det fglgende pi livsforsikrings- og pensionsomridet. Or-
ganisationerne kan derfor rette seerskilt henvendelse om forhold af szrlig betydning
for skadesforsikringsomrédet.

Parterne leegger vaegt p8, at der med forslagets § 14 skabes fuld gennemsigtighed om-
kring de samlede betalinger til forsikringsmaegleren i forbindelse med etableringen af
en forsikringsordning og i forbindelse med eventuel efterfplgende bistand, séledes at
kunden seettes i stand til at vurdere forholdet mellem ydelse og pris.



Vi er grundlzggende imod, at selskaberne kan formidle aflgnning af forsikringsmeegle-
ren. [ visse saerlige tilfeelde kan det af administrative og skattemzessige hensyn dog vae-
re praktisk, at forsikringsselskaberne formidler forsikringsmaeglerens vederlag. Disse
hensyn foreligger dog kun, i det omfang vederlaget angdr medarbejdere i en arbejdsgi-
veradministreret pensionsordning, og dette vederlag skal treekkes af de enkelte med-
arbejderes &rlige indbetalinger hos forsikringsselskabet samt fremg8 af den 8rlige over-
sigt fra pensionsselskabet. Bestemmelsen i lovforslagets § 14a, stk. 3, 1. pkt. bgr derfor
kun. geelde disse tilfzelde.

Det er afggrende, at der ikke i forbindelse med betalingsformidlingen kan etableres
modeller, der indebeerer, at forsikringsselskaberne direkte eller indirekte medvirker til
at finansiere forsikringsmaeglernes vederlag, hvilket vil stride mod sigtet med
loveendringen.

Vi lzegger samtidig stor vaegt pd, at det 1 lovforslagets § 144, stk. 2 gpres klart, at deter
kunden, der som rekvirent af forsikringsmasglerens ydelser afholder de hermed for-
bundne omkostninger, hvilket sikrer, at der ikke kan rejses tvivl om, at forsikrings-
megleren udelukkende varetager kundens interesser, jf. § 17 i den geeldende lov.

Vi stiller os derfor uforstiende overfor bestemmelsen i lovforslagets § 14a, stk. 3, 2.
pkt., der 8bner mulighed for, at forsikringsselskabet kan yde l&n til brug for betalingen
af forsikringsmeeglerens vederlag.

Der eksisterer allerede et velfungerende marked for l8nefinansiering, og der er intet,
der tyder p&, at forsikringsmeeglernes kunder ikke kan opnd finansiering af forsik-
ringsmzeglerens honorar hos pengeinstitutterne, hvis de gnsker det.

Fra mange andre erhverv er det velkendt, at der ikke er tidsmaessigt sammenfald mel-
lem udgifter og indtaegter, hvorfor virksomhederne mé finde finansieringskilder gen-
nem egenkapital eller [3nekapital. Med lovforslagets § 14a, stk. 3, 2. pkt. gares forsik-
ringsmaeglernes finansieringsproblem til kundernes, og der vil opst en betydelig inte-
ressekonflikt mellem forsikringsselskabets gnske om at pleje sine meeglerinteresser og
forpligtelsen til at opnd det hgjest mulige afkast for kunderne.

Hertil kommer, at bestemmelsen har en mobilitetsheemmende virkning, idet leveran-
dgrskift i afviklingsperioden vil indebeere, at der skal ggres op med en restgeeld til for-
sikringsselskabet. FHerved vil l&net kunne f3 karakter af en flytteomkostning, som sel-
skaberne netop har nedbragt til et rimeligt niveau under indtryk af anbefalingerne i
den sfkaldte Bremer-rapport om stgrre valgfrihed i pensionsopsparingen fra 2003,

Vi foresldr derfor, at forslagets § 144, stk. 3, 2. pkt. udgar, og at fglgende seetning ind-
arbejdes i bemaerkningerne:

"Der md ikke etableres betalingsmodeller, som indebaerer, at én gruppe kunder direkte eller
indirekte kan komme til at subsidiere andre kundegrupper, eller som bevirker, at der kan rej-
ses twivl om forsikringsmeeglernes uvildighed. Dette vil eksempelvis vaere tilfaeldet, hvis forsik-



ringsselskaber divekte eller indivekte medvivker ul at finansiere forsikringsmaeglervirksomhe-
ders vederlag.”

Derudover har vi fglgende bemerkninger til forslaget.

Til§ 1, nr. 3, § 14, stk. 2, nr. 2:

Som en klar konsekvens af, at forsikringsmaegleren udelukkende skal varetage kun-
dens interesser, finder vi, at enhver betaling, som forsikringsmaegleren modtager fra
tredjemand i forbindelse med et konkret kundeforhold, skal godskrives kunden p8 li-
nie med, hvad der gzlder for advokater, jf. Advokatridets etiske regler § 3.4.5. Be-
meerkningeme til bestemmelsen bgr tilrettes i overensstemmelse hermed.

Det bgr endvidere praeciseres, at kravet om en preecis belgbsangivelse, jf. bemaerknin-
gerne til § 14, stk. 2, nr. 1, ogs& omfatter tredjemandsbetalinger.

Til § 2, stk. 2 og 3:

Vi har forstielse for, at forsikringsmeeglerne kan have behov for en periode til at om-
stille sig, men en overgangsperiode frem til den 1. april 2007 forekommer meget lang.
Det bgr derfor overvejes, om ikke ndringsloven skal gelde fuldt ud ~ ogsé for aftaler
indgfet fgr 1. april 2006 — allerede fra 1. oktober 2006.

Afslutningsvis bemaerkes, at vi gerne ser et gget tilsyn med forsikringsmzeglerne. I den
forbindelse henvises til bemaerkningerne pé side 9 i Finanstilsynets redeggrelse af 7.
marts 2005, hvoraf fplgende fremgér:

PFinanstilsynet vil tillige stikprovevis undersgge det aftalemateriale, der er udarbejdet mellem
forsikringsmaegleren og kunden. Finanstilsynet vil pd samme vis undersage det udbudsmateri-
ale, der ligger til grund for konkrete udbud."

Vi foreslér, at dette udsagn indarbejdes i de almindelige bemaerkninger til lovforslaget.

Safremt ovenstlende giver anledning til spergsmél, stir vi naturligvis til ridighed, lige-
som vi anmoder om fortsat at blive holdt orienteret om udviklingen.

Med venlig hilsen
Tine Aurvig-Huggenberger Villy Dyhr Kim Graugaard
LO Forbrugerridet DI



Finanstilsynet
Kontorchef Anette Bjiland Andersen

GL Kongevej 74 A 5. september 2005
1850 Frederiksberg C JeH

J.nr. 1951-0011 - Lov om @@ndring af lov om forsikrings-formidling

Tak for det tilsendte udkast til forslag til lov om aendring af lov om forsikringsformid-
ling.

Lovudkastet omhandler sével livs- og pensionsforsikring som skadesforsikring.

P4 livs- og pensionsforsikringsomridet skal DI i det hele henvise til vores feelles hg-
ringsskrivelse af 2. september d.4. med LO og Forbrugerridet.

PA skadesforsikringsomridet som i langt hgjere grad er, eller i stigende omfang bliver
internationalt, giver udkastet anledning til fglgende bemaerkninger:

De praktiske konsekvenser af de forsliede @ndringer for iszer internationale forsik-
ringsprogrammer er ikke naermere belyst i udkastet.

Der er her tale om forskningsprogrammer, som tegnes af et mindre antal - typisk store
- vitksomheder med forretningsmaessige aktivitet i flere lande. Det er programmer,
som udover en masterpolice omfatter en raekke lande eller risikotypepolicer.

Vi forudszetter, at opfyldelsen af lovudkastets malseetning om at skabe gennemsigtig-
hed og uvildighed vil kunne ske under en form, som ikke er til hinder for sidanne
programmers fortsatte formidling og tegning. Tilsvarende geelder virksomhedernes
mulighed for at kunne tegne hgjt specialiserede forsikringsprodukter, som reelt kun
udbydes af et forsikringsselskab.

Baggrunden herfor er gnsket om at sikre danske virksomheder rammer til at kunne
opné de mest optimale risikoafdaekningsmuligheder som led i den internationale kon-
kurrence.



Det skal her bemeerkes, at DI gerne deltager i en fortsat dialog om, hvorledes lovens
intentioner kan udmgntes pd omradet.

Med venlig hilsen

Kim Graugaard Jens Hennild



Finanstilsynet (10 59 81 84)

anar,

ATATILSYRNET

Att.: Kontorchef Annette Bjaland Andersen

Gl. Kongevej 74 A
1850 Frederiksberg C

Sendt til: finanstilsynet@finet.dk

1. september 2005

Datatiisynet
Borgergade 28, 5.
1300 Kgbenhavn K

CVR-nr. 11-88-37-2%

Telefon 3319 3200
Fox 3319 3218

E-post
dt@datatilsynet.dk
www. datatilsynei.dk

Jar, 2005-112-0233
Sagsbehandier
Anders Ankersfierne
Direkte 3319 3238

Vedrarende forslag til zendring af lov om forsikringsformidling

I e-post af 10. august 2005 har Finanstilsynet anmodet om Datatilsynets be-
merkninger til udkast til forslag til lov om sendring af lov om forsikringsfor-
midling.

I den anledning skal Datatilsynet udtale felgende:

1. Persondataloven' geelder ifzlge lovens § 1, stk. 1, for behandling af person-
oplysninger, som helt eller delvist foretages ved hjzlp af elektronisk databe-
handling og for ikke-elektronisk behandling af personoplysninger, der er eller
vil blive indeholdt i et register.

Ifzlge persondatalovens § 1, stk. 2, gelder loven tillige for anden ikke-elek-
tronisk systematisk behandling, som udferes for private, og som omfatter op-
lysninger om personers private eller konomiske forhold eller i evrigt oplys-
ninger om personlige forhold, som med rimelighed kan forlanges unddraget
offentligheden. Dette geelder dog ikke reglerne i lovens kapitel 8 og 9.

Ifelge lovens § 3, nr. 1, skal der ved personoplysninger forstis enhver form
for information om en identificeret eller identificerbar fysisk person.

Det indeberer, at oplysninger om juridiske personer, sdsom aktieselskaber,
anpartsselskaber m.v., falder uden for lovens almindelige regulering. Derimod
er oplysninger om enkeltmandsejede virksomheder omfattet af definitionen.
Det samme geelder interessentskaber 1 det omfang, interessenterne er fysiske
personer.

Omfaitet af begrebet personoplysninger er oplysninger, som kan henfares til
en fysisk person, selv om det forudsaetter kendskab til personnummer, regi-
streringsnummer eller lignende serlige identifikationer, som f.eks. lobenum-
mer. Det er uden betydning om identifikationsoplysningen er alment kendt
eller umiddelbart tilgeengelig. Ogsd de tilfzelde, hvor det laun for den indviede
vil veere muligt at forstd, hvem en oplysning vedrerer, er omfattet af definitio-
nen.

'Lov nr. 429 af 31. maj 2000 om behandling af personoplysninger.



Ved afgarelsen af, om en person er identificerbar, skal alle de hjelpemidler,
der med rimelighed kan teenkes bragt i anvendelse for at identificere den pé-
geeldende, enten af den dataansvarlige eller af enhver anden person, tages i
betragining.

2. T henhold til lovforslagets § 1, nr. 4, indseettes en ny bestemmelse § 14a1
lov om forsikringsformidling. Det folger af § 144, stk. 1, at nér en forsik-
ringsmaglervirksomhed indhenter tilbud pé forsikringsaftaler for kunden hos
et eller flere forsikringsselskaber, skal forsikringsmasgleren samtidig give de
informationer til forsikringsselskabet, der er ngdvendige for, at forsikringssel-
skabet kan fastsatte prisen pa forsikringen.

Det fremgér bl.a. af lovforslagets bemarkninger til bestemmelsen, at:

"Ved nodvendige informationer forstds de informationer, der kan scette forsik-
ringsselskabet i stand til at fastscette den rigtige pris pd forsikringsprodukiet,
herunder information om kundens forsikringsbehov (behovsanalyse), hvilke
ydelser der skal leveres af forsikringsmeagleren, af forsikringsselskabet og af
kunden selv i forbindelse med forsikringsaftalen.

Det er imidiertid ikke nodvendigt for forsikvingsselskabet at have kendskab til
det aftalte vederlag mellem forsilringsmeegleren og kunden.

Ved at kreeve at de nodvendige informationer skal meddeles forsikringsselska-
bet samtidig med, at forsikringsmeegleren indhenter tilbud pa forsikringsafia-

ler, bliver informationerne en del of det udbudsmateriale, som forsikringssel-

skabet skal anvende i forbindelse med tilbudsgivningen.”

Det star pa baggrund af bemaerkningerne ikke Datatilsynet helt klart om der i
den forbindelse vil blive videregivet personoplysninger omfattet af personda-
taloven og i givet fald, hvilke type oplysninger der vil blive videregivet.

I det omfang der métte vare tale om behandling, herunder videregivelse, af
personoplysninger omfattet af persondatalovens anvendelsesomréde, f.eks.
oplysninger om medarbejdere p4 kundens virksomhed eller oplysninger om
enkeltmandsejede virksomheder, skal Datatilsynet henlede opmerksomheden
pa behandlingsreglerne i persondatalovens kapitel 4.

Persondatalovens § 5 indeholder en rekke grundleggende principper for den
dataansvarliges behandling, herunder indsamling, ajourfering, opbevaring mv.
af oplysninger. Disse krav skal altid veaere opfyldt.

Af persondatalovens § 5, stk. 2, falger, at indsamling af oplysninger skal ske
til udtrykkeligt angive og saglige formal, og at senere behandling ikke mé
vere uforenelig med disse formal (finalité-princippet).

Det folger endvidere af § 5, stk. 3, at oplysninger, som behandles, skal vaere
relevante og tilstrekkelige og ikke omfatte mere, end hvad der kreeves til op-



fyldelse af de formal, hvortil oplysningerne indsamles, og de formél, hvortil
oplysningeme senere behandles.

Det falger endvidere af bestemmelsens stk. 5, at indsamlede oplysninger ikke
m4 opbevares pi en made, der giver mulighed for at identificere den registre-
rede 1 et lengere tidsrum end det, der er nedvendigt af hensyn til de forml,
hvortil oplysningerne behandles.

Behandling af almindelige ikke-falsomme oplysninger skal ske 1 overens-
stemmelse med persondatalovens § 6, stk. 1, nr. 1-7.

Behandling kan herefter bl.a. ske, hvis den registrerede har givet udtrykkeligt.
samtykke hertil, jf. § 6, stk. 1, nr. 1, hvis behandlingen er nedvendig for at
overholde en retlig forpligtelse, som pahviler den dataansvarlige, jf. § 6, stk.
1, nr. 3, eller hvis behandlingen er nedvendig for, at den dataansvarlige eller
den tredjemand, til hvem oplysningerne videregives, kan forfalge en berettiget
interesse, og hensynet til den registrerede ikke overstiger denne interesse, jf. §
6,stk. 1,nr. 7.

En betingelse for at kunne anvende § 6, stk. 1, nr. 7, er, at den dataansvarlige
har foretaget en vurdering af, hvorvidt hensynet til den registreredes interesser
overstiger hensynet til de interesser, der enskes forfulgt med behandlingen, og
at denne vurdering falder ud til fordel for de interesser, der enskes forfulgt.
Den dataansvarlige eller den tredjemand, til hvem oplysningerne videregives,
vil ogsa kunne forfelge andre end deres egne interesser. En forudsetning her-
for er dog, at der er tale om andres berettigede interesser.

Vurderingen af behandlingens nodvendighed athanger af, hvilken form for
behandling, der er tale om. Det vil saledes skulle vurderes separat, om det er
nedvendigt, at oplysninger indsamles, registreres, videregives, m.v. Der vil
endvidere skulle henses til, hvilken type oplysninger, der er tale om.

Ifolge lovens § 7, stk. 1, mé der ikke behandles oplysninger om racemaessig
eller etnisk baggrund, politisk eller filosofisk overbevisning, fagforenings-
meessige tilharsforhold, helbredsmassige og seksuelle forhold.

Ilovens § 7, stk. 2 - 8, findes en raekke undtagelser til § 7, stk. 1.

Bestemmelsen i stk. 1 finder f.eks. ikke anvendelse, hvis den registrerede har
givet sit udtrykkelige samtykke til den pdgeeldende behandling, if. § 7, stk. 2,
nr. 1.

Forbudet i § 7, stk. 1, geelder desuden ikke, hvis behandlingen af oplysmnger
er nodvendig for, at et retskrav kan fastleegges, gores geldende eller forsva-
res, jf. § 7, stk. 2, nr. 4.

Det folger af persondatalovens § 8, stk. 4, at private mé behandle oplysninger
om strafbare forhold, vasentlige sociale problemer og andre rent private for-
hold end dei § 7, stk. 1, n@vnte, hvis den registrerede har givet sit udtrykkeli-



ge samiykke hertil. Herudover kan behandling ske, hvis det er nedvendigt til
varetagelse af en berettiget interesse, og denne interesse klart overstiger hen-
synet til den registrerede.

Af bestemmelsen i persondatalovens § 8, stk. 5, fremgér, at de 1 stk. 4 navnte
oplysninger ikke ma videregives uden den registreredes udirykkelige samtyk-
ke. Videregivelse kan dog ske uden samtykke, nér det sker til varetagelse af
offentlige eller private interesser, herunder hensynet til den pagzldende selv,
der klart overstiger hensynet til de interesser, der begrunder hemmeligholdel-
se. Det folger endvidere af § 8, stk. 6, at behandling af oplysninger omfattede
af § 8, stk. 4, i gvrigt kan finde sted, hvis betingelserne i § 7 er opfyldt.

Datatilsynet forudsetter, at i det omfang lovforslaget indebarer behandling, ,
herunder videregivelse, af personoplysninger omfattet af persondataloven, vil

dette ske indenfor rammerne af persondataloven.

3. Kopi af dette brev er sendt til Justitsministeriets Lovafdeling til orientering.

Med venlig hilsen

Anders Ankerstjerne



Meddelelse

l.isa Holm-Petersen (FT)

Side 1 af 1

Fra: Lisa Holm-Petersen (FT) pa vegne af Ministerbetiening (FT)

Sendt: 31. august 2005 15:18

Tik: Vibeke Olesen (FT}; Heidi Figjstrup Mosbek (FT); Annette Bjaaland Andersen (FT)
Cc: Ministerbetiening (FT); Lisa Holm-Petersen (FT)

Emne: VS: Lovforslag i haring

Haringssvar fra Finansforbundet.

----- Oprindelig meddelelsa-----

Fra: Jesper Bo Nielsen [mailto:jn@finansforbundet.dk]
Sendt: 31. august 2005 15:11

Til: finanstilsynet@ftnet.dk

Emne: Lovforslag i hgring

Lovforslag om aendring af lov om forsikringsformidiing

Finanstilsynet har fremsendt ovennaevnte udkast til lovforslag med anmodning om bemasrkninger.

Vi henviser til hgringssvar af dags dato fra FTF, som vi kan tilslutte os.
Venlig hilsen
Jesper Bo Nielsen

Finansforbundet

Langebrogade 5, 1411 Kebenhavn K.
T1f: 32 66 14 74

06-10-2005



Meddelelse Side 1 af'1

Lisa Holm-Petersen (FT)

Fra: Lisa Holm-Petersen (FT} pa vegne af Ministerbetiening (FT)

Sendt; 18. august 2005 13:40

Til: Heidi Flgjstrup Mosbek (FT); Vibeke Olesen {FT)

Cc: Ministerbetiening (FT); Lisa Holm-Petersen (FT}); Annette Bjaaland Andersen (FT)
Emne: V3: Lovforslag om aendring af lov om forsikringsformidiing.

Haringssvar fra Finanssektorens Arbejdsgiverforening

Fra: Fleming Friis Larsen [mailto:flemingfl@fanet.dk]

Sendt: 18. august 2005 12:36

Til: finanstilsynet@ftnat.dk

Emne: Lovforslag om sendring af lov om forsikringsformidling.

Finanssektorens Arbejdsgiverforening har med tak til haring modtaget ovennaavnte lovforslag.
Vi har ingen saerskilte bemezerkninger hertil, men skal henvise til brancheorganisationerne i den finansielie
sektor og deres haringssvar.

Med venlig hilsen,
Fleming Friis Larsen

06-10-2005



FORENINGEN AF FIRMAPENSIONSKASSER

Finanstilsynet

Att. Kontorchef Annette Bjiland Andersen
Gl Kongevej 74 A

1856 Kebenhawn V

sendag, 14. august 2005
ffip@sbaktuar.dk

Udkast til lov om forsikringsformidling
J. nr. 1951-0011

Foreningen anerkender modtagelsen af Deres brev med bilag af d. 10. august d.4.,
modtaget pr. e-mail og takker Dem for at blive hert i forbindelse med lovudkastet

Vi kan meddele Dem, at Foreningen ikke har nogen bemeerkninger til det fremsendte
udkast.

{
Med venlig hilsen

-

Ole Blodk R

Sekretariat:

Direktar Ole Block, SB Aktuar-Radgivning A/S, Skindergade 38, DK-1159 Kabenhavn K
TIE.: 33 15 25 88, Fax; 33322508

1



Foreningen af Statsautoriserede Revisorer
Kronprinsessegade 8, 1306 Kgbenhavn K. Telefon 33 93 91 91
Telefax nr. 33 11 09 13 e-mail: fsr@fsr.dk Internet: www.for.dk

Finanstilsynet

Att.: kontorchef Annette Bjaland Andersen
Gl. Kongevej 74A

1850 Frederiksberg

E-mail: finanstilsynet@finet.dk

31. august 2005
08]/dor (X:\Faglig HORSVAR\2005\H090-05.doc)

Forslag til Lov om zendring af lov om forsikringsformidling
(Forsikringsmzeglervirksomheders aflenning, herunder forbud mod modtagelse af
provision fra forsikringsselskaber)

Foreningen har ved mail af 10. august 2005 modtaget udkast til ovennavnte lovendring.

Forslaget har - ud fra et revisorperspektiv — veeret forelagt foreningens finansielle udvalg,
hvilket ikke har givet anledning til bemasrkninger.

Med venlig hilsen

Niels Ebbe Andersen Ole Steen Jorgensen
fagdirektor afdelingschef



Registrerede
Revisorer

FRR

Finanstilsynet
Gl. Kongevej 74 A
1850 Frederiksberg C

Att.: Fuldmaegtig Lisa Holm-Petersen

29, angust 2005

Hering vedrorende ndkast til lovforslag em zndring af lov om forsikringsformidling
(Forsikringsmaeglervirksomheders aflonning, herunder forbud mod modtagelse af
provision fra forsikringsselskaber m.v.)

Tak for muligheden for at kommentere udkastet.

FRR har ud fra det tilsendte materiale p.t. ingen kommentarer til udkastet.

Med venlig hilsen

Torben BillegJensen
fagkonsulen



F P Forsikring & Pension

Finanstilsynet

Annette Bjiland Andersen
Gammel Kongevej 74 A
1850 Frederiksberg C

Vores ref CA/hes Journainr. 1.1.4,2-0058 Deres ref. Dato 31.08.2005 -

F orsikringsformidlingsloven - udkast ti] &ndringer - aflenning
at forsikringsmaeglere

Forsikring & Pension har modtaget udkast til lovforslag om endring af lov om forsikrings-
formidling (Forsikringsmaeglervirksomheders aflenning, herunder forbud mod modtagelse af
provision fra forsikringsselskaber m.v.) og har i den anledning felgende kommentarer:

hvorved funktionen adskiller sig fra f.eks. et forsikringsselskabs assurandgrer eller andre an-
satte m.fl. Forsikringsmaglemne selger rddgivning om forsikring, forsikringsselskaberne szl-
ger forsikringer. Denne helt afgerende forskel vil lovforslaget kunne tydeli ggere for kunderne.

Aflannes en magler ved provision fra forsikringsselskaberne, kan det, jf. Finanstilsynets re-
degorelse, resultere i tvivl om maglernes rolle som uvildige ridgivere, der er helt uathengige
af forsikringsselskabsinteresser. F&P stetter derfor forbuddet mod provision eller andet veder-
lag fra forsikringsselskab til meegler i tilknytning til det konkrete kundeforhold.

Den kunde, der gnsker en meaglers ydelser, ber selv aftale ydelsens indhold og pris og betale
pé samme méde, som man f.eks. betaler sin revisor eller advokat. Det vil skabe storre dbenhed
om maglernes funktion og aflenning,

F&P kan stette de foresliede yderligere krav med hensyn til, hvad skriftlige samarbejdsaftaler
mellem kunde og maegler skal indeholde, og i den forbindelse de krav, der vil veere til forsik-
ringsmagleres informationspligt over for kunden.



F &P Forsikring & Pension Side 2

F&P kan ligeledes stette, at et forsikringsselskab efter aftale kan varetage maeglers informati-
onspligt over for de enkelte ejere af en forsikringsordning, og at det skal fremgd af den skrift-
lige samarbejdsaftale, jf. lovbemserkningerne. Det ber dog ligeledes fremga, at det skal indgd i
aftalen, hvilke ydelser de enkelte ejere skal have fra magleren, o g hvad det skal koste.

Provisionsforbudet knytter sig alene til "konkrete kundeforhold", F&P efterlyser en definition
af dette begreb. Uden en definition kan der f.eks. opsta tvivl om, hvorvidt forsikringsmagler
altid m# f3 betaling af et forsikringsselskab, nar han udvikler forsikringsprodukter for forsik-
ringsselskabet, Det kan efter det oplyste foregé pa den made, at forsikringsmaegleren har en
kunde, for hvem megler i samarbejde med et forsikringsselskab udvikler et forsikringspro-
dukt, som selskabet s4 siden indgér forsikringsaftale om med den nzvnte kunde. :

F&P er enig i, at det af administrative og skattetekniske &rsager skal vasre muligt for kunden
og forsikringsselskabet at aftale, at en del af det beleb, som selskabet modtager fra kunden,
skal videreformidles til forsikringsmagleren. Disse hensyn galder kun for forsikringsordnin-
ger, hvor meeglers kunde ikke samtidig er forsikringstager. Ved f.eks. livs- og pensionsforsik-

F&P forudsetter, at der ikke vil vaere omstendigheder i forbindelse med grenseoverskridende
virksomhed, som kan modvirke intentionerne med lovendringerne. F&P skal opfordre til, at
myndighederne beskriver nermere i bemarkningerne, hvorledes man vil imedega, at den dan-
ske lovgivning pa dette omrade kan omgés gennem granseoverskridende virksomhed.

Lovrigt efterlyser F&P omtale af tilsynet med de skarpede reglers overholdelse. | Finanstilsy-
nets redegerelse af 7. marts 2005 er det udtrykkeligt nsevnt, at F inanstilsynet som hidtil vil
péase overholdelsen af bekendtgarelse om god forsikringsmeglerskik. Men derudover fremgér
ogsa falgende af redegorelsen: "F; inanstilsynet vil tillige stikprovevis undersoge det aftalema-
teriale, der er udarbejdet mellem Jorsikringsmeegleren og kunden. Finanstilsynet vil pé samme
vis undersege det udbudsmateriale, der ligger il grund for konkrete udbud," F&P skal opfor-
dre til, at lignende kommentarer indarbejdes i bemearkningerne.

F&P har noteret sig, at det i forslagets § 14 a, stk. 3, 2. pkt. foreslas, at et forsikringsselskab
skal kunne yde Ian til brug for betaling af forsikringsmaeglerens vederlag. Blandt F&P's med-
lemmer er der delte holdninger til denne bestemmelse,

En rekke forsikringsselskaber finder, at lovforslaget som det foreligger i sin helhed afbalance-
rer pé den ene side kravet om meglers uvildighed samt gennemsigtighed for kunden og pa den
anden side det forbrugerpolitiske aspekt - at sikre mobilitet pa markedet, hvorved kunder pla-
cerer deres forsikringer og pensioner, hvor de finder det bedst.

At det er kunden og forsikringsselskabet, der aftaler en finansiering af etableringsomkostnin-
ger via pensionsbidragene sikrer, at det er kunden, der har afgerelsen udenom maegleren. At
finansiering kan tilbydes af forsikringsselskabet, sikrer dels at udgiften til etableringen af en



F &P Forsikring & Pension Side 3

ny ordning ikke i sig selv afholder kunder fra at flytte, dels at forsikringsselskabet fir et yder-
ligere incitament til yde god service over tid.

At finansiering af etableringsomkostninger pé linie med avrige betalinger fra kunden til for-
sikringsmagleren kan ske via pensionsbidragene er som nzvnt ovenfor administrativt og skat-
teteknisk hensi gtsmaessigt, Lovforslagets bemeerkninger kan tilpasses i overensstemmelse
hermed.

Tilsammen understetter de ovennavnte synspunkter de forbrugerpolitiske initiativer om gen-
nemsigtighed og mobilitet pé pensionsmarkedet, At det er kunden selv, der treffer det endelj-
ge valg er med til at sikre maglerens uvildighed. :

Disse selskaber stotter saledes lovforslagets § 14 a, stk. 3,2, pkt,

Andre forsikringsselskaber tager afstand fra muligheden for, at forsikringsselskabet kan yde
lan til brug for betalingen af forsikringsmaeglerens vederlag.

Der eksisterer allerede et velfungerende marked for lanefinansiering, og forsikringsmeaglernes
kunder vil kunne opna finansiering af forsikringsmaglerens honorar hos pengeinstitutterne,
hvis de ensker det. Fra mange andre erhverv er det velkendt, at der ikke er tidsmaessigt sam-
menfald mellem udgifter og indtzegter, hvorfor virksomhederne m4 finde finansieringskilder
gennem egenkapital eller lanekapital, Med lovforslagets § 14 a, stk. 3, 2. pkt. gores forsik-
ringsmeglernes finansieringsproblem til kundernes.

Hertil kommer, at bestemmelsen er potentielt mobilitetsheemmende, idet kunden skal forholde
sig til en restgeeld, hvis kunden onsker at skifte leverander i afviklingsperioden. Lanet vil
dermed f3 karakter af en flytteomkostning. I den forbindelse bemerkes, at selskaberne netop
har nedbragt flytteomkostningerne til et mere rimeligt niveau under indtryk af anbefalingerne i
den sakaldte Bremer-rapport fra 2003 om storre valgfrihed i pensionsopsparingen. Endvidere
vil en sédan losning undergrave sigtet med lovandringen, idet lanevilkirene kan bljve en vae-
sentlig konkurrenceparameter, som kan influere pa forsikringsmazglerens anbefaling af forsik-
ringsselskab. Eksempelvis kan man forestille sig, at der etableres 1an uden renter eller afdrag
eller med vilkar om, at selskabet basrer indfrielsesrisikoen, ligesom bestemmelsen Abner op for
tilsvarende former for omgéelse af sigtet med lovendringen

Disse selskaber anbefaler derfor, at forslagets § 14 a, stk. 3, 2. pkt. udgar.
F&P har ikke herudover seerlige bemarkninger til udkastet, men ensker at blive holdt oriente-

ret om det videre forleb, ligesom F&P star til disposition, f.eks, med hensyn til en uddybning
af ovenstiende.

Med venlig hilsen
Wﬁw;@oaw

Carsten Andersen
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Finanstilsynet
Gl. Kongevej 74 A
1850 Frederiksberg C.

Att.: Kontorchef Annette Bjaland Andersen

31. august 2005
J.nr. 7011-107
Sekr.: Anna Margrete Hald Odding

Vedr.: Finanstilsynets j.nr. 1951-0011 — Lovforslag om aendring af Lov om
forsikringsformidling.

Forsikringsmeeglerforeningen i Danmark (FMF) har gennemgaet det fremsendte forslag til
tov om andring af Lov om Forsikringsformidiing og bemaerker indledningsvis — og for god
ordens skyld - at FMF vedstar sit tidligere naevnte udgangspunkt, hvorefter besvarelsen
overordnet bygger pa ensket 1) om den hajeste grad af uvildighed i maegiernes virke 2), om
den sterst mulige gennemsigtighed pa forsikringsmarkedet generelt samt 3) om den starst
mulige konkurrence blandt alle akterer pa dette marked.

De anviste metoder i det nu foreliggende lovforslag vil beklageligvis ikke fremme disse mal
men vil, som FMF tidligere har peget pa, medfare fordyrelse for meeglerbetjente kunder,
konkurrenceforvridning samt umuliggere brugen af de vaesentlige udenlandske
forsikringsmarkeder, hvilket kan blive direkte skadeligt for kunder, der ikke kan opna den
nadvendige daekning i danske forsikringsselskaber.

FMF har i det folgende opdelt bemaerkningerne il lovforslaget pa felgende hovedomrader,
omfattende 1) oplysningsforpligtelser 2) anvendelse af udenlandske forsikringsseiskaber 3)
provisionsforbudets indeniandske konsekvenser samt den i lovudkasiet foresidede 4)
finansieringsordning vedrgrende etableringsomkostninger i pensionsordninger.

Ad 1: Oplysningsforpligtelser.

A. Forholdet il kunden {virksomheden}
Lovudkastet fastleegger, at kunde og maegler indbyrdes skal aftale sterrelsen af de belab,
som skal betales forsikringsmeegleren for etablering og efterfalgende service i forbindelse
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med forsikringsforholdet. Kunden skal bhetale maegleren enten direkte eller via
forsikringsselskabet efter naermere aftale, og maegleren skal herefter en gang om aret
meddele kunden, hvad kunden har betalt til meegleren i det forlgbne ar. En sadan
oplysningsforpligtelse vil betyde ekstra og unyttig administration bade for masgleren og for
kunden og dermed en yderligere omkostningsbelastning for begge parter.

FMF har forstaelse for — og accepterer - at maegleren skal give kunden besked, hvis der
sker zendringer i de forudsastninger, der er lagt til grund i samarbejdsaftalen for sa vidt
angar overslaget vedrerende det belgb, der skal betales maegleren i forsikringsforholdets
samlede lIgbetid, men yderligere orientering til kunden om meeglerens vederlag er
fuldsteendig overflgdig, idet det ma anses for meningslest, at masgleren skal meddele
kunden, hvad kunden selv har betalt for maeglerens ydelser. Vederlaget fremgar i gvrigt
ogsa af den skriftlige samarbejdsaftale, der er indgaet mellem kunde og maegler.

FMF skal derfor henstille, at orienteringsforpligtelsen i forhold til virksomheden sendres,
saledes at den kun omfatter vederiag modtaget fra tredjemand, jfr. § 14, stk. 2, nr. 2) samt
eventuelt sendrede forudsastninger for sa vidt angar opgmrelsen over vederlaget i den
samlede periode.,

FMF skal endvidere henstifle, at de oplysningskrav, der indfgres for maesglerne tilsvarende
indfagres for forsikringsselskaberne med henblik pa at sikre ensartede betingelser og
dermed rimelig konkurrence.

B. Forholdet til ejere af en pensionsordning.

Den arlige orientering til den enkelte policeejer om maeglerens vederlag, er som tidligere
papeget szerdeles problematisk, fordi en sadan orientering kraever omfattende |T-udvikling,
der ikke kan gennemfares indenfor fristerne i overgangsreglerne.

Problemet er affedt af de mange bevesegelser, der i arets Igb sker pad de enkelte
pensionskonti, og som meegleren ikke har registreret i den nuvasrende situation. Arsagerne
er mange. Den enkelte medarbejders lon og depot kan sendres aret igennem, der sker
regulering for ferie, fraveer, jobrotation, afkasttilskrivning, etc., hvilket giver adskillige
beveegelser pa pensionskontoen og derfor vil fare til meget besveerlige beregninger. En
vedtagelse af lovforslaget pa dette punkt vil nedvendiggare, at alle oplysninger af denne art

lzbende skal registreres af alle maeglere i et nyudviklet |T-system, hvilket vil vaere bade
tidkreevende og kostbart, hvortil kommer den rent administrative forvaltning, herunder
udsendelse, porto, ekspedition etc. Orienteringen vil derfor veere fordyrende for bade
kunder
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og maeglere, og udbyttet vil vaere begreenset, fordi det ikke skaber bedre overblik for
pensionsopsparerne, der ved deres indtraeden i pensionsordningen er gjort bekendt med
vederlagets starrelse.

Det bgr tillige erindres, at de naevnte pensionsordninger indgas af virksomheden, som er
meeglerens kunde, og som derfor bestemmer omfanget af den service, maegleren skal yde.
De enkelte forsikrede har ingen indflydelse herpa og vil derfor ikke kunne bruge den
pagaeldende information til noget.

Hvis det alligevel findes pakreevet, at den enkelte forsikrede modtager oplysning om
meeglerens vederlag, ber det vaere pensionsselskabets opgave at specificere
omkostningerne, herunder ogsa sine egne, p& den pensionsopgegreise, som hvert ar
udsendes til de forsikrede. Det skal i den forbindelse fremheeves, at maeglerens vederlag pa
en gennemsnitsordning med indbetaling af 30.000 kr. om aret pr. medarbejder, modtager
ca. 600 kr., eller omkring 10 % af de samlede administrationsomkostninger, der bestar af
den direkte omkostningsbelastning, af (uoplyste) kick back provisioner til
pensionsselskabet, af (uoplyste) driftsherretillaeg samt af gebyrer mv.

Lovudkastet giver ganske vist mulighed for at oplysningsforpligtelsen kan foretages af
pensionsselskabet, som har registreret de nedvendige oplysninger, og som derfor kan
specificere meeglerens vederlag pa den arlige pensionsopgarelse til den forsikrede, men det
er ikke en selvfglge, at alle pensionsselskaber vil patage sig opgaven frivilligt og slet ikke en
selvfglge, at alle maeglere vil kunne fa adgang til denne lesning i pensionsseiskaberne.

Hvis mindre maeglervirksomheder ikke kan opna de forngdne aftaler med
pensionsselskaberne om dette spargsmal, ma de traekke sig ud af pensionsmarkedet, fordi
kravene til iIT-investeringer bliver for store og for resursekreevende, og det vil derfor betyde,
at et stort antal maeglervirksomheder ma opgive fortsat drift. Vi skal i den forbindelse gore
opmaerksom pa, at et sadant IT system ikke bare skal kommunikere med ét andet system —
det skal kunne kommunikere med alle pensionsselskaberne og dermed vaere i stand til at
handtere alle pensionsselskabernes forskellige beregningsmetoder.

Hvis et sadant system overhovedet kan udvikles, vil udviklingstiden mindst veaere 3 &r og
omkostningerne meget betydelige.

At disse problemer i realiteten er forudset af Finanstilsynet fremgar flere steder i
lovbemeerkningerne, og det forekommer derfor FMF forunderligt, at Finanstilsynet alligevel
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foreslar sadanne ungdige administrative belastninger, navnlig i lyset i den af regeringen
fastlagte erhvervspolitik.

FMF skal derfor endnu engang henstille, at der skabes forpligtelse for pensionsselskaberne
til at varetage orienteringen, safremt det fastholdes, at sadan Igbende orientering skal finde
sted.

Ad 2 — Anvendelse af udenlandske forsikringsselskaber.

Benyttelsen af udenlandske forsikringsselskaber ma opdeles i 2 kategorier, dels de
selskaber, som har filialer eller lignende i Danmark, og dels de selskaber, som ikke har
tilknytning tit Danmark, men som befinder sig i markeder, der er vigtige for placering af
seerlige risici, som ikke kan etableres i danske selskaber, eller hvor danske virksomheder
kan opna gunstigere betingelserne end i Danmark.

For s vidt angar udenlandske selskaber pa det danske marked bemaerkes, at disse aktarer
opererer med tveergaende - og globalt anvendte - systemer, hvor provisionerne er indregnet
i preemierne. Safremt et provisionsforbud indfgres i Danmark, vil preemierne ikke blive
nedsat, fordi det danske marked er for lille til at baere de nedvendige systemaendringer. De
udenlandske selskaber er steerkt konkurrenceskabende i Danmark, og et provisionsforbud
vil derfor fore til nedsaettelse af konkurrencen og en fordyrelse for kundemne, der kommer til
at betale maeglervederlaget 2 gange pa grund af manglende dekort.

Et alternativ til provisionsforbudet kunne vaere en genindforelse af den skrifilige
oplysningsforpligtigelse eller en forpligtelse fra mazgleren til at modregne eventuelle
provisioner i det meflem kunden og meaegleren aftalte vederlag.

Med hensyn til maeglernes benyttelse af udenlandske forsikringsmarkeder, skal vi pege pa,
at provisionsforbudet navnlig vil vaere problematisk, nar den daekning, kunden har behov
for, ikke er til radighed blandt danske selskaber elier udenlandske selskaber med danske
fikialer. FMF finder det szerlig bemaerkelsesvaerdigt, at der foretages et lovinitiativ, som gar
direkte imod globaliseringen, som det politiske miljg i Danmark i alle andre sammenhaenge
gnsker udnyttet bedst muligt. Ved at afskaere meeglerne fra at benyite et system, der er
indarbejdet

over hele verden gennem arhundreder, far danske forsikringsselskaber sa at sige frit spi pa
bekostning af kunderne, og en udvikling i denne retning forekommer derfor seerlig
bemeerkelsesveerdig, hvis der samtidig er @nske om starst mulig konkurrence.

SEKRETARIAT
Vester Farimagsgade 6, 4. sal - 1606 Kebenhavn V
TIE 33 18 16 69 — Fax 33 14 16 40 — Bank: Forstedernes Bank: 5491 2750135
E-mail: {m{@fme.dk — Homepage: www.finf.dk



__

FORSIKRINGSMAGLERFORENINGEN I DANMARK

Tilsiuttet Bureau International des Producteurs d’Assurances et de Réassurances {(BIPAR)

FMF skal derfor henstille, at provisionsforbudet opgives for sa vidt angar placering af dansk
forretning i udenlandske selskaber.

Ad 3 ~ Provisionsforbudets indenlandske konsekvenser.

| debatten om maeglernes aflanning har det veeret fremfert, at den, der bestiller maeglerens
ydelser, selv — og ikke forsikringsselskabet — ma betale herfor. Argumentet bygger imidlertid
p& en misforstaelse, idet meeglerens provision udgar af den prasmie, kunden betaler, og
hvori forsikringsseiskabet har indkalkuleret maeglerens vederlag.

Ved gennemferelse af et provisionsforbud ber det derfor sikres, at de indregnede
omkostninger, der svarer til maeglerens ydelser, tilfalder kunderne, idet der ellers vil ske en
subsidiering af de ikke mzeglerbetjente kunder, medens de maeglerbetjente kunder kommer
til at betale den samme ydelse 2 gange.

Det kan ikke paregnes, at pensionsselskaberne frivilligt indfarer et sadant
nettopreemiesystem, hvis det overhovedet teknisk kan lade sig gere. Erfaringerne i
forbindelse med skadeforsikring understgtter dette synspunkt. De vaesentligste
skadeforsikringsselskaber indfgrte som bekendt for nogle ar siden et nettopraemiesystem,
0g maeglererhvervet fremhaevede allerede dengang, at zendringen af forsikringsselskaberne
ville blive brugt tii maskerede pramieforhgjelser pa den made, at den i praemierne
indregnede provision ikke blev fratrukket i fuldt omfang. De forlgbne ar har vist, at denne
forudsigelse i rigt mal er opfyldt, og situationen er oven i kebet saledes, at et stort antal
meeglere — navnlig de mindre maeglervirksomheder — end ikke kan opna en nettopraemie
med dekort for forsikringsselskabets sparede omkosininger.

FMF skal derfor henstille, at det ved indfarelse af et eventuelt provisionsforbud tilsikres, at
forsikringsselskaberne generelt bliver forpligtet til — ud over deres normale bruttopreemier —
at stille produkier med nettopreemier til radighed for masglermarkedet. Produkter med
nettopreemier adskiller sig fra bruttoprodukter derved, at forsikringsselskabet sparer
distributions- og serviceydelser, som i stedet varetages af maegleren, og disse produkter
bar forsikringsselskaberne pligimaessigt levere, hvis produkiet | aevrigt er saedvanlig
forretning for selskabet, og der ikke foreligger seerlige omsteendigheder i forbindelse med
den konkrete risiko.

Spargsmalet henherer muligvis under de konkurrenceretlige regler om leveringsnzegtelse,
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og FMF vil derfor sidelebende forfaige dette spargsmal overfor konkurrencemyndighederne.

Ad 4 - Finansieringsordning vedrarende etableringsomkostninger i pension.

FMF kan generelt tilslutte sig forslaget om, at det mellem kunden og meegleren aftaite
vederlag til maegleren opkraeves af forsikringsselskabet. Dette ber dog veere en pligtmaessig
opgave for forsikringsselskaberne, safremt kunden anmoder derom.

Med hensyn til etableringsomkostningerne tilbagestar imidlertid den forskelsbehandling,
som den foreslaede laneordning medfarer i forhold til de kunder, der betjenes direkte af
pensionsselskabets assurandgrer. Disse direkte betjente kunder skal ikke optage Ian, der
daskker udgifterne til etablering og implementering af en pensionsordning, og de vil derfor
kunne flytte deres pensionsordning pa et hvitket som helst tidspunkt og efterlade regningen
tii de tilbageveerende, hvoraf masglerkunderne oven i kebet kommer til at betale
etableringsvederlaget 2 gange, hvis de ikke far dekort i en eller anden form, jfr. ovenfor om
nettopraemier.

Hvis de 2 kundegrupper ikke stilles lige, betyder det, at konkurrencen reduceres ganske
veesentligt, idet kunder, der selv skal betale etableringsomkostningeme via lan fra
pensionsselskabet, vil veere stavnsbundne indtil omkostningerne — via den lgbende
afskrivning — er tilbagebetalt. Som nzevnt er de direkie betjente kunder derimod frit stillet |
forhold tit selskabsskift. En sadan situation vil efter FMF’s opfattelse vaere direkte i strid med
de anbefalinger, der i sin tid blev fremlagt af Bremer-udvalget i rapport om "Starre valgfrihed
i pensionsopsparingen”.

Som tidligere papeget vil den pagzeldende forskelsbehandling ogsa vaere i strid med det af
Finanstilsynet fastlagte kontributionsprincip, hvorefter der "ikke (ma) ske en omfordeling af
betydelig @konomisk sterrelse mellem forsikringerne udover, hvad der folger af de
risikodeekninger, der indgar i forsikringerne”.

FMF skal derfor henstille, at forsikringsselskaberne paleegges at oprette en udisegskonto for
etableringsomkostningerne for s& vidt angar begge kundegrupper, séledes at disse udlzeg
hvert ar/hver maned nedskrives, og saledes at der skal ske tilbagebetaling af saldoen,
séfremt ordningen flyttes inden fuld afskrivning har fundet sted. Det bemeerkes i den
forbindelse, at etableringsomkostningerne principielt vedrerer de enkelte policeejere,

hvorfor udleegskontoen i givet fald skal optages pr. police og ikke for virksomheden som
helhed.

En eendring p& dette omrade vil - uanset modelvalg - medfore nedsasttelse af mobiliteten,
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hvilket som naevnt er i strid bl.a. med Bremer-udvalgets anbefalinger. Bedst ville veere, at

det
mellem kunden og maegleren aftalte vederlag, blev indeholdt i praemien eller alternativi, at

preemien blev nedsat med det aftalte vederlag. Herved kunne mobiliteten bevares,

-------------- 0-0-0=vuwunuunannannn

FMF star naturligvis til radighed, safremt Finanstilsynet matte enske yderligere oplysninger
eller kommentarer.

Naervaerende skrivelse, der samtidig hermed i kopi er tilstillet Folketingets Erhvervsudvalg,
fremsendes savel pr. mail som med almindelig post.

Med venlig hilsen
FORSIRKINGSMAGLERFORENINGEN | DANMARK

Flemming Kosakewitsch
direkter
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Forsilkringsmaeglemnes Brancheforening

Finanstilsynet

Att.: kontorchef Annette Bjdland Andersen
Gl. Kongevej 74 A

1850 Frederiksberg

Roskilde d. 29.august 2005

Horingssvar til Finanstilsynets lovforslag til zendring af forsikringsmeeglervirksomhedernes
aflenning.

Vi henviser il vores 2 foregende skrivelser/kommentarer til Finanstilsynet af 3. april og 14.juni
2005.

Brancheforeningen stér uforstéende overfor og mi protestere imod, at det reviderede lovforslag
stort set ikke har taget hensyn til de indvendinger som Forsikringsmaglerforeningen og Forsik-
ringsmeeglernes Branchetorening har fremsat.

Ordlyden og indholdet af det reviderede lovforslag ser for os ud som om, at Finanstilsynet gar F&P
og DI's zerinde.

Brancheforeningen fik gennem FMF den opfattelse, at Finanstilsynet ville indkalde de 2 branche-
foreninger til et orienterende mede om lovforslaget inden det blev sendt i offentlig hering, men
dette har Finanstilsynet 4benbart ikke fundet nasdvendigt.

Lovforslaget til eendring af lov om forsikringsformidling er efter Brancheforeningens opfattelse
udarbejdet i form af en tilsveertning af hele den danske forsikringsmaglerbranche som veerende
utrovaerdige og gradige. Pastande som er udokumenterede og usande.

Finanstilsynet fremferer i indledningen til bemarkningerne til lovforslaget, at den rejste kritik af
forsikringsmaglernes aflenningsform bestar af fire overordnede punkter:

Gennemsigtighed i maeglernes aflonningsform mellem forsikringsmagler og forsikringssel-
skab.

Gennemsigtigheden findes allerede for maglerbranchens vedkommende og kan ikke retferdiggere
s sdeleggende tiltag, som lovforslaget l&gger op til.

Bogevei 44. 1000 Roskilde. TIF 7020 6068 Fax. 4732 49536 E-mail: maili@f-b.dk www.f-b.dk



Forsikringsmaglernes Brancheforening

Forsikringsmaeglerne placerer forsikringsaftaler hes de selskaber der tilbyder hgje provisio-
ner.

Pastanden er udokumenteret og usand.

Visse forsikringsselskaber kritiserer forsikringsmseglernes hindtering af kundernes snske om
at indbyde flere forsikringsselskaber i en udbudsrunde af kundens forsikringshehov.

Det er vel forsikringsmeaglerens fornemmeste opgave at udbyde forsikringsbehovet til et passende
antal forsikringsselskaber for at vaere uvildig.

De heje etableringsprovisioner giver forsikringsmzglerne incitament til at anbefale hyppige
skift mellem forsikringsselskaberne.

Det er udokumenterede og usande pastande, som i gvrigt kun relaterer sig til Liv-& Pension.

De lave flytteomkostninger, som netop er ensket fra politisk hold har gjort markedet mere mobilt til
fordel for kunderne.

Det er netop i august méaned 2005 i dagspressen dokumenteret af forsikringsbranchens egne tal, at
det er selskabernes egne assuranderer der flytter/ selskabsskifter kundernes livs- og pensionsord-
ninger,

Disse selskabsskift betyder ofte, at assurandererne flytter kunderne pensionsveerdier fra ordninger
med ydelsesgarantier til Link produkter uden garanti.

» AL OMTALE AF LOVFORSLAGET I DAGSPRESSEN HAR K@RT PA LIVS- OG
PENSIONSFORSIKRINGER”

Finanstilsynet har trods vore protester og advarsler fremfert at loven ogs skal gelde for skadesfor-
sikring. Skadeforsikringer og liv- og pensionsforsikringer administreres og behandles totalt
forskelligt.

Skift af en skadeforsikringsportefalje udleser ikke én krone mere i provision til megleren — det
betyder kun ekstra arbejde.

Der har veret standardprovisioner for skadesforsikringer, s der har ikke vret noget incitament til
at flytte kundernes skadesportefaljer.

Lovforslaget vil efter F-B vurdering betyder praemieforhsjelser:

En lovmessig indferelse af begrebet *Meegleren betales af kunden” i skadesforsikring vil
uvegerlig legitimere, at selskaberne afskaffer “nettopreemie”, dvs. at magleren bliver et “fordyren-
de mellemled”, hvilket visse selskaber og deres assuranderer altid har péstaet.

Hvorfor er det vigtist at bevare enten nettopremieprincippet eller provision fra selskaberne ?
Vi gentager:

Fordi megleren, uanset at han er forpligtet til kun at varetage kundens interesser og ogsé ger det,
aflaster selskaberne for omkostninger. Manglende honorering heraf vil medfore, at selskaberne
opndr en skjult preemieforhajelse, at kunden derved betaler dobbelt, da megleren naturligvis ikke
kan arbejde gratis, og at magleren opfattes som et fordyrende mellemled i forhold til selskabernes
egne salgsorganisationer til skade for konkurrenceevnen. Disse argumenter har vi gentaget overfor
Finanstilsynet igen og igen og vi stir ganske uforstéende overfor det faktum, at man tilsyneladende
ikke forstar eller vil anerkende vore argumenter.
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Forsikringsmaagiernes Brancheforening

Vi er ganske uenige med Finanstilsynet i vurderingen af konsekvenserne af, at forslaget ikke vil
medfare nogen skonomiske konsekvenser for erhvervslivet jf. ovennzvnte afsnit.

Konkurrenceforvridning i forhold til udenlandske mzeglere:

Safremt lovforslaget vedtages i den foreliggende form, vil der ske en skavvridning mellem danske-
og udenlandske forsikringsmaglere, der gnsker at drive forretning i Danmark samt de multinationa-
le maglerfirmaer. Udenlandske maglere er underlagt hjemlandets lovgivning og kan ikke forpligtes
til at overholde de skaerpede vilkar her i landet. De multinationale meeglere kan blot zendre deres
kontor her i landet til et administrationskontor og omdirigere til et andet land, hvor lovgivninger er
mildere. En del danske maeglerfirmaer, vil for at overleve veere tvunget til at indlede samarbejde
med udenlandske kolleger eller flytte forretningen til udlandet. At dette ikke vil )
befordre gennemsigtighed turde vere selvforklarende. Dertil kommer, at man blot paferer disse
firmaer ekstraomkostninger og en rekke mindre meglerfirmaer vil vare nedsaget til at lukke.

Advarsel fra de mindre og mellemstore forsikringsselskaber:

De mindre og mellemstore skadeforsikringsselskaber advarer om, at det pateenkte forbud mod
provision til forsikringsmaglere vil hamme konkurrencen pa skadeforsikringsomrédet. Og det er
erhvervsvirksomhederne, som i farste rekke bliver ramt.

Uden provision bliver kundernes mulighed for at gennemfare udbud meget mindre. De mindre og
mellemstore virksomheder har ikke selv tilstrzekkelig indsigt i forsikringsforhold og har ikke tid til
selv at indhente to-tre tilbud fra forskellige forsikringsselskaber og vaelge den bedste og billigste
losning for dem. Konsekvensen er mindre konkurrence.

Forbudet truer desuden med at vende op og ned pa strukturen pé skadeforsikring. Forbudet
tilgodeser enkelte forsikringsselskaber, navnlig de store pa bekostning af de mindre, danske
forsikringsselskaber. De mindre skadeforsikringsselskaber bruger ofte meglere som en afsatnings-
kanal, og det er blandt andet kommet frem, at forbudet mod provision vil tage livet af maske 190
mindre meglervirksomheder, som netop i hej grad betjener de mindre og mellemstore virksomhe-
der. Dermed lukkes en vigtig afsetningskanal for de mindre danske og udenlandske forsikringssel-
skaber til de smé og mellemstore virksomheder.

Vinderne bliver de store forsikringsselskaber pa markedet med egne, store assuranderkorps.

Lukker en reekke meeglere, vil vitksomhederne f& svaerere ved at gennemfare udbud og fé et
overblik over markedet og priser. Udbud skaber konkurrence, og konsekvensen er derfor mindre
konkurrence pa markedet.

Lukker eller afvikler nogle af de mindre eller udenlandske selskaber i Danmark, vil det betyde at en
stribe mindre maeglere mé lukke deres forretning, fordi de ikke kan fa afsat kundernes portefolje
pga. de store danske forsikringsselskaber har nagtet maglerne en administrationsaftale og en
nettopremieaftale.

Skulle det lykkedes den mindre magler at fi en administrationsaftale er indtegningskravene til
gengzld sé store at den samlede skadesportefalje skal vaere pa mere end kr. 150.000 excl.
motorkeretajs- og arbejdsskadeforsikring.
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Forsifiringsmaglornes Brancheforening

Afsluttende bemaerkninger:

Hvis loviorslaget vedtages som det er fremlagt vil Finanstilsynet og politikerne vere med til at
indskreenke den fri konkurrence pa forsikringsmarkedet til fordel for de store livs- og pensionssel-
skaber og skadesforsikringsselskaber til skade for kunderne og mindre og mellemstore forsikrings-
maglere.

Argumentationen som de 2 store livs- og pensionsselskaber og F&P har fremfert har vaeret totalt
udokumenteret og usand og de udokumenterede og usande oplysninger bliver ikke mere rigtige ved
at blive fremfort gang pa gang.

Brancheforeningen har tidligere fremfart at vi som brancheorganisation for de mindre og mellem-
store maglervirksomheder vil vaere positive indstillet over ”lovgivning” om et loft over provisi-
on/honorar ved flytning af en livs- og pensionsforsikring til et andet forsikringsselskab.

Tidligere har selskabsskift og opsigelse af forsikringsforhold medfert ristorno af provision fra
megleren til selskabet i en aftalt karenstid p3 eks 3 ar.

P4 skadesforsikringssiden vil vi vare tilhanger af den fri konkurrence p4 markedet og lade vaere det
op til de enkelte forsikringsselskaber om de vil udbetale provision eller tilbyde en nettopramie.

Finanstilsynet har selv udarbejdet stramme etiske regler for maeglerne og disse regler skal
naturligvis overholdes.

Meglerne har ikke noget imod &benhed eller noget at skjule; men vi vil kreeve lovgivning med
samme &benhed af forsikringsselskaberne med oplysning hvorledes deres praemier er sammensat,
herunder hvad de udbetaler til deres egen salgs- og eller assuranderorganisation mv. og hvad de
modtager i returprovision for reassuranceaftaler f.eks..

Vi héber at Finanstilsynet og politikerne vil tage vore henvendelser alvorligt og ikke medvirke til at
edelaegge et erhverv, som har sparet dansk erhvervsliv for preemiebeleb i milliard klassen. Vi
forventer, at Finanstilsynet griber ind overfor foretagender, der ikke overholder love og bestermel-
ser, men afholder sig fra at involvere sig i forhold, der griber ind i konkurrencen p4 et eller
velfungerende og reguleret forsikringsmarked.

Med venlig hilsen
Forsikringsmaeglernes Brancheforemning
p-b.v,

Jan H. Nielsen

formand
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interagseor anisetionen

H Finanstilsynet
Gl. Kongevej 74 A
1850 Frederiksberg C

Att.: Annette Bjiland Andersen

Dato: 30. august 2005
Deresref.:  1951-0011
Voresref.: 412 LAK/HER/amj

B Forslag til Lov om &ndring af tov om forsikringsformidling

HTS-! har modtaget ovennavnte udkast til lovforslag til hgring.

Det er HTS-I's grundlzeggende opfatielse, at der skal vaere fuld transparens pii forsik-
ringsmarkedet ogsd om forsikringsmaglerens aflgnning.

HTS-1 er derfor tilfreds med, at lovforslaget praciserer, at forsikringsmegleres hono-
rar skal aftales med og befales af kunden, ligesom lovforslaget palagge: forsik-
ringsmeegleren at preecisere honorarets stgrrelse sivel ved forsikringens ef: blering
som under dens farventede restlgbetid,

HTS- er enig |, at ogs§ honorarer, som forsikringsmagleren matte modtage Ira tred-
jemand, skal oplyses i aftalen med kunden.

HTS-l er enig i det foresldede generelle forbud mod, at forsikringsmaglervirk somhe-
der modtager provision fra forsikringsselskabet i forbindelse med formidligen af
det konkrete forsikringsforhold.

HTS-| er enig i, at den aftale lovforslaget muligger, om at forsikringsselskaliet kan
formidle forsikringsmaeglerens vederlag til forsiktingsmaegleren, skal indga s mel-
lem kunden og forsikringsselskabet, siledes at der fortsat er transparens ti forsik-
ringsmaeglervirksomhedens ydelser og vederlag.

HTS-I er enig i, at det nu ogsd lovf®stes, at kunden og forsikringsmegler :n skal
indgd en samarbejdsaftale, der fastizgger forsikringsmaeglerens opgaver for <unden
og de belgb, som kunden skal betale for forsikringsmazeglerens ydelser.

Endelig er HTS-] enig 1, at det lovfaestes, at forsikringsmagleren til forsikringssel-
skabet skal give samtlige de informationer, der er ngdvendige for, at forsikringssel- _
skabet kan fastsette forsikringspremien, C

HTS -Honde Transport

HTS-| skal dog papege, at zennemfares lovforslaget, er der risiko for, at fors krings- og Serviesers vervene

selskabermes maglerbetjente kunder péfgres skjulte omkostninger — indragnet i

! > - g . , Rorsen
preemien - til daekning af forsikringsselskabemes assurandgrers tegning a tilsva- 1217 Kebenht n K
rende forsikringer i selskabeme. Telefori 70 13 .2 00

Telefax 7013 201
hmsghis.dk

www. his.dk
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Der er siledes risiko for, at de maglerbetjente kunder krydssubsidierer de #ssuran-
dorbetjente kunder,

HTS- indstiller derfor til Finanstilsynets narmere vurdering, hvorvidt der bgr indfa-
res regler, der palagger forsikringsselskaberne ved afgivelse af tilbud til me:glerbe-
tjente kunder — udover at oplyse den faktiske preemie den pagaldende foruikrings-
ydelse tilbydes til — ogsa at oplyse den pramie forsikringsydelsen kunne till:ydes til
ved benyitelse af forsikringssalskabernes egne assurandgrer.

Med disse bemzrkninger anbefaler HTS-I, at lovforslaget fremmes til vedtagelse i
Med venlig hilsen

folketinget.
[ ﬁ (-

Lars Krobzk Heino Rising
adm. direktar advokat (H)

§ide 2



* Finanstilsynet

Gl. Kongevej 74A

1850 Frederiksberg C

Att.: Annette Bjaland Andersen

Den 30. august 2005

Vedr. zendring af lov om forsikringsformidling (jeres j.nr. 1951-0011)

Handveerksradet har gennemgéet det heringsmateriale, der er tilsendt os den 29. au-
gust 2005, og skal meddele, at vi kan tilslutte os forslaget - dog med undtagelse af
forslagets § 14, stk. 3, sidste sztning.

Det er Handverksradets synspunkt, at det er et stort problem, at virksomhedskunder
hos forsikringsmeglerne ikke kan vere sikre P&, at den radgivningsydelse, de far
fra dem, er uvildig. Det er derfor en rigtig lesning, at forsikringsmaglerne skal af-
lennes af virksomhedskunden, og at de ikke m4 aflennes af det forsikrings- eller
pensionsselskab, hvor virksomhedskunden placerer sit kab.

Vi er endvidere enige i det oplysningskrav, som forslaget stiller til virksomheds-
meglerne. Det er vigtigt, at der pa den made skabes sterre gennemsigtighed for
virksomhedskunden.

Men lovforslaget svakkes desvarre markant og pi en serdeles utilfredsstillende
made i forslaget til § 14, stk. 3. I stykkets sidste linie star: ”Kunden og forsikrings-
selskabet kan endvidere indgd aftale om finansiering af kundens betaling til Jorsik-
ringsmaeglervirksomheden”. Det falger i forlengelse af, at § 14, stk. 3 tillader, at
forsikringsselskabet kan varetage formidlingen af kundens betaling til virksom-
hedsmagleren.

Nar forsikringsselskabet kan finansiere kundens betaling, er to utilsigtede scenarier
mulige:

Forsikrings- eller pensionsselskabet kan sammen med maglerne fortsette den prak-
sis, at det er forsikrings- eller pensionsselskabet, der reelt betaler meaeglerne. Hvis fx
forsikringsselskabet tilbyder at finansiere maglerens salar som et stdende lan uden

Organisation for
smé og mellemstore
virksomheder

istands Brygge 26
Posthoks 1990
DK-2300 Kebenhaw

Telefon 33 93 20 00
Telgfax 333201 74
Gironr. 6 00 21 02

Web  www.hur.dk
E-mail hvr@hvr.dk



ydelse i mange ar frem eller vaelger efter fa 4r at afskrive lanet (og oplyser kunden
om dette), si er det muligt at opretholde den praksis, som lovforslaget ensker at go-
re op med: Forsikringsselskaberne betaler reelt maglerne en provision eller anden

betaling, nér de anviser kunderne til deres selskab.

En anden konsekvens af § 14, stk. 3 kan blive, at virksomhedskunden reelt bliver
bundet til forsikrings- eller pensionsselskabet, fordi finansieringen konstrueres s-
dan, at resten af lanet skal tilbagebetales, safremt forsikringen opsiges. Herved kan
finansieringsmuligheden bruges til at fratage kunden muligheden for at tage et bed-
re tilbud og derfor svaekke konkurrencen mellem forsikrings- og pensionsselska-
berne.

Handverksradet skal derfor kraftigt anbefale, at § 14, stk. 3, sidste linie "Kunden
og forsikringsselskabet kan endvidere indgd aftale om finansiering af kundens beta-
ling til forsikringsmeeglervirksomheden” udgér. Det er vores opfattelse, at virksom-
heder, der ger brug af en virksomhedsmegler, ikke har et sadant finansieringsbe-
hov, som ikke kan klares af andre finansieringskanaler.

Med en ®ndring af § 14, stk. 3, hvor sidste s&tning udgér, vil Handvaerksradet fuldt
ud anbefale, at lovforslaget vedtages.

Nar betalingen overgdr til virksomhedskunden, er der dog en problemstilling i, at
forsikringsselskaberne bor tilpasse deres administrationsbidrag, s& det afspejler, at
der ikke lengere er omkostninger til forsikringsmaeglerne. Finanstilsynet opfordres
til at holde aje med, om en sidan tilpasning sker - evt. ved at gennemfere en under-
sogelse heraf efter en passende periode.

Med ve hilse

/

e

en Nicolaisen



Meddelelse Side 1 af 1

L.isa Holm-Petersen (FT)

Fra: Lisa Holm-Petersen (FT) pa vegne af Ministerbetjening (FT)

Sendt: 31. august 2005 15:15

Til: Heidi Flajstrup Mosbek (FT); Vibeke Olesen (FT); Annette Bjaaland Andersen {FT)
Cc:  Lisa Holm-Petersen (FT)

Emne: VS: Lovforslag om andring af lov om forsikringsformidling (forsikringsmaeglervirksomheders
aftenning m.v.)

Hgringssvar fra Lokale Pengeinstitutter.

Fra: Ibs@lopi.dk [mailto:Ibs@lopi.dk]

Sendt: 31. august 2005 13:48

Til: finanstilsynet@ftnet.dk

Emne: Lovforslag om aendring af lov om forsikringsformidling (forsikringsmaeglervirksomheders aflgnning
m.v.)

Kaere Annette Bjaland Andersen,

Vi har modtaget ovennaevnte lovforslag i haring, hvilket vi takker for. Vi skal for god ordens skyld oplyse, at vi
ikke har bemaerkninger til lovforslaget, men at vi i det hele henholder os {il et eventuelt heringssvar fra
Finansradet.

Med venlig hilsen

Lone Benjaminsen Sauer
TIf. 33 41 84 07

LOKALE PENGEINSTITUTTER
Toldbodgade 33

Postboks 9019

1022 Kgbenhavn K

06-10-2005



HEALEKREDITRADERT

Lovforslag i udkast om @ndring af forsikringsformidlingsioven

Under henvisning til Tilsynets haringsskrivelse af 10. august 2005 samt den redegerelse af 7. marts
2005 til skonomi . og erhvervsministeren, hvortil der henvises som baggrund for eendringsforslaget,
skal Realkreditradet oplyse, at eendringsforsiaget ikke giver anledning til indholdsmaessige
bhemaerkninger.

| betragtning af at der - som det ogsé fremgar af bemzerkningerne til lovudkastet - med den tilsigtede
loveendring sker betydelige indgreb i den made, hvorpa forsikringsmzeglerne driver deres virksomhed,
s4 forekommer et ikrafttreedelsestidspunkt den 1. april 20086, selv med den tilfgjede overgangsregel, at
vzere indgribende.

Med venlig hilsen

Trineke Borch Jacobsen



Makro til brevpapir Side 1 af 1

Lisa Holm-Petersen (FT)

Fra:

Jan Bgnees [JBN@gl.stm.dk]

Sendt: 5. september 2005 21:02

Til:
Cc:

LHP@ftnet.dk
anho@gh.gl

Emne: 050905 jbn heringssvar il Finanstilsynet

Forsikringstilsynet Dato:

Gl. Kongeve] 74 A

1850 Frederiksberg C. J. nr.:6023-0015
Brev nr..

I fortsezettelse af e-mail af 10. august 2005 vedrerende hering af forslag til sendring
af Lov om Forsikringsformidling skal Rigsombudsmanden i Gronland meddele,

at vi ikke ser at have bemeerkninger til forslaget, men har bemserket, at
aendringsforslaget pa et senere tidspunkt vil kunne foreleegges for Grenlands
Hjemmestyre til udtalelse med henblik pa eventuel ikraftseettelse for
Grenland, safremt det enskes,

samt

at rigsombudet pa nuveerende tidspunkt ikke vil foretage yderligere i sagen,
medmindre vi fra Grenlands Hjemmestyre, Statsministeriet eller
Finanstilsynet far spergsmalet om eventuel ikraftseettelse for Grenland
forelagt i henhold til Statsministeriets vejledning nr. 143 af 3. juli 2001 om
behandling af sager vedrgrende Gregnland og om retningslinier for
ministeriers og styrelsers forhold til Grenland.

Med venlig hilsen

Jan Bonees

06-10-2005



Funktlanarernes og

Tjonestemzndanes
Faoliasedd

Finanstilsynet

Att.: Annette Bjaland Andersen
Gl. Kongevej 74 A

1850 Frederiksberg C

24.8.2005

Vedrerende udkast til lovforslag om a&ndring af lov om forsikringsformid-
ling

FTF har felgende kommentarer til udkast til lovforslag om aendring af lov om
forsikringsformidling som Finanstilsynet har sendt i hering den 11.8.2005.

Generelt finder FTF, at lovforslaget imsdekommer en stor del af de kritikpunk-
ter, der har veeret rettet mod de gasidende regler for forsikringsmasglere.

Samtidig mener FTF, at hvis en gruppe af lsnmodtagere ansker at benytte sig

- af en forsikringsmeaegler kan der vaere god fornuft i det. Prisen skal dog for det
farste veere rimelig og sta mal med ydelsen, og samtidig er det vigtigt at beta-
lingen sker gennemskueligt og dermed sker direkte til maegleren. Med det fore-
liggende lovforslag, hvor aflenningen af maegleren udelukkende bliver et anlig-
gende mellem meegleren og kunden, er kunden sikret denne hidtil efterspurgte
gennemsigtighed og dbenhed. Dette finder FTF positivt.

Endvidere foreslas det i lovforslagets § 14b, at Finanstilsynet gives hjemmel il
at fastsaette regler om hvorledes et udbud om en forsikringsordning skal gen-
nemfares. Hjelmen vil kun blive udnyttet, hvis markedets parter ikke i faelles-
skab kan fastseette s&danne retningslinier. | den sammenhasng mener FTF det
er vigtigt, at understrege betydningen af, at konkurrencen pa markedet fortsat
opretholdes. Der er for FTF ingen tvivl om, at en udbudsrunde skal forega re-
deligt og loyalt for de involverede parter og det er derfor ogsa vigtigt at der
fastsaettes nogle kiare og gennemskuelige etiske regler og retningslinier par-
terne kan falge.

Med venlig hilsen

Bente Sorgenfrey
Formand

FTF

Nlels Hemmingsens Gade 12
Postboks 1169

1010 Kebenhavn K

Telofon 33 36 88 00
Telefax 33 36 88 80

E-mail ftf@rtf.dk
www itf.dk



Starmholmen 151
265¢ Hvidovre
Telefon 70124747
Telefax 70124748

y Skandia

Finanstilsynet
Gl. Kongevej 74 A
1850 Frederiksberg C Hvidovre 22. august 2005

Forslag til ndring af forsikringsformidlingsloven

Skandia har haft lejlighed til at gennemlase Finanstilsynets forslag til &ndring af
forsikringsformidlingsloven. Der lzgges i udkastet bl.a, op til eendrede regler for

provisionsafregning mellem forsikringsmeegler og forsikringsselskab i det enkelte
kundeforhold.

Skandia ser positivt pa det igangvarende arbejde og stetter op om endringer, der kan give
eget gennemsigtighed for kunden pé dette omrade. Skandia finder imidlertid, at forslaget ikke
fuldt ud sikrer gennemsigtighed og dermed valgfrihed pa pensionsomradet.

Skandia mener, at de foreslaede andringer ber justeres, sa de ogsa omfatter
forsikringsselskabernes interne salgskorps. Det er vigtigt for at sikre en haejere grad af
gennemsigtighed, information og valgfrihed for den enkelte kunde.

Forsikringsselskaber med egne interne salgskorps, der aflennes direkte af forsikringsselskabet,
har naturligvis ogsa udgifter. Der er kun én til at betale disse udgifter, og det er den enkelte
kunde. Disse direkte salgsomkostninger er ikke omfattet af det foreliggende udkast og er ikke
synlige for kunderne, s lzznge de bliver holdt uden for reguleringen.

Det ber derfor dreftes, om forslaget i sin nuvaerende form sikrer fuldstaendig klarhed for
kunden, eller om der ber skabes rammer, der gor det muligt for den enkelte kunde at
gennemskue aflonningen til det interne salgskorps, herunder arlig information om
omkostningerne. Pa den made sikres kunden frihed til at vaelge et selskab, hvor
omkostningerne er lave. Det er den eneste made at sikre en aget gennemsigtighed for og
information til den enkelte kunde og dermed oget valgfrihed.

Der kan altsa sattes spergsmalstegn ved, om de foreslaede &ndringer vil age

gennemsigtigheden og informationen og dermed en reel valgfrihed pa pensionsomradet i
tilstrzkkeligt omfang.

Pabaggrund af det foreliggende udkast, vil det i evrigt vaere naturligt for de
forsikringsselskaber, der ikke har egne salgskorps i dag, at overveje at etablere sidanne.
Omkostningerne til etablering af nye interne salgskorps vil betyde egede
administrationsomkostninger, og der er kun én til at betale den regning - den enkelte kunde.

Endelig skal Skandia bemarke, at hvis reglerne for provisionsafregning af forsikringsmaglerne

skal &ndres, skal der &ndres i de IT-systemer, der i dag handterer provisionsafregningen.

Skandia A/S
CVR-nn: 27 1923 19



Dette medforer egede administrative omkostninger, og disse er der igen kun en til at betale -
den enkelte kunde. Derudover synes tidsfristen for IT-maessig implementering af &ndringerne
kort, da den konkrete udmentning af lovreguleringen endnu ikke er endelig fastlagt.

Der ma altsa ogsé forventes omkostninger for den enkelte kunde ved en indferelse af
lovforslaget.

Skandia star meget gerne til radighed for at uddybe sine bemaerkninger til lovforslaget.

Venlig hilsen

Charsten Christensen
Adm. direkter
Skandia Livsforsikring A/S og Skandia Link Livsforsikring A/S



Fra: Frederik Bjgrn [mailto:frb@pfa.dk]

Sendi: 29. august 2005 12:03

Til: un@uoem.dk; kvm@oem.dk

Emne: Forslag til 2endring af lov om forsikringsformidiing

Kaere Ulrik N@dgaard og Kristian Vie Madsen

Tak for et positivt made i torsdags. Som vi gav udtryk for, er vi i det store og hele glade
for lovforsiaget, der synes at leve op til de malsaetninger, som ministeren udtrykte i
forbindelse med offentliggarelsen af Finanstilsynets redeggrelse den 7. marts. Den
eneste vaesentlige anke er il@nebestemmelsen i lovforslaget § 14a, stk. 3, 2. pkt. Vi
forstod pa jer, at hgringssvarene i vidt omfang vil vaere retningsgivende for, om man fra
ministeriets side vil holde fast i 1@nemuligheden. For det tilfelde, at der viser sig at vaere
opbakning hertil, har vi tilladt os at udarbejde den vedhaeftede formuiering,

som efter vores opfattelse dels imgdekommer Dansk Folkepartis gnske om at sikre de
sma maeglere, dels afbgder de vaesentligste bivirkninger ved at abne op for at
forsikringsselskaberne kan lanefinansiere forsikringsmaeglernes vederlag.

Med venlig hilsen

Frederik Bjom, Advokat, chef for Direktionsstab
PFA Pension

Telefon: 39 17 50 07 - Mobil: 40 18 60 07
E-mail: fib@pfa.dk

PFA Pension
Sundkrogsgade 4
2100 Kgbenhavn



Forslag til zndring af § 14a, stk. 3, 2. pkt. med bemaerkninger i forglag til lovom

zzndring af lov om forsikringsformidling: 29, august 2005

Hvis muligheden for at |&nefinansiere kundens vederlag til forsikringsmaegleren gnskes
fastholdt foresl3r vi, at ordlyden i lovforstagets § 14a, stk. 3, 2. pkt. =ndres til fglgende:

“Kunden og forsikringsselskabet kan endvidere indgi aftale om lanefinansiering af
kundens betaling til forsikringsmazglervirksomheden. Lanets lgbetid ma ikke oversige tre
ar.”

Vi forsldr samtidig, at de to sidste afsnit i bemasrkningerne til bestemmelsen erstattes
med fglgende ordlyd:

“Hvis forsikringsselskabet og kunden aftaler, at forsikringsselskabet skal finansiere det
aftalte vederlag finder lov om finansiel virksomhed § 158 anvendelse pd l&neforholdet.
Dette indebzerer, at lanet skal ydes pa markedsvilkar. En aftale om, at 1&net helt eller
delvis afskrives, vil ikke vaere udtryk for markedsvilkar. Af bestemmelsen fglger ogs§, at
kunden og forsikringsmazgiervirksomheden ikke i udbudsmaterialet ma stille krav
vedrgrende vilkarene for finansieringen som betingelse for at indgd aftale om den
udbudte forsikringsordning, Kunden og forsikringsmaeglervirksomheden ma heller ikke
betinge sig, at det vindende seiskab indtreeder i eksisterende I&neforhold mellem kunden
og det afgivende forsikringsseiskab.

Af hensyn til mobiliteten ma |8nets Ipbetid ikke overstige tre &r, idet det herved sikres, at
der kun i fa tilfzelde vil vaere en restgzeld at tage hensyn til i forbindelse med overvejelser
om at skifte leverandgr,

Det ma antages, at det alene er smi forsikringsmazglervirksomheder, der har et seerligt
behov for, at der er tidsmaessigt sammenfald mellem forsikringsmeeglervirksomhedens
udgifter og indtaegter. Forsikringsmeeglervirksomheder af en vis stgrrelse vil typisk have
tilsvarende store muligheder for selv at varetage finansieringen af deres virksomhed. Som
folge heraf m& kun forsikringsmasglervirksomheder med en &rlig omsaetning p& mindre
end 8 mio. kr. lade kundens gnske om finansiering af det aftalte vederlag indga som en
del af udbudsmaterialet.”
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§orsikringsgurasten gatocis
i VT
crelkringsmaglere CVR: 27 1551 7
TH. 3646 5747

Telefax 3846 57 47

a-mall cand,jurte. di
Homepage: v dorslkiingsiurtsten.di

Telefax 33 55 82 00 (3 sider)
Finanstiisynet

Gl. Kongevej 74 A

1830 Frederiksberg C

Att.: Annette Bjdland Andersen

Kahenhavn 31. august 2005
Horingssvar pa Finaustilsyncts forslag til xodrigg af lov o forsikringsformidling

Finanstilsynet har i et lovforslag, som skal fremse:ttes i oktober 2005, valgt at swite den juridiske kikkert for
det blinde gje. Nzrvarende haringssyar illustrerer dette uheldige lovforslag ved at besvare nogle spargsmal:

1. Hvilke samfundsnedvend ige hensya bliver varetaget i lovforslaget?

L

Er disse samfundshensyn s vigtige at man bevidst fratager en rekke mennesker deres udkomme?

3. Hvori bostar det blind juridiske aje?

b

Hvorfor skulle de nuvarende regler ikke kunne handtere samfunders interesser?

Lovforslaget:

Forslaget indebazrer bl.a, kriminalisefing af den gennem tre hundrede Ar veerende
provisionsaflenning (Y-delen af vore indtzegter) af insurance brokers (forsikringsmaglere), men kuwr for si
vidt angér danske forsikringsmzeglere som i Danmagk formidler forsikringer til danske virksomheder.
Udenlandske forsikringsmacglere som formidler forsikringer til dnnske virksomheder rammes ikke af
lovforslaget, da dc kan formidic forsikringerne fra deres udenlandske filialer. Lovforslaget fremsxttes som
eil felge af en undersagelse fra Finanstilsynct i forirct, hvor man pé baggrund af en viegtet rapport fastslog,
at pensionsordninger i Danmark var vigennemskuelige pé omkostningssiden, 1 lovforslaget er det forudser, at
dct (tovforslaget) {kke betyder noget for EU-retlige forhold og at en reekke mennesker formaodentligt vil
miste (!) deres erhvery ved cn vedtagelse af lovforslaget,

ad 1: Hvorfor?

Man er nerves for om forsikringsmacgleren varctager cgme for kundens interesser.(kan udvise mandatsvig!)
Da forsikringsmasgleren alene eksisterer j kraft af uvildighed, ma man crkende, at finanstilsynet her har fat §
vaesentlige forhold. Problemet er blot, at der i konfliktsituationer aldrig kan herske tvivl om rette handlemade
for en forsikringsmmgler; nemlig kundens interesser ~ og fun kundens interesser. Lovforslaget kriminaliserer
provision, fordi finanstilsynet vil varetage danske ethvervsvirksomhedernes interesser i, at deres danske
samarbejdspartner ikke kan begd mandalsvig via provisionen. Det er selvfai gelig vigtige, at erhveryslivet
ikke samarbejder med Dangke forsikringsmaglere som begar mandatsvig, men dels kendes kun tilfelde fra
USA og dels gelder det vel alle virksomhedens radgivere sisom revisoren, advokaten og arkitekten?
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ad 2, cr det virkeligt si vigtigt for samfundet, at man med sindsro indser jobtab

t dag varetages nvildigheden i forhold til kunden 3 torm af krav til oplysning ti! kunden om
forsikringsmasglerens lon (provision). Disse “uvildighcdsgaranticr” cr blever lasnot noget, da folketinget
xndrede loven pr. 1. januar i & siledes, at man ikke altid skal oplyse sin provision, (hvorfor slizkkede man
dog pd kravene?)

Det er selvfolgelig vigtigt at en erhvervsvirksomhed ikke bliver snydt af en dansk forsikringsmepler (Vi
kender som nvnt kun tilfelde i USA) Men vi kender ikke nogen kunder som jkke kan leese og dermed
kongtatere starrelsen af vores provigion og de fleste kunder er kun nyfigne men i avrigt henrivende ligeglade.
Hvis de (kunden) ct ajchlik trocde, at vi ikke alene varctog deres interesser, ville vi blive fyret af kunden. Ud
fra den virkelighed, cr det svaert at gennemskue, at samfundet skulic anse det som nodvendigtat =~
kriminaligcre provigion for dangke forsikringsmaeglere, nar tillidssvigt i forvejen bliver “straffet” ganske
alvorligt, nemlig ved tab af en kunde.

I'vores verden kan man ikke blive straffet alvorligere.

Hvarfor fratage os vort udkomme ud fra antagelsen af°, at vi kan begh mandatsvig? Er der sd ikke en tang
rekke mennesker som skal miste deres erhvervsudavelse i Danmark?

ad. 3. Kikkerten for det blinde juridiske aje?

Det juridiske blinde vje 5 to kommentarer § lovforslaget, nemlig at lovforslaget ¥ Jkke indeholder E U-retlige
aspekter” og nwrmere “forkoldei (il EU-retten : "Ingen”

Man skal ikke have varcet jurastuderende mange dage pd universitetet for man laerer, at EU-ret har som
fundament "at fremme den lige konkurrence mellem medlemsstaternes virksombeder”. Dette har da ogs
fundet udtryk i det dircktiv som der henviscs ti | lovforslaget, nemlig neermere bestemt "Réadets diroktiv
2002/92/EF 9. december 2002 punke 2 i indlcdningen (praamplen) hvor meningen med direktivet er, at sikre
den irie hevagelse af tienesteydelser (forsikringsmagieres fric konkurrence Pa tvers of grenseme). Denne
bagvedliggende arsag kan ikke fjernes ved f.eks. "en falsk melodi” €07 ret or realjura som kan og skal forstas
af alle

En medlemsstat ma ikke skervvride E U-borgernes frie konkurrence.
Da lovforsfaget vil medfore ¢n sidan skievvridning, er lovforslaget ikke i averensstemmelse med EU Retten
ad 4. hvad er der galt med de nuvierende regler?

Den nuvasrende formidlingslov or cn garanli for uvildigheden og straffeloven en garanti mod mandatsvig, Pi
den baggrund virker lovforslaget som at skyde over malet i sin effekt for danske forsikringsmaglere.

Hvis folketinget mener at skulle have nedigt at fa specifik lovgivning pd pensionsomridet (hvilke interesser
skal varetages?) burde man nok 0gsa tage fat pa nogle pensionsselskabers indtjening (de tager op til
halvdelen af forrentningen il sig selv) elier anden ugennemsigtighcd i pensioneme med siledes, at man kan
lave lovgivning for netop de pensioner som man mener ber have speeiclregler. Man har jo i ovrigt pa
pensionsomridet langt mere frihed ¢l at lave dansk szrlovgivning, cnd man har inden for fornevate
dircktivs rammer, fordi pensioner hicngor sammen med landets skattclove. Nye¢ og dyre EDB-systemen til at
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sikre cn stetre oplysningsmangdc virker mod forsikringsmaglerne. Hvilke kunder har udtrykt anske om at
fi endnu flere uvedkommende (specifikationer i ukendt fremtid) oplysninger?

Narvacrende horingssvar er bevidst sat pé spidsen og spargende. Detre skyldes, ar folketingets medlemmer
mit fole sig fort bag lyset hvis et loviorslag bliver ensidigt gennemarbejdet i sin substas.
Vore kunder er ikke blevet misbrugt og vi misbruger ikke vor store indsigt i forsikringsmarkedet.

Vi er peenc haederlige hojruddanncde mennesker som gar det vi er bedst til nemiig, at vejlede vore
erhvervskunder igenncm forgikringsjunglen. Og de har ikke bedt om ny lovgivning!

Havde regeringen i ovrigt ikke lovet at regelforenkle — hvordan er dette lofte varctaget i det foreliggende
loviorslag?

Med venlig hilsen
Sorsi

o R. Rasmussen
forsikringsmapler. cand jur,



