Trafikudvalget
L 34 - Bilag 3
Offentligt

Notat om overvejelser vedrgrende regelforenkling og forbedrede
konkurrencevilkdr pa taxiomradet - udsendt af Faerdelsstyrelsen i november
2004

I fortseettelse af tidligere overvejelser om regelforenkling og mere konkurrence pa taxiomradet samt pa grundlag
af den politiske aftale om den fremtidige kommunale struktur kan en raekke naermere elementer indgé i de videre overvejelser
om en eventuel justering af taxilovgivningen, herunder ogs8 p& baggrund af den af ACNielsen AIM gennemfgrte undersggelse
af befolkningens holdning til brug af taxikgrsel.
Der er i udgangspunktet lagt vaegt pa, at reguleringen af taximarkedet ikke i sig selv ma hindre en bedre udnyttelse af
karetgjerne til gavn for branchen og publikumsbetjeningen, samt at den nuvaerende decentrale kompetence fastholdes og
justeres, saledes at der er de rette instrumenter til at sikre et effektivt taximarked, der retter sig efter lokale og regionale
behov.
De konkrete overvejelser falder inden for fglgende omréader:

1. Prisfastseettelse for ydelser omfattet af taxiloven.

2. Geografiske principper.

3. Kontraktkgrsel

4. Virksomhedsform.

5. Indretningskrav til kgretgjer omfattet af taxiloven.
1. Prisfastseettelse for ydelser omfattet af taxiloven
Kommunerne har i dag kompetencen til at fastsaette maksimalpriser samt tillaeg til taksterne for taxikgrsel. Denne kompetence
forudsaettes opretholdt.
Det kan imidlertid overvejes at lade kommunerne f& mulighed for - efter ansggning fra et givent bestillingskontor - at
godkende/fastszaette takster og tillaeg til taksterne, der alene skal fglges af taxier tilsluttet det pagaeldende bestillingskontor.
En differentieret takstfastsaettelse vil give de enkelte bestillingskontorer mulighed for at fare en “selvstaendig” takstpolitik og
dermed mulighed for at etablere en synlig virksomheds- og konkurrenceprofil i forhold til andre konkurrerende
bestillingskontorer.
Det ma forventes, at en sddan markedsfgringsadgang vil tilfgre branchen nye produkter, f.eks. valgmulighed mellem sm&
standardkgretgjer og store, mere luksurigse kgretgjer, mulighed for at bestille fremkgrsel med afhentning ved f.eks. bopeael
inden for en naermere fastsat - og af bestillingskontoret garanteret - kort frist, eller lignende ydelser af en kvalitet, der star i
forhold til taksten.
Der kunne sdledes blive tale om sdkaldte A, B eller C - kgretgjstandarder, der f.eks. “spaender” fra store luksurigse koretgjer
til mindre og billige kgretgjer, eventuelt suppleret med forskellige service- og tilleegsydelser.
Adgangen til at fastseette saerlige takster for nsermere angivne bestillingskontorer og efter szerlige differentierede
produkttilbud forventes at fgre til en stgrre prisspredning, men der tilsigtes ikke en generel stigning i gennemsnitsprisen for
taxikgrsel ud over den almindelig prisudvikling.
Ud fra almindelige antagelser om prisdannelsen p8 et marked ma det sdledes forventes, at adgangen til en stgrre
prisdifferentiering vil kunne medfgre relativt hgjere priser for f.eks. luksurigse kgretgjer med saerlige tilleegsydelser, mens
priserne vil falde for mere “skrabede” kgretgjer og ydelser. Prisen vil ogs8 i hgjere grad efter ansggning til og godkendelse af
kommunalbestyrelsen kunne differentieres i sdvel op- som nedadgdende retning efter f.eks. tidspunkt pa8 degnet og dermed
efter efterspgrgslen.
Der m& desuden forventes generelt at vaere en afsmittende (deempende) effekt pd takstudviklingen mellem nabokommuner -
seerligt hvis der i et vist omfang &bnes for mulighed for kgrsel uden for eget tilladelsesomrdde jf. nsermere overvejelser
herom.
Kommunernes hidtil geeldende takstkompetence suppleret med en adgang til at fastseette saerskilte takster for individuelle
bestillingskontorer, der herefter skal fglges af alle taxier tilsluttet det pdgaeldende bestillingskontor, kunne taenkes kombineret
med en lokal kompetence til at undtage vognmaend fra tilslutningspligten. Vognmaend, der ikke gnsker at fglge et givent
bestillingskontors “profil”, vil sdledes ikke vaere tvunget hertil, ligesom bestillingskontorer i kommuner, hvor tilslutningspligten
opretholdes, ikke har pligt til at optage vognmaend, der ikke efterlever det pdgaeldende bestillingskontors bestemmelser. De
pagaeldende vognmaend vil - ud over taxilovgivningens almindelige kvalifikationskrav m.v. - sdledes alene vaere underlagt de
af kommunen fastsatte maksimaltakster.
Det bemaerkes, at der med en eventuel fritagelse for tilslutningspligt ikke i sig selv tilsigtes indfgrt forskelle i adgangen til at
udfgre forskellige kategorier af kgrselsopgaver. Imidlertid vil taxier, der ikke er tilsluttet et bestillingskontor, alt andet lige ikke
i samme omfang kunne udfgre forudbestilte ture.
Muligheden for diskretionzert at undtage fra tilslutningspligten vil sikre bestillingskontorerne muligheder for - pd linie med
andre brancher i servicesektoren - at indfgre naermere specificerede standarder, f.eks. takster, standarder for serviceydelser,
ufravigelige krav til kgretgjers kvalitet og stand, krav til personalets, herunder navnlig chauffgrers, fremtraeden og adfeerd
overfor kunder, trafikkultur, péklaedning mv.
Der vil séledes f.eks. vaere mulighed for at udfgre bestillingskontorvirksomhed pa grundlag af franchiseaftaler, hvor
selvstaendige vognmaend og et bestillingskontor markedsfgrer en raekke produkter under et bestemt navn og logo, og hvor der
ydes et pa forhdnd fastsat uniformt service- og kvalitetsniveau til de af kommunen godkendte takster for det pagaeldende
bestillingskontor.
For kunderne vil en ordning som den skitserede betyde flere valgmuligheder og en bedre sammenhang mellem pris og



kvalitet.
Det bemaerkes, at stgrre pris- og kvalitetsspredning pa taximarkedet forudsaetter, at der sikres kunderne stgrre indsigt i
takstfastsaettelsen. Dette kan f.eks. sikres ved en obligatorisk prismaerkningsordning.

2. Geografiske principper

Strukturreformen forudsaetter, at amterne nedlaegges og erstattes af 5 regioner. Forligspartierne bag strukturreformen finder,
at et indbyggerantal i stgrrelsesordenen minimum ca. 30.000 vil veere et godt sigtepunkt for dannelse af nye baeredygtige
kommuner.

Den nuveaerende taxilovgivnings principper om geografisk afgreensning og om antalsbegraensning af taxitilladelser forudsaettes
opretholdt, idet stgrre kommuner alt andet lige vil indebaere et mere fleksibelt og bredere (lokalt) taximarked.

Det kunne eventuelt overvejes at dbne for taxikgrsel uden for egen kommune - suppleret med en bestemmelse om, at
taxiholdepladser, herunder f.eks. holdepladser ved trafikknudepunkter etc., alene m& benyttes af taxier med tilladelser udstedt
af den pdgeeldende kommune. Der vil sdledes blive 8bnet for bestillingskarsel og gadekgrsel uden for “egen” kommune.
Forslaget forventes saerligt i spidsbelastningsperioder at ville medfgre en bedre udnyttelse af taxikapaciteten og dermed
samtidig at sikre en bedre kundebetjening.

En mere vidtg8ende model - eventuelt efter en overgangsperiode af en vis varighed, hvor effekterne pd markedet kan
undersgges - kunne veere, at kompetencen til at foretage behovsprgvelse og udstede taxitilladelser samt fastsaette takster
m.v. tilleegges regionerne. Herved sikres, at sammenhangen med den gvrige kollektive trafik, der er placeret i regionerne, i
hgjere grad kan tilgodeses.

Administrationen af taxitilladelser forudsaettes fortsat at vaere i kommunalt regi. For den "regionale model” kunne
administrationen tillaegges regionerne, der samtidig har anvaret for den kollektive vejtrafik.

3. Kontraktkgrsel

Med henblik pd at tilvejebringe gget fleksibilitet og ikke mindst med henblik pd at fremme konkurrencen p& pris og kvalitet kan
det overvejes at indfgre adgang til etablering af virksomhed, der omfatter udfgrelse af stgrre kgrselsopgaver efter
forudgdende aftaler, f.eks. licitation.

Denne form for virksomhed omtales i det fglgende som kontraktkgrsel.

Adgangen til at udfgre kontraktkgrsel forudsaettes baseret pa opfyldelse af de objektive kriterier, der kendes fra den
eksisterende taxilovgivning.

Det vil sige krav om en naermere fastsat egenkapital i forhold til antallet af tilladelser (kgretgjer), faglige kvalifikationer
dokumenteret ved bestdelse af en afsluttende prgve pa et kvalifikationskursus samt begraenset adgang til at have forfaldne
restancer til det offentlige.

Kontraktkgrsel kunne - udover udfgrelse af stgrre kgrselsopgaver efter forudgdende aftale - udvides til at omfatte
sygetransport og limousinekgrsel. Sidstnaevnte vil sdledes i givet fald ikke lzengere vaere underlagt principperne om
antalsbegraensning og behovsprgvning. Taxikgrsel forudsaettes derimod fortsat underlagt disse principper.

Det forventes, at en sadan ordning vil kunne tilfgre erhvervet en stgrre grad af kvalitet og fleksibilitet og stgrre
konkurrenceevne, ligesom en s8dan ordning alt andet lige forventes at 8bne mulighed for hurtig tilpasning af et
virksomhedspotentiale.

Det forventes videre, at udbydere af stgrre kgrselsopgaver, typisk amter (regioner) og kommuner, vil fa fordele - sdvel
gkonomisk som i henseende til kvalitet - af et stgrre marked/udbyderkreds praeget af professionalisme og af en hgj grad af
fleksibilitet.

For erhvervet bliver der bedre muligheder for at udnytte materiellet samt skraeddersy tilbud pa tveers af kommunegraenser.
Det kan overvejes at lade udstedelse af tilladelse til udfgrelse af kontraktkgrsel administreres centralt, ligesom det er tilfaeldet
inden for bus- og godskgrselslovgivningen.

4. Kvalifikationskrav

Det forudsaettes, at faglige kvalifikationer fortsat vil veere en blandt flere betingelser for tilladelse til at udfgre erhverv omfattet
af taxilovgivningen.

Med henblik pa tilvejebringelse af gget fleksibilitet kan det overvejes at indfgre valgfrihed mellem at folge et
kvalifikationskursus i sin helhed eller at kvalificere sig pd egen hdnd gennem selvstudie inden der aflzegges en af
Feerdselsstyrelsen udarbejdet/godkendt prgve.

Udfgrelse af kontraktkersel forudseettes ikke at vaere afhaengig af dokumentation af forudgdende kvalificerende beskaeftigelse.

5. Virksomhedsform

Kontraktkgrsel, herunder sygetransport og limousinekgrsel, kan overvejes udfgrt i sdvel personligt regi som i selskabsform.
Limousinekgrsel er sdledes et niche-produkt, der adskiller sig vaesentligt fra taxikgrsel dels gennem kgretgjstype,
korselsformal og prisdannelse. Den nuvaerende behovsprgvelse og geografiske begraensning for limousinekgrsel kan derfor
overvejes ophaevet.

Taxikgrsel forudsaettes derimod som fglge af antalsbegraensningen fortsat alene baseret p& personlig virksomhed, idet
selskabsform dels ville kunne medfgre en utilsigtet koncentration af tilladelserne p& meget fa “haender” med risiko for, at
konkurrencen begraenses, dels risiko for, at velkvalificerede ansggere holdes uden for erhvervet, idet selskaber med (ledige)
tilladelser vil kunne blive solgt.



6. Indretningskrav til kgretgjer omfattet af taxiloven

Geeldende minimumskrav til kgretgjers indvendige dimensioner, seedestgrrelse mv. med henblik p& sikring af passende
passagerkomfort foresl8s ophaevet, idet kravene, der har afszet i faerdselssikkerhedshensyn, ikke leengere med nutidens
sikkerhedsudstyr i biler skgnnes relevante.

I forbindelse med overvejelserne om kommunalbestyrelsernes eventuelle adgang til at godkende saerlige takster for det
enkelte bestillingskontor kunne det med henblik pd sikring af en passende passagerkomfort mv. set i relation til taksten i
konkrete taxier overvejes at give kommunerne mulighed for/kompetence til at fastsaette naermere differentierede krav til
indretning, udstyr, renholdelse mv. i forbindelse med takstfastsaettelsen for taxier af henholdsvis kategori A, B og C.
Geeldende bestemmelser om taxametre og kontrolapparater forudseettes opretholdt.

Geeldende bestemmelser om maerkning af kgretgjer omfattet af loven forudseettes tilpasset, sdledes at bade publikum og
kontrolmyndigheder (politi) sikres passende mulighed for at identificere kgretgjer omfattet af loven.

Der kunne saledes stilles krav om, at kgretgjer (taxier) omfattet af loven udvendigt skal maerkes/bemales med
tilladelsesnummer, bestillingskontorets navn og telefonnummer samt for kgretgjer, der ikke er omfattet af tilslutningspligten,
vognmandens virksomhedsnavn og telefonnummer. For bestillingskontorer, der har szerskilt godkendte takster, tillige
oplysning om disse



