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— Politisk enighed

I. INDLEDNING
1.  Kommissionen vedtog den 13. november 2007 sine lovgivningsforslag, der bestar af to
@ndringsdirektiver og en forordning, vedrarende revurdering af EU's regelsat for
elektroniske kommunikationsnet og -tjenester. Denne rapport vedrerer det direktiv, der
er kendt som direktivet om borgernes rettigheder, og den del, der endrer det nuverende
direktiv 2002/58/EF om e-databeskyttelse. Den del, der endrer direktiv 2002/22/EF om
forsyningspligt, vil blive behandlet i en saerskilt rapport (dok. 15896/08).
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2. Etaf de centrale mal for rammelovgivningen er at fremme EU-borgernes interesser,
bl.a. ved at sikre effektiv beskyttelse af persondata og privatlivets fred og sikre, at de
offentlige kommunikationsnets integritet og sikkerhed bevares. Det stigende antal nye
elektroniske trusler i de senere ar som f.eks. virus, spam, spyware og phishing har givet

dette formal oget veegt.

Kommissionens forslag til e-databeskyttelsesdirektiv behandler spergsmal som
sikkerhed for, at forbrugerne informeres, hvis deres persondata er blevet kompromitteret
som folge af sikkerhedsbrud pé nettene, @get ansvar til operaterer og nationale
sikkerhedsmyndigheder for alle elektroniske kommunikationsnets og -tjenesters
sikkerhed og integritet, udvidelse af de kompetente myndigheders gennemforelses- og
handhavelsesbefojelser til bl.a. at bekempe spam og tydeliggerelse af EU-reglernes
anvendelse pa dataindsamlings- og identifikationsudstyr, der benytter offentlige

elektroniske kommunikationsnet.

3. Dreftelserne under de slovenske formandskab mundede ud i en statusrapport, som der
blev udvekslet synspunkter om den 12. juni 2008. Forslaget er blevet dreftet mere
indgéende under de franske formandskab, bl.a. p4 baggrund af Europa-Parlamentets

forstebehandlingsudtalelse, der blev vedtaget den 24. september 2008.

4.  Kommissionen vedtog den 6. november 2008 sit @ndrede forslag pd baggrund af

Europa-Parlamentets forstebehandling (15422/08).

5. Det Europaiske Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog sin udtalelse den 29. maj 2008,
og Regionsudvalget vedtog sin udtalelse den 19. juni 2008.
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II. RESULTATET AF COREPERS DROFTELSER

1. Teksten til formandskabets kompromisforslag vedrerende e-databeskyttelsesdirektivet
findes i bilaget til dette dokument. Teksten er en konsolideret udgave af forslaget til
@ndringsdirektiv pa grundlag af resultatet af dreftelserne 1 Coreper den

14. november 2008. Coreper er ndet til bred konsensus om teksten.

2. Kun én delegation tager fortsat forbehold med hensyn til teksten til artikel 6, stk. 6a,
vedrerende behandlingen af trafikdata (s. 14).

3. Samtlige delegationer tager sprogligt forbehold med hensyn til teksten, og
Kommissionen har forbeholdt sig sin samlede stilling til formandskabets
kompromisforslag.

III. RADETS OPGAVE

Rédet anmodes derfor om at behandle de fortsat udestdende spergsmél med henblik pé at na til
politisk enighed. Teksten sendes til jurist-lingvisterne til gennemgang med henblik pa vedtagelsen

af Radets felles holdning.
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BILAG

FORMANDSKABETS KOMPROMISFORSLAG TIL

KONSOLIDERET UDGAVE AF FORSLAG TIL ZENDRING AF DIREKTIV 2002/58/EF
(databeskyttelsesdirektivet)

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROPAISKE UNION HAR -

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Europaiske Fellesskab, serlig artikel 95,

under henvisning til forslag fra Kommissionen,

under henvisning til udtalelse fra Det @konomiske og Sociale Udvalg,

efter horing af Regionsudvalget,

1 henhold til fremgangsmaden i traktatens artikel 251, og

ud fra felgende betragtninger:

[med hensyn til betragtninger, der er feelles for dette direktiv og forsyningspligtdirektivet, se
forsyningspligtdirektivet]

(27) Liberaliseringen af markederne for elektroniske kommunikationsnet og -tjenester og den
hurtige teknologiske udvikling har tilsammen sat skub i konkurrencen og den okonomiske
veekst og har resulteret i en mangfoldighed af tjenester, som slutbrugerne kan fd adgang til
via offentlige elektroniske kommunikationsnet. Der er behov for at sikre, at forbrugerne og
brugerne ydes samme grad af privatlivs- og persondatabeskyttelse, uanset hvilken teknologi
der benyttes til at levere en given tjenesteydelse.
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(30b) Ved gennemforelsen af foranstaltninger til gennemforelse af direktiv 2002/58/EF bor
medlemsstaternes myndigheder og domstole ikke kun fortolke deres nationale lovgivning pd
en mdde, der er forenelig med ovenncevnte direktiv, men ogsd sikre, at de ikke leegger en
fortolkning af dette direktiv til grund, som er i strid med andre grundleceggende rettigheder
eller almindelige feellesskabsretlige principper, sasom proportionalitetsprincippet.

[med hensyn til de ovrige betragtninger, se de relevante artikler]—

UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:
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Artikel 1

Anvendelsesomride og formal

1. Dette direktiv tager sigte pd en harmonisering af medlemsstaternes bestemmelser, der er
nedvendig for at sikre et ensartet niveau i beskyttelsen af de grundleeggende rettigheder og
frihedsrettigheder og navnlig privatlivets fred 1 forbindelse med behandling af
personoplysninger inden for den elektroniske kommunikationssektor, og for at sikre fri
oms&tning af sddanne oplysninger og af elektronisk kommunikationsudstyr og elektroniske

kommunikationstjenester i Faellesskabet.

2. Med henblik pé at né de i stk. 1 omhandlede mal specificerer og supplerer dette direktivs
bestemmelser direktiv 95/46/EF. Narvaerende bestemmelser beskytter desuden legitime

interesser hos abonnenter, der er juridiske personer.

3. Dette direktiv geelder ikke for aktiviteter, der ikke er omfattet af traktaten om oprettelse af Det
Europaiske Fellesskab, som f.eks. de aktiviteter, der er omfattet af afsnit V og VI i traktaten
om Den Europeiske Union, og under ingen omstaendigheder for aktiviteter, der vedrerer den
offentlige sikkerhed, forsvaret, statens sikkerhed (herunder statens skonomiske interesser, nir
disse aktiviteter er forbundet med spergsméil vedrerende statens sikkerhed) og statens

aktiviteter pé det strafferetlige omrade.

Artikel 2

Definitioner

Medmindre andet angives, gelder i dette direktiv de definitioner, der er fastsat i direktiv 95/46/EF
og 1 direktiv 2002/21/EF [...] om fzlles rammebestemmelser for elektroniske kommunikationsnet

og -tjenester (rammedirektivet).
I dette direktiv forstis endvidere ved:
a)  "bruger": en fysisk person, som anvender en offentligt tilgeengelig elektronisk

kommunikationstjeneste i privat eller forretningsmassigt ojemed, uden nedvendigvis at

abonnere pa den pagaldende tjeneste
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b)

d)

g)

h)

"trafikdata": data, som behandles med henblik pa overforing af kommunikation i et

elektronisk kommunikationsnet eller debitering heraf

"lokaliseringsdata": data, som behandles i et elektronisk kommunikationsnet eller af en
elektronisk kommunikationstjeneste og angiver den geografiske placering af det
terminaludstyr, som brugeren af en offentligt tilgeengelig elektronisk kommunikationstjeneste
anvender

"kommunikation": oplysninger, som udveksles eller overfores mellem et begrenset antal
parter via en offentligt tilgeengelig elektronisk kommunikationstjeneste. Dette omfatter ikke
oplysninger, der overfores som del af en radio- og fjernsynstransmissionstjeneste til
offentligheden via et elektronisk kommunikationsnet, medmindre oplysningerne kan kedes

sammen med en identificerbar abonnent eller bruger, der modtager oplysningerne

Sflyttet til rammedirektivet

"samtykke": givet af bruger eller abonnent svarer til den registreredes samtykke i direktiv

95/46/EF

"veerdiforagende tjeneste": enhver form for tjeneste, der kraever behandling af trafik- eller
lokaliseringsdata, bortset fra trafikdata, ud over hvad der er nedvendigt for overforing af en

kommunikation eller debitering heraf

"elektronisk post": enhver meddelelse 1 form af tekst, stemmegengivelse, lyd eller billede,
som sendes via et offentligt kommunikationsnet, og som kan lagres i nettet eller i

modtagerens terminaludstyr, indtil meddelelsen hentes af modtageren

"brud pa persondatasikkerheden': et sikkerhedsbrud, der forer til haendelig eller
ulovlig tilintetgorelse, tab, zndring, ubefojet videregivelse af eller adgang til persondata,
der sendes, lagres eller pa anden méade behandles i forbindelse med udbuddet af

offentligt tilgeengelige kommunikationstjenester i Fallesskabet.

15899/08 alp/gb/js/NLK/th 7

DG CII B DA



Artikel 3

Omfattede tjenester

Dette direktiv finder anvendelse pd behandling af persondata i forbindelse med, at offentligt
tilgeengelige elektroniske kommunikationstjenester stilles til rddighed via offentlige
kommunikationsnet i Fellesskabet, herunder offentlige kommunikationsnet med

dataindsamlings- og identifikationsudstyr.

2. Udgiér.

3.  Udgar.

(27a ny) Dette direktiv fokuserer i trad med mdlscetningen for EU's regelscet for elektronisk
kommunikation, proportionalitetsprincippet og subsidiaritetsprincippet og med
henblik pad retlig sikkerhed og effektivitet for sdvel det europceiske erhvervsliv som
de nationale tilsynsmyndigheder pa offentligt tilgcengelige elektroniske
kommunikationsnet eller -tjenester, og det geelder ikke for lukkede brugergrupper
og virksomhedsnet.

(28) De teknologiske fremskridt gor det muligt at udvikle nye applikationer, som bygger pa
apparater til dataindsamling og identifikation, herunder kontaktfrie apparater, der fungerer
ved hjeelp af radiofrekvenser. Eksempelvis benyttes der i radiofrekvensbaseret identifikation
(RFID) radiofrekvenser til at opfange data fra entydigt identitetsmcerkede brikker, og disse
data kan derpd overfores gennem de eksisterende kommunikationsnet. Hvis sddanne
teknologier far stor udbredelse, kan de give et stort okonomisk og samfundsmcessigt udbytte
og dermed yde et veesentligt bidrag til det indre marked, hvis borgerne kan acceptere, at de
bruges. For at opnd en sadan accept er det nodvendigt at sorge for, at alle det enkelte
menneskes grundleeggende rettigheder beskyttes, herunder]...] retten til privatlivets fred og til
beskyttelse af persondata. Nar sadanne anordninger forbindes med offentligt tilgeengelige
elektroniske kommunikationsnet eller indgar som grundleggende infrastruktur i elektroniske
kommunikationstjenester, bor de relevante bestemmelser i direktiv 2002/58/EF, herunder
bestemmelserne om sikkerhed, trafikdata og lokaliseringsdata samt om
kommunikationshemmelighed, finde anvendelse.

15899/08 alp/gb/js/NLK/th 8
DG CII B DA



Artikel 4
Sikkerhed i forbindelse med behandlingen

1. Udbyderen af en offentligt tilgeengelig kommunikationstjeneste skal traeffe passende tekniske
og organisatoriske foranstaltninger for at beskytte sine tjenester, for netsikkerhedens
vedkommende om nedvendigt sammen med udbyderen af det offentlige kommunikationsnet.
Under hensyn til teknologiens stade og omkostningerne i1 forbindelse med gennemforelsen

skal disse foranstaltninger garantere et sikkerhedsniveau, der stér i forhold til risikoen.

2. Hvor der er sarlig risiko for brud pé netsikkerheden, skal udbyderen af en offentligt
tilgeengelig kommunikationstjeneste informere abonnenterne herom samt, hvis risikoen ligger
uden for de foranstaltninger, der skal traeffes af udbyderen, om, hvorledes sddanne brud i givet
fald kan forebygges, herunder angive de omkostninger, der sandsynligvis vil vere forbundet
hermed.

3.  Hbyvis der sker et brud pa persondatasikkerheden [...] [...] skal den bererte udbyder af
offentligt tilgeengelige kommunikationstjenester [...] vurdere omfanget af bruddet pa
persondatasikkerheden, bedemme, hvor alvorligt det er, og overveje, om det er
nodvendigt at underrette den kompetente nationale myndighed og den berorte abonnent
om bruddet under hensyntagen til de relevante regler fastsat af den kompetente

nationale myndighed i overensstemmelse med stk. 3a.

Nér bruddet pa persondatasikkerheden udger en alvorlig risiko for privatlivets fred for
abonnenten, underretter den bererte udbyder af offentligt tilgeengelige
kommunikationstjenester den kompetente nationale myndighed og den berorte

abonnent om et sidant brud uden unedig forsinkelse.

Underretningen af abonnenten skal mindst indeholde en beskrivelse af karakteren af
bruddet pa persondatasikkerheden og omhandle de kontaktpunkter, hvor der kan
indhentes flere oplysninger, og den skal indeholde anbefalinger af, hvordan de mulige
negative virkninger af bruddet pd persondatasikkerheden kan afbedes. Underretningen
til den kompetente nationale [...|myndighed skal derudover beskrive folgerne af
bruddet, og hvilke modforholdsregler udbyderen har foreslaet eller truffet for at
handtere bruddet pa persondatasikkerheden.
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(28b) Udbyderen af en offentligt tilgcengelig elektronisk kommunikationstjeneste bor treeffe

passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at sikre beskyttelse af sine
tjenester. Uden at dette berorer direktiv 95/46/EF, bor sadanne foranstaltninger sikre, at
kun autoriserede personer kan fi adgang til personoplysninger til lovlige formadl, og at
savel lagrede eller sendte personoplysninger som nettet og tienesterne er beskyttede.
Desuden bor der indfores en sikkerhedspolitik for behandling af personoplysninger med
henblik pd at identificere svage punkter i systemet og foretages regelmeessig overvdgning
samt treeffes forebyggende, korrigerende og afbodende foranstaltninger.

(28¢c) De kompetente nationale myndigheder bor overvige de trufne foranstaltninger og

(29)

(30)

3a.

videreformidle bedste praksis blandt udbydere af offentligt tilgeengelige elektroniske
kommunikationstjenester.

Brud pd sikkerheden, der forer til tab eller beskadigelse af persondata om den enkelte
abonnent kan medfore store okonomiske tab og sociale skader, herunder identitetsmisbrug,
hvis ikke de afhjcelpes hurtigt og pa betryggende vis. Sd snart udbyderen af en offentligt
tilgeengelig kommunikationstjeneste bliver opmeerksom pd, at der er sket et sadant
sikkerhedsbrud, skal udbyderen derfor vurdere den risiko, der er forbundet hermed, f.eks.
ved at fastsld, hvilken type data der er berort af bruddet (herunder disse datas folsomhed,
den neermere sammenhaeng og de trufne sikkerhedsforanstaltninger), drsagen til og
omfanget af sikkerhedsbruddet, antallet af berorte abonnenter og mulige skader for
abonnenterne pd grund af bruddet (f.eks. identitetstyveri, okonomisk tab, tab af erhvervs-
eller beskeeftigelsesmuligheder, fysisk skade). Abonnenter, der kommer ud for [...]
sikkerhedshcendelser, der kan pdfore dem en alvorlig risiko for privatlivets fied (f.eks.
identitetstyveri eller identitetsmisbrug, fysisk skade, betydelig tort eller skade af omdomme)
bor straks underrettes [...], sa de kan treeffe de nodvendige forholdsregler. Underretningen
bor indeholde oplysninger om, hvilke foranstaltninger udbyderen har sat i veerk for at
afhjcelpe bruddet pa sikkerheden, og anbefalinger til de berorte brugere. Underretning af en
abonnent om et brud pd sikkerheden bor ikke kreeves, hvis udbyderen over for den
kompetente myndighed har godtgjort, at den har implementeret passende teknologiske
beskyttelsesforanstaltninger og disse foranstaltninger er blevet anvendt pa de data, som
sikkerhedsbruddet vedrorte. Sadanne teknologiske beskyttelsesforanstaltninger skal gore
dataene uforstaelige for alle, der ikke ma fi adgang til disse data.

De nationale tilsynsmyndigheder bor bl.a. fremme EU-borgernes interesser ved at bidrage til
sikringen af et hajt beskyttelsesniveau for persondata og privatlivets fred. Det forudscetter, at
de har de nodvendige ressourcer til at varetage deres opgaver, herunder at de rader over
omfattende og palidelige data om faktiske sikkerhedshcendelser, der har medfort beskadigelse
af persondata om enkeltpersoner.

Medlemsstaterne sikrer, at den kompetente nationale myndighed kan fastszette nzermere
regler for, og hvis det er nedvendigt, give instrukser om, under hvilke omstzaendigheder
udbyderen af offentligt tilgzengelige elektroniske kommunikationstjenester skal give
underretning om brud pa persondatasikkerheden, samt hvilke former og procedurer,

der skal anvendes ved underretningen.
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4. For at sikre en ensartet gennemforelse af de foranstaltninger, der er anferti stk. 1, 2, 3
og 3a, kan Kommissionen efter at have hort [...] Det Europziske Agentur for Net- og
Informationssikkerhed, Artikel 29-Gruppen og den europziske tilsynsferende for
databeskyttelse vedtage [...] anbefalinger om, bl.a. under hvilke omstzaendigheder
informations- og underretningskravene i denne artikel geelder, samt hvilke former og

procedurer der skal anvendes.

[..]

(31)  Der bor gives hjemmel til [...], at Kommissionen kan vedtage anbefalinger med hensyn til,
hvorledes der kan opnds fyldestgorende beskyttelse af privatlivet og af transmitterede eller
behandlede persondata i forbindelse med brugen af elektroniske kommunikationsnet pd det
indre marked.

(32) Nar der fastscettes ncermere regler for, hvilket format og hvilke procedurer der skal anvendes
ved underretningen om [...] brud pa persondatasikkerheden, bor der tages hensyn til
omsteendighederne omkring sikkerhedsbruddet, herunder til om de pdageeldende persondata
var beskyttet ved kryptering eller pa en anden mdde, der effektivt begrcenser sandsynligheden
af identitetsmisbrug eller andre former for misbrug. Sadanne regler og procedurer bor
desuden tage hensyn til de retshandhcevende myndigheders legitime interesser i tilfcelde, hvor
en dben redegorelse pa et tidligt tidspunkt kunne udgere en unodvendig hcemsko for
efterforskningen af omstendighederne ved et sikkerhedsbrud.

Betragtning 33 udgar.
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Artikel 5

Kommunikationshemmelighed

1.  Medlemsstaterne sikrer kommunikationshemmeligheden ved brug af offentlige
kommunikationsnet og offentligt tilgeengelige elektroniske kommunikationstjenester, bade for
sa vidt angar selve kommunikationen og de dermed forbundne trafikdata, via nationale
forskrifter. De forbyder isar aflytning, registrering, lagring og andre méder, hvorpa samtaler
kan opfanges eller overvages af andre end brugerne, uden at de pagaeldende brugere har
indvilget heri, bortset fra tilfzelde, hvor det er tilladt ifelge lovgivningen, jf. artikel 15, stk. 1.
Dette stykke er ikke til hinder for teknisk lagring, som er nedvendig for overforing af en

kommunikation, forudsat at princippet om kommunikationshemmelighed ikke bereres heraf.

2. Stk. 1 vedrorer ikke lovmedholdelig registrering af kommunikation og de dermed forbundne
trafikdata, hvis den foretages som led i lovlig forretningspraksis med henblik pé at kunne
foreleegge bevis for en handelstransaktion eller enhver anden forretningsmaessig

kommunikation.

3.  Medlemsstaterne sikrer, at [...] lagring af oplysninger eller [...] adgang til oplysninger, der
allerede er lagret i en abonnents eller brugers terminaludstyr, kun er tilladt pa betingelse af, at
abonnenten eller brugeren far klare og fyldestgerende oplysninger, bl.a. om formélet med
behandlingen i overensstemmelse med direktiv 95/46/EF og ret til at negte den
registeransvarlige en sddan behandling. Dette er ikke til hinder for teknisk lagring eller
adgang til oplysninger, hvis det alene sker med det formal at overfore eller lette overforing af
kommunikation via et elektronisk kommunikationsnet eller er absolut pékravet for at levere

en informationssamfundstjeneste, abonnenten eller brugeren udtrykkelig ensker.
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(34) Programmer, der til fordel for en tredjepart i det skjulte overvager en brugers handlinger
og/eller hindrer brugerens terminaludstyr i at fungere efter hensigten (sakaldt spionsoftware),
udgor en alvorlig trussel mod privatlivets fred for brugerne. Det er nodvendigt at sikre et hajt
og ensartet beskyttelsesniveau for brugernes privatsfeere, uanset om brugeren downloader de
uonskede spionprogrammer via elektroniske kommunikationsnet uden at veere klar over det,
eller om de leveres og installeres skjult i programmer, der distribueres pd andre eksterne
datalagringsmedier som f.eks. cd'er, cd-rom'er eller usb-nogler. Medlemsstaterne bor
opfordre slutbrugerne til at treeffe de fornedne foranstaltninger til at beskytte deres
terminaludstyr mod virus og spyware.

Artikel 6
Trafikdata

1.  Trafikdata vedrerende abonnenter og brugere, som behandles og lagres af udbyderen af et
offentligt kommunikationsnet eller en offentligt tilgaengelig elektronisk
kommunikationstjeneste, skal slettes eller gores anonyme, nar de ikke lengere er nedvendige

for fremforingen af kommunikationen, jf. dog stk. 2, 3, [...] 5 og 6a, samt artikel 15, stk.1.

2. Med henblik pé debitering af abonnenten og afregning for samtrafik er det tilladt at behandle
trafikdata. En sddan behandling er tilladt indtil udlebet af den lovbestemte foraldelsesfrist for

sadanne geeldsforpligtelser eller fristen for anfaegtelse af sadanne afregninger.

3. Med henblik pd markedsforing af elektroniske kommunikationstjenester eller levering af
vardiforegende tjenester er det tilladt udbyderen af en offentligt tilgeengelig elektronisk
kommunikationstjeneste at behandle de 1 stk. 1 omtalte oplysninger 1 det omfang og tidsrum,
som sadanne tjenester eller markedsforingen krever, hvis den abonnent eller bruger, som
oplysningerne vedrorer, forudgaende har givet sit samtykke hertil. Brugeren eller abonnenten
skal pa et hvilket som helst tidspunkt have mulighed for at treekke sit samtykke til behandling
af trafikdata tilbage.

4.  Tjenesteudbyderen underretter abonnenten eller brugeren om, hvilke typer trafikdata der
behandles med henblik pa det i stk. 2 omhandlede formél og om behandlingens varighed; ved
behandling med henblik pa det i stk. 3 omhandlede formaél skal underretning ske, inden

samtykke indhentes.
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5. Behandling af trafikdata i henhold til stk. 1, 2, 3 og 4 ma kun foretages af personer, som
handler efter bemyndigelse fra udbydere af de offentligt tilgeengelige kommunikationsnet og
-tjenester, og som er beskaftiget med debitering eller trafikstyring, kundeforesporgsler,
afsloring af svig, markedsforing af elektroniske kommunikationstjenester eller levering af en

vardiforegende tjeneste, og skal begrenses til det for sddanne aktiviteter nedvendige.

6. Stk. 1,2, 3 og 5 berarer ikke de kompetente organers mulighed for i overensstemmelse med
geldende lovgivning at indhente oplysninger om trafikdata med henblik pé bileggelse af

tvister, navnlig vedrerende samtrafik eller debitering.

6a. [...] Trafikdata kan behandles, |...] i det omfang det er strengt nedvendigt for at |...]
garantere net- og informationssikkerheden som defineret i artikel 4, litra ¢, i Europa-
Parlamentets og Rédets forordning (EF) nr. 460/2004 af 10. marts 2004 om oprettelse af

et europisk agentur for net- og informationssikkerhed [...].!

(26a) Behandling af trafikdata vil, i det omfang det er strengt nodvendigt for at detektere,
lokalisere og afhjcelpe fejl og fejlfunktioner i netveerket, og til
informationssikkerhedsformadil til sikring af tilgeengeligheden, autenticiteten, integriteten
og fortroligheden af lagrede og videresendte oplysninger [...] bidrage til at forhindre
uautoriseret adgang og skadelig distribution af koder, [...] denial of service-angreb og
beskadigelser af computere og elektroniske kommunikationssystemer. [...]

DE tager forbehold med hensyn til stk. 6a.
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Artikel 7

Specificerede regninger

1. Abonnenter har ret til at modtage uspecificerede forbrugsopgerelser.

2. Medlemsstaterne skal anvende nationale retsforskrifter for at sikre, at der ikke er modstrid
mellem abonnenternes ret til at modtage specificerede forbrugsopgerelser og kaldende
brugeres og kaldte abonnenters ret til privatlivets fred, f.eks. ved at sikre, at brugere og
abonnenter rader over tilstrekkelige alternative kommunikations- eller betalingsmuligheder,

der styrker beskyttelsen af privatlivets fred.

Artikel 8

Visning af A-nummer og af tilsluttet nummer samt begraensning heraf

1. Hvor der er adgang til visning af A-nummer, skal tjenesteudbyderen tilbyde den kaldende
bruger mulighed for i forbindelse med hvert enkelt opkald ved hjzlp af en simpel, gebyrfri
anordning at forhindre, at hans abonnentsnummer fremsendes til A-nummervisning. Den

kaldende abonnent skal have denne mulighed pa hver enkelt linje.

2. Hvor der er adgang til visning af A-nummer, skal tjenesteudbyderen tilbyde den kaldte
abonnent mulighed for ved hjelp af en simpel anordning, der er gebyrfri ved rimelig

anvendelse heraf, at forhindre visning af A-nummeret ved ankommende opkald.

3. Hvor der er adgang til visning af A-nummer, og A-nummeret vises inden tilslutningen, skal
tjenesteudbyderen tilbyde den kaldte abonnent mulighed for ved hjelp af en simpel anordning
at afvise ankommende opkald, nir den kaldende bruger eller abonnent har blokeret visningen

af A-nummeret.

15899/08 alp/gb/js/NLK/th 15
DG CII B DA



4. Hvor der er adgang til visning af tilsluttet nummer, skal tjenesteudbyderen tilbyde den kaldte
abonnent mulighed for ved hjelp af en simpel, gebyrfri anordning at forhindre, at den

kaldende bruger far vist det tilsluttede nummer.

5. Stk. 1 finder ogsé anvendelse pa opkald fra Faellesskabet til lande uden for dette. Stk. 2, 3 og

4 finder ogséd anvendelse pa ankommende opkald fra tredjelande.

6.  Medlemsstaterne sikrer, at udbyderne af offentligt tilgaengelige elektroniske
kommunikationstjenester, nar der er adgang til visning af A-nummer og/eller tilsluttet

nummer, informerer offentligheden herom og om mulighederne i stk. 1, 2, 3 og 4.

Artikel 9

Lokaliseringsdata, bortset fra trafikdata

1. Huvis lokaliseringsdata, bortset fra trafikdata, vedrerende brugere af eller abonnenter pa de
offentlige kommunikationsnet eller offentligt tilgeengelige elektroniske
kommunikationstjenester, kan behandles, mé disse data kun behandles, nér de er gjort
anonyme, eller nar brugeren eller abonnenten har givet sit samtykke hertil, og da kun 1 det
omfang og i det tidsrum, som er nadvendigt for levering af en vaerdiforegende tjeneste.
Tjenesteudbyderen skal, inden brugernes eller abonnenternes samtykke indhentes, underrette
dem om, hvilken type lokaliseringsdata, bortset fra trafikdata, der behandles, hvorfor og hvor
leenge de behandles, og om de videregives til en tredjemand med henblik pé levering af den
vardiforagende tjeneste. Brugere eller abonnenter skal have mulighed for til enhver tid at

treekke deres samtykke til behandling af lokaliseringsdata, bortset fra trafikdata, tilbage.

2. Huvis brugeren eller abonnenten har givet sit samtykke til behandling af lokaliseringsdata,
bortset fra trafikdata, skal brugeren eller abonnenten fortsat have mulighed for ved hjelp af en
simpel, gebyrfri anordning midlertidigt at forhindre behandling af sddanne data ved hvert

enkelt opkald til nettet eller ved hver enkelt fremforing af kommunikation.
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Behandling af lokaliseringsdata, bortset fra trafikdata, i henhold til stk. 1 og 2 mé kun
foretages af personer, som handler efter bemyndigelse fra udbyderen af det offentlige
kommunikationsnetverk eller den offentligt tilgeengelige elektroniske
kommunikationstjeneste eller fra den tredjemand, som leverer den verdiforegende tjeneste,

og skal begranses til det for leveringen af den verdiforegende tjeneste nedvendige.

Artikel 10

Undtagelsesbestemmelser

Medlemsstaterne sikrer, at der er gennemskuelige procedurer for den made, hvorpa udbyderen af et

offentligt kommunikationsnet og/eller en offentligt tilgeengelig elektronisk kommunikationstjeneste

kan:

a)

b)

suspendere blokeringen af A-nummervisningen midlertidigt, nar en abonnent anmoder om at
fa chikaneopkald eller andre generende opkald eftersporet; i sa tilfaelde skal de data, hvorved
den kaldende abonnent identificeres, i overensstemmelse med national lovgivning opbevares
og stilles til rddighed af udbyderen af et offentligt kommunikationsnet og/eller en offentligt

tilgeengelig elektronisk kommunikationstjeneste

suspendere blokering af visningen af tilsluttet nummer eller se bort fra, at en abonnent eller
bruger har nagtet eller ikke har givet sit samtykke til, at lokaliseringsdata behandles for
specifikke linjer med henblik pa at give organisationer, der tager sig af nedopkald og er
godkendte som saddanne af en medlemsstat, herunder retshdndhavende myndigheder,

ambulancetjenester og brandveasener, mulighed for at reagere pa sadanne opkald.

Artikel 11

Automatisk viderestilling

Medlemsstaterne sikrer, at enhver abonnent har mulighed for ved hjelp af en simpel, gebyrfri

anordning at forhindre en tredjemand 1 at foretage automatisk viderestilling til abonnentens

terminal.
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Artikel 12

Abonnentfortegnelser

1. Medlemsstaterne sikrer, at abonnenterne gebyrfrit, og inden de medtages i fortegnelsen,
underrettes om formalet med en trykt eller elektronisk abonnentfortegnelse, som er offentligt
tilgeengelig eller kan benyttes via oplysningstjenester, og hvori personoplysninger om
abonnenterne kan medtages, og at de underrettes om andre anvendelsesmuligheder heraf pa

grundlag af segefunktioner, som er indbygget i elektroniske udgaver af fortegnelsen.

2. Medlemsstaterne sikrer, at abonnenterne far mulighed for at bestemme, om deres
personoplysninger skal medtages i en offentlig fortegnelse, og i sa fald hvilke, for sa vidt
sadanne oplysninger er relevante for formélet med fortegnelsen som angivet af udbyderen af
fortegnelsen, samt mulighed for at kontrollere, {4 rettet eller slettet sddanne oplysninger. Det
skal vaere gebyrfrit ikke at veere medtaget 1 en offentlig abonnentfortegnelse og at fa

kontrolleret, rettet, eller slettet personoplysninger i den.

3. Medlemsstaterne kan krave, at abonnenter skal anmodes om supplerende samtykke til, at en
offentlig fortegnelse anvendes til ethvert formdl, der gar ud over segning efter
adresseoplysninger om personer pd grundlag af deres navn og eventuelt et minimum af andre

identifikatorer.

4.  Stk. 1 og 2 finder anvendelse pa abonnenter, der er fysiske personer. Medlemsstaterne sikrer
endvidere inden for rammerne af geldende faellesskabsret og national lovgivning, at de
legitime interesser for abonnenter, der ikke er fysiske personer, nyder tilstraekkelig beskyttelse

for sd vidt angér deres optagelse i offentlige abonnentfortegnelser.
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Artikel 13

Uanmodet kommunikation

1. Anvendelse af automatiserede opkaldsanordninger uden menneskelige indgreb (automatisk
opkaldsmaskine), telefaxapparater (fax) eller elektronisk post (herunder sms- og mms-
tjenester) med henblik pa direkte markedsforing kan kun tillades over for abonnenter eller

brugere, som forudgdende har givet deres samtykke hertil.

2. Uanset stk. 1 kan en fysisk eller juridisk person, hvis denne fra sine kunder modtager deres
egne elektroniske adresseoplysninger vedrarende elektronisk post 1 forbindelse med salg af et
produkt eller en tjenesteydelse i overensstemmelse med direktiv 95/46/EF, anvende disse
elektroniske adresseoplysninger til direkte markedsforing af sine egne tilsvarende produkter
eller tjenesteydelser, sdfremt kunderne klart og utvetydigt har mulighed for let og gebyrfrit, at
afvise en sddan anvendelse af de elektroniske adresseoplysninger, [...] pa det tidspunkt,
hvor adresseoplysningerne indsamles, og ved hver meddelelse, séfremt kunden ikke fra

begyndelsen afviste denne anvendelse.

3.  Medlemsstaterne treeffer de fornedne foranstaltninger for at sikre [...], at uanmodet
kommunikation, hvis formal er direkte markedsfering i andre tilfeelde end dem, der er nevnt 1
stk. 1 og 2, ikke er tilladt, hverken i forhold til abonnenter eller brugere, som ikke har givet
deres samtykke til at modtage sddan kommunikation, eller i forhold til abonnenter eller
brugere, som har frabedt sig at modtage sddan kommunikation. Det afgeres i national
lovgivning hvilken af de to muligheder der skal gaelde under hensyntagen til, at begge

muligheder skal veaere gebyrfrie for abonnenten.

4.  Udsendelse af elektronisk post som led i direkte markedsfering, hvorved identiteten af den
afsender, pa hvis vegne meddelelsen sendes, tilsleres eller holdes skjult, eller i strid med
artikel 6 i direktiv 2000/31/EF eller uden en adresse, som modtageren kan henvende sig til

for at fa standset sddanne henvendelser, er under alle omstendigheder forbudt.
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(35)

Stk. 1 og 3 finder anvendelse pa abonnenter, der er fysiske personer. Medlemsstaterne sikrer
endvidere inden for rammerne af geldende fallesskabsret og national lovgivning, at de
legitime interesser for abonnenter, der ikke er fysiske personer, nyder tilstraekkelig beskyttelse

for sa vidt angar uanmodet kommunikation.

Uden at indskranke en eventuel administrativ klageadgang, som blandt andet kan
indferes i medfor af artikel 15a, stk. 2, sikrer medlemsstaterne, at fysiske og juridiske
personer [...], der krzenkes af overtraedelser af nationale bestemmelser i medfer af
denne artikel og derfor har en legitim interesse i, at sidanne overtradelser bringes til
ophor eller forbydes, herunder en udbyder af elektroniske kommunikationstjenester,
der vil beskytte sine legitime forretningsinteresser |[...], kan indbringe sddanne
overtrzedelser for domstolene. Medlemsstaterne kan ogsa fastsatte seerlige bestemmelser
om sanktioner over for udbydere af elektroniske kommunikationstjenester, der ved
deres [...] uagtsomhed bidrager til overtraedelser af nationale bestemmelser, der

vedtages i henhold til denne artikel.

Udbyderne af elektroniske kommunikationstjenester md foretage store investeringer for at
bekcempe uonskede reklamehenvendelser ("spam”). Desuden har de bedre forudscetninger end
slutbrugerne, fordi de har den viden og de ressourcer, der skal til for at detektere og
identificere spammere. Udbydere af mailtjenester og andre tjenesteudbydere bor derfor have
mulighed for at anleegge sag mod spammere for sddanne overtreedelser og sdledes forsvare
deres kunders interesser [...] og dermed deres egne legitime erhvervsinteresser.
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Artikel 14

Tekniske funktioner og standardisering

1 Ved gennemforelsen af bestemmelserne i dette direktiv drager medlemsstaterne omsorg for, at
der ikke stilles bindende krav om, at terminaludstyr eller andet elektronisk
kommunikationsudstyr skal indeholde specifikke funktioner, hvorved markedsfering af udstyr
og den frie bevaegelighed for sddant udstyr i medlemsstaterne og mellem disse hindres, jf. dog
stk. 2 og 3.

2. Ttilfeelde, hvor bestemmelser i dette direktiv kun kan gennemferes ved et krav om specifikke
tekniske funktioner i elektroniske kommunikationsnet, underretter medlemsstaterne
Kommissionen herom efter proceduren i Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 98/34/EF af
22. juni 1998 om en informationsprocedure med hensyn til tekniske standarder og forskrifter

samt forskrifter for informationssamfundets tjenester.

3. Hvor der er behov herfor, kan der vedtages foranstaltninger for at sikre, at terminaludstyr
fremstilles pa en made, der er forenelig med brugernes ret til at beskytte og kontrollere
anvendelsen af deres personoplysninger i overensstemmelse med direktiv 1999/5/EF og
Rédets beslutning 87/95/EQF af 22. december 1986 om standardisering inden for

informationsteknologi og telekommunikation.

Artikel 14a

Udvalg
Udgir.

15899/08 alp/gb/js/NLK/th 21
DG CII B DA



Artikel 15

Anvendelsesomradet for visse bestemmelser i direktiv 95/46/EF

1.  Medlemsstaterne kan vedtage retsforskrifter med henblik pé at indskraenke rekkevidden af de
rettigheder og forpligtelser, der omhandles i artikel 5, artikel 6, artikel 8, stk. 1, 2, 3 og 4, og
artikel 9, hvis en séddan indskraenkning er nedvendig, passende og forholdsmeessig 1 et
demokratisk samfund af hensyn til den nationale sikkerhed (dvs. statens sikkerhed), forsvaret,
den offentlige sikkerhed, eller forebyggelse, efterforskning, afslering og retsforfelgning i
straffesager eller uautoriseret brug af det elektroniske kommunikationssystem efter artikel 13,
stk. 1, 1 direktiv 95/46/EF. Med henblik herpd kan medlemsstaterne bl.a. vedtage
retsforskrifter om lagring af data i en begranset periode, som kan begrundes i et af de hensyn,
der er nevnt i dette stykke. Alle i dette stykke omhandlede forskrifter skal vere i
overensstemmelse med faellesskabsrettens generelle principper, herunder principperne i EU-

traktatens artikel 6, stk. 1 og 2.

la. Stk. 1 finder ikke anvendelse pa data, der udtrykkelig kraeves lagret i henhold til Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 2006/24/EF af 15. marts 2006 om lagring af data genereret
eller behandlet i forbindelse med tilvejebringelse af offentligt tilgeengelige elektroniske
kommunikationstjenester eller elektroniske kommunikationsnet til det formél, der er

omhandlet i nevnte direktivs artikel 1, stk. 1.

2. Bestemmelserne i direktiv 95/46/EF, kapitel 111, "retsmidler, ansvar og sanktioner", finder
anvendelse pa nationale bestemmelser, der vedtages til nervarende direktivs gennemforelse,

og pd individuelle rettigheder afledt af nervarende direktiv.

3. Den gruppe vedrerende beskyttelse af personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger, som blev nedsat ved artikel 29 i direktiv 95/46/EF, varetager ogsa de
opgaver, der er fastsat i artikel 30 1 direktiv 95/46/EF med hensyn til de af dette direktiv
omfattede forhold, dvs. beskyttelse af grundleeggende rettigheder og frihedsrettigheder samt

legitime interesser i den elektroniske kommunikationssektor.
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[..]

Artikel 15a

Gennemforelse og hindhaevelse

Medlemsstaterne fastszetter bestemmelser om sanktioner for overtradelse af de
nationale bestemmelser, der er vedtaget i medfer af dette direktiv, og treeffer alle
nodvendige foranstaltninger til at sikre gennemferelsen heraf. De sanktioner, der
palaegges, skal veere effektive, star i rimeligt forhold til overtraedelsen og har
afskraekkende virkning, og kan anvendes i en periode svarende til overtradelsens
varighed, ogsa selv om overtraedelsen i mellemtiden er bragt til opher. Medlemsstaterne
giver senest den <tidsfrist for gennemforelse af 2endringsretsakten> Kommissionen
meddelelse om disse sanktionsbestemmelser og giver omgiende meddelelse om senere
eendringer af betydning for dem.

[...] Medlemsstaterne sikrer, at den [...] kompetente nationale myndighed og, hvor det
er relevant, andre nationale organer har befojelse til at beordre overtradelser som

omhandlet i stk.1 bragt til opher.

Medlemsstaterne sikrer, at [...] kompetente nationale myndigheder, og, hvor det er
relevant, andre nationale organer, har alle nedvendige befejelser og ressourcer til
efterforskning, herunder mulighed for at skaffe sig relevante oplysninger, som de métte
have brug for under overvagningen og hiandhaevelsen af nationale bestemmelser, der er

vedtaget i medfor af dette direktiv.

For at sikre et effektivt samarbejde hen over graenserne om at hindhzeve de nationale
love, der vedtages i medfer af dette direktiv, og for at tilvejebringe harmoniserede vilkir
for udbuddet af tjenester, der medferer datastremme hen over graenserne, kan
Kommissionen vedtage [...] anbefalinger efter at have hert [...] Det Europiske Agentur
for Net- og Informationssikkerhed, Artikel 29-Gruppen og de relevante
tilsynsmyndigheder.
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(36) Behovet for at sikre en fyldestgorende beskyttelse af privatlivet og af transmitterede eller
behandlede persondata i forbindelse med brugen af elektroniske kommunikationsnet i
Feellesskabet gor det nadvendigt at sikre, at reglerne kan gennemfores og hdandhceves
effektivt, sdledes at der bliver tilstreekkelige incitamenter til at overholde dem. De kompetente
nationale [...Jmyndigheder og, hvor det er hensigtsmcessigt, andre relevante nationale
organer bor have tilstreekkelige befojelser og ressourcer til at efterforske tilfeelde af
manglende overholdelse effektivt og herunder have mulighed for at indhente de relevante
informationer, de har behov for med henblik pd at afgore klagesager og idomme bader, ndr
reglerne ikke overholdes.

(36a) Gennemforelse og handheevelse af bestemmelserne i dette direktiv nodvendiggor ofte et
samarbejde mellem de nationale tilsynsmyndigheder i to eller flere medlemsstater, f.eks. om
bekcempelse af spam og spyware hen over greenserne. For at sikre et gnidningslost og
hurtigt samarbejde i sddanne tilfelde bor der i anbefalingerne fastleegges procedurer med
hensyn til f.eks. omfanget og formatet af de oplysninger, der udveksles mellem
myndighederne, eller de frister, der skal overholdes. Sadanne procedurer vil ogsa give
mulighed for at harmonisere de deraf folgende forpligtelser for markedsaktorerne og
dermed bidrage til etablering af lige konkurrencevilkdr i Feellesskabet.

Artikel 16

Overgangsordninger

1. Artikel 12 finder ikke anvendelse pa udgaver af abonnentfortegnelser, som allerede er
fremstillet eller markedsfert i trykt form eller i offline elektronisk form, inden de nationale

bestemmelser, der vedtages i henhold til dette direktiv, treeder i kraft.

2. Huvis personoplysninger om abonnenter pa faste eller mobile offentlige taletelefonitjeneste er
medtaget i en offentlig abonnentfortegnelse i overensstemmelse med direktiv 95/46/EF og
artikel 11 i direktiv 97/66/EF, inden de nationale bestemmelser, der vedtages i henhold til
dette direktiv, traeder i kraft, kan personoplysninger om sadanne abonnenter fortsat medtages 1
denne offentlige fortegnelse i dens trykte eller elektroniske udgave, herunder udgaver med
mulighed for "omvendt" segning, medmindre abonnenter frabeder sig dette efter at have
modtaget fuldstendige oplysninger om formélet og valgmulighederne i overensstemmelse

med artikel 12 1 dette direktiv.
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Gennemforelse

Artikel 5
Ikrafttreeden

Artikel 6

Adressater]

15899/08

DGCIIB

alp/gb/js/NLK/th

25
DA



