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MEDDELEL SE FRA KOMMISSIONEN TIL EUROPA-PARLAMENTET, RADET,
DET EUROPAISKE JKONOMISKE OG SOCIALE UDVALG OG
REGIONSUDVALGET

om anden periodiske nyvurdering af for syningspligtens omfang i for bindelse med
elektroniske kommunikationsnet og -tjenester i medfer af artikel 151 direktiv
2002/22/EF

1. M EDDELEL SENS FORMAL

Denne meddelelse vedragrer anden periodiske nyvurdering af forsyningspligtens omfang i
medfer af artikel 15 i forsyningspligtdirektivet® (direktivet). Den indeholder desuden en
raekke generelle overve elser om forsyningspligtens rolle i forbindelse med brede udfordringer
pa europadsk plan —isaa sikring af adgangen til bredband — og den skal anspore til debat om
den fremtidige politik.

2. NYVURDERING AF FORSYNINGSPLIGTENS OMFANG
2.1 Indledning

| EU betyder forsyningspligten inden for elektronisk kommunikation, som denne i gjeblikket
er defineret, at alle, som anmoder herom, sikres adgang til de tjenester, der er nadvendige for
at kunne deltage i samfundslivet, og som allerede er tilgaangelige for starstedelen af borgerne,
enten viamarkedet eller, hvis dette ikke er muligt, gennem offentlig indgriben.

| direktivet defineres forsyningspligt som et minimum af elektroniske tjenester, der er
tilgeangelige for alle slutbrugere efter rimelig anmodning herom til rimelige priser og til en
bestemt kvalitet, uafhaangig af den geografiske beliggenhed i en mediemsstat.

Ifalge direktivet indgér fire specifikke elementer i forsyningspligten’:

e adgang fra et fast sted til at foretage og modtage lokale, nationale og internationale
telefonopkald, telefaxopkald og dataoverfarsler med transmissionshastigheder, som er
tilstraekkelige til at sikre funktionel adgang til internettet

e adgang til mindst én samlet abonnentfortegnelse og nummeroplysningstjeneste, der
omfatter alle fastnet- og mobilabonnenter, som @nsker at vaae optaget heri

e adgang til offentlige betalingstel efoner
e sxlige foranstaltninger, der sikrer handicappede brugere og brugere med saalige behov

samt brugere med lave indkomster adgang til offentligt tilgsangelige telefontjenester til
overkommelige priser.

Europa-Parlamentets og Ré&dets direktiv 2002/22/EF om forsyningspligt og brugerrettigheder i
forbindel se med elektroniske kommunikationsnet og -tjenester.
2 Kapitel I1.
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Udtrykket "adgang fra fast sted" refererer til slutbrugerens hovedbopad® (hvor flere
medlemmer af husstanden kan dele forbindelsen) og ikke til et krav om, at udbyderne skal
laegge sig fast pa en bestemt teknologi; dvs. at der ikke ber veare begrassninger med hensyn
til den teknik — trédbaseret eller tradlgs — hvormed forbindelsen etableres. Pa den anden side
omfatter forsyningspligten ikke personlig mobilitet (adgang fra et hvilket som helst sted).

Henvisningen til datakommunikation med transmissionshastigheder, som er tilstrakkelige til
a tillade funktionel internetadgang®, betyder, a mindstekravet er en enkelt
smalbandsforbindelse”, som kan levere datakommunikation med en hastighed®, der er
tilstraekkelig til at sikre adgang til de onlinetjenester, som er tilgaangelige via det offentlige
internet. Dette skal muliggere tilfredsstillende internetadgang og give medlemsstaterne
mulighed for at kreeve, at forbindelsen bringes op pa samme niveau, som leveres til
starsteparten af abonnenterne.

Medlemsstaterne er forpligtet til at garantere forsyningspligten med de mest effektive midler
og give dle virksomheder mulighed for at opfylde denne forpligtelse. Hvis tjenesterne ikke
udbydes pa markedet, kan virksomhederne forpligtes til at levere dem pa naamere fastsatte
vilkdr. Indtil nu har 16 medlemsstater udpeget forsyningspligtudbydere pad grundlag af
direktivet, idet Tyskland og Luxembourg dog har undladt dette, da forsyningspligten allerede
er sikret af markedet®. De resterende 9 lande vil sikre opfyldelse af forsyningspligten pa
grundlag af overgangsordninger.

Der kan etableres en forsyningspligtsfond, hvis den nationale tilsynsmyndighed finder, at der
pahviler en udpeget forsyningspligtudbyder en urimelig byrde. Nettoomkostningerne i
forbindelse hermed kan finansieres enten med offentlige midler pa transparente vilkar eller
gennem en sektorspecifik fond, som alle virksomheder, der er aktive pa markedet, i princippet
skal yde bidrag til. | gjeblikket er der blevet etableret forsyningspligtsfonde i fem
medlemsstater, men der udbetales kun kompensation i Frankrig, Italien og Rumaaien.

Medlemsstaterne kan kraeve, at der udbydes yderligere tjenester ud over det minimum, som er
fastsat i direktivet, men yderligere finansiering i forbindelse hermed skal afholdes af
medlemsstaterne selv (f.eks. gennem den generelle beskatning) og ikke af specifikke
markedsdeltagere.

Kommissionen er forpligtet til at nyvurdere forsyningspligtens omfang hvert tredje & pa
grundlag af den teknologiske, sasmfundsmaessige og gkonomiske udvikling, idet der bl.a. tages
saalig hensyn til mobilitet og transmissionshastighed under hensyn til den teknologi, som
anvendes af flertallet af abonnenter. Direktivet’ fastlaggger en rakke elementer, som skal
indgdi Kommissionens overvejelser om, hvorvidt en tjeneste skal indgai forsyningspligten:

Betragtning 8.

Der er sdledes ikke tale om anvendelse af 1SDN-teknologi, som giver mulighed for at anvende to eller
flere forbindel ser samtidig.

| betragtning 8 er det endvidere forklaret, at da transmissionshastigheden ogsa afhaanger af abonnentens
terminaludstyrs forméen, er det ikke hensigtsmassigt at pdbyde en specifik datahastighed pa
fod | esskabsniveau, men en "evre gramnse" pa 56 kbps er alligevel naavnt.

Se yderligere om direktivets gennemfarelsei den 13. gennemfarel sesrapport KOM (2008) 153.

! Artikel 15 og bilag V.
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— vil et mindretal af forbrugere blive udelukket fra samfundslivet, fordi bestemte tjenester,
der er til radighed for og ogsd benyttes af stersteparten af befolkningen, ikke er
tilgengelige eller ikke anvendes?

— vil en udvidelse af forsyningspligten til at omfatte disse tjenester vaae en genere
nettogevinst for samtlige forbrugere i de tilfadde, hvor de ikke udbydes til offentligheden
pa normal e forretningsmasssige betingel ser?

Under den farste nyvurdering af forsyningspligtens omfang i 2005-2006 blev det konkluderet,
at der ikke var behov for at aandre forsyningspligtens omfang, isea med hensyn til bredbands-
og mobiltjenester. Navnlig med hensyn til sSdstnaante var vurderingen, at
konkurrencedygtige og dbne markeder havde givet forbrugerne bred adgang til rimelige
priser. Med hensyn til bredband udgjorde den samlede andel af EU's befolkning, som
anvendte bredband, ikke et flertal af forbrugere, og bredband var sdledes endnu ikke blevet
ngdvendigt for normal deltagelse i samfundet i en grad, s manglende adgang ville indebaare
social udstedelse®.

2.2. M obilkommunikation

Under den farste nyvurdering blev det pa baggrund af medlemsstaternes udstedelse af
mobillicenser konstateret, at 2G-mobilnettene i EU-25 daskkede mindst 95% &f
befolkningerne. Dette gadder ogsai dag for EU-27.

Anvendelsen af mobiltjenester er gget kraftigt i de seneste par ar: medens gennemsnitlig 81 %
af befolkningen i EU-25 anvendte mobile tjenester i begyndelsen af 2004, ndede udbredelsen
op pa 112 % af befolkningen i EU-27 i oktober 2007. Diagrammet nedenfor viser, at over
tredrsperioden fra oktober 2004 til oktober 2007 steg antallet af mobilbrugere pr. 100
indbyggere med 27 procentpoints.

Figur 1. Udbredelsen af mobilbrugerei EU
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Kilde: Kommissionens tjenestegrene

Den samlede anvendelse af mobile tjenester (pr. 100 indbyggere) svarer til et gennemsnit af
husholdningerne pa 83 % ved udgangen af 2007 som vist i figur 2. | EU-15 har 83 % af
husholdningerne en mobiltelefon, medens tallet er 82 % for EU-10 (inklusive Bulgarien og
Rumamien).

8 K OM (2005) 203 og KOM (2006) 163.
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Figur 1. Adgangtil telefoni fra hjemmet, i % af EU-husholdningerne
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Kilde: undersagelser af husholdningernes anvendel se af elektronisk kommunikati on’

Diagrammet viser ogsd, at som falge af den ringere udviklede fastnetinfrastruktur i flere nye
medlemsstater havde i alt 95 % af husholdningerne adgang til telefoni'® ved udgangen af
2007, hvilket er 2 procentpoint lavere end efter udvidelsen i 2004. | EU-15 |a den samlede
adgang til telefoni pa 97 % ved udgangen af 2007, medens tallet var 91 % i EU-10.

Brugerne opgiver i stigende grad fastnettelefoni til fordel for mobiltelefoni, og ca. 24 % af
husholdningerne i EU-27 bruger kun mobiltelefoner. Denne andel er betydeligt hgjere i de
nye medlemsstater (39 %) end i EU-15 (20 %) med undtagelse af Finland (61 %) og Portugal
(48 %).

Som dreftet i meddelelsen vedrgrende den ferste nyvurdering ger mobilteknologien det
muligt at tilfgije nye abonnenter til mobilnetvaaket til en forholdsvis lav omkostning.
Endvidere ger forudbetalte taletidspakker det muligt for forbrugere med ringe indkomst at fa
en basistildutning til netvaaket til lave startpriser og med sterre mulighed for at styre
udgifterne end ved abonnementer med efterfelgende afregning. | gennemsnit anvendte knap
60 % af mobilbrugerne forudbetalte taletidspakker i 2007 og 40 % abonnementer med
efterfalgende afregning. Selv om priserne ogsa skal vurderes i lyset af specifikke nationae
forhold™, m& det konstateres, at en forbruger i EU i dag i gennemsnit kan f& en basispakke af
mobile tjenester billigere (13,69 EUR om maneden) end et manedligt fastnetabonnement
(14,90 EUR)*.

Konklusion: Den seneste analyse bekradter konklusionen i den ferste nyvurdering, nemlig at
det konkurrencedygtige udbud af mobilkommunikation i EU har betydet, at forbrugerne
allerede i1 vid udstrakning har adgang til mobilkommunikation til rimelige priser.
Betingelserne for, at mobilkommunikation kan blive omfattet af forsyningspligten (som
defineret i direktivets bilag V), er siledesikketil stede.

Se den seneste saalige Eurobaromenter-undersggelse nr. 274, som blev gennemfart ved udgangen af
2007 pa http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/library/ext_studies/index_en.htm.

10 Husholdninger med mindst én adgang til telefon, enten fastnet eller mobil eller begge dele.

1 Direktivets artikel 3, stk. 1. Priserne er belyst yderligere i meddelelserne fra 2005 og 2006 og i
|edesagedokumenterne SEK (2005) 660 og SEK (2006) 445.

En basispakke omfatter typisk lavt forbrugsmenster af nationale mobiltjenester, som omfatter samtaler
0g SM S-beskeder. Se KOM(2008) 153.
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2.3  Bredband

Ifelge den farste nyvurdering havde omkring 85 % af befolkningen i EU-15 adgang til faste
bredbandsnet medio 2004, medens den ringere udbredelse af fastnet i de nye medlemsstater
peger pa, at bredband var tilgaangeligt for en vaesentlig mindre andel af befolkningen i disse
lande. | oktober 2005 havde 11,5 % af EU's befolkning adgang til bredband.

| slutningen af 2007 havde i gennemsnit 93 % af befolkningen i EU-26 adgang til faste
digitale bredbandsnet, idet et par lande dog haltede bagefter (figur 3).

Figur 1. Udbredelsen af faste bredbandsnet i EU i % af befolkningen
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Kilde: IDATE, december 2007

Et kraftigt incitament til a udvikle bredband er konkurrencen mellem parallelle
infrastrukturer (telefonselskaber og kabelnetvaak) kombineret med effektiv forudgdende
regulering. Dette er afspejlet i tallene for udbredelsen af bredband, som viser en
gennemsnitlig udbredelse af fast bredband pr. 100 indbyggere i EU p& 20 % i januar 2008,
idet procentsatsen dog svinger betydeligt mellem medlemsstaterne, fra 7,6 % i Bulgarien til
35,6 % i Danmark.

Andre faktorer som f.eks. adgangen til computere samt kulturelle og sproglige forhold spiller
ogsa en vaesentlig rolle for disse tjenesters udbredelse. Med hensyn til personlige computere,
som er den mest anvendte brugerterminal ved opkobling til internettet og bredbandstjenester,
har kun 57 % af husholdningerne i EU-27 en computer (tallet var 53 % i 2003 og 33 % i
1999).

Mobilt bredband kan bidrage positivt til a @ge udbredelsen af bredband, da denne
bredbandstype er blevet udviklet betydeligt i en raskke medlemsstater, og de tradlgse
netvaerksteknologier begynder at spille en betydelig rolle ved internetadgang™. Det betydelige

13 Samlet ligger udbredelsen af mobilt bredband til private pd 15,5 % i Slovakiet, 15% i Irland og 8,4 % i
Litauen.
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fald i opkoblingspriserne for savel mobile som flytbare tradlase teknologier og den hgjere
ydeevne og transmissionshastighed tyder pd, at anvendelsen af mobilt bredband vil stige
hurtigere end tallene for fast bredbandsadgang antyder.
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Figur 4. Udbredelsen af bredband pr. 100 indbyggerei EU
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Kilde: 13. gennemfarel sesrapport

| perioden fra 2003 til 2007 skete der en tredobling af EU-husholdningernes adgang til
bredband. Ifelge den seneste undersagelse af husholdningernes anvendelse af elektronisk
kommunikation har 36 % af EU-husholdningerne i gennemsnit fast bredbandsadgang™, og i
adt 49% af husholdningerne anvender internettet, enten med smalbands- eller
bredbandshastigheder, som vist i diagrammet nedenfor. Det viser, a selv. om
bredbandsanvendelsen endnu ikke har ndet en dakning og udbredelse, der bringer
overvejelser om forsyningspligt ind i billedet, gar udviklingen hurtigt i denne retning,
samtidig med at antallet af smalbandsforbindelser gradvis falder.

Figur 5. Udbredelsen af internet og bredband fra hjemmet, i % af EU-husholdninger
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Kilde: undersagelser af husholdningernes anvendelse af elektronisk kommunikation
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Se fodnote 9. Ifglge tal fra Eurostat har 42 % af husholdningerne i EU nu adgang til bredband (se
http://epp.eurostat.ec.europa.eu). Arsagen til forskellen mellem Eurostats ta og tallene fra
undersggelsen af husholdningernes anvendelse af elektronisk kommunikation skyldes, at farstnsevnte
ikke mdler anvendelsen af internet blandt brugere, som er over 75, hvilket svarer til 12 % af
befolkningen.
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Konklusion: Bredbandsdaskningen er i dag meget hgj i de fleste medlemsstater og nar i
gennemsnit ud til 90 % af EU's befolkning. Anvendelsen af internettet neamer sig nu et
niveau, hvor det anvendes af flertalet, idet 49% af husholdningerne i EU anvender
internettet, hvoraf 36 % har bredband. Selv om bredband endnu ikke anvendes af flertallet af
forbrugere (de ferste to aspekter, som er angivet i direktivets bilag V*°) og derfor ikke er
omfattet af forsyningspligten som fastlagt og beskrevet her, neamer udbredelsen sig en
taaskel, hvor bredband anvendes af et flertal af forbrugere. Desuden er det rimeligt at
forvente, at smalband inden for relativ kort tid ikke laangere vil kunne opfylde kravet om at
vage "tilstraskkeligt til at tillade funktionel internetadgang” (som fastlagt i direktivets artikel
4, stk. 2). Det er derfor ngdvendigt at falge situationen.

3. FORSYNINGSPLIGTEN | ET FORANDERLIGT MILJ@

Selv om hverken mobile tjenester eller bredband ud fra den nuvagende fortolkning af
direktivet er omfattet af forsyningspligt, synes det klart, at overgangen fra fastnet- til
mobiltelefoni samt den egede udbredelse og betydning af bredband i hverdagen rejser
spargsmal om forsyningspligten for elektronisk kommunikation i fremtiden. Det er derfor
passende at begynde at overveje, om forsyningspligten skal vaae en del af en samlet tilgang
til hgjhastighedsinternet for ale, hvilket ogsa vil kunne indebaae stette fra Fadlesskabet,
medlemsstaterne og regionale/kommunale myndigheder, partnerskaber mellem den offentlige
0g private sektor og andre mekanismer.

3.1. Forsyningspligten og densrollei elektronisk kommunikation

Inden liberaliseringen af telekommunikationssektoren 1a tjenesterne i statsligt regi, hvor
virksomheder med monopol status gennem krydssubsidier sikrede basi stjenester, herunder isaar
tilslutningen til faste netvaak og opkald. Udbredelsen af fastnettelefoni var naesten universel
og var med til at skabe social samherighed pa samme méade som lokale postkontorer og
offentlige biblioteker.

Efter liberaliseringen blev der indfaert regler om forsyningspligt for at sikre rimelig adgang til
rimelige priser — afhaangig af nationale forhold — uanset brugernes indkomstniveau og
geografiske placering.

Som klart pévist i en raskke meddelelser'® om gennemfarelsen af regelvaaket for elektronisk
kommunikation har forbrugerne siden liberaliseringen og indferelsen af konkurrence nydt
godt af lavere priser og et bredere udvalg af tjenester, og det har i relativt fa tilfadde vaet
nedvendigt at anvende finansielle midler for at sikre forsyningspligten. Forsyningspligten har
fungeret som et sidste sikkerhedsnet for at give et mindretal af forbrugerne mulighed for at
komme op pa samme niveau som flertallet, der allerede har adgang til de grundliasggende
tjenester.

B Det andet aspekt, som er anfert i bilag V, vedrerer en situation, hvor tjenesterne ikke udbydes, hvilket

vil berettige offentlig indgriben, dvs. hvor "adgangen til og brugen af specifikke tjenester som helhed
medfarer en nettofordel for samtlige forbrugere, sddan at myndighederne ber gribe ind, hvis disse
tjenester ikke udbydes til offentligheden pa normale forretningsmeessige betingelser".

16 Sef.eks. den 13. gennemf grel sesrapport, KOM(2008) 153.

DA



DA

Konkurrencen har ogsa i stigende grad fremmet billig adgang til alle former for innovative
tjenester i forbindelse med mobiltelefoni og bredband. Eksempelvis er markedet for fast
bredband prasget af skaapet konkurrence og fortsatte investeringer, som farer til en hurtig
udbredelse (i 2007 blev der i gennemsnit oprettet 52 000 nye forbindelser pr. dag, svarende til
en vakstrate pa 20%, sdedes at der pr. 1. januar 2008 var knap 100 mio. faste
bredbandstilslutninger i EU).

Selv med sd hgje vakstrater ma det erkendes, at der vil veae geografiske omrader, hvor
markedet formentlig ikke vil gere bredband tilgeengeligt inden for en rimelig tidsfrist.
Efterhanden som adgangen til bredband bliver mere og mere udbredt, og socialt samkvem og
gkonomiske transaktioner i stigende grad foregar online, vil der pa et tidspunkt opsta et
alvorligt problem, hvor personer udelukkes frainformationer.

Det er i erkendelse af dette problem, at i2010-initiativet'” har som politisk mél at sl& bro over
den digitale klgft. Adgangen til bredbandskommunikation er ikke blot ngdvendig af hensyn til
konkurrenceevnen og den gkonomiske vakst, men er ved at blive et hovedmd for
forbrugervelfaarden og for integrationen i informationssamfundet.

Desuden blev der i Kommissionens meddelelse fra 2006 om "Bredband til hele EU"*® dl&et
kraftigt til lyd for a mobilisere EU-initiativer som f.eks. en spektrumpolitik,
samhgrighedsfondene, statsstettereglerne samt regionale og lokale initiativer baseret pa
partnerskaber mellem den offentlige og privat sektor.

| forbindelse med rapporten om den genoplivede Lissabonstrategi opfordrede Kommissionen
medlemsstaterne til at udarbejde nationale strategier for bredband og fastleagge nationale
malsaninger for hgjhastighedsinternet'®. Disse nationale bredbdndstrategier og i2010-
initiativet har indtil nu dannet en samlet ramme for medlemsstaternes videre bestrasbel ser pa
at fa informationssamfundet ud til sa brede befolkningsgrupper som muligt. Efterhanden som
bredband bliver et nadvendigt vaaktgj i hverdagen, vil vi std over for spgrgsmaet om,
hvorledes vi kan gennemfare en politik, der reelt sikrer "bredband for alle", og om hvorledes
forsyningspligten kan medvirke til at |gfte denne udfordring.

3.2. Overvejelser om den fremtidige udvikling

| debatten om, hvilke basistjenester der pa sigt skal vaze tilgaangelige, for at borgerne kan
deltage i samfundet, fokuseres der stadig oftere pa spargsmalet om, hvorvidt og hvorledes
forsyningspligten vil kunne spille en rolle for at realisere disse masagtninger og samtidig
generelt fremme dbne og konkurrencedygtige elektroniske markeder.

| forbindelse med heringerne om den generelle nyvurdering af regelveaket® omkring
telekommunikation er der blevet rejst en raskke spergsmal om forsyningspligtens rolle som en
del af en systematisk og realiserbar politik om "bredband til alle".

v K OM(2005) 229.

18 K OM(2006) 129.

9 Se KOM(2007) 803.

2 | bidragene til den offentlige hering vedrgrende meddelelse KOM(2005) 203 og til heringen om

reformen af EU's regelvaak in 2006-2007 blev behovet for mere grundlesggende overvejelser om
forsyningspligten anerkendt.
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Bredband medfarer en mere aktiv deltagelse i samfundet: e-sundhed, e-laging, e-forvaltning
0g e-business anvendes i stigende grad af borgerne. Dette har resulteret i en mere aktiv
gkonomisk og socia deltagelse i samfundet med bedre muligheder for at finde beskadtigelse,
lave forretninger og studere, uanset geografisk placering.

Hovedspegrgsmalet er derfor, om forsyningspligt pa EU-plan er et passende middel til at
fremme udviklingen af bredband, og i bekragftende fald hvornér og hvorledes den skal bringes
I anvendelse, eller om andre politiske instrumenter i EU — i bekradtende fald hvilke - vil vaae
mere effektive. Dette raskker videre end spargsmalet om forsyningspligtens omfang.

Kommissionen finder det saardeles vigtigt, at nggletjenester som elektronisk kommunikation
er bredt tilgaengelige for borgere og virksomheder, uafhaangig af den geografiske beliggenhed,
og til rimelige priser og til en bestemt kvalitet. Kommissionen agnsker derfor at lancere en
bred offentlig debat om f@lgende spargsmdl:

1. I hvilket omfang kan nutidens konkurrencedygtige elektroniske markeder anses for
tilstraekkelige til at kunne sikre forsyningspligten under hensyntagen til, at

— tendensen til at udskifte fastnettelefoni med mobilkommunikation, som har en
meget bred dakning til meget rimelige priser, kan tages som tegn pa, at en
forsyningspligt, som er begramset til et fast sted, er ved at blive mindre relevant
som en social malsagning, og

_ bredband udrulles til en hastigt stigende del af befolkning via markedskradterne,
hvilket kan indikere, at bredband, herunder mobilt bredband, meget vel kan falge
samme spor som mobiltelefoni og pa mellemlang sigt blive tilgeengeligt overalt
via markedskragterne.

2. Tendensen synes at pege pa, at et stigende antal abonnenter efterhanden betragter
tilfredsstillende adgang til internettet som noget, der ligger ud over en
smalbandsforbindelse. Under disse omstaandigheder kan man rejse spargsmalet, om
det er ngdvendigt at revidere fortolkningen af begrebet forsyningspligt (issa direktivs
betragtning 8 sammenholdt med artikel 4, stk. 2), og issa om, hvad der ska forstas
ved datakommunikation med en transmissionshastighed, som tillader funktionel
internetadgang. Det vil ogsa vaare nadvendigt at overveje, om en mere dynamisk og
teknologisk neutral formulering af begrebet vil kraeve en aandring af den eksisterende
lovgivning.

3. Hvis bredband i stigende grad betragtes som vaaende omfattet af forsyningspligten,
vil det sd ikke vaae mere hensigtsmaessigt formelt at udvide forsyningspligten til at
omfatte bredband som sadan? Er begrebet funktionel internetadgang fortsat brugbart?

4, Er den nuvagende definition af forsyningspligten tilstrakkelig fleksibel eller
omvendt for snaever, nar man tager i betragtning, at markederne i EU-27 befinder sig
pasaforskellige udviklingstrin?

Dette skal ses pa grund af f@lgende detaljerede spargsmal og overvejelser, som ogsa omfatter
forsyningspligtens rolle og gennemfarelse i en samlet politik for "bredband for alle".

a) Hvorledes vil en udvidet forsyningspligt kunne passe ind i en overordnet politik, som
skal sikre, at "bredband for ale" bliver til virkelighed, og som omfatter regelrammer,
der fremmer et konkurrencebaseret udbud af bredt tilgeangelige tjenester, f.eks. ved
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b)

d)

anvendelse af strukturfondene, etablering aof regionale, abne fibernet,
efterspargsel sfremmende foranstaltninger som tilskud til indkeb af brugerudstyr,
undervisning og oplysningskampagner? Hvad er fordelene og ulemperne ved en
forsyningspligtsmekanisme i forhold til andre instrumenter, som kan anvendes for at
gennemfere "bredband for alle'? Hvad vil de forventede virkninger vaae for de
forskellige interesseparter, for den sociale og territoriale integration, konkurrencen,
investeringerne og konkurrencedygtigheden?

Hvorledes vil en eventuel udvidelse af forsyningspligten til at omfatte bredband, en
mere dynamisk fortolkning af begrebet funktionel internetadgang eller en mere
differentieret definition af forsyningspligten vaare forenelig med behovet for at sikre
en sammenhangende strategi | det indre marked wuden at skabe
konkurrenceforvridninger ?

Er det hensigtsmaessigt at lasgge sig fast pa en bestemt hastighed eller et spektrum af
hastigheder, der bar betegnes som bredband, eller bar definitionen af funktionel
internetadgang ajourfares? Ber denne hastighed fastsadtes til mellem 1 og 2 Mbit for
at sikre kvaliteten af tjenesterne og aktiv deltagelse i samfundet i dag?

Fadles europadske kriterier og gennemfarel sesscenarier med henblik pa at minimere
konkurrenceforvridninger som f.eks.:

— Huvilket niveau for "brugerflertal” er nedvendigt, fer en forsyningspligt kan
komme patae?

_ Hvilke mekanismer skal i forskellige tilfadde anvendes til at fastlaggge, hvilke
grupper af forbrugere eller geografiske omrader der skal vawe omfattet af

forsyningspligt?

_ Hvorledes sikrer man, at svagt tillede grupper (handicappede og addre) far
adgang til og kan anvende elektronisk kommunikation pa samme niveau som
flertalet af brugere?

— Er der behov for, at forsyningspligten fortsat skal omfatte abonnentfortegnelser og
offentlige betalingstelefoner? Med hensyn til sidstnaevnte, er der behov for at
udvide forsyningspligten til andre adgangspunkter for elektronisk kommunikation
(f.eks. WiFi-hotspots)?

_ Hvorledes bar de virksomheder, der er underlagt forsyningspligten, udvadges, og
hvad skal omfanget af deres forpligtelser veare?

— Inden for hvilken institutionel struktur skal forsyningspligten gennemfares, og
hvilken rolle skal de regeludstedende myndigheder spille?

— Hvad kan omkostningerne til sikring af forsyningspligten forventes at blive, og
hvem skal daskke disse omkostninger? Hvilket omfang og hvilke graanser skal der
fastsedtes for finansiering og kompensationsordninger, og hvad skal forholdet
vaae mellem  finansieringskilder  som  generel beskatning  og
forsyningspligtsfonde, og hvorledes sikres foreneligheden med statsstettereglerne?
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3.3 Konklusioner

Denne meddelelse indeholder en raskke overvejelser om forsyningspligtens fremtidige rolle
med hensyn til sikring af elektronisk kommunikation. Spargsmalet er, om definitionen og
omfanget af forsyningspligten pd EU-plan ber aadres, og i bekradftende fald om
forsyningspligten er et passende middel til at fremme udviklingen af bredband, eller om andre
EU-instrumenter eller nationale foranstaltninger bar bringes i anvendelse. Meddelelsen skal
danne grundlag for en debat om de forskellige relevante spargsma med henblik pa at dbne en
bred diskussion i Europa, der i Igbet af 2009 vil give alle interesseparter mulighed for at give
deres mening til kende og drefte alternative forsag.

Pa grundlag af denne diskussion vil Kommissionen i anden halvdel af 2009 udsende en
meddelelse. Kommissionen vil muligvis udsende en opfaigning i 2010 ledsaget af konkrete
fordag, hvis dette er ngdvendigt for at gjourfere forsyningspligtdirektivet.

Kommissionen opfordrer Europa-Parlamentet, Rédet, Det Europadske @konomiske og
Sociale Udvalg og Regionsudvalget til at anvende denne meddelelse som grundlag for
yderligere dreftel ser.
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