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Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 16. april 2010
folger hermed socialministerens endelige svar pa spgrgsmal nr. 39 (L
169).

Spargsmalet er stillet efter gnske fra Anne Baastrup (SF).

Spgrgsmal nr. 39:

"Hvordan vil ministeren sikre, at ansggninger ikke forsinkes ungdigt af, at der
nu er to kommuner, der skal treeffe afgarelser indenfor hvert deres omrade
og hvoraf den ene kommune maske er fysisk langt vaek fra borgeren?”

Svar:

Efter retssikkerhedslovens § 3, skal kommunalbestyrelsen behandle alle
spgrgsmal om hjeelp sé hurtigt som muligt med henblik pa at afgare, om der
er ret til hjzelp og i sa fald hvilken.

Kommunalbestyrelsen skal efter retssikkerhedslovens 8§ 5 behandle ansgg-
ninger og spargsmal om hjeelp i forhold til alle de muligheder, der findes for
at give hjeelp efter den sociale lovgivning, herunder ogsa radgivning og vej-
ledning. Kommunalbestyrelsen skal desuden veere opmaerksom pa, om der
kan sgges om hjeelp hos en anden myndighed eller efter anden lovgivning.

Herudover geelder forvaltningslovens regler om bl.a. vejledningspligt og kla-
gevejledning.

Savel borgerens aktuelle opholdskommune som handlekommunen efter

serviceloven, jf. L 169, har saledes pligt til at medvirke til, at borgerens hen-
vendelser vedrgrende hjeelp efter henholdsvis serviceloven og anden social
og beskaeftigelsesmaessig lovgivning, der matte veere rettet til den kommu-



ne, der ikke er handlekommune vedrgrende det pdgaeldende spargsmal,
kommer frem til rette myndighed hurtigst muligt.
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