
Folketingets Socialudvalg

Dato: 12. maj 2010

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 20. april 2010 

følger hermed socialministerens endelige svar på spørgsmål nr. 11 (ad 

L 177).

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Mette Frederiksen (S).

Spørgsmål nr. 11:

”Mener ministeren, at det forhold, at klagerådene har en gennemsnitlig 

sagsbehandlingstid på kun 17 dage mod de sociale nævns gennemsnitlige 

sagsbehandlingstid på mellem 9 og 26 uger, berettiger nedlæggelse af kla-

gerådene med forkortelse af sagsbehandlingstiden som primær argumenta-

tion?

Svar:

Som det fremgår af bemærkningerne til lovforslaget (L 177), er formålet med 

at nedlægge klagerådene at gøre klagesystemet mere gennemskueligt for

den enkelte borger således, at der fremover kun er ét klagesystem for alle 

sager på det sociale område. 

Med nedlæggelsen af klagerådene vil der fortsat, som i andre sociale sager, 

være pligt til for kommunalbestyrelsen at genvurdere sagen efter retssikker-

hedslovens § 66. Kommunalbestyrelsen skal vurdere, om der er grundlag for 

at give klageren helt eller delvist medhold. Hvis der gives medhold, får bor-

geren en ny afgørelse. Hvis kommunalbestyrelsen ikke kan give klageren 

medhold, sendes klagen med begrundelse for afgørelsen og genvurderingen 

videre til Det Sociale Nævn. 

Jeg forudsætter, at kommunalbestyrelsen genvurderer sagen efter gælden-

de regler således, at de sager, hvor det af kommunalbestyrelsen vurderes, 

at der er truffet en forkert afgørelse i første omgang, omgøres. I så fald vur-

deres nedlæggelsen af klagerådene ikke at have umiddelbar betydning for 

den generelle sagsbehandlingstid i de sociale nævn. 
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