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Sammenfatning

MAG-undersogelsen giver et omfattende overblik over den italienske model for
onlinespil, noglebestemmelserne samt udviklingen til nutidens format. Den fokuserer pa
folgende omrader:

Strukturen af de italienske rammevilkar

Der eksisterer ikke et enkelt tekststykke, der regulerer onlinespil i Italien. Spillesektoren
er reguleret af en samling af enkeltstadende, lovgivningsmaessige indgreb — hvoraf nogle er
generelle (primere love) og andre har en teknisk eller operativ karakter (sekundeere
love) — der har efterfulgt hinanden over tid. Mens indferelsen af nye spil og beskatningen
deraf hidrerer under parlamentet, er den italienske finansminister ansvarlig for
udfeerdigelsen af forordninger vedrerende spillelovgivningen og den enkeltstaende
spillemyndighed, AAMS, er ansvarlig for at definere implementeringsbestemmelserne.
Den seneste sakaldte “feellesskabslov” — der blev vedtaget i 2009 og forventes at traede
endeligt i kraft i lobet af 2010 — har fjernet nogle tidligere bestemmelser, der ikke
overholdt ~EU-lovgivningen, inklusive kravet om placering af servere eller
driftshovedkontorer med hjemsted i Italien, og i stedet anerkendes nu placeringer i Det
Europaiske Okonomiske Samarbejdsomrade.

Spillelicenser

Organisering og drift af onlinespil i Italien er juridisk set forbeholdt staten. Den italienske
regering har dog valgt at betro administrationen af onlinespil til godkendte, private
operatorer via sakaldte koncessioner eller licenser. For at opna en 9-arig licens skal
operatorerne opfylde strenge teknologiske krav, godtgere deres okonomiske og
finansielle ~stabilitet samt dokumentere deres palidelighed, sarligt i forhold til
forbrugerbeskyttelse. I dag er der 1.023 aktive onlinespillelicenser og i henhold til den
seneste “feellesskabslov” kan der wudstedes yderligere 200 (med forbehold for
markedsbehov). Sidstnavnte vil gore det muligt for private operatorer at tilbyde en
komplet portefolje af onlinespil, inklusive spil pa sportsresultater og hestevaddelob,
ferdighedsspil ~ (sasom  poker) og kasinospil. Logikken bag udvidelsen af
onlinespilportefoljen over tid har varet at bringe det juridiske tilbud pa linje med
forbrugernes krav med henblik pa effektivt at forhindre dem i at vende tilbage til det
sorte marked for at fa opfyldt deres behov.



Forbrugerbeskyttelse

De italienske rammevilkir indeholder en rakke begraeensninger med henblik pa
beskyttelse af forbrugerne og omfatter spilathaengighed, for eksempel ved at angive et
maksimum for tilladte indsatser og gevinster. I henhold til “faellesskabslovgivningen” er
indehaverne af onlinelicenser derudover forpligtet til at implementere konkrete
vaerktojer til at oge forbrugerbeskyttelsen sasom mulighed for, at forbrugerne selv kan
opsette begransninger og foretage udelukkelser. Operatorerne skal ogsa patage sig en
forpligtelse til at levere vaerktojer, der forhindrer adgang for mindrearige. Savel
operatorerne som AAMS kan i realtid verificere oplysninger, der indtastes ved hver ny
registrering, inklusive skatteidentifikationsnumre, der identificerer fodselsdatoen. De
italienske regler afspejler ogsa potentialet, i forhold til onlinespil, for en realtidsopdagelse
og en tidlig analyse af mistenkelige finansielle transaktioner og er siledes en effektiv
metode til forebyggelse af hvidvaskning eller manipulering med sportsbegivenheder.
Saledes er for eksempel sponsorater og annoncering tilladt for savel private operaterer
som AAMS.

Straffeforanstaltninger

AAMS overvager noje det italienske online spillelandskab for at sikre, at kun
bemyndigede operatorer kan tilbyde spillene som en del af sin portefolje. Saledes har
tilsynsmyndigheden mulighed for at tage forskellige skridt til blokering af hjemmesider
tilhorende ikke-licenserede operatorer og palegge okonomiske eller strafferetlige
sanktioner. I henhold til den nuvaerende lovgivning er der mulighed for pengeboder samt
fengsling fra 3 maneder og op til 3 ar.

Beskatningsmodel

Der anvendes p.t. 2 udgangspunkter for beskatning i Italien. Mens sportsspil beskattes
med mellem 2-5 % af omsatningen (athengigt af antallet af begivenheder), beskattes
kontantpoker og kasinospil med 20 % af bruttospilindtaegten1 for at afspejle den sarligt
hoje udbetalingsratioz. Disse satser er betydeligt lavere end de oprindeligt anvendte
satser, idet regeringen gradvist forbandt de faldende skattesatser med den ogede
omsetning i landets spilleindustri. Samtidigt sigtede Italien ogsd mod at tilpasse
beskatningen til internationale standarder. Lavere skatter ogede konkurrencen blandt
private operatorer af onlinespil og medforte saledes et attraktivt og differentieret tilbud af
onlinespil, som trak spillere fra det sorte marked til et mere lovligt marked, samtidig
med at dette i vaesentlig grad foregede statens indtjening. Ved at saeenke skatten lykkedes
det regeringen pa en effektiv made at begraense det sorte marked og som folge deraf oge

Indsats minus gevinster, som operatorerne udbetaler til kunderne.
Gevinster udbetalt til kunder.



niveauet af forbrugerbeskyttelse samt statens indtagter. Siledes steg omsatningen i den
italienske spilleindustri til det tredobbelte, fra 15 mia. euro i 2003 til mere end 54 mia.
euro i slutningen af 2009, hvilket resulterede i en stigning i statens budget pa 240 %, fra
3,5 mia. euro i 2003 til 8,8 mia. i 2009.

AAMS

AAMS er Italiens enkeltstiende spillemyndighed, der er ansvarlig for regulering og
kontrol af hele spillesektoren. Den udsteder licenser til palidelige, private operatorer og
definerer det endelige udbud af spilleprodukter og distributionen deraf samt kriterierne

for skatteinddrivelse. Med konstant adgang til de private operatorers servere kontrollerer
AAMS alle spillevirksomhederne i realtid.

Eventuelle elementer, der kan gentages

Undersogelsen anerkender folgende hovedpunkter, der understreger den italienske
models succes og som muligvis kan gentages i andre europaeiske lande:

® En licensmodel, serligt hvis en enkelt licens daekker hele spilportefoljen, der giver
private operatorer okonomisk vished og en stabil erhvervsudsigt,

® cn tydelig, lovgivningsmaeessig definition af spillene med henblik pa at beskytte
forbrugerne og selve markedet,

® cn integreret, lovgivningsmaessig model med en primaer lov, der komplementeres
af mellemliggende, sekundare forordninger, der giver mulighed for en hurtig,
lovgivningsmaessig forbedring,

e ct enkelt sted til organisering og regulering af spilindustrien,

® cn blandet beskatningsmodel tilpasset spiltypen og behovet for kontrol, hvilket
sikrer et stabilt, skattemaessigt overskud,

e interaktion med spiloperat@rerne.

Udvikling af den italienske spillelovgivning

Siden onlinespil forste gang blev naevnt i 1998, har der vaeret behov for en fuldstaendig
gennemarbejdning af det italienske lovgrundlag med henblik pa at afspejle den
teknologiske udvikling og forbrugernes behov, men ogsa for at adressere adskillige
kritiske aspekter, der indledningsvist forblev uregulerede. Lovgivningen vedrerende
onlinespil blev ferdiggjort i 2009 efter at have modnet over arene — swrligt efter
skitseringen af en omfattende strategi i 2002. Ud over at hele markedet blev dbnet for en



hel rakke af onlinespil, benyttede regeringen ogsa lejligheden til at adressere de af EU
udtrykte bekymringer, nemlig ved eliminering af adskillige allerede eksisterende

restriktioner og styrkelse af bestemmelser vedrerende forbrugerbeskyttelse, som ovenfor
anfort.

I bﬂaget giver undersegelsen ogsa detaljerede oplysninger om de konkrete love og
bestemmelser for hver enkelt del af onlinespilsektoren.
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