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1. I NDLEDNING

Europa-Kommissionen har tidligere defineret virksomhedernes sociale ansvar (VSA) som "et
koncept, hvor virksomhederne frivilligt integrerer sociale og miljgmaessige hensyn i deres
forretningsaktiviteter og i deresinteraktion med deres interessenter"™.

Virksomhedernes sociale ansvar vedrarer virksomhedernes tiltag, som gar ud over deres
lovmaessige forpligtelser over for samfundet og miljget. Visse reguleringsmasssige
foranstaltninger skaber et miljg, hvor virksomhederne i hgjere grad frivilligt kan leve op til
deres sociale ansvar.

1.1 Det er i virksomhedernesinter esse at tage fat pa deres sociale ansvar ...

En drategisk tilgang til VSA e a stadig sterre betydning for virksomhedernes
konkurrenceevne. VSA kan skabe fordele i form af risikostyring, omkostningsbesparelser,
adgang til kapital, kunderelationer, forvaltning af menneskelige ressourcer og
innovati onskapacitet.

VSA forudszter et stort engagement fra bade interne og eksterne akterer og giver siledes
virksomhederne mulighed for bedre at forudse og drage fordel af samfundets hurtigt skiftende
forventninger og erhvervsvilkdr. VSA kan derfor vaae en drivkraft til udviklingen af nye
markeder og skabe vakstmuligheder.

Ved at arbejde med deres sociale ansvar kan virksomhederne opbygge tillid blandt
medarbejdere, forbrugere og borgere pa laangere sigt som grundlag for bagredygtige
forretningsmodeller. Sterre tillid bidrager til gengadd til at skabe et miljg, hvor
virksomhederne kan innovere og vokse sig starre.

1.2 .... 0g I samfundetsinter esse gener elt

Med VSA kan erhvervslivet i hgj grad bidrage til EU-traktatens ma om en baaedygtig
udvikling og en social markedsgkonomi med hgj konkurrenceevne. VSA understetter malene
i Europa 2020-strategien om en bagedygtig, intelligent og inklusiv vakst og malet om en
beskadftigelsesgrad pd 75 %°. En ansvarlig adfaad i erhvervslivet har saalig stor betydning,
nar akterer i den private sektor udbyder offentlige tjenesteydelser. En del af virksomhedernes
sociale ansvar er at vaae med til at afbede de sasmfundsmaessige virkninger af den aktuelle
gkonomiske krise, herunder tab af arbejdspladser. VSA omfatter et vaardisad, som skal danne
grundlag for opbygningen af et mere sammenhaagende samfund og for overgang til et
bazredygtigt akonomisk system.

! K OM(2001) 366.

Kommissionens rapport om konkurrenceevnen 2008 (KOM(2008) 774) og det ledsagende
arbej dsdokument fra Kommissionens tjenestegrene, SEK (2008) 2853.

En rekke af flagskibsinitiativerne under Europa 2020-strategien henviser til VSA: En integreret
industripolitik for en globaliseret verden (KOM(2010) 614), Den europadske platform mod fattigdom
0g social udstedelse (KOM (2010) 758), En dagsorden for nye kvalifikationer og job (KOM(2010) 682),
Unge pa vej (KOM(2010) 477) og En akt for det indre marked (KOM(2011) 206). Derudover tager
Innovation i EU (KOM(2010) 546) sigte pa at forbedre virksomhedernes evne til at lese
samfundsmasssige udfordringer gennem innovation, og virksomhedernes bidrag er afgerende for at na
malenei flagskibsinitiativet " Et ressourceeffektivt Europa’ (KOM(2011) 21 og KOM(2011) 571).
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1.3. Hvorfor prassenterer Kommissionen den nye strategi nu?

Bade Radet og Europa-Parlamentet har opfordret Kommissionen til at arbejde videre med
politikken om virksomhedernes sociale ansvar®. Med Europa 2020-strategien forpligtede
Kommissionen sig til at forny EU-strategien til fremme af virksomhedernes sociale ansvar. |
sin meddelelse fra 2010 om industripolitik meddelte Kommissionen, at den ville fremsadte et
nyt politisk initiativ om virksomhedernes sociale ansvar®. | "En akt for det indre marked"
meddelte Kommissionen, at den ville vedtage en ny meddelelse om virksomhedernes sociale
ansvar inden udgangen af 2011°.

Den gkonomiske krise og dens sociale konsekvenser har i et vist omfang skadet forbrugernes
tillid til erhvervdivet. Der har vaget stor offentlig opmaaksomhed om virksomhedernes
sociale og etiske resultater. Ved at forny sin indsats for at fremme virksomhedernes sociale
ansvar nu er det Kommissionens mal at skabe fordelagtige betingelser for baaredygtig vakst,
ansvarlig adfaard i erhvervslivet og baaedygtig jobskabel se pA mellemlang og lang sigt.

2. EVALUERING AF DEN EUROP/ISKE POLITIKSINDVIRKNING PA VSA

Kommissionen har pétaget sig en pionerrolle i arbejdet med at udvikle den offentlige politik
til fremme af VSA siden granbogen i 2001’ og med at etablere EU-multiinteressentforummet
om VSA. | 2006 offentliggjorde Kommissionen en ny politik, som var opbygget omkring en
stagk stette til et initiativ ledet af erhvervslivet, nemlig Den Europadske Alliance for VSA®,
Der blev i denne politik udpeget 8 prioriterede EU-indsatsomrader: oplysningsaktiviteter og
udvekdling af bedste praksis, stette til initiativer med deltagelse af mange interessenter,
samarbegjde med medlemsstaterne, forbrugeroplysning og gennemsigtighed, forskning,
uddannelse, sma og mellemstore virksomheder og den internationale dimension af VSA.

Denne politik har bidraget til at skabe et starre socialt ansvar i erhvervslivet. Indikatorerne for
fremskridt omfatter faglgende:

- Antalet af EU-virksomheder, der har forpligtet sig til de ti VSA-principper i FN’s
globale pagt (Global Compact), er steget fra600 i 2006 til over 1 900 i 2011.

- Antallet af organisationer med websteder registreret under miljgledelses- og
miljerevisionsordningen (EMAS) er steget fra3 300 i 2006 til over 4 600 i 2011°.

- Antalet af EU-virksomheder, der indgér tveanationale virksomhedsaftaler med
internationale €eller europadaske arbejdstagerorganisationer om omrader som
arbejdsstandarder, steg fra 791 2006 til over 140 2011.

4 Radet (miljg) den 5. december 2008, Radet (miljg) den 20. december 2010, Ré&det
(udenrigsanliggender) den 14. juni 2010, Europa-Parlamentets beslutning af 13. marts 2007
(P6_TA(2007)0062), Europa-Parlamentets beslutning af 8. juni 2011 (P7_TA(2011)0260).

> J. meddelelse fra Kommissionen - En integreret industripolitik for en globaliseret verden (KOM(2010)

614).

KOM(2011) 206.

KOM(2001) 366.

KOM(2006) 136.

Det vurderes, at ca. 80 % af disse organisationer er virksomheder.
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- Antalet af medlemmer af det europadske erhvervsinitiativ Business Social
Compliance Initiative, som tager sigte pd en forbedring af arbejdsvilkarene i
erhvervdlivets forsyningskaede, er steget fra69 i 2007 til over 700 i 2011.

- Antallet at europadske virksomheder, som offentligger rapporter om bagedygtighed i
overensstemmelse med Global Reporting Initiative-retningslinjerne, steg fra 270 i
2006 til over 850 2011.

Som led i den europaaske aliance for VSA udformede ferende virksomheder en rakke
praktiske vagktgjer til vigtige omréder’®. Cirka 180 virksomheder har givet udtryk for stette
til alliancen. Nationale arbejdsgiverforeninger har ogsa bakket op om aliancen og gennemfart
en rakke tiltag for at fremme VSA.

Til trods for denne positive udvikling er der stadig store udfordringer at tage fat pA Mange
virksomheder i EU har endnu ikke fuldt ud indarbejdet sociale og miljgmaessige hensyn i
deres aktiviteter og kernestrategi. Et lille mindretal af europsaske virksomheder anklages
stadig for at kramke menneskerettighederne og for ikke at overholde de vigtigste
arbejdssltlandarder. Kun 15 ud af de 27 EU-medlemsstater har nationale politikker til fremme
af VSA™,

Kommissionen har udpeget en rakke faktorer, som vil bidrage til at give VSA-politikken
starre gennemslagskraft, nemlig:

- Behovet for en afbalanceret multiinteressentstrategi, som tager hgjde for synspunkter
fraerhvervdlivet, aktarer uden for erhvervslivet og medlemsstaterne.

- Behovet for klart at formulere, hvad der forventes af virksomhederne, og for at
bringe EU's definition af VSA | overensstemmelse med nye og opdaterede
International e principper og retningslinjer.

- Behovet for at fremme belegnning pad markedet for ansvarlig adfead i
virksomhederne, bl.a. gennem investeringspolitik og offentlige indkab.

- Behovet for at tage hgjde for selvregulerings- og samreguleringsordninger, som er
vigtige redskaber for virksomhedernes bestradbel ser pa at vagre sociat ansvarlige.

- Behovet for at tage fat pa abenhed i virksomhederne vedrerende sociale og
miljgmassige  spergsmal  ud fra ale aktarers synsvinkler, herunder ogsa
virksomhedernes egne.

- Behovet for at lasgge sterre vasgt pa menneskerettigheder, som er blevet en langt
vigtigere del af virksomhedernes sociale ansvar.

- Behovet for at anerkende den rolle, som supplerende forskrifter spiller i arbejdet med
at skabe et miljg, hvor virksomhederne i hgjere grad frivilligt kan leve op til deres
sociale ansvar.

F.eks.: Ligestilling mellem maand og kvinder, ansvarlig forvaltning i forsyningskasden og bedre dialog
med investorer om virksomhedernes ikke-finansielle resultater. Se
Www.csreurope.org/pages/en/tool box.html.

"Corporate Socia Responsibility: National Public Policiesin the EU", Europa-Kommissionen, 2011.
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Denne meddelelse skitserer i de falgende afsnit en moderne opfattelse af virksomhedernes
sociale ansvar, bl.a. en opdateret definition og en ny handlingsplan. Derved bygges der videre
pa politikken fra 2006, samtidig med at der indfares nye vigtige elementer, som kan bidrage
til at give politikken endnu sterre gennemslagskraft. Hensigten er at bekradte EU's globale
indflydelse pa dette omrade og give EU bedre muligheder for at fremme sine interesser og
vaadier i samarbejdet med andre regioner og lande. Meddelelsen skal desuden vaae en hjadp
til at vejlede og koordinere medlemsstaternes politikker og dermed nedbringe risikoen for
modstridende strategier, som kunne medfare yderligere omkostninger for virksomheder, der
er aktivei flere medlemsstater.

3. EN MODERNE OPFATTEL SE AF VIRK SOMHEDERNES SOCIALE ANSVAR
3.1. En ny definition

Kommissionen fores& en ny definition af VSA, nemlig "virksomhedernes ansvar for deres
indflydelse pa samfundet”. En forudsagtning for at leve op til dette ansvar er at overholde den
gaddende lovgivning og de kollektive aftaler mellem arbejdsmarkedets parter. For fuldt ud at
leve op til deres sociale ansvar skal virksomhederne réde over en strategi, som indarbejder
sociae, miljgmasssige og etiske aspekter samt forbrugerhensyn og menneskerettigheder i
deres forretningsaktiviteter og 1 kernestrategien | naat samarbegde med deres
samarbejdspartnere. Malet hermed er at:

- skabe sterst mulig fadles vaadi for virksomhedens egere/aktionager og evrige
interessenter og samfundet som helhed

- identificere, forebygge og afbade eventuelle negative virkninger.

Kompleksiteten af denne proces vil afhaange af faktorer som f.eks. virksomhedens starrelse og
aktiviteter. De fleste sma og mellemstore virksomheder, navnlig mikrovirksomheder, vil
formentlig bevare en uformel og intuitiv tilgang til VSA.

For at skabe stearst mulig fadles vaardi opfordres virksomhederne til at indfegre en langsigtet,
strategisk tilgang til VSA og undersgge mulighederne for at udvikle innovative produkter,
tjenester og forretningsmodeller, som kan bidrage til social velfaard og fare til hgjere kvalitet
og mere produktive job.

For at identificere, forebygge og imadega eventuelle negative virkninger opfordres store
virksomheder og virksomheder med saalig risiko for at af stedkomme sddanne virkninger til at
udvise risikobaseret omhu, bl.a. i deres forsyningskaaer.

Visse typer virksomheder sasom kooperativer, gensidige selskaber og familiegjede
virksomheder har gjerskabs- og ledelsesstrukturer, der kan vaae saaligt fremmende for en
ansvarlig virksomhedsadfaard.

3.2. Internationalt anerkendte principper og retningdlinjer

For virksomheder, der sager en formel tilgang til VSA, saaligt store virksomheder, findes der
officiel veledning i internationalt anerkendte principper og retningslinjer, navnlig OECD's
nyligt gjourfarte retningslinjer for multinationale virksomheder (Guidelines for Multinational
Enterprises), de ti VSA-principper i FN’'s "Global Compact”-initiativ (United Nations Global
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Compact), den vejledende SO 26000-standard om socia ansvarlighed (1SO 26000 Guidance
Standard on Social Responsibility), ILO's trepartsprinciperklaaing om multinationale
virksomheder og socialpolitik (Tripartite Declaration of Principles concerning Multinational
Enterprises and Socia Policy) og FN's vejledende principper om erhvervslivet og
menneskerettigheder (United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights).
Disse grundlasggende internationalt anerkendte principper og retningslinjer udger en global
ramme for VSA, som er i stadig udvikling og for nyligt blev styrket. Den europadske politik
til fremme af VSA ber vagrei fuld overensstemmel se med disse rammer.

3.3. V SA's mange dimensioner

| henhold til disse retningdinjer og principper omfatter VSA som udgangspunkt
menneskerettigheder, arbejdss og beskadtigelsespraksisser  (sdsom  uddannelse,
mangfoldighed, ligestilling mellem maand og kvinder og medarbegjdernes sundhed og
velfaad), miljgmassige  spergsmd  (sdsom  biodiversitet,  klimaforandringer,
ressourceeffektivitet, livscyklusvurderinger og forebyggelse af forurening) og bekaampel se af
bestikkelse og korruption. Engagement i og udvikling af lokalsamfundet, inddragelse af
handicappede og forbrugerinteresser, f.eks. beskyttelse af privatlivet, indgdr ogsa i
handlingsplanen for VSA. Foranstaltninger til fremme af social og miljgmaessig ansvarlighed
gennem forsyningskaaden og fremlagygelse af ikke-finansielle oplysninger anerkendes som
vigtige tvaagdende aspekter. Kommissionen har vedtaget en meddelelse om EU-politikker og
frivilligt arbejde, hvori Kommissionen anerkender frivilligt arbejde for arbejdstagere som et
udtryk for VSA™2,

Derudover bestradber Kommissionen sig pa at fremme de tre principper for god
skatteforvaltning — nemlig gennemsigtighed, udveksling af oplysninger og loyal
skattekonkurrence — i forholdet mellem landene. Virksomhederne opfordres, hvor det er
relevant, til ogsa at bestragbe sig pa at anvende disse principper.

34. De offentlige myndigheders og andre akterersrolle

Virksomhederne bar selv foresta udviklingen af VSA. Offentlige myndigheder bar spille en
stettende rolle med en blanding af frivillige politiske foranstaltninger og, hvor det er
nedvendigt, supplerende forskrifter, f.eks. for a fremme gennemsigtighed, skabe
markedsincitamenter til ansvarlig adfead i virksomhederne og skre ansvarlighed i
virksomhederne.

Virksomhederne skal have spillerum til at innovere og udvikle en tilgang til VSA, som passer
til deres forhold. Mange virksomheder sadter ikke desto mindre pris pa, at der findes
principper og retningslinjer, som stettes af de offentlige myndigheder, som referencer for
deres egne politikker og resultater og som redskab til at skabe ens spilleregler for dle.

Fagforeninger og civilsamfundets organisationer identificerer problemer og udever pres for at
opna forbedringer og kan indgdi et konstruktivt samarbejde med virksomhederne om at finde
fadles |gsninger. Forbrugere og investorer kan belgnne socialt ansvarlige virksomheder pa
markedet gennem deres forbrugs- og investeringsbeslutninger. Medierne kan skabe @get

12 "Meddelelse om EU-politikker og frivilligt arbejde; Anerkendelse og fremme af frivillige aktiviteter pa

tvags af gramsernei EU" (KOM(2011) 568).
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bevidsthed om virksomhedernes positive og negative indflydelse. De offentlige myndigheder
og disse andre akterer bar udvise social ansvarlighed, ogsdi forhold til erhvervslivet.

3.5. VSA og initiativet vedr grende socialt iveer kseetteri

Virksomhedernes sociale ansvar gedder alle virksomheder. Denne meddelelse vedtages
sammen med et supplerende, men selvstaandigt initiativ vedrarende socialt ivaaksadteri, som
stetter en saglig type virksomheder, nemlig virksomheder, der som deres hovedformal
udtrykkeligt har sociat arbejde og/eller miljgarbejde, som geninvesterer deres overskud til
dette formdl, og hvis interne organisation afspejler de samfundsmaessige malsagninger™®.
Initiativet vedrerende socialt ivaakssdteri er forbundet med det gkosystem, som er en
forudsagning for, at socialt ivaaksadteri og social innovation kan blomstre og bidrage til den
europad ske social e markedsgkonomi.

3.6. V SA og den sociale dialog

| de senere & har en rakke sektordialogudvalg fremmet god praksis inden for VSA og
udformet retningslinjer herfor®. Kommissionen stetter disse initiativer og erkender, at VSA
bidrager til og stetter den sociale dialog. Gennem tvaanationale virksomhedsaftaler, som
indg&s mellem virksomheder og europadske eller internationale arbejdstagerorganisationer™,
er der ogsd blevet udformet innovative og effektive VSA-politkker. EU stetter aktivt
tvaarnational e virksomhedsaftaler og vil lancere en database, hvor man kan sgge efter dem.

4, EN HANDLINGSPLAN FOR 2011-2014

Denne handlingsplan indeholder Kommissionens egne forpligtelser og en rakke forslag til
erhvervdivet, medlemsstaterne og de @vrige aktegrer. Under gennemfarelsen af denne
handlingsplan vil Kommissionen konsekvent tage hgjde for de sma og mellemstore
virksomheders saalige forhold, navnlig deres begramsede ressourcer, og undga at skabe
ungdige administrative byrder.

4.1. Synligger else af VSA og formidling af god praksis

Ved offentligt at anerkende virksomhedernes indsats inden for VSA kan EU bidrage til at
formidle god praksis, skabe peer learning-tiltag og tilskynde flere virksomheder til at udvikle
deres egne VSA-strategier. Ved at bygge videre pa erfaringerne fra initiativer i forskellige
medlemsstater il Kommissionen  stette  kapacitetsopbygning, sa SMV-
formidlerorganisationer kan yde bedre og mere radgivning om VSA til sma og mellemstore
virksomheder.

Kommissionen har ivaarksat en lang raskke programmer for samarbejde med virksomheder og
andre akterer om centrale sociale og miljgmaessige spergsmal™®. Y derligere samarbejde med

13 KOM(2011) 682.

14 "Industrial relations in Europe 2010", kapitel 6.3.4, Europa-Kommissionen, GD for Beskadtigelse,
Sociale Anliggender, Arbejdsmarkedsforhold og Inklusion, 2011

"Therole of transnational company agreements in the context of increasing international integration™
(KOM(2008) 419 endelig).

F.eks.: the Retail Forum for Sustainability, den europadske handlingsplatform for kost, fysisk aktivitet
og sundhed, kampagnen om erhvervslivet og biodiversitet, VSA-processen i laagemiddelindustrien, den

15
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erhvervdivet er afgarende for, at Europa 2020-strategien kan lykkes. Kommissionen vil
derfor fremme dialog med virksomheder og andre akterer om emner som
beskadftigel sesegnethed, demografiske andringer og aktiv adring’’ og udfordringer pa
arbejdspladsen (f.eks. mangfoldighedsledelse, ligestilling mellem maand og kvinder, efter- og
videreuddannel se samt arbejdstagernes sundhed og velvaae). Kommissionen vil issa fokusere
pa sektorstrategier og formidling af ansvarlig adfaerd i erhvervslivet i hele forsyningskasden.

CSR Europe's Enterprise 2020-initiativ er et eksempel p3, at erhvervdivet kan fare an inden
for VSA, som er af afgegrende betydning for EU's politiske malsagtninger. Kommissionen vil
bidrage til at gennemga de ferste resultater af dette initiativ inden udgangen af 2012 og
fastlaggge, hvad der siden skal ske.

Kommissionen vil:

1 etablere multiinteressent-platforme for VSA 1 2013 i en rakke relevante
industrisektorer, si virksomhederne, deres medarbejdere og andre aktarer offentligt
kan indga forpligtelser om VSA-spergsmd af relevans for de enkelte sektorer og i
fadlesskab falge de fremskridt, der gares

2. fra 2012 lancere en saalig EU-pris til VSA-partnerskaber mellem virksomheder og
andre aktarer.

4.2. Forbedring af og dokumentation for tilliden til erhvervdivet

Som alle organisationer, f.eks. regeringer og EU selv, har virksomhederne brug for borgernes
tillid. Det europadske erhvervsliv ber stradbe efter at blive en af de mest tillidsvakkende
grupper af organisationer i samfundet. Der er ofte en klgft mellem borgernes forventninger og
det, de opfatter som erhvervdlivets reelle adfead. Forskellen skyldes dels visse virksomheders
uansvarlige adfaad, dels visse tilfadde, hvor virksomhederne overdriver deres miljgmaessige
eller sociale indsats. Sommetider er grunden, at visse virksomheder ikke i tilstrakkelig grad
forstar samfundets forventninger, som er under hastig forandring, og at borgerne ikke har
tilstraskkeligt kendskab til virksomhedernes resultater og de begraansninger, de arbejder under.

Kommissionen vil:

3. tage fat pa spergsmdet om vildledende markedsfering vedrerende varernes
virkninger pa miljget (s3kaldt "grenvaskning") i forbindelse med den planlagte
rapport om anvendelsen af direktivet om urimelig handelspraksis'® i 2012 og
vurdere, om der er behov for saalige tiltag pa dette omréde

4. indlede en dben debat med borgere, virksomheder og andre aktgrer om erhvervslivets
rolle og potentiale i det 21. &rhundrede med henblik pa at skabe en fadles forstéelse
og fadles forventninger og gennemfare regelmasssige undersegelser af borgernes

tillid til erhvervdivet og holdning til VSA.

europadske rundbordsdiskussion om feodevarer og bsgedygtig produktion, forummet
universitet/erhvervdliv, rundbordsdiskussionen om reklamer og den europad ske pagt for mental sundhed
og velvaae.

2012 er det europadske &r for aktiv aldring.

18 Direktiv 2005/29/EF.
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4.3. Bedre selvregulerings- og samreguleringsor dninger

Virksomhederne deltager ofte i selvregulerings- eller samreguleringsordninger som f.eks.
sektorbestemte adfaadskodekser om samfundsrelaterede emner af relevans for den
pagaddende sektor. Hvis disse ordninger udformes hensigtsmasssigt, kan de bidrage til at
vinde stette blandt aktererne og vaze et effektivt middel til at sikre en ansvarlig adfaad |
erhvervdlivet. Selvregulering og samregulering anerkendes af EU som en del af dagsordenen
for bedre lovgivning™.

Erfaringen viser, at selvregulerings- og samreguleringsordninger er mest effektive, nar de
tager udgangspunkt i en forudgdende dben analyse af aspekterne i samarbejde med alle
berarte aktarer, med deltagelse og evt. pa foranledning af offentlige myndigheder som f.eks.
Europa-Kommissionen, pa et senere tidspunkt udmenter sig i klare tilsagn fra alle bererte
aktarer med resultatindikatorer, omfatter  objektive  overvagningsmekanismer,
resultatvurderinger og mulighed for at forbedre engagementet om ngdvendigt og omfatter en
effektiv ansvarlighedsmekanisme til behandling af klager vedregrende manglende overholdelse
af reglerne.

Kommissionen vil:

5. i 2012 lancere en proces med erhvervslivet og andre aktarer for at formulere en
adfaardskodeks for selvregulerings- og samreguleringsordninger, som skal give VSA-
processen starre gennemsl agskraft.

4.4, Bedre markedsbelgnning for VSA

VSA's positive indflydelse pa konkurrenceevnen anerkendes i stigende grad, men
virksomhederne st&r stadig i et dilemma, nar de socialt mest ansvarlige tiltag ikke
ngdvendigvis er de mest gkonomisk fordelagtige, i hvert fald pa kort sigt. EU ber forbedre
politikker for forbrug, offentlige indkeb og investeringer for at styrke markedsincitamenter
for VSA.

44.1. Forbrug

Forbrugerne er i de senere blevet mere opmaarksomme pa spargsma om virksomhedernes
sociale ansvar, men der er stadig store hindringer som f.eks. manglende bevidsthed, behovet
for sommetider at betale en hgjere pris og manglende adgang til nadvendige oplysninger for
at kunne tredfe et velinformeret valg. Visse virksomheder har en pionerrolle pa omradet og
hjad per forbrugerne med at tragffe mere bagredygtige valg. Revisionen af handlingsplanen om
bagredyqgtigt forbrug og bazedygtig produktion kan vaae en mulighed for at identificere nye
foranstaltninger til fremme af et mere ansvarligt forbrug.

4.4.2. Offentlige indkab

Kommissionen fastsatte et vejledende ma om, at 50 % af de offentlige indkeb i EU skulle
overholde de aftalte miljakriterier senest i 2010. | 2011 offentliggjorde Kommissionen en

1 J. den interingtitutionelle aftale om bedre lovgivning (2003/C 321/01) og meddelelsen fra
Kommissionen om "Bedre regulering til gavn for vakst og beskadtigelse i Den Europadske Union"
(KOM(2005) 97).
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veledning om social ansvarlighed i offentlige indkeb, som uddyber, hvordan man kan
indarbejde sociale hensyn i offentlige indkeb, samtidig med at de gaddende EU-regler
overholdes®. Social ansvarlighed i offentlige indkeb kan omfatte positiv ssabehandling frade
offentlige myndigheder for at hjadpe underreprassenterede virksomheder, som f.eks. sma og
mellemstore virksomheder, med at fa adgang til markedet for offentlige indkab.

Medlemsstaterne og offentlige myndigheder pa alle niveauer opfordres til fuldt ud at udnytte
mulighederne i de nuvaarende regler for offentlige indkab. Indarbejdelsen af miljgmaessige og
sociale kriterier i offentlige indkab ma ikke diskriminere sma og mellemstore virksomheder
og skal overholde traktatens bestemmelser om ikke-forskelsbehandling, ligebehandling og
gennemsigtighed.

Kommissionen vil:

6. fremme en bedre indarbejdel se af sociale og miljgmasssige hensyn i offentlige indkab
som led i revisionen i 2011 af direktiverne om offentlige indkgbsaftaler uden at
indfgre yderligere administrative byrder for de ordregivende myndigheder eller
virksomhederne og uden at underminere princippet om at tildele kontrakter til det
gkonomisk mest fordelagtige bud.

4.4.3. Investeringer

Som reaktion pa finanskrisen er Kommissionen ved at udforme en rakke forslag til regulering
med henblik pa at skabe et mere ansvarligt og gennemsigtigt finanssystem. Nar der tages
passende hensyn til relevante ikke-finansielle oplysninger, kan investorerne bidrage til en
mere effektiv fordeling af kapitalen og bedre na langsigtede investeringsmal. Kommissionen
yder stette til kapacitetsopbygning for investorer, sa de kan lagre at integrere ikke-finansielle
oplysninger, nar der traffes beslutning om investeringer. | den forbindelse opfordrer
Kommissionen virksomhederne til at fremlasgge oplysninger vedrgrende indferelsen af
standarder for god skatteforvaltning.

Kapitalforvaltere og kapitalglere i Europa, navnlig pensionsfonde, opfordres til at underskrive
FN's principper for ansvarlige investeringer. De offentlige myndigheder har et saaligt ansvar
for at fremme VSA i de virksomheder, som de ger eller investerer i.

Kommissionen vil:

7. overveje et krav om, at alle investeringsfonde og finansieringsinstitutter skal oplyse
ale deres kunder (borgere, virksomheder, offentlige myndigheder mv.) om
eventuelle kriterier vedrgrende ansvarlige og etiske investeringer, som de anvender,
eller standarder og adfeadskodekser, som de har underskrevet.

4.5, Bedre offentliggerelse af sociale og miljgmaessige oplysninger fra
virksomhederne

Offentliggerelse af sociale og miljegmaessige oplysninger, herunder klimarelaterede
oplysninger, kan fremme akterernes engagement og gere det lettere at identificere vassentlige

20 "Buying Social: A guide to taking account of social considerations in public procurement”, Europa-

Kommissionen, 2011.
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risici i forhold til basedygtigheden. Det indgdr desuden som et vigtigt element af
ansvarligheden og kan bidrage til at opbygge offentlighedens tillid til erhvervdlivet. For at
opfylde erhvervdivets og andre akterers behov skal oplysningerne veare vassentlige, og
indsamlingen heraf skal vaare omkostningseffektiv.

Visse medlemsstater har indfert krav om fremlasggelse af ikke-finansielle oplysninger, som
gar ud over EU-lovgivningens krav?. Det er muligt, at forskellige nationale krav kan medfare
ekstraomkostninger for virksomheder, der er aktive i mere end én medlemsstat.

Et stigende antal virksomheder offentligger sociale og miljgmasssige oplysninger. Sma og
mellemstore virksomheder meddeler ofte disse oplysninger uformelt og pa frivillig basis.
Ifelge en kilde offentligger ca 2500 europadske virksomheder VSA- dler
bagredygtighedsrapporter, hvilket bringer EU i en global fererposition”. Dette udger dog kun
enlille del af de 42 000 store virksomheder, der er aktive i EU.

Der findes en rakke internationale regelssd for fremlagggelse af sociale og miljgmaessige
oplysninger, sasom Global Reporting Initiative. Integreret aflasggelse af finansielle og ikke-
finansielle regnskaber er et vigtigt ma pa mellemlang og lang sigt, og Kommissionen falger
med interesse arbejdet i International Integrated Reporting Committee,

For at sikre, at reglerne er ens for alle, vil Kommissionen som meddelt i akten for det indre
marked fremlagyge et lovgivningsforslag om gennemsigtigheden af de oplysninger af social
og miljgmasssig art, som virksomheder i alle sektorer indberetter. Der pagar en
konsekvensanalyse af de mulige modeller til dette forslag, som ogsd vil omfatte en
konkurrenceevnetestning og en testning af sma og mellemstore virksomheder. Kommissionen
er desuden ved at formulere en politik, som skal tilskynde erhvervdivet til at male og
benchmarke deres miljaresultater ved hjadp af en livscyklusbaseret metode, som desuden kan
anvendes ved offentliggerel se af oplysninger.

Alle organisationer, herunder civilsamfundets organisationer og de offentlige myndigheder,
tilskyndes til at tradfe foranstaltninger for at forbedre deres fremlagggelse af sociade og
milj@maessige resultater.

4.6. Yderligere udarbejdelse af VSA i uddannelser og for skning

En videreudvikling af VSA forudsadter nye kvalifikationer og en aandring i veaadier og
adfaad. Medlemsstaterne kan spille en vigtig rolle ved at opfordre uddannel sesinstitutioner til
at indarbgde VSA, bazedygtig udvikling og ansvarligt medborgerskab i de relevante
laeseplaner, herunder pa ungdoms- og universitetsuddannelser. Handelshgjskolerne i Europa
opfordres til at underskrive FN's principper for ansvarlig ledelsesuddannelse (responsible
management education).

Forskning af hgj kvalitet stetter udviklingen af erhvervdlivets praksis og offentlige politikker
vedragrende VSA. Ny forskning ber bygge pa resultaterne af projekter, der er finansieret under
det 6. og 7. EU-rammeprogram. Kommissionen vil undersgge mulighederne for at finansiere

2 Det fjerde direktiv om arsregnskaber (2003/51/EF) fastsadter, at virksomhederne i deres &rsberetninger
skal fremlasgge miljginformationer og oplysninger om medarbejderne i det omfang, det er ngdvendigt
for en forstéelse af virksomhedens udvikling, resultater eller position. Alle medlemsstater har valgt at
fritage sma og mellemstore virksomheder fra dette krav.

2 CorporateRegister.com.
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ny forskning og innovation inden for VSA og stette VSA-principper og -retningslinjer i
forskningsprojekter, der stadig finansieres under det 7. rammeprogram samt dets efterfalger,
Horisont 2020, og i etableringen af det europad ske forskningsrum.

Kommissionen vil:

8. tilvejebringe yderligere gkonomisk stette til uddannel sesprojekter om VSA som led i
EU's program for livslang laaing og programmet Aktive unge og ivaaksadte en
foranstaltning i 2012 for at skabe starre opmaaksomhed blandt laarere og undervisere
og i erhvervslivet om betydningen af samarbejde om VSA.

4.7. Fremhaevelse af betydningen af nationale og regionale VSA-politikker

Mange offentlige politiske tiltag til stette for virksomhedernes sociae ansvar udferes bedst pa
nationalt, regionalt og lokalt niveau. De lokale og regionale myndigheder opfordres til at
udnytte EU's strukturfonde bedst muligt til at stette udviklingen af virksomhedernes sociae
ansvar, navnlig blandt sma og mellemstore virksomheder, og til at etablere partnerskaber med
virksomhederne for bedre at handtere problemer som fattigdom og social integration.

Kommissionen vil:

9. i 2012 sammen med medlemsstaterne etablere en ordning for peer review af de
nationale politikker vedrarende virksomhedernes sociale ansvar.

Kommissionen opfordrer:

A medlemsstaterne til senest medio 2012 at formulere eller gjourfare deres planer eller
nationale lister over prioriterede foranstaltninger til fremme af virksomhedernes
sociadle ansvar som led i Europa 2020-strategien, med reference til internationalt
anerkendte principper og retningslinjer for virksomhedernes sociale ansvar og i
samarbejde med erhvervslivet og andre akterer under hensyntagen til de omrader, der
er behandlet i denne meddelelse.

4.8. Sterre sammenhaeng mellem eur opaeiske og inter nationale V SA-strategier

EU bar fremme europaaske interesser i forbindelse med international udvikling af politikker
vedrarende virksomhedernes sociale ansvar og samtidig sikre, at internationalt anerkendte
principper og retningslinjer for virksomhedernes sociale ansvar indarbejdes i EU's egne
V SA-politikker.

4.8.1. Fokus pa internationalt anerkendte principper og retningslinjer for virksomhedernes
sociale ansvar

For at skabe ens spilleregler for alle pa internationalt niveau vil Kommissionen udbygge sit
samarbejde med medlemsstaterne, partnerlande og relevante internationale fora for at fremme
overholdelsen af internationalt anerkendte principper og retningslinjer og skabe sammenhaang
herimellem. Denne strategi forudssdter desuden, at EU's erhvervdliv ger en ny indsats for at
overholde disse principper og retningslinjer.

OECD's retningslinjer er anbefalinger, som regeringerne opstiller for multinationae
virksomheder. Kommissionen er positivt stemt over for, at lande uden for OECD kan tilslutte
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sig disse retningslinjer. Ud over regeringernes stgtte omfatter retningslinjerne en saalig
gennemferelses- og klagemekanisme, nemlig netvaaket af nationale kontaktsteder i alle
deltagerlande, som kan bista virksomheder og deres interessenter med at lase praktiske
spergsmal, herunder ved anvendelse af maggling og indgaelse af forlig.

Kommissionen vil:

10. overvage de forpligtelser, som de europadske virksomheder med over 1 000 ansatte
har indgdet om at tage hensyn til internationalt anerkendte principper og
retningslinjer for virksomhedernes sociale ansvar og selv tage hensyn til den
vejledende | SO 26000-standard om social ansvarlighed i sine egne aktiviteter.

Kommissionen opfordrer:

B alle store europaa ske virksomheder til senest i 2014 at forpligte sig til i udarbejdelsen
af deres VSA-strategi at tage hensyn til mindst ét af falgende ssd principper og
retningslinjer: FN's Global Compact, OECD's retningslinjer for multinationale
virksomheder (Guidelines for Multinational Enterprises) eller den vejledende 1SO
26000-standard om socia ansvarlighed

C alle multinationale virksomheder i Europa til senest i 2014 at forpligte sig til at
overholde ILO's trepartsprinciperklaaring vedrarende multinationale virksomheder og
sociapolitik.

4.8.2. Gennemfgrelse af FN's Guiding Principles on Business and Human Rights®

At sikre en bedre sammenhaang mellem EU's politikker af relevans for erhvervsivet og
menneskerettigheder er af stor betydning. Bedre gennemfarelse af FN's vejledende principper
vil bidrage til EU's malsagninger vedrarende specifikke menneskerettighedsaspekter og
vigtige arbgdsstandarder, herunder bernearbejde, tvangss og faengselsarbejde,
menneskehandel, ligestilling mellem mand og kvinder, ikke-forskelsbehandling,
foreningsfrihned og retten til kollektive overenskomster. En proces med deltagelse af
erhvervdlivet, EU-delegationer i partnerlande og lokale akterer fra civilsamfundet, herunder
issa menneskerettighedsorganisationer og -forkaampere, vil skabe en bedre forstaelse af de
udfordringer, virksomhederne stér over for, nar de er aktive i lande, hvor staten ikke
overholder sin forpligtelse til at beskytte menneskerettighederne.

Kommissionen vil:

11. samarbejde med erhvervslivet og andre aktarer i 2012 om at formulere retningslinjer
vedrgrende menneskerettigheder for et begramnset antal relevante industrisektorer
samt retningslinjer for sma og mellemstore virksomheder pa grundlag af FN's
vejledende principper

= FN's vejledende principper omfatter tre sgjler: statens pligt til at overholde menneskerettighederne,

virksomhedernes pligt til at overholde menneskerettighederne og behovet for adgang til effektive
retsmidler.
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12. inden udgangen af 2012 offentliggere en rapport om EU's prioriteter i
gennemfarelsen af FN's vejledende principper og derefter offentliggere regel maessige
statusrapporter®*.

K ommissionen:

D forventer desuden, at alle europaaske virksomheder overholder deres ansvar for at
respektere menneskerettighederne, jf. FN's vejledende principper

E opfordrer EU's medlemsstater til inden udgangen af 2012 at formulere nationale
planer for gennemferelsen af FN's vejledende principper.

4.8.3. Fokus pa virksomhedernes sociale ansvar i forholdet til andre lande og regioner i
verden

Internationalt anerkendte retningslinjer og principper for virksomhedernes sociale ansvar er
vaadier, som bgr deles af alle lande, der gnsker at tiltraade Den Europadske Union, og
Kommissionen vil derfor fortsadte sine bestradoel ser pa dette omrade i tiltraadel sesprocessen.

Kommissionen fremmer virksomhedernes sociale ansvar gennem sine eksterne politikker.
Kommissionen vil gennem en blanding af globalt forsvar og supplerende regler fortsat sigte
pa at formidle internationalt anerkendte retningslinjer og principper for virksomhedernes
sociale ansvar til en stgrre gruppe og give erhvervdlivet i EU mulighed for at fa positiv
indflydelse i udenlandske gkonomier og samfund. Kommissionen vil fremssdte relevante
fordag inden for handel og udvikling. Desuden vil Kommissionen, hvor det er relevant,
inddrage virksomhedernes sociale ansvar i etablerede dialoger med partnerlande og -regioner.

EU's udviklingspolitik anerkender behovet for at stette virksomhedernes sociale ansvar®. Ved
at fremme overholdelse af sociale og miljgmaessige standarder kan EU-virksomheder fremme
bedre styreformer og inklusiv vakst i udviklingsande. Forretningsmodeller, der er rettet mod
de fattige som forbrugere, producenter og distributerer, bidrager til at maksimere udviklingens
virkning. Samarbejdet med den private sektor om synergier vil fa stadig sterre betydning i
EU's udviklingssamarbejde og i EU's handtering af naturkatastrofer og menneskeskabte
katastrofer. Erhvervdlivet kan i den forbindelse spille en vigtig rolle gennem frivilligt arbejde
for arbegidstagerne. Det kommende europaaske volontgrkorps for humanitagr bistand kan
bidrage til en bedre udnyttelse af synergier med den private sektor.

Kommissionen vil:

13. identificere mader til at fremme ansvarlig adfaard i erhvervslivet i sine kommende
politiske forslag til mere inklusiv og baaredygtig genrejsning og vakst i tredjelande.

24 Europa-Kommissionens rapporter om reglerne for menneskerettigheder og miljg, som finder anvendelse

pa EU-virksomheder, der er aktive uden for EU (2010), og om ansvarlig styring af forsyningskaeden
(2011) vil ogsa blive taget i betragtning.

2 Den Europad ske K onsensus om Udvikling, 2005.
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5. K ONKLUSION

Kommissionen vil samarbejde med medlemsstaterne, erhvervsivet og andre aktgrer om
regelmasssigt at overvage fremskridt og i fadlesskab forberede et revisionsmede senest medio
2014. Forud for dette mede offentligger Kommissionen en rapport om gennemfarelsen af
handlingsplanen i denne meddelelse. Dette forudsadter sterre koordination af
arbejdsmetoderne  mellem EU-multiinteressentforummet om VSA og gruppen af
medlemsstaternes reprassentanter for VSA pa hgjt plan. Kommissionen vil i den forbindelse
fremlagyge et operationelt fordlag inden udgangen af 2011.

Med udgangspunkt i denne meddel el se opfordrer Europa-Kommissionen til dregftelser med og
forpligtel ser fra Radet, Europa-Parlamentet, Det Europad ske @konomiske og Sociale Udvalg,
Regionsudvalget, erhvervslivet og andre akterer.

Kommissionen opfordrer de europadske virksomhedsledere, herunder ledere i finanssektoren,
til far medio 2012 dbent og ansvarligt at forpligte sig til i naat samarbejde med offentlige
myndigheder og andre akterer at fremme udbredelsen af ansvarlig adfaard i erhvervslivet til et
starre antal EU-virksomheder med klare mal for 2015 og 2020.
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