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MEDDELEL SE FRA KOMMISSIONEN TIL EUROPA-PARLAMENTET, RADET,
DEN EUROPAISKE CENTRALBANK, DET EUROPAISKE GKONOMISKE OG
SOCIALE UDVALG OG REGIONSUDVALGET

Euroensindfegrelsei Estland

1. I NDLEDNING

Den 13. juli 2010 vedtog Radet, at Estland opfyldte de nadvendige betingelser for indferelse
af euroen', og at Estlands dispensation med hensyn til deltagelse i den fadles valuta skulle
ophaaves med virkning fraden 1. januar 2011.

| lighed med alle de medlemsstater, der har indfert euroen efter den farste overgangsbalge i
1999-2002, indfarte Estland euroen ved hjadp af en sdkaldt "big-bang"-metode, hvorved
indfarelsen af euroen og overgangen til eurosedler og —menter sker samtidig. En periode pato
uger med to valutaer i omlgh, hvor bade euroen og den estiske kroon havde status som lovligt
betalingsmiddel, muliggjorde en gradvis udfasning af pengesedler og menter i den tidligere
nationale valuta. Den vellykkede overgang bekragftede endnu en gang, at en kort periode med
to valutaer er tilstrakkelig, hvis overgangen er ordentlig forberedt®. Et stort flertal af esterne
(87 %) opfattede overgangen som smidig og effektiv>.

Denne meddelelse dakker de vigtigste aspekter af overgangsprocessen, herunder isse
forberedelserne til overgangen til eurosedler og —manter, perioden med to valutaer i omlab,
foranstaltninger til at forhindre prismisbrug og fejlagtige prisopfattelser, tendenser i
prisudviklingen og prisopfattel ser samt kommunikation om euroen. | relevante tilfad de drages
konklusioner, som kan vaae vaadifulde ved fremtidige overgange til euroen.

2. OVERGANGEN TIL EUROEN
2.1. Forberedelserne til overgangen til eurosedler og -menter

Kontantombytningen er formentlig den mest synlige del af valutaombytningen, idet stort set
ale finansielle institutioner, virksomheder og borgere bergres. Forudssgningen for en
vellykket overgang beror pd, at alle berarte parter forsynes ordentligt med eurosedler og -
menter, og pd at banker og virksomheder er ordentlig forberedt pd en stor ekstra
arbejdsbyrde.

Til a erstatte de estiske kroonsedler og —mgnter, der var i omlgb, og sikre de nagdvendige
logistiske lagre lante Estlands centralbank (Eesti Pank) ca. 45 mio. eurosedler af eurosystemet

! Radets afgerelse (2010/416/EU) af 13.juli 2010 i henhold til traktatens artikel 140, stk. 2, om Estlands

indfgrelse af euroen den 1. januar 2011, EUT 196 af 28.7.2010, s. 24.

Slovakiet og Slovenien havde ogsa en periode pa to uger med to valutaer i omlgb, mens der i Malta og

Cypern var tale om en maned. Medlemsstaterne i den ferste belge indferte euroen i henhold til "Madrid-

scenariet”, som indebar en overgangsperiode patre &r (et & for Grakenlands vedkommende).

3 Flash  Eurobarometer 309, feltarbejde udfert i januar 2011, kan ses pa
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/flash arch en.htm
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0g bestilte ca. 194 millioner manter (med den estiske nationale side) hos Finlands Ment efter
et offentligt udbud.

Eesti Pank indledte forhandsudsendelsen (dvs. forsyningen af eurokontanter til
kreditinstitutter forud for overgangen) af euromanter i midten af september og af eurosedler i
midten af november. Alle transporter i forbindelse med forhandsudsendelsen, herunder
menttransporter og forsyninger til pengeautomater, blev eskorteret af politiet, hvilket
garanterede en hgj grad af sikkerhed. | alt blev der leveret pengesedier til en vaadi af 187
mio. EUR (10,5 millioner sedler) og menter til en vaadi af 28 mio. EUR (85 millioner
manter) til de ti forretningsbanker, der havde indgaet aftaler om forhandsudsendelse med
Eesti Pank, svarende til omkring 23 % af maangden af de sedler, der blev lant af eurosystemet
0g 44 % af de bestilte manter. Den samlede vaadi af de eurosedler, der blev forhandsudsendt
indtil drets udgang, udgjorde 34 % af den samlede vaardi af kroonsedler i omlgb ved udgangen
af oktober 2010, mens den samlede vaadi af forhandsudsendte menter udgjorde neesten tre
gange vaadien af kroonmenter i omlgb. Den store andel af forhandsudsendte manter af spejler
aandringen i forholdet mellem sedler og maenter efter indferelsen af euroen (kroonmeanterne
blev ikke anvendt ret meget i forhold til euromanterne).

Forhandsvideresendelsen (dvs. kreditinstitutternes forsyning af virksomheder og borgere
med eurokontanter forud for overgangen) af euromenter begyndte den 15. september og af
eurosedler den 1.december. Ca 5300 virksomheder havde indgéet en aftale om
forhandsvideresendelse med en bank og blev forsynet med naesten 9 % af veadien (18 % af
maangden) af de forhandsudsendte sedler og 52 % af vaadien (51 % af meagden) af de
forhandsudsendte menter. | alt blev 14,4 % af vaadien af de forhandsudsendte sedler og
manter distribueret til virksomheder far eurodagen, hvilket er et hgjt tal i forhold til de fleste
af overgangene til euroen efter 2002. | Slovenien udgjorde forhandsvideresendelsen kun
2,4 % af vaadien af de forhandsudsendte sedler og menter, mens den i bade Cypern og Malta
kun 1& pd omkring 1 %. | modsagtning hertil blev der i Slovakiet forhandsvideresendt i alt
27,8 % af de forhandsudsendte sedler og menter.

Forhandsvideresendel sen omfattede ogsd 86 000 detailhandler sset* med euromenter, som var
blevet forberedt af den sterste pengetransportar og distribueret til erhvervskunder enten
direkte eller via bankerne. Sammenlignet med overgangene til euroen efter 2002 er det det
sterste antal, der hidtil er solgt i absolutte tal, og det naeststarste i forhold til befolkningen. Det
er vigtigt, at der er et tilstraskkeligt antal detailhandlersad, saledes at detailhandlerne bliver i
stand til udelukkende at give byttepenge i euro under overgangen.

Det forholdsvis hgje niveau for forhandsvideresendelse blev opnaet til trods for, at de estiske
banker ikke benyttede de nye forenklede ECB-regler for forhandsvideresendelse, som blev
vedtaget i juni 2008°. Ifelge Eesti Pank og forretningsbankerne skyldtes dette flere faktorer:
a) af arsager, som vedrarte den estiske lovgivning, ansa bankerne ikke penge, som var spaaret
pa kundens konto, for at vage tilstrakkelig god sikkerhed (i tilfadde af insolvens);
b) bankerne mente, at det var |ettere at anvende de samme regler for alle virksomheder uanset
sterrelsen, idet det ogsa var muligt at forhandsvideresende til sma virksomheder i henhold til
standardreglerne, og det blev ogsa anset for at vaae mere fleksibelt, fordi den forenklede
procedure kun kan anvendes i de sidste fem kalenderdage fer overgangen til euroen;

Der var to typer, én med en vegrdi pd 111 EUR (8 mantruller) og én pa 198 EUR (15 mentruller).

ECB's retningdinje (ECB/2008/4) af 19. juni 2008 om aandring af retningslinje ECB/2006/9 om visse
forberedelser til overgangen til eurosedler og -menter og om forhandsudsendelse og
forhandsvideresendelse af eurosedler og -menter uden for euroomradet.
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¢) endelig blev det med hensyn til information og kommunikation anset for at vaae lettere kun
at have en enkelt type aftale.

Forretningsbankerne tilbed endvidere privatpersoner omveksling af kroon til euro til
omregningskursen og uden gebyr eller begramsninger® i det belgb, der skulle veksles, i ale
filialer, som tilbad kontanttjenester, fra og med den 1. december 2010. Denne tjeneste vil
fortsedte indtil udgangen af juni 2011 og derefter inden for et mere begramnset net af filialer
indtil udgangen af december 2011.

De estiske myndigheder bestilte oprindelig 600 000 minissgt med euromenter (42 menter med
en nominel vaardi p& 12,79 EUR)’, dvs. mere eller mindre é sz pr. husstand, som var til salg
i banker og postkontorer fra den 1. december. Der er flere grunde til, at minissdtene er
vigtige: a) de hjadper borgerne med at vamne sig til den nye valuta, b) de er et vigtigt
kommunikationsvaaktgj, og c) de reducerer detailhandlernes behov for at give byttepengei de
farste dage efter overgangen. Minissdtene viste sig at vage en stor succes, og der blev solgt
247 000 szt alene i de farste tre dage. Der blev derefter bestilt yderligere 100 000 sad, men
dette ser nu ud til ikke at have vaaret ngdvendigt, idet der pr. 31. december var blevet solgt
510000 sz, dvs. mindre end det oprindelig bestilte antal. Dette bekradter
standardhenstillingen om, at der som tommelfingerregel skal bestilles ca. et minisad pr.
husstand for at tilfredsstille efterspeargsien.

Ifal ge en undersegel se, som K ommissionen foretog to dage fer overgangen®, var en stor del af
esterne allerede i besiddelse af eurosedler og —manter far overgangen: 50 % havde eurosedler
(62 % efter en rejse til udlandet, 35 % efter en veksling i en bank i Estland), og 62 % havde
euromgnter (63 % efter en rejsetil udlandet og 38 % fra et minisad).

Forhandsudsendelsen til banker og forhandsvideresendelsen til virksomheder og
borgerei Estland var godt forberedt og velor ganiser et.

Detailhandlerne i Estland blev godt forsynet med eurosedler og —menter forud for
overgangsdagen. Dette omfattede levering af et stort antal detailhandlerssst med
euromanter til erhvervskunder, hvilket er en god praksis, nar det skal geres lettere for
detailhandlerne at give byttepenge udelukkende i euro under overgangen til eurosedler
0og —manter.

Borgerne blev ogsa godt forsynet med eurosedler og —-menter forud for overgangen. Den
gebyrfri omveksling i forretningsbankerne forud for overgangen var et vigtigt initiativ i
sa henseende og en god praksis. Der blev endvidere fremstillet et tilstraskkeligt stort
antal minisse med euromgnter, som blev distribueret via banker og postkontorer,
hvilket er vigtigt, nar borgerne skal veenne sig til deres nye valuta forud for overgangen,
og det er ogsa nyttigt som et kommunikationsvearktgj vedrerende overgangen og med
hensyn til at reducere detailhandlernes behov for at give byttepenge i de ferste dage
efter overgangen.

Af praktiske grunde kunne det vaare ngdvendigt med et forhandsvarsel for store kontantbelgb, som
skulle omveksles.

! Minisadtene blev solgt med en lille rabat: 200 kroon i stedet for 200,12 kroon.

8 Flash Eurobarometer 308, 30. december 2010, som kan ses p&
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/flash arch en.htm
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2.2. Perioden med to valutaer i omlgb
Estland valgte en periode med to valutaer i omlgb pato uger (1.-14. januar).

Omstillingen af de 867 pengeautomater i landet forlgb uden problemer, og de distribuerede
stort set ale eurosedler fra og med den ferste time den 1.januar. De distribuerede
hovedsagelig pengesedler med de laveste veadier (5-, 10- og 20-eurosedler) bortset fra
pengeautomater, som erfaringsmaessigt havde en stor omsagning, og hvor der ogsa blev
anvendt 50-eurosedler. Det forhold, at der i pengeautomaterne generelt blev anvendt sedler
med de laveste vaadier, var vigtigt for at undgd, at detailhandlerne Igb ter for byttepenge.
Betalingsterminalerne til kortbetalinger i forretningerne blev med held omstillet til euro i god
tid forud for dbningen af forretningerne den 1. januar, og det samme gjaldt for it-systemerne
som helhed. Interbankbetalinger i euro foregik uden problemer fra og med érets farste
bankdag.

De fleste bankfilidler var dbne og tilbed kontanttjenester Igrdag den 1. og sendag den
2. januar, og postkontorerne var dbne hele ugen i perioden med to valutaer i omigb.
Muligheden for at veksle kroonsedler og -menter til euro uden gebyr i mere end 180
postkontorer rundt omkring i landet mellem den 1. og 15. januar var en vigtig foranstaltning,
som gav befolkningen lettere adgang til omveksliing af kontanter, issg i fjerntliggende
omrader og i landomrader.

Pengetransporterne forlgb som planlagt i naat samarbejde med politiet, hvilket garanterede en
hgj sikkerhed.

Tilstremningen af kunder til bankerne var beskeden i weekenden den 1.-2. januar, men fra
mandag den 3.januar og i hele perioden med to valutaer i omlgb |13 antallet of
skrankeekspeditioner ca. 3-5 gange hgjere end normalt med det hgjeste tal i de farste to
hverdagei det nye &r. Antallet af skrankeekspeditioner i postkontorerne toppede ligeledesi de
farste to hverdage, dvs. den 3. og 4. januar.

Som felge af en omhyggelig planlaggning klarede bankerne og postkontorerne den ekstra
arbejdsbyrde uden problemer i perioden med to valutaer i omlgb, selv om der uundgaeligt var
en vis kedannelse i de ferste hverdage i det nye éar. Ifglge en undersggelse, som
K ommissionen foretog mellem den 16. og 20. januar®, havde 95 % af de adspurgte ikke haft
problemer, nar de skulle veksle kroonsedler og —menter eller haeve eurosedler og —menter i
bankerne i den farste uge i januar. Dette er et rigtig godt resultat i sasmmenligning med de
fleste af de seneste overgange til euroen'®.

| figur 1 nedenfor ses udviklingen i kontantbetalinger foretaget udelukkende i euro i perioden
med to valutaer i omlgb i Estland i forhold til Slovakiet og Slovenien.

° Flash Eurobarometer 309, som kan ses p&:

http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/flash _arch_en.htm
10 Det tilsvarende tal var 90 % i Slovakiet, 88 % i Cypern, 85 % i Maltaog 96 % i Slovenien.
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Figur 1. Kontantbetalinger i forretninger (udelukkende) i euro

120

100 -
_ 80
(]
© —e— Estland
2 60 - —=— Slovakiet
\cg —a— Slowvenien
< 40

20 A
0 T T T
0 5 10 15 20
Dage i januar

En forholdsvis stor andel af offentligheden (20 %), som betalte med kontanter', betalte
udelukkende med eurosedler og —-menter allerede den 1.januar (hvor de store
supermarkedskaader var dbne). Den 5. januar betate et flertal (54 %) udelukkende med
eurosedler og —menter, og andelen af betalinger, der udelukkende blev foretaget med
eurokontanter, blev derefter ved med at stige indtil slutningen af perioden med to valutaer i
omlgb. Bortset fra en hurtigere start fulgte udviklingen i betalinger, der udelukkende blev
foretaget i eurokontanter, mere eller mindre samme kurs som under den tidligere overgang i
Slovakiet, men den var langsommere end i Slovenien (samt i Malta og Cypern til trods for
deres periode pa én maned med to valutaer i omlgb).

Detailsektoren klarede ogsa fint udfordringerne ved overgangsprocessen og handteringen af to
valutaer pa samme tid. Detailhandlerne blev godt forsynet med eurokontanter, og der blev
ikke meldt om nogen sterre problemer med kegdannelse. Som det fremgar af figur 2 nedenfor,
gav detailhandlerne alerede den 1. januar udelukkende byttepenge i euro i 75% af ale
kontanttransaktioner. Dette tal steg hurtigt til 92 % sendag den 2. januar (hvor mange store
forretninger var dbne). Mandag den 3. januar faldt dette tal en smuletil 88 %, men steg hurtigt
den efterfglgende dag. Arsagen til denne midlertidige nedgang er ikke kendt, men kunne
skyldes sma og/eller fjerntliggende detailhandlere, der dbnede efter weekenden, og som var
mindre godt forsynet med eurokontanter.

n Omkring ¥ af kunderne betalte med kontanter og % med kort ifglge den undersggelse, der henvises til
ovenfor.
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Figur 2. Kontanttransaktioner, hvor der udelukkende blev
givet byttepenge i euro (blandt dem, der modtog byttepenge)
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Den undersggelse, som Kommissionen foretog efter udigbet af perioden med to valutaer i
omigb, viser, at et meget stort flertal af esterne (87 %) opfattede overgangen som smidig og
effektiv.

2.3. Inddragelse af den tilover sblevne nationale valuta

En stor del af de estiske kroonsedler og —manter i omlgb blev inddraget far overgangen til
euroen. Ved udgangen af december 2010 var vaadien af kroon i omlgb faldet med ca. 40 % i
forhold til december 2009 (fra 9,7 mia. til 5,8 mia. EEK). | januar 2011 blev der inddraget
yderligere 4,1 mia. kroon, hvilket reducerede vaardien af den tiloversblevne tidligere valuta til
1,7 mia. EEK (ca. 340 millioner magnter og 35 millioner sedler) eller 18 % af vaardien i omlab
I december 2009. Gamle pengesedier destrueres (makuleres), og gamle mgnter inddrages og
sadges som skrotmetal .

Overgangen til euroen i Estland var velforberedt og gnidnings @s.

Pengeautomater og betalingsterminaler blev omstillet i tide, og banker og postkontorer
klarede fint den ekstra arbedsbyrde i perioden med to valutaer i omigb.
Detailhandlerne klarede uden problemer udfordringerne i forbindelse med
over gangsprocessen og handteringen af to valutaer pa samme tid. De blev godt for synet
med eurokontanter, og et stort flertal gav allerede fra den ferste dag efter overgangen
byttepenge udelukkendei euro.

| forbindelse med fremtidige overgange bar det understreges, at det er vigtigt, at
detailhandlerne giver byttepenge udelukkende i euro, sdledes at den gamle valuta
hurtigst muligt kan tages ud af omlgb.

Overgangen til euroen i Estland bekragfter erfaringerne fra de tidliger e overgange efter
2002, nemlig at en periode pa to uger med to valutaer i omlgb er tilstragkkelig, hvis den
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er forberedt ordentligt.

3. BESTRAEBEL SER PA AT FORHINDRE PRISMISBRUG oG FEJLAGTIGE
PRISOPFATTELSER

Det estiske forbrugerbeskyttelsesnaevn overvagede den korrekte anvendelse af reglerne om
dobbelt prisangivelse, afrundingsreglerne og aftalen om fair prissagning.

Den obligatoriske dobbelte prisangivelse i estiske kroon og euro begyndte den 1. juli 2010
og varer indtil den 30. juni 2011. | de seks maneder i 2010 kontrollerede de 25 inspektarer fra
forbrugerbeskyttel sesnaavnet omkring 4 250 virksomheder og palagde en bgde i 288 tilfadde
(til en samlet vaadi af naesten 12 000 EUR). Den hyppigst forekommende fejl var en
matematisk ukorrekt afrunding, om end dette som oftest kun drejede sig om én eurocent. Den
nassthyppigste fejl var en delvis manglende prisangivelse i euro, efterfulgt af anvendelsen af
en ukorrekt vekselkurs og en fuldstaandig mangel pa prisangivelse i euro. Kontrolresultaterne
forbedredes gradvis fra en andel pa 47 % af de kontrollerede virksomheder, som udviste en
raekke mangler og fejl i juli, til 11 % i december.

Forbrugerbeskyttelsesnaavnet  indgik  endvidere  aftaler med NGOe  (bl.a
pensionistorganisationer) og med de lokale myndigheder i Talinn om overvagning af
gennemferelsen af reglerne om dobbelt prisangivelse. NGO'erne kontrollerede i at 980
virksomheder og konstaterede fejl | 283 tilfadde i september og december 2010.

Navnene pa virksomheder, der ikke anvender reglerne om dobbelt prisangivelse korrekt,
offentliggares en gang om ugen pa forbrugerbeskyttel sesnaevnets websted.

Esterne mente som helhed, at dobbelt prisangivelse er nyttig, ndr de skal foretage
prissammenligninger, og nar de skal vamne sig til at taake i deres nye valuta. Ifgige en
undersagelse foretaget af Kommissionen i januar*? mente nassten 9 ud af 10 (88 %), at de
dobbelte prisangivelser er meget eller forholdsvis nyttige. Mere end 80 % mente endvidere, at
de altid (34 %) eller for det meste (49 %) blev anvendt korrekt, hvilket svarer til resultaterne
fra de seneste overgange til euroen.

Pa spargsmalet om prisomregninger var 59 % af esterne af den opfattelse, at prisomregningen
til euro sommetider (38 %), ofte (13 %) eller meget ofte (8 %) var uretfaardig. Dette resultat
ligger et sted midt imellem resultaterne fra de tidligere overgange, idet slovenerne og
cyprioterne var mere kritiske og malteserne mindre kritiske (mens slovakkerne var tilbgjelige
til at vaare mere splittede end esterne — enten mere kritiske eller mere positive).

Forbrugerbeskyttel sesnaavnet overvager ogsa gennemfarelsen af aftalen om fair prissatning,
som blev ivaaksat den 28. august og styres af det estiske handels- og industrikammer. Den er
inspireret af de frivillige initiativer, der blev anvendt med stor succes i forbindelse med
tidligere overgange til euroen. Parterne i aftalen (f.eks. detailhandlere, finansieringsinstitutter,
lokale myndigheder, internetbutikker) forpligter sig til ikke uberettiget at forhgje deres priser
under overgangen til euroen og overholde overgangsreglerne. De, der har tilsluttet sig aftalen,
har ret til at anvende et maakat med et saaligt logo.

12 Flash Eurobarometer 309.
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Ved udgangen af december havde 526 enheder, herunder 16 lokale myndigheder, tilsluttet sig
aftalen, og logoet blev anvendt i deltagernes mere end 2 800 salgs- eller aktivitetssteder samt i
deres annoncering. Ifalge det estiske handelskammer er det den hidtil sterste frivillige aftale i
Estland med hensyn til antallet af deltagende juridiske enheder. Aftalen om fair prisssgning er
et meget vigtigt initiativ, ndr det drejer sig om at forebygge, at der eventuelt sker prismisbrug
og forhindre, at der opstar en fejlagtig opfattelse af prisudviklingen. | forhold til antallet af
registrerede salgssteder i Estland (ca. 28 000) og erfaringerne fra de seneste overgange til
euroen ser der imidlertid ud til at have vaaet plads til en yderligere udvidelse af ordningens
daskningsomrade®.

Ved udgangen af januar havde forbrugerbeskyttel sesnaarnet modtaget 10 klager over mulige
overtrasdelser begaet af virksomheder, som rent faktisk deltog i aftalen. | 4 tilfadde blev der
ikke konstateret nogen overtraedel se, mens 6 sager i gjeblikket er ved at blive undersagt.

Estland har indfert dobbelte prisangivelser og en aftale om fair prissstning i
overensstenmelse med K ommissionens henstillinger . Myndigheder ne ber fortsat sikre
sig, at alle klager fra borgerne undersgges omhyggeligt, og fortsat overvage den
korrekte anvendelse af aftalen om fair prissatning, sileenge den er i kraft.

4, TENDENSER | PRISUDVIKLINGEN OG PRISOPFATTEL SER
4.1. Tendenser i prisudviklingen

Overgangen til euroen skete efter en periode med stigende inflation i Estland. Navnlig energi-
og fedevarepriserne steg stegkt i 2010, og forskellene i forhold til nabolandene eller
euroomradet som helhed kan kun delvis forklares ved skatte- og afgiftsmaessige aandringer og
det staarke gkonomiske opsving.

Ser man pa prisudviklingen efter overgangen til euroen, er der visse forelghige tegn pa, at
overgangen havde en forholdsvis beskeden indvirkning pa forbrugerpriserne i januar. Ifglge
Estlands statistiske kontor var det indenlandske forbrugerprisindeks uaendret i januar i forhold
til december 2010. Priserne pa elektricitet, energi til opvarmning, braadstof samt beklaadning
og fodtgj havde den starste modererende virkning, delvis som feglge af ssesonbestemte
faktorer. Ifglge Estlands nationalbank steg prisen pa fritidss og sportsaktiviteter,
restaurantbesag og husholdningstjenester betydelig mere end i januar i tidligere ar. Efter
offentliggerelsen af HICP-dataene for de farste maneder af 2011 vil der blive mulighed for en
yderligere analyse af prisudviklingen i forbindelse med overgangen til euroen.

4.2. Prisopfattelser

Ifglge en nylig undersagelse foretaget af Kommissionen (januar 2011)" mente et flertal af
esterne (55 %), at euroen ville gge inflationen i deres land (i forhold til 66 % af cyprioterne,
52 % af dovenerne, 37 % af malteserne og 19 % af slovakkerne umiddelbart efter deres

13 Ca. 7 600 virksomheder var omfattet af den tilsvarende ordning i Cypern, ca. 7900 i Malta og ca.

20 000 salgssteder i Slovakiet.

Kommissionens henstilling om foranstaltninger til at lette fremtidige overgange til euroen, EUT L 23 af
26.1.2008, s. 30. Obligatoriske prisangivelser skal imidlertid ferst begynde, nar Radet har fastsat den
uigenkal deligt fastlaste omregningskurs, og ikke fer.

Flash Eurobarometer survey 309.
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respektive overgange til euroen), mens kun 21 % var af den opfattelse, at deltagelsen i
euroomradet ville hjad pe Estland med at fastholde prisstabilitet.

Overgangen til euroen skete pa et tidspunkt, hvor den opfattede inflation var stet stigende i
forhold til de historisk lave niveauer i 2009. Inflationsopfattelserne ligger normalt tagt pa
udviklingen i HICP-inflationen i Estland, men opfattelserne ser ud til at vaare steget hurtigere
end den faktiske inflation i anden halvdel af 2010 (se nedenstéende figur). Januartallene fra
den fadles forbrugerundersagel se viser, at den opfattede inflation fortsat var for opadgaende,
og i sasonkorrigerede termer ndede den 63,6 procentpoint i januar i forhold til 59,6
procentpoint i december (den ikke-sassonkorrigerede maling faldt fra 61,1 til 59,6). Pa
baggrund af den stigende HICP-inflation er det vanskeligt at fastsld, hvilken specifik virkning
overgangen til euroen har haft pa inflationsopfattel serne.

Opfattet og faktisk inflation i Estland (%)
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5. KOMMUNIKATION OM EUROEN

| den endelige udgave af "Kommunikationsstrategi med henblik pa indfgrelse af euroen i
Estland”, som blev godkendt af det nationale udvalg for overgangen til euroen den 15. marts
2010, fastlagyges retningslinjerne for informationskampagnen vedrgrende indferelsen af
euroen. Den kvantitative mdlsatning bestod i at sikre, at 90% af alle borgere var

velinformeret om de praktiske aspekter af overgangen til euroen, og at 65 % stettede
indfarelsen af euroen.

De estiske myndigheder fastsatte tidspunktet for indledningen af langt de fleste af de
storstilede kommunikationsforanstaltninger efter vedtagelsen af den formelle @KOFIN-
afgarelse den 13. juli 2010. Undtagelserne var et eurowebsted og et vist antal praesentationer
og pressekontakter. Aktiviteterne tog fart efter sommeren, hvor de estiske myndigheder
hurtigt gennemfarte kommunikationsplanerne, omfattende en afbalanceret blanding af direkte
kontakter med borgerne (f.eks. direct mailing, seminarer, udstillinger) og
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massemedievaaktgjer (trykte publikationer, radio- og tv-spots) og med vaagt pa de praktiske
aspekter af den forestdende overgang. De estiske myndigheder fulgte Kommissionens rad om
at veare saalig opmaaksom pa sarbare befolkningsgrupper, minoriteter og virksomheder. Det
numeriske mal for omfanget af overgangsrelaterede informationer blev naet et godt stykke tid
forud for den faktiske overgangsdato. Det numeriske mal for stetten til overgangen til euroen i
Estland blev néet i januar 2011. De estiske myndigheder har arbejdet naat sammen med EU-
ingtitutionerne. De estiske myndigheder indgik en partnerskabsaftale med Europa
Kommissionen i 2005 med det formdl at styrke og stremline samarbejdet. Aftalen er blevet
forlaanget flere gange og udlgber definitivt ved udgangen af 2011.

Lige siden de farste planer om at indfgre euroen har Kommissionen bidraget med sin
ekspertise pa omradet. Gennem en tilskudsaftale indgaet mellem Kommissionen og Estlands
finansministerium den 13.juli 2010 har Kommissionen stettet op til 50% af de
tilskudsberettigede udgifter til aflgnning af kommunikationseksperter,
massemediekampagner, nationale opinionsundersgagel ser, seminarer 0g
uddannelsesforanstaltninger samt husstandsomdelt materiale. Kommissionen finansierede
endvidere en rejsende udstilling om euroen i fire starre estiske byer (Tallinn, Narva, Tartu og
Rakvere). Udstillingen tiltrak over 65000 besggende i de fire byer. Kommissionen har
desuden afholdt seminarer for journalister og sarget for trykte publikationer.

Den Europadske Centralbank stgttede den nationale oplysningskampagne ved at uddele
publikationer, organisere udstillinger og andre pr-arrangementer samt ved at yde en
omfattende hjadp i forbindel se med massemedi ekampagnen.

Informationskampagnen i Estland bidrog til at sikre en problemfri overgang til euroen.
Til trods for en noget forsinket start daskkede kampagnen i tide alle de vigtigste
praktiske aspekter af indferelsen af euroen. Opmaarksomheden var isaxr rettet mod
virksomheder, minoriteter og sarbare befolkningsgrupper. De estiske myndigheder ber
overveje fortsat at overvage opfattelserne af eurorelaterede aspekter og om ngdvendigt
reagere med infor mationsaktiviteter.
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