
Kommunaludvalget

Til: Finansministeren

Dato: 3. maj 2012

Udvalget udbeder sig ministerens besvarelse af følgende spørgsmål:

L 159
Forslag til lov om ændring af lov om Det Centrale Personregister, lov om dag-,
fritids- og klubtilbud m.v. til børn og unge, lov om folkeskolen og sundhedslo-
ven. (Overgang til obligatorisk digital selvbetjening for borgere, for så vidt an-
går anmeldelse af flytning, ansøgning om plads i dagtilbud, indskrivning i fol-
keskole og skolefritidsordning samt ansøgning om sundhedskort og EU-syge-
sikringskort).
Af finansministeren (Bjarne Corydon)

Spørgsmål 9
Vicedirektør i Digitaliseringsstyrelsen Lars Frelle-Petersen udtaler i et inter-
view med Computerworld den 13. april 2012, at: ”Ikke alle løsninger i dag i de-
res nuværende form er lige fikse at sende på nettet," og videre, at: "Mange
steder er det faktisk rigtig skidt, og flere løsninger til lancering i 2013 og 2014
er bare ikke lavet ordentligt endnu." (http://www.computerworld.dk/art/215858/
du-bliver-snart-presset-til-at-e-maile-med-kommunen). Er ministeren enig i, at
mange digitale selvbetjeningsløsninger fungerer dårligt og i, at frivillig digital
selvbetjening giver kommunerne et større økonomisk incitament til at udvikle
brugervenlige løsninger, som borgerne ønsker at bruge, end obligatorisk digi-
tal selvbetjening gør?

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Stine Brix (EL).
Svaret bedes sendt elektronisk til spørgeren på Stine.Brix@ft.dk og til ud-
valg@ft.dk.

På udvalgets vegne

Liv Holm Andersen
formand
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