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Andring af lov om markedsforing af sundhedsydelser

Danske Medier var desveerre ikke blandt de herte organisationer, da forslaget om sendring af
lov om markedsforing af sundhedsydelser blev sendt i hering i efterfret 2012, hvorfor for-
eningens synspunkter ikke er at finde blandt heringssvarene, som Sundheds- og forebyggel-
sesudvalget har fiet fremsendt. Da lovforslaget rummer elementer af betydning for medier-
nes virke, gnsker Danske Medier herved at fremkomme med bemaerknmger til L 93 Forslag
til lov om aendrmg af lov om: markedsforing af sundhedsydelser.

Danske Medier skal indledningsvis bemeaerke, at foreningen kan tilslutte'sig ensket om at sik-
re, at markedsforing af sundhedsydelser sker pa en saglig og fyldestgarende méde, siledes at
borgeren har de bedste forudsaininger for at overveje, hvorvidt en sundhedsydelse er rele-
vant eg/eller fordelagtig for den pdgaeldende. :

Forbud mod brug af film, videc m.v. pd internettet

Danske Medier finder derimod forslaget om at indfere et forbud mod brug af film, v1de0 mv.
pa internettet problematisk. ' .

Internetfet fungerer i dag som borgernes foretrukne kilde til informationssggning, og dette
geelder iltke mindst, ndr man som forbruger sgger sivel generel som specifik information om
sundhedsvdelser og kosmetiske behandlinger. Oplysningerne pé internettet er tilgeengelige i
tekstform men ogsa i form af film og billeder, da brug af audiovisuelle indslag ofte egner sig
bedre til at anskueliggere indhold, omfang og resultat af en given sundhedsbehandling.

Danske Medier har noteret, at hensigten med at forbyde levende billeder ved markedsfering
pd internettet er at beskytte forbrugere og patienter mod usaglig markedsfering samt dubigse
udbydere af forskellige sundhedsydelser. Foreningen har som udgangspunkt forstaelse for
dette anske, men er kritisk overfor det foreslaede forbud, der i praksis ikke kan forventes at

have den tilsigtede virkning.

Der henvises i den forbindelse til, at forbuddet kun vil ramme danske udbydere, herunder

- serigse autoriserede sundhedspersoner/udbydere og sundhedssites, der ikke vil kunne bruge
visuelle indslag til at forklare samt gere opmaerksom pé de konkrete ydelser, der tilby-
des/seelges. Herved forringer man i praksis den danske forbrugers mulighed for via internet-

~ tet at sgge og tilegne sig saglig information om sundhedsydelser udbudt af serigse og profes-




sionelle danske udbydere. Dertil kommer, at udenlandske udbydere mfl. fortsat vil kunne
markedsfere sundhedsydelser uden disse restriktioner. Dette vil neeppe gavne hverken pati-
entsikkerheden, forbrugerbeskyttelsen eller den danske konkurrenceevne.

Denne alvorlige og uheldige konsekvens af lovforslaget er ogsd blevet problematiseret under
heringsprocessen og har givet Ministeriet for sundhed og forebyggelse anledning til et indfaje
et supplerende afsnit i lovforslagets bemarkninger herom. Ministeriet forklarer, at det ikke
var t11s1gtet at udbrede forbuddet til brug af film, video eller lignende pa behandlmgssteders
websites, nér de audiovisuelle indslag "alene anvendes i panennnformaﬁonsq;emed og hvor
der ikke samtidig udbydes en sundhedsydelse.”

Hvornér film, videoklip og brug af andre levende billeder udger patientinformationsmateria-
le, og hvornr sidanne film og videoklip m.v. vil vaere i strid med forbuddet mod benyttelse af
levende billeder til markedsfaring af sundhedsydelser er dog fortsat langt fra klart. En kon--
kret stillingtagen til muligheden for at reklamere for et konkret tilbud eller ydelsen pa virk-
somhedens hjemmeside savnes endvidere. Det naermere indhold af begrebet "behandlings-

* sted” er ligeledes uklart. Det naermere indhold af forbuddet vil dog ifalge Ministeriet for
sundhed og forebyggelse blive uddybet i en vejledning, som Sundhedsstyrelsen skal udarbeg- R

de efter 10vens vedtagelse

Danske Medier mener ikke, at dette er tilstreekkeligt endsige retssikkerhedsmaessigt forsvar-
ligt. Lovforslagets konsekvenser herunder den rette betydning af de foresldede bestemmelser,
- skal fastseettes under lovgivningsarbejdet og ikke efterfalgende. Der ma skabes den forngdne
- klarhed over reekkevidden af de bestemmelser, som en eventuel vedtagelse seetter i kraft.

Nér dette er sagt, er det dog fortsat foreningens opfattelse, at det foresldede forbud savner
proportionalitet, og at der ma veere andre metoder til at sikre en saglig formidling af sund-
hedsydelser pé internettet fx ved at opstille saerlige kriterier, der skal gaelde ved markedsfo-
ring af sundhedsydelser pé internetiet samt sanktionering ved eventuelle overtraedelser.

Foreningen skal derfor opfordre til, at forbuddet udgir eller som minimum begranses, sile-
des at det ikke omfatter sundhedsudbyderes reklamering pi egne websites. Det er en vidtga-
ende begrensning af den kommercielle ytringsfrihed, nar der er tale om lovhge ydelser, der
promoveres pé virksomhedernes egne web51tes S

Danske Medier stir naturligvis til rédighed sfremt ovenstiende bemaérkninger gnskes ud-
dybet. Henvendelser herom kan rettes til seniorkonsulent, cand.j Jur Christina M. Mosh;aj pa
tlf. 3397 4000 eller e-mail cm@danskemedler dk. - - -

Med venlig hilsen
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