
Retsudvalget

Til: Justitsministeren

Dato: 26. maj 2014

Udvalget udbeder sig ministerens besvarelse af følgende spørgsmål:

REU alm. del

Spørgsmål 1089
Idet det af lov om forbrugeraftaler (lov nr. 1457 af 17/12/2013) § 13, stk. 2,
fremgår, at den erhvervsdrivende efter aftaleindgåelsen skal give forbrugeren
en bekræftelse af aftalen på et varigt medium, og det af denne bestemmelsen
ikke følger, at den erhvervsdrivende skal have et samtykke fra forbrugeren til
at fremsende en ordrebekræftelse elektronisk, bedes ministeren uddybe, hvad
baggrunden er for, at oplysningerne i § 8, stk. 1 alene kan gives på et varigt
medium, hvis forbrugeren samtykker hertil, samt hvorledes man fremmer e-
handel ved at stille krav om, at forbrugeren skal have visse oplysninger på pa-
pir, her henvises i øvrigt til realiseringen af regeringens målsætning om, at al
kommunikation mellem borger, virksomheder og det offentlige skal foregå di-
gitalt - også i relation til borgerne/forbrugerne, hvor man ønsker obligatorisk
digital kommunikation.

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Jan E. Jørgensen (V).
Spørgsmålet ønskes besvaret senest den 12. juni 2014.
Svaret bedes sendt elektronisk til spørgeren på Jan.E@ft.dk og til ud-
valg@ft.dk.

På udvalgets vegne

Karina Lorentzen Dehnhardt
formand
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