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Spørgsmål nr. 1098 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg: 

 
”Vil ministeren oplyse, hvorvidt aftaler om digitalt indhold er 
omfattet af § 28 i lov om forbrugeraftaler (lov nr. 1457 af 
17/12/2013), idet denne bestemmelse alene nævner varer og 
tjenesteydelser?” 
 

 

Svar: 

 

Som der også redegøres for i den samtidige besvarelse af spørgsmål nr. 

1086, beror det efter den hidtil gældende forbrugeraftalelov på en konkret 

vurdering, om levering af digitalt indhold skal betragtes som levering af en 

vare eller en tjenesteydelse. Som det videre er anført i den nævnte besva-

relse, ændres der ikke herved med den nye forbrugeraftalelov, idet der dog 

for levering af digitalt indhold, der ikke leveres på et fysisk medium, fast-

sættes visse særlige regler, der følger af forbrugerrettighedsdirektivet. 

 

For så vidt angår bestemmelsen i den nye forbrugeraftalelov er stk. 1-4 en 

uændret videreførelse af den hidtil gældende forbrugeraftalelovs § 25, 

mens stk. 5 indfører en ny bestemmelse, der udtrykkeligt fastslår, at der i 

forbrugeraftaler ikke kan aftales et længere opsigelsesvarsel end 1 måned 

til udgangen af en måned.  

 

Bestemmelsen i § 28 finder anvendelse på aftaler om løbende levering af 

både varer og tjenesteydelser. Bestemmelsen vil dermed også kunne finde 

anvendelse i forhold til løbende levering af digitalt indhold. Det bemærkes 

i den forbindelse, at § 28 ikke er udtryk for gennemførelse af EU-retlig re-

gulering.  

 

Der henvises i øvrigt til den samtidige besvarelse af spørgsmål nr. 1097. 

 

 

 

 

 


