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Besvarelse af spørgsmål 3 ad L 118 stillet af Erhvervs-, Vækst- og 

Eksportudvalget den 23. marts 2015 efter ønske fra Brian Mikkelsen 

(KF).    

 

Spørgsmål: 

Er ministeren enig i, at direktiv nr. 2013/11/EU om alternativ tvistbilæg-

gelse (ADR-direktivet) forpligter medlemsstaterne til at sikre, at forbru-

gerne kan indbringe klager over private pålagte parkeringsbøder til en al-

ternativ tvistbilæggelsesinstans? 

 

Svar: 

ADR-direktivet omfatter forbrugerklager over alle varer og tjenesteydel-

ser, bortset fra ikkeøkonomiske tjenesteydelser af almen interesse og 

sundhedsydelser. Direktivet giver medlemsstaterne mulighed for at fast-

sætte minimumsgrænser.  

 

Med det fremsatte lovforslag er minimumsgrænsen fastsat til 1.000 kr., 

bortset fra tøj og sko, hvor minimumsgrænsen er fastsat til 650 kr. Dette 

svarer stort set til en prisregulering af de nuværende minimumsgrænser i 

Forbrugerklagenævnet, som ikke har været reguleret siden 2004.  

 

Jeg henviser i øvrigt til min besvarelse af spørgsmål 2 ad L 118. 
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