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Danes Worldwide

Justitsministeriet
Indfadsretskontoret
Slotsholmsgade 10
1216 Kebenhavn K

Att: Ida Wiegand Justesen

Kebenhavn 13. januar 2015

Svar til Justitsministeriet vedrerende hering over udkast til forslag til lov om andring af
lov. om dansk indfadsret ved naturalisation (Overgang til obligatorisk digital
selvbetjeningslasning ved ansegning om dansk indfedsret ved naturalisation)

Vi siger indledningsvis tak for invitationen til at afgive udtalelse om udkastet il
lovaendringen af lovom dansk indfedsret.

sagsbehandlingstiden, at der skal seges online ved indfedsretssager ved naturalisation,
0g at ansegningen samt anseger ikke forst skal forbi politiet, for ansegningen kommer
videre til Justitsministeriet,

Vi har felgende kommentarer il lovforslaget:

Ndr ansegningen forst anses for modtaget, nér den er tilgaengelig for Justitsmi nisteriet, bor
der efter afsendelsen komme en automatisk kvittering, sledes at anseger er sikker p4, at
Justitsministeriet har modtaget ansegningen. Anseger skal kunne stofte ret pd denne
kvittering, séledes at evt. tekniske problemer i Justitsministeriet ikke kommer anseger til
skade ift. spargsmal om modtagelse.

Til de sager hvor Justitsmi nisteriet mener, at det er relevant at anseger afheres af politiet
for at undersege ansegers sproglige samtaleevner, mener vi ikke, at det er en vurdering,
der ber foretages af politiet. Dette er ikke en typisk opgave for politiet, Vurderingen ber
stedet foretages af andre organisationer, som normait beskaftiger sig med sprogfaglige
spergsmal og derfor er mere kompetente til bedemmelse af sprogevner.

Endelig ger vi opmaerksom P4, at der stadig foretages prave for danskkundskaber, som
burde vaere rigeligt til at vurdere ansegers sprogevner.

Yderligere ber der for de ansegere der ensker at Sege manuelt, men bliver afvist, vaere en
ankemulighed,

De bedste hilsner

DA
%’e?qlgaardé' ¢

Generalsekretzer

Danes Worldwide
oK -4°% i



Side 1 af’ |

Fra: Dansk Arbejdsgiverforening [DA@da.dk]

Sendt: 5. januar 2015 09:19

Til: Justitsministeriet

Emne: SV: Hering over udkast til forslag til lov om @ndring af lovom dansk

indfgdsret ved naturalisation (Overgang til obligatorisk digital
selvbetjeningslgsning ved ansggning om dansk indfgdsret ved
naturalisation) - j.nr.: 2014-9300-0013

Kaere Shari Boateng

Under henvisning til det til DA fremsendte hgringsbrev af 23. december 2014 vedrgrende
ovennaevnte skal vi oplyse, at sagen falder uden for DA’s virkefelt, og at vi under henvisning
hertil ikke gnsker at afgive bemaerkninger.

Med venlig hilsen

Michala Jordy Jensen
Administrativ koordinator

Fra: Justitsministeriet lmailto:jm@jm.dkl

Sendt: 23. december 2014 11:23

Til: samfund@advokatsamfundet.dk; ac@ac.dk; amnesty@amnesty.dk; birgittewaarst@mail.dk; brd@brd.dk;
bv@bornsvilkar.dk: danes@danes.dk; Dansk Arbejdsgiverforening; drc@drc.dk; ds@socialrdg.dk;
mail@danskeadvokater.dk: dh@handicap.dk; regioner@regioner.dk; dt@datatilsynet.dk; jlo@domstol.dk:
main@helsinki-komiteen.dk; dch@dch.dk; mailinfo@dignityinstitute.dk; drc@drcenter.dk;
hoeringer@dommerfm.dk; Isc@ankl.dk; sfi@statsforvaltning.dk; info@tinganes.fo; hnorrung@gmail.com ;
Qostmaster@indvandrerraadgivningen.dk; info@humanrights.dk; ki@kl.dk; foreningen@adoption.dk;
pt@swip.dk; landsforeningen@sind.dk; aeldresagen@aeldresagen.dk; lap@lap.dk; Ih@lederne.dk: lo@lo.dk;
lc@skaf-net.dk; ms@ms.dk; info@nanog.ql; mail@politiforbundet.dk; post@vestrelandsret.dk;
post@oestrelandsret.dk; redbarnet@redbarnet.dk; formand@retspolitik.dk; post@retssikkerheds-fonden.dk;
rigsadvokaten@ankl.dk; politi@politi.dk; rds@rotary.dk; info@rodekors.dk; rem@sm.dk;
sos@sosmodracisme.dk: charlottemilano@gmail.com; post@statsforvaltningen.dk; info@syfo.de;
sydslesvigudvalget@uvm.dk; info@uddannelsesforbundet.dk: uvm@uvm.dk; guerrerc@unhcr.org;

info@aeqteskabudengraenser.dk; synnove.falkronne@gmail.com

Emne: Hgring over udkast til forslag til lov om zendring af lov om dansk indfgdsret ved naturalisation
(Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslgsning ved ansggning om dansk indfagdsret ved naturalisation)
- j.nr.: 2014-9300-0013

Se venligst vedhzfede.

Med venlig hilsen

Shari Boateng
Overassistent

(=]
Udlaendingekontoret
Slotsholmsgade 10
1216 Kgbenhavn K
TIf. direkte: 7226 8634
THf.: 7226 8400
www.justitsministeriet.dk

im@jm.dk
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Fra: Justitsministeriet

Sendt: 14. januar 2015 12:37
Til: £UDLafd-forkontor (951s62)
Emne: VS: Haring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om dansk indfgdsret ved

naturalisation (Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningsigsning ved ansggning
om dansk indfgdsret ved naturalisation) - j.nr.: 2014-9300-0013

Med venlig hilsen

Charlotte Ngrremark Jensen
Kontorfuldmaegtig

=1
Faelles service
Slotsholmsgade 10
1216 Kgbenhavn K
TIf. direkte: 7226 8981
Tif.: 7226 8400
www.justitsministeriet.dk
im@jm.dk
Fra: Gitte Busk Grgnbech |maiIto:gitte.groenbech@drc.dk]
Sendt: 14. januar 2015 11:19
Til: Justitsministeriet
Emne: Hgring over udkast til forslag til lov om &endring af lov om dansk indfgdsret ved naturalisation
(Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslgsning ved ansggning om dansk Indfgdsret ved naturalisation) -
j.nr.: 2014-9300-0013

Att.: Johan Kristian Legarth
Dansk Flygtningehjaelp har ingen bemarkninger til ovennaevnte.

Med venlig hilsen

Gitte Busk Grgnbech
Koordinator
Generalsekretariatet

gitte.groenbech@drc.dk

4533735135
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Danske Handicaporganisationer

Til Justitsministeriet, jm @ jm.dk Blekinge Boulevard 2
2630 Taastrup, Danmark
Tif.: +45 3675 1777
Fax: +45 3675 1403
dh@handicap.dk
www.handicap.dk

Taastrup, den 22. januar 2015
Sag 6-2015-00026 - Dok. 18309 I/mol_dh

Hgringssvar: Udkast til forslag til lov om &ndring af lov om dansk
indfgdsret ved naturalisation

Danske Handicaporganisationer (DH) har fra Justitsministeriet modtaget ovenstiende til
hgring og har fglgende bemarkninger:

Digitalisering og digital selvbetjening kan vare en stor fordel for en stor gruppe af personer
med handicap, sifremt digitaliseringen er tilgengelig. Dog kan digitalisering skabe
udfordringer for de grupper af personer med handicap, der ikke kan eller forventes ikke at
kunne anvende de digitale Ipsninger. Disse borgere vil have brug for personlig hjzlp eller
andre Igsninger, ndr de skal i kontakt med den offentlige sektor. DH vil samtidig
understrege, at manglende tilgengelighed til en digital Igsning aldrig m3 vare arsagen til at
undtage personer med handicap brugen af den di gitale lgsning.

Tilgaengelighed

Ved overgang til digitale Igsninger jf. obligatorisk brug af den digitale selvbetjeningslgsning
skal Justitsministeriet sikre, at Ipsningerne kan bruges af personer med handicap, dvs. lever
op til krav om tilgeengelighed for personer med handicap.

DH mener derfor, at man i loven skal tilfgje, at den digitale Ipsning skal leve op til krav om
tilgeengelighed jf. Digitaliseringsstyrelsens “udviklingsvejledning for god selvbetjening”,
hvor tilgengelighed indgdr. Vi henviser til Digitaliseringsstyrelsen vedr. denne:
http://www.digst.dk/Moedet-med-bor eren/Selvbetjeningsloesninger

Hjelp, vejledning og undtagelse

8§12 A. stk. 2 omhandler mulighed for at indgive ansggning pa en anden made og dette
specificeres i bemerkningeme 3.3 og 3.4. DH mener, at der i dette skal tilfgjes, at det skal
vere muligt at blive undtaget, hvis man hgrer il gruppen af personer med handicap, der
ikke kan eller har svert ved at bruge de digitale Igsninger. Vi henviser til
Digitaliseringsstyrelsen vedr. mulighed for at blive undtaget:
httD://www.diEst.dk/Digitaliseﬁn%strat&gﬂ-liaelp—til-digital-selvbetiening/Hvem-kan-

undtages

ke Dovblindes Fallesrepraasentation » Dansk Epilepsiforening « Dansk Fibromyalgi-Forening » Dansk Handicap Forbund ¢ Dansk Landsforening for Laryngectomerede - Strubeloss
ke Doves Landsforbund « Diabetesforeningen » Stammeforeningen i Danmark « Glgtforeningen » Hjernesagen « Hijerneskadeforeningan « Horeforeningen » Landsforeningen Autisme
ndsforeningen LEV » Landsforeningen Sind Landsforeningen til Bekampelse af Cystisk Fibrose o LungePatient.dk » Muskelsvindlonden » Nyreforeningen » Ordblinde/
tksiforeningen | Danmark « Osteoporoseforeningen » Parldnsonforeningen « PTU - Landsforeningen af Polio-, Trafik- og Ulykkesskadeds e Sammenslutningen af Unae Mad



Borgere, som er forhindrede i at kommunikere digitalt med det offentlige, skal fortsat have
mulighed for at foretage ansggninger, anmodninger, meddelelser mv. pi anden vis,
heriblandt er personer med handicap, der ikke kan eller har meget svart ved at blive
digitale. Vi henviser til Digitaliseringsstyrelsen vedr. hjalp:
httD://www.digst.dk/DigitaliserinEsstrategi/Hiaelp—til-digital-selvbetienin,q/Hvem-har-brqg;
for-hjaelp

Vi henviser til DH’s hgringssvar vedr. obligatorisk digitalisering, der kan findes pd DH’s
hjemmeside: Hgringssvar bglge 1 0og 2 og Hgringssvar bglge 3

Skulle ovenstdende give anledning til spgrgsmal, kan disse rettes til chefkonsulent, Monica
Lgland, pa tif.: 3638 8524 eller e-mail: mol@handicap.dk.

Med venlig hilsen

il A Ol

Thorkild Olesen

Formand



Justitsministeriet
Slotsholmsgade 10
1216 Kgbenhavn K

Sendt til: jm@jm.dk

21. januar 2015

Datatilsynet
Borgergade 28, 5.
1300 Kabenhavn K

CVR-nr. 11-88-37-29

Telefon 3319 3200
Fax 3319 3218

E-mail
dt@datatilsynet. dk
www.datatilsynet. dk

J.ar. 2015-111-0083
Sagsbehandler
Christian Vinter
Hagstrem

Direkte 3319 3232

DATATILSYNET

Vedrgrende hgring over udkast til forslag til lov om zndring af lov om
dansk indfgdsret ved naturalisation

Ved e-mail af 23. december 2014 har Justitsministeriet anmodet om Datatil-
synets bemarkninger til ovenstiende forslag til udkast til lov.

Datatilsynet henviser til sine generelle betragtninger om obligatorisk brug af
digitale Igsninger i tilsynets hgringssvar af 13. februar 2012 til Digitalise-
ringsstyrelsen vedrgrende forslaget om digital post og tilsynets hgringssvar af
10. februar 2012 til Digitaliseringsstyrelsen vedrgrende lovforslaget om obli-
gatorisk digital selvbetjening. Kopi vedhafies.

Med venlig hilsen

Christian Vinter Hagstrgm

Datatilsynets hgringssvar af 13. februar 2012 til Digitaliserings-
styrelsen vedrgrende forslaget om digital post.

Datatilsynets hgringssvar af 10. februar 2012 til Digitaliserings-
styrelsen vedrgrende lovforslaget om obligatorisk digital selvbe-
tjening.

Bilag:



Digitaliseringsstyrelsen

Landgreven 4
Postboks 2193

1017 Kgbenhavn K

DATATILSYNET

Att.: Katrine Neregaard Rasmussen
Sendt til: knera@digst.dk samt jabaj @digst.dk

10. februar 2012

Datatilsynet
Borgergade 28, 5.
1300 Kgbenhavn K

CVR-nr. 11-88~37-29

Telefon 3319 3200
Fax 3319 3218

E-mail
dt@datatilsynet.dk
www.datatilsynet.dk

J.nr. 2012-112-0012
Sagsbehandler

Lasse May

Direkte 3319 3214

Vedrgrende hgring over forslag til lov om @ndring af lov om Det Centra-
le Personregister, lov om dag-, fritids- og klubtilbud mv. til bgrn og unge,
lov om folkeskolen og sundhedsloven

Ved e-mail af 27. januar 2012 har Digitaliseringsstyrelsen anmodet om Data-
tilsynets bemerkninger til ovennavnte lovforslag.

1. I afsnit 3.2 i de almindelige bemarkninger om “persondatabeskyttelse”
omtales kravet om de forngdne sikkerhedsforanstaltninger i persondatalovens
§ 41, stk. 3, samt sikkerhedsbekendtggrelsen, herunder bestemmelsen i be-
kendtggrelsens § 14.

Datatilsynet skal i tilknytning dertil pipege, at persondataloven i sin helhed
skal iagttages, nir der udvikles og implementeres digitale selvbetjeningslgs-
ninger. Tilsynet skal sarligt fremhave fglgende elementer:

o Grundbetingelserne om god databehandlingsskik, saglighed og propor-
tionalitet.

e Krav om behandlingshjemmel, herunder evt. behov for samtykke. Der
kan bl.a. vare behov for, at borgeren i visse situationer klikker ja til,
at oplysninger indhentes fra en anden myndighed f.eks. med henblik
pé automatisk udfyldelse af formularer.

o Jagttagelse af de registrerede personers rettigheder. Sel vbetjeningslgs-
ninger md bl.a. tage hand om oplysningspligten, siledes at de oplys-
ninger, som skal gives til borgeren, gives i forbindelse med udfyldnin-
gen af formularer og lignende online.

e Datasikkerhed: Krav om de forngdne sikkerhedsforanstaltninger, in-
struktion, skriftlig kontrakt med eventuelle databehandlere og kontrol
med disse, sikkerhedsbekendtggrelsen.

2. Af afsnit 4.2 i de almindelige bemarkninger fremgér bl.a. fglgende:

"[...] Allerede i dag er der sdledes borgere, der fir hjeelp til at ansgge, anmelde, indberette
mv., uanset om dette er ved udfvidelse af en blanket eller en mere digitalt baseret lgsning. Pd
tilsvarende vis er det forvenmingen, at der vil veere borgere, som vil have behov for hjelp til
at bruge digital selvbetjening. Andre institutioner som for eksempel bibliotekerne vil ogsd
veere et oplagt sted at tilbyde borgerne hjeelp til digital selvbetjening. De kommunale borger-
servicecentre og eksempelvis bibliotekerne vil sdledes kunne tilbvde adgang til computere og



medarhejdere, der kan hjwlpe borgerne med de digitale ldsninger. Pd den made bliver 0gsa
de mindre it-kyndige borgere efterhdnden mere digitalr selvhjulpne.

Hjelp 1il digital selvbetjening ligger i forlwngelse af den almindelige vejledningsopgave
overfor borgerie, som de kommunale borgerservicecentre varetager. De offentlige myndigp-
heder er sdledes fortsar underlagt den scedvanlige vejledningspligt samt plipt til i givet fald at
henvise en borger til rerte myndighed, jf. forvalmingsioven § 7.

Lkommuner, frivillige organisationer og oplysningsforbund foregar der en rakke
aktiviteter i savel offentligt som privat regi, som stptter op om borgernes behov

Jor hjewlp og kompetencer. Heriblands kan nevnes kommunernes Digitale

Ambassadaprer, wldreorganisationernes datastuer og oplvsningsforbundenes itundervisning.

[..]

Der er hensigten, at borgerne fortsat skal tilhvdes hjeelp siledes, at det eksempelvis vil yare
muligt for en borger, der ikke selv har en PC, at mpde op pd borgerservice eller det lokale
hibliotek og her udfvlde en flviteanmeldelse eller skrive sit barn op til skolestart digitalt pa
kommunens PC.”

2.1. Datatilsynet er enig i, at der er behov for vejledning og evt. undervisning
i brug af digitale lgsninger. Efter tilsynets opfattelse er der desuden behov for,
at undervisning og instruktion kan ske, uden at borgerens eller underviserens
egne personoplysninger anvendes. Datatilsynet skal pé den baggrund opfordre
til, at der bliver udarbejdet fiktive dataszt, som kan anvendes, nir borgere
skal have undervisning i digital selvbetjening.

2.2. 1 forhold til den omtalte vejledning i borgerservicecentre og pé bibliote-
kerne skal Datatilsynet opfordre til, at det tydeligggres, at sdvel bibliotekets
som borgerservicecentres medarbejdere handler som ansatte i en offentlig
forvaltningsmyndighed (kommunen), og at kommunen er ansvarlig for den
vejledning, der gives, og for medarbejdernes handtering af oplysninger om
borgerne, som de matte blive bekendt med.

Forpligtigelsen efter persondataloven og sikkerhedsbekendtggrelsen til at give
instruktion til medarbejdere, der handterer personoplysninger, er ligeledes
relevant i denne sammenhzng. Kommunens instrukser om héndtering af per-
sonoplysninger i forbindelse med vejledning i brug af selvbetjeningslgsninger
kan indgd i de uddybende sikkerhedsregler, som kraves efter sikkerhedsbe-
kendtggrelsen.

2.3. Datatilsynet skal endvidere papege vigtigheden af, at sikkerheden pade
computere, der stilles til ridighed pa eksempelvis borgerservicecentre og bib-
lioteker, til enhver tid har et tilstreekkeligt niveau. For eksempel med hensyn
til antivirus-beskyttelse, firewall, web-filtrering (URL-filter) og lignende. Det
vil endvidere vere relevant at opsztte pc’erne siledes, at der ikke er admini-
stratorrettigheder for borgerne, det sidstnzvnte for at beskytte mod, at utilsig-
tede eller tilsigtede handlinger udfgrt af én borger kan have indflydelse pa
sikkerheden for en anden borger, der benytter samme pc.

Som minimum bgr kommunen fastlegge procedurer til sikring af, at de pc’er,
der stilles til rddighed, konstant er sikkerhedsmessigt opdaterede, her tznkes
pa antivirus, operativsystem og al anden software. Procedurerne bgr indgd i de
uddybende sikkerhedsregler. For at sikre, at der tages hand om dette, foreslar



Datatilsynet, at Digitaliseringsstyrelsen overvejer, om det kan vare hensigts-
massigt og formalstjentligt, at styrelsen udsteder mere formelle regler herom.

3. I de almindelige bemarkninger omtales NemID flere steder. Under over-
skriften “Identifikation af brugeren” er det i afsnit 4.2. bl.a. anfgrt, at det pd
langt hovedparten af omriderne ma forventes, at der stilles krav om anvendel-
se af en sikker identifikation af borgeren i form af den ngdvendige digitale
signatur som eksempelvis NemID. Det er videre anfgrt, at ved anvendelse af
digital signatur skal der vare tale om en digital signatur baseret pa den til en-
hver tid geldende OCES-standart, som er fastlagt i certifikatpolitik for OCES-
personcertifikater og certifikatpolitik for OCES-medarbejdercertifikater, si-
som NemlID.

Tvungen brug af selvbetjeningslgsninger baseret pa NemlID aktualiserer en
problemstilling, som tilsynet tidli gere har pdpeget overfor IT og Telestyrelsen
omkring opbevaring af borgernes private nggle.

Datatilsynet udtalte bl.a. fglgende i brev af 3. marts 2009 til IT og Telestyrel-
sen:

"[...] Det er endvidere Datatilsvnets opfattelse, at et generelt hensyn til brugernes privacy
taler for, at brugerne skal have et valg med hensyn til, hvor deres nggle opbevares.

Datatilsynet skal derfor opfordre til, at der hurtigst muligt skabes mulighed for egen opbeva-
ring af den private nggle.

Datatilsynet skal endvidere anbefale, at det overvejes, om ikke muligheden for egen opbeva-
ring af den private nggle bor veere gratis, eller ar prisen i det mindste bliver sé lav som muligt
og ulene kommer til at afspejle omkostningerne. [...]"

Datatilsynet bekendt er der endnu ikke etableret mulighed for egen opbeva-
ring af den private nggle. P& Datatilsynets forespgrgsel har Digitaliseringssty-
relsen (IT og Telestyrelsen) den 22. august 2011 oplyst, at Igsningen med
decentral opbevaring af den private nggle er udskudt til udgangen af 2012, og
det i medierne er det efterfglgende blevet oplyst, at Igsningen nu er udskudt
pé ubestemt tid.

4. I de almindelige bemerkninger i lovforslagets afsnit 4.4 er bl.a. anfgrt at,
det ikke anses forngdent at fastsatte s@rlige krav om digital sikkerhed i form
af eksempelvis digital signatur i lovforslaget.

Datatilsynet er for s& vidt enig, men skal understrege, at der er behov for sikre
Igsninger. Tilsynet har set flere eksampler pa, at myndigheder mv. har udvik-
let deres egen login til mobile enheder som smartphones og lignende. Tilsynet
har i brev af 29. november 2011 rettet henvendelse til Digitaliseringsstyrelsen
og gjort opmarksom pé, at der er et aktuelt behov for et sikkerhedsmeessigt
forsvarligt login til selvbetjeningsigsninger pa smartphones og lignende.



Mecd venlig hilsen

Lena Andersen
Kontorchef



Digitaliseringsstyrelsen

Landgreven 4
Postboks 2193

1017 Kgbenhavn K

Sendt til: bil @digst.dk

13. februar 2012

Datatilsynet
Borgergade 28, 5.
1300 Kebenhavn K

CVR-nr. 11-88-37-29

Telefon 3319 3200
Fax 3319 3218

E-post
dt@datatilsynet.dk
www.datatilsynet.dk

J.nr. 2012-112-0011
Sagsbehandler

Trine Cseh-Lessel
Direkte 3319 3219

DATATILSYNET

Vedrgrende hgring over forslag til lov om Offentlig Digital Post

Hermed fremsendes Datatilsynets bemarkninger til ovennavnte hgring, hvor
Digitaliseringsstyrelsen ved e-post af 27. januar 2012 har bedt om tilsynets
bemarkninger.

1. Datatilsynet finder det uklart, hvorvidt borgerne og virksomhederne stadig
har ret il at henvende sig ved krypteret e-post til myndighederne og krav pé
ogsé at fa svar via sikker e-post, hvis det gnskes. Der henvises til eDag2 afta-
len. Kopi af meddelelse af 2. april 2004 om eDag2 vedlegges.

Datatilsynet bemarker i den forbindelse, at der i lovforslaget ikke er krav om,
at myndighederne skal sende svar digitalt til de borgere, der méatte gnske det. I
forhold til borgerne synes lgsningen pé dette punkt ringere.

Den foresldede obligatoriske ordning, som indebzrer omfattende hindtering
og lagring af borgernes og virksomhedernes breve hos en udvalgt privat virk-
somhed, ma efter Datatilsynets opfattelse give anledning til visse principielle
og i den sidste instans politiske overvejelser om hensynet til de bergrte perso-
ners privatliv.

Hensynet til brugerne kan saledes efter tilsynets vurdering tale for, at der fort-
sat gives adgang til at velge mellem forskellige lgsninger til sikker digital
kommunikation.

2. Det anfgres flere steder, at postlgsningen opfylder de relevante krav i per-
sondataloven og sikkerhedsbekendtggrelsen. Medmindre Digitaliseringssty-
relsen er i besiddelse af en nylig revisionsrapport, hvor Igsningen er gennem-
géet i alle detaljer i forhold til persondataloven, skal tilsynet foresl3, at teksten
@ndres, sd det i stedet fremgdr, at Igsningen skal opfylde de omtalte krav.

3. I bemerkningerne til § 3 anfgres i sidste afsnit, at “Finansministeren paser
ved udpegning af den systemansvarlige, at denne ogsa i relation til opbevaring
af juridiske enheders kommunikation mv., efterlever bestemmelserne i § 41,
stk. 3 -5, i lov om behandling af personoplysninger.”

Datatilsynet foreslér, at s@tningen omformuleres til: Finansministeren pdser
ved udpegning af den systemansvarlige og i kontraktens lpbetid, at den sy-
stemansvarlige og eventuelle databehandlere, som denne anvender, ogsd i



relation til opbevaring af juridiske enheders kommunikation mv., efterlever
bestemmelserne i § 41, stk. 3 -5, i lov om behandling af personoplysninger.
Finansministeriet skal orienteres om og godkende alle kontrakter med data-
behandlere og skal til stadighed vide, hvor oplysningerne behandles, herun-
der ogsd hvor backup af data og standby-beredskab befinder sig.

4. Efter Datatilsynets opfattelse bgr ansvaret for, at datasikkerheden i forbin-
delse med den digitale post Igsning er tilstrekkeligt hgj, ligge hos sdvel Digi-
taliseringsstyrelsen som den udpegede systemansvarlige.

Datatilsynet gér i den forbindelse ud fra, at Digitaliseringsstyrelsen ved fast-
leggelse af sikkerhedsniveauet for den digitale post lgsning har foretaget en
samlet risikovurdering omfattende alle elementer i Igsningen.

Efter Datatilsynets opfattelse er det endvidere ngdvendi gt, at der ved indret-
ningen af de it-lgsninger, som skal anvendes, er opmzrksomhed pd personers
ret til privatliv og databeskyttelse. Beskyttelse af personoplysninger og privat-
liv bgr efter Datatilsynets opfattelse indgd som en integreret del af ethvert
digitaliseringsprojekt.

Datatilsynet skal i den forbindelse opfordre til, at der gennemfgres en sikaldt
privatlivsimplikationsanalyse (PIA).

Datatilsynet skal endvidere opfordre til brug af sikaldte privatlivsfremmende
teknologier eller “Privacy Enhancing Technologies”.

I forbindelse med tilsynets tidligere dialog med @konomistyrelsen er det op-
lyst, at der udformes en form for (light) PIA (Privacy Impact Assessment)
vedrgrende den fellesoffentlige dokumentboks 1psning. Tilsynet har imidler-
tid aldrig modtaget den udarbejdede PIA.

5. Persondataloven i § 41, stk. 4, indeholder en serlig regel, hvorefter der for
oplysninger, der behandles for den offentlige forvaltning, og som er af serlig
interesse for fremmede magter, skal treffes foranstaltninger, der ggr det mu-
ligt at bortskaffe eller tilintetggre oplysningerne i tilfelde af kri g eller lignen-
de forhold.

Denne regel indebarer bl.a., at visse stgrre landsdekkende administrative
systemer og specialregistre ikke ma fgres i udlandet.

Reglen finder efter sin ordlyd alene direkte anvendelse, nér det er en offentlig
myndighed, der er dataansvarlig.

Datatilsynet finder, at Finansministeriet i lyset af de hensyn, der ligger bag
den omtalte bestemmelse, bgr overveje, hvor digital post lgsningen fysisk m4
afvikles og supporteres.

6. Datatilsynet skal ggre opmearksom p4, at “personfglsomme oplysninger”,
som er anvendt i lovforslaget pd side 7, ikke er et begreb, som anvendes i lov-
givningen. Det er endvidere tilsynets erfaring, at udtrykket i praksis ofte giver
anledning til misforstéelser, da der ikke findes en entydig definition. I stedet



kan f.cks. anfgres "fglsomme personoplysninger”, hvilket omfatter de katego-
rier af oplysninger af fglsom karakter, som er omfattet af persondatalovens §§
7 og 8.

7. Datatilsynet skal i gvrigt henholde sig til tilsynets udtalelse af 5. januar
2012 i forbindelse med prahgringen over lovforslaget.

8. For god ordens skyld skal Datatilsynet bemarke, at ved udarbejdelse af
bekendtggrelser, cirkulerer eller lignende generelle retsforskrifter, der har
betydning for beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med behandling af op-
lysninger, skal der indhentes en udtalelse fra Datatilsynet, jf. persondatalo-
vens § 57.

Kopi af dette brev er dags dato sendt til Justitsministeriets Lovafdeling.

Med venlig hilsen

Lena Andersen
Kontorchef

Bilag: Meddelelse af 2. april 2004 om eDag2



dommerfuldmaegtigforeningen

Justitsministeriet

Odense, den 20. januar 2015

Vedr. Horing over udkast til forslag til lov om aendring af lov om dansk indfgdsret ved naturalisation
(Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslgsning ved ansggning om dansk indfgdsret ved naturalisation),
Deres sagsnr. 2014-9300-0013

Justitsministeriet har ved e-mail af 23. december 2014 anmodet om Dommerfuldmaegtigforeningens
eventuelle bemaerkninger til forslaget.

Foreningen skal i den anledning meddele, at foreningen ikke finder anledning til at udtale sig om
lovforsiaget.

Dette hgringssvar sendes alene elektronisk til: im@jm.dk.

P& foreningens vegne,

Teresa Lund Tggern
Hgringsansvarlig
Dommerfuldmaegtigforeningen



Domstolsstyrelsen

Justitsministeriet Store Kongensgade 1-3
Udlaendingeaftdelingen 1264 Kgbenhavn K
Indfad tskont t Tif. +4570 1033 22
naledsretskontore post@domstolsstyrelsen.dk
Slotsholmsgade 10 CVR-nr. 21659509

1216 Kebenhavn K EAN-nr. 5798000161184

Jonr.: 2015-4101-0004-2

Sendt pr. e-mail til im@jm.dk Sagsbehandler: Mette Sendergaard
pr. e-ma L‘@L—— Mail: MESG@domstolsstyrelsen.dk

23. januar 2015

Hering over udkast til forslag til lov om &ndring af lov om dansk
indfedsret (Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslesning ved
ansogning om dansk indfedsret ved naturalisation) - j.nr.: 2014-9300-
0013

Ved e-mail af 23. december har Justitsministeriet bedt Domstolsstyrelsen
om en udtalelse om udkast til forslag til lov om andring af lov om dansk
indfedsret (Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslasning ved
ansggning om dansk indfedsret ved naturalisation).

Domstolsstyrelsen har ingen bemaerkninger til udkastet.

Med venlig hilsen

Mette Sendergaard



FORENINGEN AF UDL/ENDINGERETSADVOKATER

Justitsministeriet
Udlzndingeafdelingen/Indfodsretskontoret
Slotsholmsgade 10

1216 Kebenhavn K

Pr. e-mail: jm@jm.dk

Kabenhavn, den 16. januar 2015

Vedr. sagsnr. 2014-9300-0013, dok. 1345094
Haring over udkast til lovforslag om zndring af lov om dansk indfadsret ved naturalisation

(Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslosning ved ansegning om dansk indfedsret

ved naturalisation)

P4 foranledning af Justitsministeriets anmodning om en udtalelse om ovennzvnte udkast til lovfors-
lag til &ndring af lov om dansk indfodsret ved naturalisation, skal jeg herved pa Foreningen Af
Udlendingeretsadvokaters (FAU) vegne fremkomme med felgende bemaerkninger:

Det fremgar med al tydelighed af udkastet til lovforslaget, at ansegning om dansk indfadsret ved
naturalisation skal indgives ved digital selvbetjening, og at ansggninger, der ikke indgives ved di gi-

tal selvbetjening, som altovervejende hovedregel, afvises.

Det er FAU’s opfattelse, at en digital selvbetjeningslesning, som udgangspunkt, og til fremme af en
hurtigere sagsbehandling, er anbefalelsesveardigt.

Det er dog FAU’s klare opfattelse, at der, samtidig med den fremtidige selvbetjeningslasning, fort-
sat ber vare en sekunder muli ghed for en manuel indgivelse af en ansggning om dansk indfadsret

ved naturalisation.



Som navnt fremgar det med al tydelighed, af udkastet til loviorslaget, at ansegninger, der ikke ind-

gives ved digital selvbetjening afvises.

Dette fortolker FAU i overensstemmelse med bemarkningerne til lovforslaget, saledes at det nz-
sten cr undtagelsesvist, at en manuel indgivelse af ansagning om dansk indfedsret ved naturalisation
accepteres og behandles. Den altovervejende hovedregel er afvisning.

Umiddelbart forekommer udkastet til lovforslaget at indeholde en risiko for til at det digitale system
kommer til at sta over de eventuelle menneskelige hensyn, som bar kunne begrunde, at der, ved
siden af det digitale system, fortsat er mulighed for manuel behandling, altsa en risiko for at ’sy-

stemet sxttes over mennesket”.

Det cr FAU’s opfattelse. at udkastet (il lovforslaget er alt for rigidt, idet en afvisning af manuel an-
sogning, formentligt nacsten undtagelsesfrit, vil blive tilfzldet,

Der er i ovrigt heller ikke noget estimat i udkastet til lovforslaget, der godtger, at der sker en va-
sentlig tidsmassig reduktion i bevillingsprocessen. Dette er indtil videre alene en formodning,

Der henvises i udkastet til lovforslaget endvidere til, at de personer, der matte enske det, skal have
mulighed for at rette eventuelle sporgsmal, enten skriftligt eller telefonisk til J ustitsministeriet.

Det er FAU’s erfaring, at et eventuelt svar pé skriftlige henvendelser kan afstedkomme en lang
svarfrist, ligesom det i dag kan vare ganske vanskeligt at komme i gennem, telefonisk, for en bor-
ger, der retter henvendelse til Justitsministeriet, herunder blandet andet pa grund af den meget korte
daglige telefontid, der hjemles borgerne mulighed for at komme i kontakt med Justitsministeriet.

Dette kunne eventuelt afhjzlpes ved en hotline, servicetelefon eller lignende.

P4 FAU’s vegne

. Osly—_
Anne Osbak, advokat
(nzstformand)



Fra: Justitsministeriet

Sendt: 13. januar 2015 10:36
Til: £UDLafd-forkontor (951562)
Emne: VS: Heringssvar til forslag til lov om @ndring af lov om dansk indfgdsret ved

naturalisation (digital selvbetjeningsl@sning)
Vedhaftede filer: Heringsbrev.pdf; Udkast til lovforslag om digital selvbetjening ved ansggning
om dansk in....pdf; Hgringsliste [DOK1345104].pdf; fesdPacket.xmi

Med venlig hilsen

Charlotte Ngrremark Jensen
Kontorfuldmaegtig

=1
Feelles service
Slotsholmsgade 10
1216 Kgbenhavn K
Tif. direkte: 7226 8981
TIf.: 7226 8400
www.justitsministeriet.dk
im@jm.dk
Fra: Nella Festirstein [mailto:nellaf@tinganes.fo]
Sendt: 12. januar 2015 13:52
Til: Justitsministeriet

Cc: ro@fo.stm.dk

Emne: Hgringssvar til forslag til lov om endring af lov om dansk indfgdsret ved naturalisation (digital
selvbetjeningslgsning)

Til Justitsministeriet, Udlzendingekontoret

Faergernes Landsstyre har faet i hering forslag til lov om andring af lov om dansk indfpdsret ved naturalisation
(Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningsigsning ved ansggning om dansk indfgdsret ved naturalisation)

ifplge lovudkastets § 3 skal loven ikke galde direkte for Faergerne, men kan senere ved kongelig anordning helt
eller delvist saattes i kraft for Faergerne, séfremt faergske myndigheder anmoder herom.

Der skal meddeles, at Faergernes Landstyre pa nuveerende tidspunkt ikke har bemaerkninger til lovforslaget.

Vi vil ggre opmaerksom pa3, at den pa Faergerne kundgjorte indfgdsretsiov er: Lov om dansk indfgdsret, jf.
Lovbekendtggrelse nr. 113 af 20. februar 2003, med de aendringer, der fglger af lov nr. 311 af 5. maj 2004.



Det betyder, at de &ndringer i Indfgdsretsloven, som i Danmark er gennemfgrt med lov 542 af 24. juni 2005 §
30, lov nr. 647 af 12. juni 2013 § 6, lov nr. 729 af 25. juni 2014 og lov nr. 730 af 25. juni 2014 ikke har veeret
forelagt Lagtinget og sat i kraft for Faergerne.

Der anbefales, at der fra dansk side udarbejdet et nyt lov- eller anordningsudkast, hvor de naevnte senere
lovaendringer indarbejdes i den pa Faergerne geeldende lov, og at dette udkast oversendes i hgring pa
Faergerne, hvorefter det af Feergernes Landsstyre vil blive forelagt Lagtinget i henhold til de almindelige regler
for rigsloves ikraftraeden pa Faergerne.

Venlig hilsen

Nella Festirstein
Afdelingschef

Lagmandens Kontor
Lovafdelingen

TIf. +298 30 60 00
Direkte tif. +298 55 80 76

Fra: Rigsombuddet [mailto:ro@fo.stm.dk]
Sendt: 5. januar 2015 16:12

Til: Journalin hja LMS
Emne: VS: Haring over udkast til forslag til lov om &ndring af lov om dansk indfadsret ved naturalisation

(Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningsl@sning ved ansggning om dansk indfadsret ved naturalisation) -
j.nr.: 2014-9300-0013

Til Logmansskrivstovan

Til orientering og evt. bemarkninger fremsendes udkast til forslag til lov om endring af lov om dansk
indfodsret ved naturalisation.

Der henvises i ovrigt til vedlagte horingsbrev fra justitsministeriet.

Mvh.

Dan M. Knudsen
Rigsombudsmand

Posthoks 12
x FO-110 Térshavn
TIf.: +298 201200



Fax: +298 201220

E-mail (journal): ro@fo.stm.dk

www.rigsombudsmanden.fo

Fra: Justitsministeriet [mailto:im@jm.dk]

Sendt: 23. desember 2014 10:45
Til: Rigsombuddet; riomgr@gl.stm.dk: oim@oim.dk; uvm@uvm.dk; um@um.dk: ufm@ufm.dk; trm@trm.dk;

stm@stm.dk; skm@skm.dk; sum@sum.dk: fvm@fvm.dk; Socialmin.; mbbl@mbbl.dk; mim@mim.dk:
kum@kum.dk; kebmin@kebmin.dk: km@km.dk; fmn@fmn.dk; fm@fm.dk: evm@evm.dk; Beskaeftigelsesmin.
Emne: Hgring over udkast til forslag til lov om zendring af lov om dansk indfgdsret ved naturalisation
(Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslgsning ved ansggning om dansk indfgdsret ved naturalisation) -

j.nr.: 2014-9300-0013

Se venligst vedhaftede.

Med venlig hilsen

Shari Boateng
Overassistent

[=]
Udlzaendingekontoret
Slotsholmsgade 10
1216 Kgbenhavn K
TIf. direkte: 7226 8634
TIf.: 7226 8400
www.justitsministeriet.dk

im@im.dk




INDVANDRERRADGIVNINGEN

Landsdakkende R3dgivning

Athus. den 20 Jjanuar 2014

HORINGSSVAR

Hgring over udkast til forslag til lov om 2ndring af lov om dansk indfgdsret ved naturalisation
(overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslgsning ved ansggning om dansk indfgdsret ved
naturalisation) Sagsnr.: 2014-9300-0013:

Indvandrerradgivningen kan tilslutte sig lovforslagets overordnede mal, at sikre en lettelse i
ansggningsprocessen for ansggeren og understgtte en hurtigere og smidigere sagsbehandling i
Justitsministeriet. Indvandrerradgivningen kan li geledes tilslutte sig, at ansggeren har en online-adgang til
sine oplysninger, der viser status pé sagens behandling mv. Indvandrerradgivningen er li geledes positive
for, at der er mulighed for at ansgge manuelt, sifremt der foreligger s@rlige forhold, nér der er tale om en

mélegruppe der er traumatiseret 0g syge indvandrere.

Det forhold, at ansggninger bliver afvist, sifremt alle relevante oplysninger ikke er tilsendt
Justitsministeriet. finder vi kritisabelt. Indvandrerradgivningen finder det kritisabelt med en sddan
atvisning, da disse borgere har manglende dansk fardigheder, uanset om de har eller ikke har bestiet
dansk prgve 2. De vil utvivisomt lave fejl er vor erfaring med de man ge ansggninger om dansk
statsborgerskab, som vi i Indvandrerrddgivningen héndterer hvert &r.

De anvisninger og tegninger, der vil vere pé Justitsministeriets hjemmeside, anser vi ikke for nok redskab
til, at ansggerne kan komme igennem deres ansggninger uden fejl. Der er i rigtig mange
dispensationstilfzlde tale om en traumatiseret, analfabet og generelt ansgger med darlige danske
faerdigheder, hvorfor der er brug for flere redskaber til at f3 sendt ansggningen korrekt.

Med venlig hilsen
Leif randeris
Kontorleder

Vesterbrogade 14-Butikken DKB800O Arhus C. TIf, + 45 88709898 +45 26223611 Fax +45 88707870 postmaster@Indvandreerraadgivningen.dk
www.Indvandrerraadgivningen.dk
Countrywide Immigrant Counselling



INSTITUT FOR
MENNESKE
RETTIGHEDER

WILDERS PLADS 8K
1403 K@PBENHAVN K

Justitsministeriet
Indfgdsretskontoret

Im@im.dk TELEFON 3269 8888

DIREKTE 3269 8854
MOBIL 4063 4541
EER@HUMANRIGHTS.DK
MENNESKERET.DK

J. NR. 540.10/31565/EER

HARING OVER FORSLAG TIL LOV OM Z£NDRING AF 22. JANUAR 2015
LOV OM DANSK INDF@DSRET (OVERGANG TIL

OBLIGATORISK DIGITAL SELVBETJENING VED

ANS@AGNING OM DANSK INDF@DSRET VED

NATURALISATION)

Justitsministeriets Indfgdsretskontor har ved e-mail af 23. december
2014 anmodet Institut for Menneskerettigheder om en udtalelse om
det ovenfor naevnte udkast til lovforslag om indfgrelse af obligatorisk
digital selvbetjeningslgsning ved ansggning om naturalisation.
Instituttets anbefalinger kan laeses nedenfor s. 3 ~ 4.

GENERELT OM LOVFORSLAGET

Justitsministeriet finder, at behandlingen af ansggninger om
naturalisation kan digitaliseres yderligere med henblik pa at
effektivisere sagsbehandlingen og give borgerne en bedre service, bl.a.
med en kortere sagsbehandlingstid. Ministeriet er samtidig
opmarksom pa, at den obligatoriske digitale selvbetjeningslgsning kan
vaere forbundet med szerlige udfordringer for visse ansggere. De
pagaeldende skal derfor have tilbud om at kunne ansgge pa anden
made.

Institut for Menneskerettigheder deler Justitsministeriets opfattelse i
begge henseender. Det er derfor afggrende, at Justitsministeriets
beslutning om at afvise ansggninger, som ikke er indgivet ved brug af
den digitale selvbetjeningslgsning, ikke vil medfgre, at ansggere opgiver
at anspge om indfgdsret ved naturalisation, alene fordi de ikke magter
at ansgge ved anvendelse af den digitale selvbetjeningslgsning.

Justitsministeriet har oplyst, at der p& ministeriets hjemmeside vil blive
givet oplysning om og vejledning i brugen af den digitale
selvbetjeningslgsning. Det skal endvidere vaere muligt gennem skriftlig
eller mundtlig kontakt til Justitsministeriet at 3 konkret vejledning
herom.



Hvis ministeriet finder, at ansggeren ikke kan forventes at kunne
anvende den digitale selvbetjeningslgsning ~ hvilket som udgangspunkt
afgpres pa grundlag af ansggerens egne oplysninger — skal ministeriet
tilbyde, at ansggningen kan indgives pa en anden made.

Som naevnt er det efter instituttets opfattelse afggrende, at den
obligatoriske selvbetjeningslgsning ikke medfgrer, at ansggere alene af
denne grund opgiver at ansgge om indfgdsret. Det er derfor afggrende
at anspgningsordningen tilrettelaegges saledes, at den ikke far denne
konsekvens.

INSTITUTTETS BEMZRKNINGER OM GENNEMF@RELSEN AF
DEN NY DIGITALISEREDE ANSOGNINGSORDNING

Som det ogsa kommer til udtryk i det europaeiske forskningsprojekt
ACIT (rapport tilgaengelig her
http://cadmus.eui.eu/bitstream/handle/1814/28122/RSCAS PP 2013
16.pdf?sequence=1 ), kan staten hjaelpe udlzendinge, som opfylder
betingelserne for at f& statsborgerskab, med at opna dette. Det kan
bl.a. ske gennem information og opfordring til at ansgge m.v. En del
lande har udviklet politikker og informationsmateriale med det form3|
at informere og hjalpe fremtidige statsborgere. Da forskningsprojektet
blev gennemfgrt i 2011 - 2013, havde kun f3 europaiske stater udviklet
en omfattende informationspolitik med bade letlaeseligt skriftligt
materiale og en interaktiv hjemmeside. F3 lande tillod digitale
ansggninger (bl.a. Sverie og Norge) eller samarbejdede med NGOer om
videreformidling af ansggningsmateriale (bl.a. Finland).

Efter den svenske ordning kan der ansgges om naturalisation bade
skriftligt og elektronisk. Den myndighed, der modtager en ansggning, er
ansvarlig for at tjekke, om ansggningen er fyldestggrende og korrekt.

Her ilandet har den faellesoffentlige digitaliseringsstrategi resulteret i
en offentlig digital postlgsning og overgang til obligatorisk digital
selvbetjening for ansggninger og klager pa en raekke forskellige
lovomréader.

Pa postomradet er visse grupper generelt undtaget fra den
obligatoriske tilslutning, hvortil kommer at andre borgere kan vaere
konkret undtaget efter afgivelse af en erklaering om, at de er forhindret
i at modtage digital post. | lovforslaget, der gennemfgrte
postordningen, navntes hindringer som manglende adgang til
computer, funktionsnedszttelser og sproglige barrierer. | de lovforslag,
som har gennemfgrt ordningerne for ansggninger og klager m.v.
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naevnes desuden manglende digital kompetence, social eksponering,
hjemlgshed, sprogvanskeligheder m.v.

| overensstemmelse med FN’s Handicapkonvention skal personer med
en langvarig fysisk, psykisk, intellektuel eller sensorisk
funktionsnedsaettelse pa linje med andre have adgang til at
kommunikere med det offentlige. Det medfgrer (efter konventionens
artikl 9), at der skal sikres reel tilgaengelighed p3 offentlige
hjemmesider, og at personer, som uanset dette vil vaere udelukket fra
at bruge en hjemmeside, herunder en digital ansggningsordning, skal
undtages fra krav herom. Digitaliseringsstyrelsens kortlaegning af
offentlige hjemmesider i december 2012 viser, at der i mange ilfelde er
plads til forbedringer.

Digitaliseringsstyrelsen har desuden udviklet en basal feellesoffentlig
fuldmagtslgsning, som ggr det muligt for borgere at delegere
rettigheder til en repraesentant via en fuldmagt, saledes at
repraesentanten kan handle pa de pageeldendes vegne i offentlige,
digitale selvbetjeningslgsninger.

INSTITUTTETS ANBEFALINGER
Institut for Menneskerettigheder anbefaler ~ med henblik p3 at fremme
den enkeltes menneskerettigheder ~ at Justitsministeriet

® Udarbejder let laaseligt skriftligt informationsmateriale om
naturalisation, den obligatoriske digitale selvbetjeningslgsning,
muligheden for at benytte den faellesoffentlige digitale
fuldmagtslgsning eller at blive fritaget fra kravet om skulle benytte
digital selvbetjening

e Overvejer udgivelse af let lzeseligt skriftligt informationsmateriale i
forskellige, relevante sprogversioner

¢ Distribuerer skriftligt informationsmateriale til relevante aktgrer pa
naturalisationsomradet, herunder Udlzendingestyrelsen,
sprogskoler og visse NGOer

e Sikrer, at den digitale selvbetjeningslgsning ggres tilgaengelig for
personer med handicap

e Overvejer, hvorledes der i vejledningsmateriale (skriftligt og pa
hjemmesiden) kan redeggres for de forhold, som generelt eller
konkret, kan begrunde, at en ansggning om indfgdsret kan indgives
pa en anden made end ved digital selvbetjening
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* Sikrer, at der ved afggrelser om undtagelse fra den obligatoriske
digitale selvbetjeningslgsning laegges betydelig vaegt pa borgerens
egen vurdering af sine it-kompetencer og adgang til evt. ngdvendig
hjaelp og ngdvendigt udstyr

e Efter en passende tid evaluerer ordningen med den obligatoriske
digitale selvbetjeningsordning med henblik p3 at undersgge, om
den kan have haft en ekskluderende virkning for ansggere med et
gnske om at opna indfpdsret ved naturalisation

Der henvises i gvrigt til Institut for Menneskerettigheder statusrapport,
kapitlet om zeldre, som bl.a. behandler emnet digitalisering af
kommunikation med det offentlige. Statusrapporten er tilgaengelig pa
http://menneskeret.dk/udgivelser/status-2013-aeldre.

Der henvises til Justitsministeriets sagsnummer 2014-9300-0013.

Med venlig hilsen

Eva Ersbholl
SENIORFORSKER
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Naalakkerstisut
Government of Greenland

Digilaliseringsstyrelsen

@konomi- og Indenrigsministeriets CPR-kontor

Hgringssvar

Hgring om forslag til Lov om andring af lov om dansk indfgdsret (Overgang til
obligatorisk digital selvbetjening ved ansggning om dansk indfgdsret ved
naturalisation)

Grgnlands Selvstyre stgtter principielt forslaget. Der er i overensstemmelse med
principperne i Grgnlands Selvstyres digitaliseringsstrategi for 2014-2017 om at opna
administrativ effektivitet.

Digitaliseringsstrategien frem til 2017 péleegger ikke borgerne obligatoriske digitale
lgsninger.

Borgernes selvbetjeningsportal www.sullissivik.gl har haft en flot fremgang. Siden blev
lanceringet i 2012. Det fgrste ar var der 3.293 unikke brugere og i 2014 var der 9.338,

I en endnu ikke offentliggjort rapport om Borgerne og IT angives det for 2014, at 57 %
borgerne er pa internettet dagligt samt 77 % har adgang til internettet. Samme
undersggelse viser, at der er en sammenhaeng mellem uddannelsesniveau og brugen af

internet.
Lovforslaget forventes kun at vedrgre f3 personer.

@nskes ordningen i kraftsat for Grgnland er det vaesentlig, at der tages seerlige hensyn
til internettets udbredelse og vilkar i Grgnland, szerligt for borgere som bor i bygderne
samt det grenlandske uddannelsesniveau.

Inussiarnersumik - Med venlig hilsen - Best regards

23-01-2015
Sags nr. 2015-110027
Dok. nr. 1822461

Postboks 1078
3900 Nuuk
Tel. (+299) 34 50 00

E-mail: digitalisering@nanoq.gl
www.naalakkersuisut,g



Telefon +299 346407
Direct +299 564177

E-mail  erfr@nanoq.gl

DIGITALIMIK SULLISSINERMUT
AQUTSISOOARFIK

The Greenlandic Agency for Digitisation
Naalakkersuisut - Selvstyret - Government of Greenland
P.O. Box 1078, 3900 Nuuk



Inuussutissarsiornermut, Aatsitassagarnermut Suliffeqarnermully Naalakkersulsoqarfik
Departementet for Erhverv, Rasloffer 0g Arbejdsmarked

Justitsministeriet
Slotsholmgade 10

1216 Kebenhavn K

Att: Ida Wiegand Justesen

Vedr. hgring over udkast til forslag til lov om andring af lov
om dansk indfedsret ved naturalisation (Overgang til obliga-
torisk_digitaliseringslesning ved anseggning om dansk ind-

fodsret ved naturalisation)

GOVERNMENT OF GREENLAND

07. Januar 2015
Sagsnr. 2015-109578
Dok.nr. 1812055

Postboks 1601

3900 Nuuk

TH. (+299) 34 50 00
Fax (+299) 32 56 00
E-mail: isin@nanoq.gt
www.nanoq.g!

Departementet for Udenrigsanliggender, Erhverv, Arbejdsmarked og Handel har d. 23.
december 2014 modtaget anmaodning om udtalelse vedr. hering over udkast til forslag til
lov om aendring af lov om dansk indfedsret ved naturalisation (Overgang til obligatorisk
digitaliseringslesning ved ansggning om dansk indfadsret ved naturalisation).

Departementet har gennemgaet det fremsendte materiale, eftersom loveendringen ikke

vil veere gaeldende i Granland, er der ingen bemeerkninger.

Inussiarnersumik inuulluaqqusillunga

_Stssi Wille Broge
Toqq/direkte 345616
suwb@nanoq.g!

m”m



Vestre Landsret
Prassidenten

Justitsministeriet
Udlzndingeafdelingen
Slotsholmsgade 10
1216 Kebenhavn K

J.or. 40A-VL-1-15
Den 13/01-2015

Justitsministeriet har ved brev af 23. december 2014 anmodet om en udtalelse om et udkast til
forslag til lov om @ndring af lov om dansk indfodsret ved naturalisation (Overgang til
obligatorisk digital selvbetjeningslosning  ved ansogning om dansk indfodsret ved

naturalisation).

I den anledning skal jeg meddele. at landsretten ikke onsker at udtale sig om udkastet.
Dette svar sendes alene pr mail og til im@jm.dk.

Der henvises til sagsnr. 2014-9300-00135.

Med venlig hilsen

ton I

amne Christensen

Asmildkiosterve) 21, 8800 Viborg Tif. 99 68 80 00 www. vestrelandsret dk




Astre Landsret

Prasidenten
pen 09 JAN. 2015
J.nr. 40A-OL-2-15
Init: SDY
Justitsministeriet
Udlendingeafdelingen
Slotsholmsgade 10
1216 Kebenhavn K

Sendt pr. mail til: jim@jm.dk

Justitsministeriet har ved brev af 23. december 2014 (Sagsnr. 2014-9300-0013) anmodet om
eventuelle bemarkninger til horing over forslag til lov om @ndring af lov om dansk indfedsret
(Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslesning ved ansegning om dansk indfedsret ved

naturalisation).

I den anledning skal jeg meddele, at landsretten ikke ensker at udtale sig om forslaget.

Med venlig hilsen

C s
Bent Carlsen

- -

El ofsbo

Bredgade 59, 1260 Kabenhave K. TIf 9968 6200 Hjemmeside' www.oestrelandsret.dk



Fra: Justitsministeriet

Sendt: 13. januar 2015 16:09
Til: £UDLafd-forkontor {951s62)
Emne: VS: Hering over udkast til forslag til lov om andring af lov om dansk indfgdsret

ved naturalisation (Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslgsning ved
anspgning om dansk indfgdsret ved naturalisation)

Opfolgningsflag: Opfeigning
Flagstatus: Afmeerket

Fra: Sekreteer [mailto:sekretaer.retspolitik@gmail.com]
Sendt: 13. januar 2015 13:19

Til: Justitsministeriet
Emne: Hgring over udkast tif forslag til lov om aendring af lov om dansk indfedsret ved naturalisation

(Overgang til obligatorisk digital selvbetjeningslgsning ved ansggning om dansk indfgdsret ved naturalisation)

Retspolitisk Forening har ingen bemarkninger til haring over udkast til forsiag til lov om aendring
af lov om dansk indfadsret ved naturalisation (Overgang til obligatorisk digital
selvbetjeningsi@sning ved ansggning om dansk indfadsret ved naturalisation).

M.v.h. Christina Cederfeld, sekretaer



Justitsministeriet
Udlzndingeafdelingen
Indfgdsretskontoret
Slotsholmsgade 10
1216 Kgbenhavn K

T
$

N4
RIGSADVOKATEN

DATO 12. januar 2015

JOURNAL NAR.
RA-2014-8000-0117

ANFORT VED SVAASKR VELSER

SAGSBEHANDLER PRA

RIGSADVOKATEN

FREDERIKSHOLMS KANAL 16
1220 KGBENHAVN K

TELEFON 72 68 90 00
FAX 72 68 90 04

Ved e-mail af 23. december 2014 (sagsnr. 2014-9300-0013) har Justitsministeriet an-
modet om Rigsadvokatens bemarkninger til udkast til forslag til lov om @ndring af
lov om dansk indfpdsret ved naturalisation (Overgang til obligatorisk digital selvbe-

tjeningslgsning ved ansggning om dansk indfgdsret ved naturalisation).

I den anledning skal jeg meddele, at lovudkastet ikke giver mig anledning til bemark-

ninger.




RIGSPOLITIET

Justitsministerict 22, januar 2015

Udlen dinngOl‘llOl’Ct Sagsnr. 2014-005-288
Sagsheh. mje

Hgring over udkast til forslag til lov om s#ndring af lov om dansk indfgdsret
ved naturalisation.

Justitsministeriets har ved af c¢-mail af 23. december 2014 anmodet om
Rigspolitiets eventuelle bemarkninger til udkast over om &ndring af lov om
dansk indfgdsret ved naturalisation.

Rigspolitiet har ingen bemarkninger til udkastet.
Med venlig hilsen

Jens Jacobsen

sekretariatschef

POLITI

RIGSPOLITICHEFEN
Direktionssekretariatet
Polititorvet 14

1780 Kabenhavn V.

Telefon: 3314 8888
Direkte: 4515 2001

E-mail:  politi@politi.dk



RADET FOR ETNISKE MINORITETER

Til Justitsministeriet HERINGSSVAR
Dato: 21. januar 2015
Kontor: Sekretariatet
Sagsbeh.: MNS

Heringssvar vedrarende forslag til lov om endring af lov om dansk indfedsret
(Overgang til obligatorisk digital selvbetjening ved ansggning om dansk indfedsret
ved naturalisation)

Hermed fremsender Radet for Etniske Minoriteter svar pa ovenstdende haring.

Rédet noterer med tilfredshed, at hensigten med lovforslaget er at effektivisere sagsbehandlingen i
naturalisationssager samtidig med, at borgerne oplever en bedre service med bl.a. kortere
sagsbehandlingstid. Det er efter Radets mening en forbedring af de nugaeldende regler, at der

fremover kan ansgges digitalt om dansk indfadsret ved naturalisation.

Rédet for Etniske Minoriteter konstaterer med tifredshed, at der i forslaget om overgang til
obligatorisk digital selvbetjening ved ansggning om dansk indfadsret ved naturalisation er taget
hgjde for, at overgangen til anvendelsen af digitale ansagningsskemaer kan veere forbundet med
udfordringer for visse ansggere, og at det er muligt for Justitsministeriet at tilbyde, at ansggningen
indgives pa en anden made, safremt ministeriet finder, at der foreligger saerlige forhold, der gor, at

ansggeren ikke ma forventes at kunne anvende digital selvbetjening.

Med venlig hilsen

Yasar Cakmak

Formand for Radet for Etniske Minoriteter

Sekretariatet for Radet for Etniske Minoriteter Telefon: 41 85 10 69
Holmens Kanal 22 Mail: rem@sm dk

1060 Kebenhavn K Web: www.rem.dk



Kebenhavns Byret

15 JAN, 2015

Justitsministeriet Preesidenten
Udlzndi kontoret Domhuset, Nytorv 25
&ndingekontore 1450 Kebenhavn K.
Slotsholmsgade 10 TIf. 99 68 70 15
1216 Kebenhavn K CVR 21 65 95 09

gdmml§u;gyon.kbh(azdgmsto].gk
J. nr. 9099.2015.1

Den 13. januar 2015

Ved en mail af 23. december 2014 har Justitsministeriet anmodet om en udtalelse over udkast til forslag
til lov om ndring lov om &ndring af lov om dansk indfedsret ved naturalisation (Overgang til obliga-

torisk digital selvbetjeningslgsning ved ansogning om dansk indfadsret ved naturalisation).

Jeg skal i den anledning pé byretspresidenternes vegne oplyse, at udkastet ikke giver byretterne anled-

ning til at fremkomme med bemarkninger.

Der henvises til j.nr. 2014-9300-0013.

Med venlig hilsen

Seren Axelsen



SOS mod Racisme
Ngrre Allé 7,

2200 Kgbenhavn K, e \ /7
sos@sosmodracisme.dk winp V3
www.sosmodracisme.dk Yoty

www.sosmenneskerettigheder.dk

Heringssvar fra SOS mod Racisme pa sag nr 2014-9300-0013 om indferelse af obligatorisk
digital selvbetjeningslesning ved anssgning om dansk statsborgerskab
24. januar 2015

Til Justitsministeriet!
SOS mod Racisme takker for det tilsendte hgringsforslag.

De angivne begrundelser for forslaget er:

a. den almindelige omstilling af al kommunikation mellem borgerne og den offentlige forvaltning til
digital kommunikation

b. besparelse af ressourcer hos politiet ved - i de fleste tilfelde at overfladiggere at politiet
medvirken ved indgivelse af ansggningen. De har her hidtil haft til opgave dels at vurdere
ansggerens danskkundskaber, dels - i realiteten - at efterse om de fornedne dokumenter til
ansggningen var til stede, hvad de ofte ikke har varet ved den ferste samtale

c. at den digitale attest farst kan afsendes, nér alle obligatoriske felter er udfyldt, og den
efterspurgte dokumentation er vedhaftet, - si det skulle sikre at alle obligatoriske dokumenter er

med.

Samtidig anfores det, at der formentlig er behov for kryptering af indholdet, og at der skal vere
sikkerhed for afsenders og modtagers identitet, og for at meddelelsen ikke er blevet ndret
undervejs.

SOS mod Racisme er imod storstedelen af lovforslaget, men vi er enige i den del af forslaget
som handler om politiets vurdering af ansegerens sproglige formaen. Denne del ber normalt
veere afgjort med anssgerens bestdelse af den relevante sprogpreve.

Vi tror, at mange udlzndinge, der seger om dansk indfedsret, ikke selv vil kunne udfylde og
besvare alle spargsmélene i ansggningsskemaet uden personlig hjlp fra andre - fx fra en advokat
eller en person i en ridgivning, politiet eller kommunen.

Det aktuelle ansagningsskema er pi mange punkter udformet overskueligt; men der vil altid veere
mulighed for fejl og misforstaelser og for at overse nogle punkter, hvilket kan medfare afslag eller
tilbagevisning - og nyt gebyr for ansegeren og spildtid for sivel ansggeren som dem, der skal
behandle ansggningen. S digitaliseringsbestrabelserne kan nemt betyde mere tidsspilde end
tidsbesparelser, ikke mindst hvor sprogproblemer - trods bestdende dansk eksaminer - kan gare sig

gxldende.

Ikke alle personer kan afsende sikker digital post, - ligesom man fra mange frivillige radgivninger
heller ikke vil kunne indsende sikker digital post.



Hvis man alligevel vil opretholde lovforslaget, finder vi, at ansegerne ber have mulighed for
gratis korrekt og personlig vejledning og hjelp ved personligt fremmode hos en offentlig
instans til at udfylde ansegningen korrekt og gennemse at skemaet er korrekt besvaret,
inkl. hjlp til at kontrollere at alle oplysninger er til stede, og til at afsende den krypteret og
digitalt.

Evt. ved at stille en pc til ridighed for borgeren i et lokale, hvor han/hun samtidig kan fa hjeelp og
vejledning ved udfyldelsen af skemaet, og kan f indscannet egne dokumenter og fa disse bekreftet
og uploadet som bilag til ansegningen tillige med dokumentation udefra.

Da politiet alligevel vil skulle sarge for en strafattest, kunne det ske hos politiet - fx med hjelp fra
en s&rlig erfaren HK'er.

Eller da kommunen alligevel skal attestere borgerens selvforsergelse m.v., kunne det ske i
kommunernes borgerservice, med hjelp fra en srlig erfaren medarbejder, som ogsé kunne
indhente de nadvendige attester fra kommunen.

Samtidig ville det formentlig vare ngdvendigt at Justitsministeriet tilbad kurser for de navnte
ressourcepersoner, hvad enten de var fra en kommunal borgerservice eller fra politiet eller fra
frivillige rddgivninger.

Med venlig hilsen,

Anne Nielsen, Nastformand, SOS mod Racisme



SSF

Sydslesvigsk Forening

Dansk Generalsekretariat - Postboks 369 - 6330 Padborg DANSK GENERALSEKRETARIAT

. .. . Norderstr. 76
Justitsministeriet D-24939 Flensborg
Att. Johan Kristian Legarth I : +49 461 144080
Slotsholmsgade 10 fax: +49 461 14408130
1216 Kebenhavn K Generalsekretasr

Jens A. Christiansen

dir. if.: +49 481 14408110
fax: +49 461 14408147

e-mail: jac@syfo.de
www.syfo.de
22. januar 2015
JAC/bétt

Under henvisning til justitsministeriets skrivelse af 23. december 2014 vedrgrende haring over
udkast til forslag til lov om aendring af lov om dansk indfedsret ved naturalisation (Overgang til
obligatorisk digital selvbetjeningslesning ved ansagning om dansk indfedsret ved naturalisation)
takker vi for muligheden for at afgive et haringssvar.

P& vegne af Sydslesvigsk Forening kan jeg meddele, at vi ikke har bemaerkninger il
lovforslaget.

Med venlig hilsen

< &6\.; .

JengfA. Christiansen

K ot Sydslesvigsk Foreni v,
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