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Hgringssvar til Forslag til Lov om an-
dring af lov om social service

(Udvidet og styrket indsats for kvinder
pa krisecentre og orienteringspligt for
kvindekrisecentre og forsorgshjem,
herberger mv.)

FEndring af servicelovens § 109 - Kvindekrisecentre

Aarhus Kommune finder forslaget om udvidelse af malgruppen for
r@dgivning til kvinder p8 krisecentre til ogs8 at omfatte kvinder
uden bgrn positivt.

At krisecentre forpligtes til at give besked ved henholdsvis ind- og
udskrivning ger det nemmere at sikre, at rddgivning tilbydes alle
kvinder.

Aarhus Kommune har kun kendskab til at en kvinde er pd et krise-
center, hvis krisecentret fremsender oplysning om, at kvinden er
der. I dag modtages denne oplysning ofte fgrst sent i forlgbet.

Hvis lovforslaget vedtages, bgr der tages hgjde for, at en del af de
kvinder (b&de med og uden bgrn), som sgger ophold pé krisecent-
re, ikke har en sag i kommunen.

Hidtil har kvinder kunnet tage ophold p8 et krisecenter og takke
nej til koordinerende familier8dgivning og psykologhjzelp til bgrne-
ne og fraflytte uden at have faet en "sag". Hvis krisecentrene far
pligt til at informere kommunen, sendres dette som hovedregel.

I bemaerkningerne til lovforslaget, side 14 star fglgende:

“T de tilfeelde, hvor en kvinde undervejs i rddgivningsforiobet skif-
ter opholdskommune, vil forpligtelsen til at yde koordinerende
r8dgivning, ligesom i dag, herefter p8hvile den nye opholdskom-
mune, jf. retssikkerhedslovens § 9, stk. 8, jf. stk. 1. Mulighederne
for videregivelse af oplysninger om rddgivningsforigbet fra den
tidligere opholdskommune til den nye opholdskommune folger af
forvaltningslovens § 28. I tilfaelde, hvor kvinden har bgrn, finder
servicelovens § 152 om mellemkommunal underretning ogs an-
vendelse.”

I henhold til gaeldende formulering af retssikkerhedslovens § 9,
stk. 8 om at pligten bestdr s laenge, kvinden har ophold i det p&-
galdende eller tilsvarende tilbud, skal Aarhus Kommune bede mi-
nisteriet om at preecisere, i hvilke situationer en kvinde med op-
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hold p& krisecenter skifter handlekommune i forhold til hjeelp efter
serviceloven.

Servicelovens § 110 — nye stk. 4, 5 0g 6

Aarhus kommune har med interesse lzaest udkastet til lovforslaget
og udtrykker som udgangspunkt stgtte til nyt stk. 4,509 6 i ser-
vicelovens § 110.

Aarhus kommune vil dog ggre opmaerksom pa, at det, grundet
brugernes til tider kaotiske baggrund, kan vaere forbundet med
betydelige vanskeligheder inden 3 dage at finde den kommune,
der har pligt til at yde hjeelp efter serviceloven.

Det vil derfor kunne forekomme, at fristen pa 3 dage for oplysning
om, at en borger er indskrevet pa forsorgshjem, ikke kan overhol-
des. Dette skal udelukkende ses om et udtryk for de besveerlighe-
der, der er forbundet med at finde frem til den rette kommune.

Det skal i den sammenhang papeges, at kommunetilhgrsforhold i
forhold til hjemlgse borgere i sig selv ofte er genstand for uenig-
hed mellem kommuner samt mellem kommuner og boformer. Aar-
hus Kommune skal derfor ggre opmaerksom pa, at vi ikke finder,
at den Iegltlme tilknytning til en kommune er afhaenglg af, hvor-
vidt fristen pa 3 dage for oplysninger om optagelse pa forsorgs-
hjem er overholdt eller ej, da identifikation af kommunalt tilhgrs-
forhold, som naevnt, kan tage betydeligt laengere tid end 3 dage.

Afslutningsvis - gaeldende for det samlede lovforslag - vil Aarhus
Kommune vedrgrende de gkonomiske forudsaetninger, som naevnt
side 10 og 11, tilsvarende forudseette, at hvis kommunemes mer-
udgifter overstiger det forudsatte, at dette vil indgd i kompensati-
onen.

Med venlig hilsen

Socialchef Lotte Henriksen
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Lov om aendring af lov om social service (udvidet og styrket indsats
for kvinder pa krisecentre og orienteringspligt for
kvindekrisecentre og forsorgshjem, herberger m.v.)

Ankestyrelsen har fglgende bemaerkninger og forslag til lovforslaget:

I lovforslagets almindelige bemaerkninger afsnit 2.2.3. fremgar det om §
109, stk. 2, at "I de tilfeelde, hvor kvinden gnsker at veere anonym, jf. §
109, stk. 2, skal kvinden fortsat give skriftligt samtykke til at modtage
radgivning, og til at der indhentes og viderebringes oplysninger om
kvinden”. Vi skal hertil bemeerke, at det i s3danne situationer kan veere
vanskeligt at opretholde kvindens anonymitet.

Vi foresl8r, at det i overensstemmelse med bemaerkningerne til lovforslaget
kommer til at fremgd af servicelovens § 109, stk. 3 og § 110, stk. 3, at
lederen traeffer afggrelse om optagelse “og udskrivning”.

Vi bemeaerker, at det fremgar af vores principafggrelse 60-14, at der efter

gaeldende lov ikke er klageadgang til Ankestyrelsen over afggrelser truffet
af lederen af § 110-botilbud.

Venlig hilsen

Anne Birgitte Hassing

Ankestyvrelsen

TEER

17. december 2014
J.nr. 2014-0017-61654

Ankestyrelsen
Teglholmsgade 3
2450 Kgbenhavn SV
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Fax +45 3341 1400
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Abningstid:
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Mai Emilie Gori

— =
Fra: Lovekspeditionen ’
Sendt: 20. november 2014 10:11
Til: Mai Emilie Gori
Emne: VS: Hegring om Lov om aendring af lov om social service (udvidet og styrket indsats

for kvinder pa krisecentre og orienteringspligt for kvindekrisecentre og
forsorgshjem, herberger mv.)

Fra: Dansk Arbejdsgiverforening [mailto:DA@da.dk]

Sendt: 20. november 2014 08:07

Til: Lovekspeditionen

Emne: SV: Hgring om Lov om aendring af lov om social service (udvidet og styrket indsats for kvinder p8 krisecentre
og orienteringspligt for kvindekrisecentre og forsorgshjem, herberger mv.)

Kaere Elsebeth Jensen

Under henvisning til det til DA fremsendte hgringsbrev af g.d. vedrgrende ovennavnte skal vi oplyse,
at sagen falder uden for DA's virkefelt, og at vi under henvisning hertil ikke gnsker at afgive
bemaerkninger.

Med venlig hilsen

Camilla L. Kramme
Administrativ koordinator

Fra: Lovekspeditionen [mailto:p-lex@sm.dk]

Sendt: 19. november 2014 15:05

Til: Udsendelse Social- og Integrationsministeriet

Cc: Mai Emilie Gori; Elsebeth Jensen

Emne: Hgring om Lov om aendring af lov om social service (udvidet og styrket indsats for kvinder pd krisecentre og
orienteringspligt for kvindekrisecentre og forsorgshjem, herberger mv.)
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Hering om Lov om andring af lov om social service (udvidet og styrket indsats for kvinder pa krisecentre
og orienteringspligt for kvindekrisecentre og forsorgshjem, herberger mv.)

Med venlig hilsen

Elsebeth Jensen



DAMHSK ERHVERY T. -45 3374 6000

JERSEN F +45 3374 6080
DK-1217 KOBENHAVN K -
WWW.DANSKERHVERY.OK INFO@DARSKERHVERV.DK

Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold
Holmens Kanal 22
1060 Kebenhavn K

Sendt til udcivfam@sm.dk samt mego@sm.dk
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Vedr. hering om Lov om &ndring af lov om social service (udvidet og styrket indsats
for kvinder pé krisecentre og orienteringspligt for kvindekrisecentre og forsorgs-
hjem, herberger mv.)

Dansk Erhverv har modtaget ovennavnte hering.

Dansk Erhverv arbejder overordnet for en effektiv offentlig sektor, hvor private og selvejende ak-
terer kan tilbyde alternativer til den offentlige opgavelosning. P4 velfzerdsomradet repraesenterer
Dansk Erhverv bl.a. medlemmer, som tilbyder diverse konsulent, stette og ridgivningsopgaver til
udsatte bern og deres familier samt medlemmer, der driver kvindekrisecentre efter servicelovens
§ 109 samt forsorgshjem og herberger efter servicelovens § 110.

Dansk Erhverv har felgende bemzrkninger til lovadkastet

Dansk Erhverv er overordnet enig i lovudkastet, som et vigtigt tiltag i forhold til at indfri den del
af regeringens sociale 2020-malsztninger, som handler om reducere andelen af kvinder pa kvin-
dekrisecentre, der har behov for mere end et ophold.

Det er positivt, at den nuverende familierddgivning udvides til en koordinerende rddgivning for
alle kvinder p4 krisecentre

Dansk Erhverv erfarer dog, at der allerede i dag er store forskelle pa, hvorledes den nuvaerende
familierddgivning fungerer i kommunerne. Der vil derfor vaere et behov for at sondre mellem
myndighedsudgvelsen (herunder myndighedsvejledning) og den konkrete ridgivningsopgave og
forskellige stettemuligheder.

Dansk Erhverv peger p4, at szerligt mange sociale organisationer, herunder kvindekrisecentre, al-
lerede i dag besidder en unik ekspertise p& omradet for voldsudsatte og allerede i vidt omfang bi-
drager til, at voldsramte kvinder og deres bern modtager konkret vejledning og helhedsbaseret
stotte.

Dansk Erhverv peger séledes p4, at neervaerende lovudkast ikke ber ses som en isoleret lgsning i
forhold til den fzlles ambition om fremme af indsatser for voldsramte og deres bern. En opnielse
af de sociale 2020-mélsatninger p& omradet for voldsramte vurderes derfor ogsi at forudsatte en
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langt storre anvendelse af eksempelvis korte eller leengerevarende ambulante tilbud som en del af
et egentligt efterveern efter en indflytning i egen bolig.

Dansk Erhverv er ogs4 enig i lovudkastets anden del, nemlig en pligt til at orientere den kommu-
nale myndighed senest tre hverdage efter afgarelse om hhv. optag og udskrivning i boformer efter
hhv. §109 og §110.

Med venlig hilsen

Rasmus Larsen Lindblom

Velfzerdspolitisk Chefkonsulent
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Dansk Socialradeverforening
faglig handlekraft

Ministeriet for bgrn, ligestilling, integration og
sociale forhold

Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K

Toldbo:gade 19 B Postboks 69 - DK 1003 Kebenhavi K - T 7010 1099 - ds@socialrdg.dk - www.socialrdg.dk - CVR DK 6335 6018

Hagringssvar til lovforslag om styrket indsats for kvin-
der pad kvindekrisecentre mv.

Dansk Socialrgdgiverforening (DS) takker for muligheden for at afgive hgrings-
svar til lovforslaget om udvidet og styrket indsats for kvinder pa kvindekrise-
centre og forsorgshjem, herberger mv. Det er et lovforslag, som DS er meget
glad for. Vi mener, at det rummer vigtige forbedringer for en gruppe meget
udsatte kvinder.

Dels vil alle kvinder nu vil fa koordinerende radgivning, uanset om de har bgrn.
De vil sandsynligvis ogsa f3 det tidligere, end der i dag ydes familierddgivning.
Begge dele anser vi for at veere vigtige fremskridt. DS er dog usikker pa, om
denne rddgivning altid vil komme til at ligge i kommunerne. Man kan forestille
sig, at den i den farste tid af et muligvis laengere ophold varetages af centret,
som jo far en teet kontakt til kvinderne. Fx i situationer, hvor der er usikkerhed
om ansvarskommunen, eller hvor kommunen ikke tidligt har etableret radgiv-
ningen. I den periode vil centret vaere det eneste sted, hvor kvinden kan fa
radgivning og hjeelp. I bemaerkningerne til lovforslaget naevnes denne mulig-
hed slet ikke, selvom den uden tvivl vil veere en realitet i mange tilfaelde. DS
gnsker ikke at svaekke den forpligtelse, som kommunerne far efter lovforsla-
get, men vi mener, at man i bemaerkningerne bgr naevne det forhold, at cen-
trene faktisk i starten af nogle forlgb vil sta med r%dgivningsopgaven alene, og
at kommunerne derfor skal tage over fra dem, ndr de kommer ind i billedet.

Lovforslaget vil ogs8 styrke samarbejdet mellem centrene og kommunerne,
fordi det nu sI3s fast, at centrene skal underrette kommunerne om optagelse
og udskrivning. Dermed bgr den usikkerhed, der i nogle tilfeelde har veeret i
samarbejdet, kunne forsvinde.

Det bliver ogsd muligt tidligt at f& afklaret kommunernes forpligtelse til at
hjeelpe disse kvinder, herunder at fa afklaret hvilken kommune, der har ansva-
ret. Det har i nogle tilfeelde veeret et problem, i de mest grelle tilfaelde har det
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faktisk veeret sveert at finde en kommune, der viile tage ansvaret for en kvin-
de, der har mattet flytte pa krisecenter i en anden kommune. Sadanne situati-
oner bgr ikke forekomme, og vi haber, at den tidlige information kan ggre det
lettere at undgd det. En tidlig underretning af kommunen bgr ogsd kunne ggre
det lettere at afklare ansvarsforholdene, nar en kvinde samtidig med, at hun
flytter pa krisecenter, planiaegger at flytte til en anden kommune for at komme
vaek fra en voldelig mand. S8danne situationer har nogle gange skabt forlgb,
der kan ligne et Sorteperspil.

Endelig hilser DS meget velkommen, at der kommer et kiart krav til tilbud efter
§ 110 om at underrette kommunen om den borger, der er blevet indskrevet.
Det kan veere med til at afklare det kommunale ansvar, hvilket kan veere et
endnu starre problem for hjemlgse borgere end for kvinder p& krisecentre.
Forhdbentlig fgrer det ogsa til, at der i hgjere grad kommer handleplaner fra
den ansvarlige kommune for den hjemligse. Det kan der veere store problemer
med i dag, ikke mindst ift. de mest udsatte hjemlgse, som ofte flakker en del
rundt mellem kommuner og botilbud.

Med venlig hilsen

"""m\ B Wl

Nlels Christian Barkholt
Naestformand
Dansk Socialrddgiverforening
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Ministeriet for Bern, Ligestilling, Integration
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Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Sendt til: udcivfam@sm.dk, mego@sm.dk,

jm@jm.dk.
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Datatilsynet
Borgergade 28, 5.
1300 Kgbenhavn K

CVR-nr. 11-88-37-29

Telefon 3319 3200
Fax 3319 3218

E-mail
dt@datatilsynet.dk
www.datatilsynet.dk

j.nr. 2014-112-0405
Sagsbhehandler
Bjarke Asger Bro
Direkte 3319 3217

Vedrerende horing over forslag til lov om @ndring af lov om social ser-
vice (Udvidet og styrket indsats for kvinder pa krisecentre og oriente-
ringspligt for kvindekrisecentre og forsorgshjem, herberger mv.)

Ved e-mail af 19. november 2014 har Ministeriet for Barn, Ligestilling, Inte-
gration og Sociale Forhold anmodet om Datatilsynets eventuelle bemarknin-
ger til ovennavnte lovforslag.

Datatilsynet skal i den anledning udtale felgende:

1. Tilsynet forudsztter, at enhver behandling af personoplysninger i forbin-
delse med de i lovforslaget beskrevne aktiviteter skal ske under behgrig iagt-
tagelse af persondataloven' og bekendtgerelser udstedt i medfer heraf.

Datatilsynet kan navnlig pege pa folgende regler i persondataloven:

o Grundbetingelserne i persondatalovens § 5 om god databehandlings-
skik, saglighed, proportionalitet, datakvalitet og sletning
° Behandlingsbetingelserne i persondatalovens § 6 om almindelige per-
sonoplysninger, §§ 7 og 8 om fglsomme personoplysninger, samt § 11
om personnumre
o Reglerne om de registreredes personers rettigheder i kapitel 8-10, her-
under
o Den dataansvarliges oplysningspligt ved modtagelse/indsamling af
oplysninger, jf. persondatalovens §§ 28 og 29
o Den registreredes ret til indsigt og evrige rettigheder
o Reglerne om datasikkerhed i §§ 41 og 42 — kravet om forngdne sikker-
hedsforanstaltninger, skriftlig databehandleraftale og kontrol med data-
behandleren

Ved behandling af personoplysninger skal de dataansvarlige for behandlin-
gerne endvidere iagttage persondatalovens regler om anmeldelse til og tilla-
delse/udtalelse fra Datatilsynet i kapitel 12 og 13.

2. Det bemerkes for en god ordens skyld, at det felger af persondatalovens §
57, at der ved udarbejdelse af bekendtgerelser, cirkularer eller lignende gene-

' Lov nr. 429 af 31. maj 2000 om behandling af personoplysninger med senere @&ndringer.



relle retsforskrifter, der har betydning for beskyttelse af privatlivet i forbindel-
se med behandling af personoplysninger, skal indhentes en udtalelse fra Data-
tilsynet.

Datatilsynet forudsetter, at tilsynet bliver hert over de bekendtgerelser, der
skal udstedes i medfer af loven, i det omfang disse har betydning for beskyt-
telse af privatlivet i forbindelse med behandling af personoplysninger.

Kopi af dette brev er sendt til Justitsministeriets Lovafdeling til orientering.

Med venlig hilsen

Lena Andersen



.I\Ei Emilie Gori

Fra: Malene G. Haarder <mgha@FOA.DK>

Sendt: 21. november 2014 14:25

Til: Udsatte og Civilsamfund, postkasse

Cc: Mai Emilie Gori; Nanna Mgrch; May-Ann Riis Pedersen; Morten Bruun Sggaard
Emne: SV: Hgring om Lov om aendring af lov om social service (udvidet og styrket indsats

for kvinder pa krisecentre og orienteringspligt for kvindekrisecentre og
forsorgshjem, herberger mv.)

FOA har ingen bemeaerkninger til lovforsiaget.

De venligste hilsner
Malene Haarder

FOA Fag og Arbejde

Socialpolitisk konsulent - FOA Faglig

Staunings Plads 1-3 | DK-1790 Kgbenhavn V

Telefon: 4697 2626]| Telefon direkte: 4697 2408 |Mobil 4011 6368
E-mail: MGHA@foa.dk| Web: www.foa.dk

b% Twenk pa miljact - er det nadvendigt a printe denne e-mail?

Fra: Lovekspeditionen [mailto:p-lex@sm.dk]

Sendt: 19. november 2014 15:05

Til: Udsendelse Social- og Integrationsministeriet

Cc: Mai Emilie Gori; Elsebeth Jensen

Emne: Hgring om Lov om aendring af lov om social service (udvidet og styrket indsats for kvinder pd krisecentre og
orienteringspligt for kvindekrisecentre og forsorgshjem, herberger mv.)
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Hering om Lov om &ndring af lov om social service (udvidet og styrket indsats for kvinder pa krisecentre
og orienteringspligt for kvindekrisecentre og forsorgshjem, herberger mv.)

Med venlig hilsen

Elsebeth Jensen
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HOARING OVER LOV OM ZNDRING AF LOV OM 17. DECEMBER 2014
SOCIAL SERVICE (UDVIDET OG STYRKET INDSATS

FOR KVINDER PA KRISECENTRE OG

ORIENTERINGSPLIGT FOR KVINDEKRISECENTRE OG
FORSORGSHJEM, HERBERGER MV.)

Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold har ved
e-mail af 17. november 2014 anmodet om Institut for
Menneskerettigheders eventuelle bemaerkninger til udkast til Lov om
&ndring af lov om social service (udvidet og styrket indsats for kvinder
pa kvindekrisecentre og orienteringspligt for kvindekrisecentre og
forsorgshjem, herberger mv.).

Institut for Menneskerettigheder har fglgende bemaerkninger:

LOVFORSLAGET

Lovforslaget er et led i udmgntningen af satspuljeaftalen for 2015. Efter
satspuljeaftalen afszettes der blandt andet midler til at udvide og styrke
den eksisterende radgivningsordning for kvinder med bgrn pa
krisecentre. Med lovforslaget forpligtes kommunerne til at tilbyde
indledende og koordinerende radgivning til alle kvinder, som tager
ophold pa kvindekrisecentre, mens det i dag kun er kvinder med bgrn,
som skal have tilbud om radgivning.

Samtidigt indfgres der en pligt til at orientere borgerens kommune om
ophold senest tre hverdage efter afggrelse om optagelse i
kvindekrisecentre, forsorgshjem og herberger. Samme pligt og frist
geelder i forbindelse med udskrivning fra disse boformer.

BAGGRUND OG GENERELLE BEMZRKNINGER

Ombkring 33.000 kvinder og 13.000 maend i den danske befolkning -
danske statsborgere og udlaendinge - sk@nnes arligt at veere udsat for
fysisk partnervold.’



Omkring 2.000 af de voldsudsatte kvinder har hvert ar haft ophold pa et
af Danmarks 42 kvindekrisecentre.

Kvinder, der er indskrevet pa kvindekrisecentrene, er omfattet af
servicelovens § 109, hvorefter kommunerne skal tilbyde midlertidigt
ophold til voldsramte kvinder og deres bgrn.

Maznd, som udsaettes for vold i naere relationer, har mulighed for at
tage ophold pa et af de fire mande(krise)centre, hvor der er mulighed
for at tage midlertidigt ophold. Disse centre har en mere usikker
finansiering, da centrene ikke er omfattet af servicelovens
bestemmelser. Finansieringen kommer blandt andet fra kommunale
midler, satspuljemidler, fondsmidler og egenbetaling. Der er endvidere i
satspuljeaftalen afsat 10 millioner til stgtte af projekter i frivillige
organisationer i 2015 til rddgivnings- og samveerstilbud til maend i krise.

Vold i naere relationer ses i et internationalt perspektiv som et
menneskeretligt og strukturelt samfundsproblem som hovedsageligt
rammer kvinder og bgrn.

Danmark har ratificeret Europaradets konvention til forebyggelse og
bekaempelse af vold mod kvinder og vold i hjemmet, ogsa kaldet
Istanbulkonventionen.

Efter konventionen skal udtrykket “vold mod kvinder” forstas som en
overtradelse af menneskerettighederne og en form for diskrimination
af kvinder. Udtrykket omfatter alle former for kgnsbetinget vold, som
medfgrer fysisk, psykisk, seksuel eller gkonomisk overlast for kvinder.
Udtrykket "kgnsbetinget vold mod kvinder” defineres i konventionen
som vold, der begds mod en kvinde i kraft af hendes ken, eller som
rammer kvinder i uforholdsmaessig grad. Konventionen er aben for
fortolkning og kan anvendes vedrgrende kvinders vold mod maend og
drenge og vold blandt mandlige par i hjemmet.

Kvinder, som er udsat for vold, er en meget sarbar gruppe, og savel
fysiske som psykiske fglgevirkninger af vold, herunder psykisk vold, ggr
behovet for hjaelp og stette til en stabil og selvstaendig tilveerelse uden
vold patreengende. | familier med voldsramte bgrn er der en stor risiko
for, at volden far negative konsekvenser for bgrnenes udvikling.

Som det fremgar af lovforslagets bemarkninger, viser erfaringer, at
kvinder pa krisecentre uden bgrn i hgjere grad har vaeret udsat for
fysisk vold, ligesom denne vold ofte har pagaet gennem laengere tid end
den vold, som kvinder med b@rn udseettes for.
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En vaesentlig forudsaetning for at ivaerksaette konkrete kommunale
initiativer for at sikre en sammenhangende og understgttende indsats
for kvinden og hendes eventuelle bgrn pa krisecentre er, at der sker en
hurtig orientering om optagelse henholdsvis udskrivning fra
krisecentrene.

Instituttet finder det positivt, at der med lovforslaget tilbydes
indledende og koordinerende radgivning til alle kvinder pa
kvindekrisecentre, og at der indfgres en orienteringspligt for centrene.

LIGESTILLINGSVURDERING

Seerligt vedrgrende ligestillingsvurdering, jf. ligestillingslovens § 4

Efter ligestillingsloven skal offentlige myndigheder inden for deres
omrade arbejde for ligestilling og indarbejde ligestilling i al planlaegning
og forvaltning. En ligestillingsvurdering skal sgge at forhindre, at en ny
regulering er kgnsdiskriminerende eller vil medfgre utilsigtede
skaevheder mellem kgnnene.

Lovforslaget indeholder ikke en ligestillingsvurdering.

En ligestillingsvurdering bgr indeholde en vurdering af, om lovforslaget
har direkte eller indirekte ligestillingsmaessige konsekvenser, herunder
tage hensyn til behov og virkninger for begge kgn.

Hvis lovforslaget forventes at have ligestillingsmaessige konsekvenser,
ber der undersgges, om forslagets konsekvenser strider mod forbuddet
mod forskelsbehandling pa grund af kgn.

Tal pa omradet for vold i nzere relationer viser, at det overvejende er
kvinder, som er ofre for vold, herunder kvinder med bgrn. Samtidigt
viser disse tal, at ogsd maend udsattes for vold i naere relationer i et
ikke ubetydeligt omfang. Ud fra en ligestillingsvurdering kan det derfor
overordnet konstateres, at lovforslaget alene forbedrer voldsramte
kvinders situation, og at maend ikke lovgivningsmaessigt er ligestillede
med kvinder.

Norge har i 2010 indfgrt en ’krisesenterlov’ som forpligtiger kommuner
til at oprette krisecenterpladser bade til kvinder, maend og bgrn, som er
udsatte for vold og trusler om vold i nzere relationer, jf. lovom
kommunale krisecentertilbud fra 2009. Her sikres ogsa behovet for en
fysisk adskillelse af kvinder og maend som er ofre for vold.

e Institut for Menneskerettigheder anbefaler — med henblik pa at
fremme ligestillingen | Danmark — at der foretages en

3/4



ligestillingsvurdering af lovforslaget, og at ligestillingsperspektivet
generelt inddrages i udformningen af lovforslagets bemaerkninger.

Der henvises til sagsnr. 2014-9044.

Med venlig hilsen

Ask Hesby Krogh
TEAMLEDER

" Karin Helweg-Larsen, "Vold i naere relationer”, Statens Institut for Folkesundhed, 2012.
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Socialministeriet

Holmens Kanal 22

1060 Kebenhavn K

Att.: kontoret for udsatte og Civilsamfund

KL's hgringssvar udvidet og styrket indsats for kvinder
pa krisecentre

KL har modtaget udkast til lov om =ndring af lov om social service —
udvidet og styrket indsats for kvinder p4 krisecentre og otienteringspligt for
kvindekrisecentre, forsorgshjem og herberger. Ministeriet udbeder sig KL’s
bemarkninger senest den 17. december 2014.

Grundet den korte tidsfrist har det ikke veret muligt, at behandle
lovforslaget politisk, hvorfor KL tager forbehold for at fremsende
eventuelle yderligere bemarkninger efter den politiske behandling

Kvinder med bern, der har brug for ophold pa et krisecenter modtager
allerede i dag hjzlp i form af ”Familierddgivning”. Den foresldede ordning
indeholder siledes de samme elementer, som i familieradgivningsordningen.
KL er positiv overfor, at der skal ske en styrket indsats overfor kvinderne
pé krisecentrene. Udvidelse af ordningen baserer sig ikke pa effektmaling af
den allerede tilbudte familierddgivning. KL skal derfor foresl, at der i
forbindelse med udvidelsen af ordningen gennemferes en effektmaling, si
der sikres en afklaring af om vzrktejet er den rette indsats over for kvinder
pé krisecentre.

En vzsentlig forudsztning for kommunerne i forhold til at kunne hjzlpe og

vejlede kvinder pa krisecentre er, at kommunen er informeret om deres
ophold. Det er derfor gledeligt, at der kommer en orienteringspligt for de
forskellige boformer bade i forhold til optagelse og udskrivning af borgere,
som er blevet optaget pd boformen.

Setilyset af at ikke alle kommuner har eller driver et krisecenter er det
tilfredsstillende, at det forsat er op til den enkelte kommune, hvorledes
radgivningsforpligtigelsen kan tilrettelegges.

Den 5. december 2014

Sags ID: SAG-2014-07005
Dok.ID: 1947628

RAF@kI.dk
Direkte 3370 3486
Mobil 2913 6596

Weidekampsgade 10
Postboks 3370
2300 Kgbenhavn S

www.kl.dk
Side 1/2



KL tager forbehold for de okonomiske konsekvenser og ser frem til, at

modtage ministeriets DUT-notat

Med venlig hilsen

C > 2o

Tina Wahl

(8]



o B

LOS

.

\ /_.-"
*\
l

F ﬁ . De private sociale tilbud

Emdrupvej 15 A 5. etage

2400 Koebenhavn NV

Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale forhold. TU. nr. +45 7023 3400
Att.: udcivfam@sm.dk E-mail: los@los.dk

C.c. mego@sm.dk CVR nr. 15906937

www . ies.dic

Den 5. december 2014

Sagsnr. 2014-9044 - Hgring om Lov om andring af lov om social service (udvidet
og styrket indsats for kvinder pa krisecentre og orienteringspligt for
kvindekrisecentre, forsorgshjem, herberger mv.)

LOS - De private sociale tilbud takker for muligheden for at komme med bemaerkninger til
ovennavnte, men har ingen bemaerkninger til lovforslaget.

Dog oplyses det i gvrigt, at det angivne navn i hgringslisten “Landsforening af Opholdssteder
og Skoletilbud” ikke leengere er aktuelt.

Venlig hilsen

Laust Westtoft
Sekretariatsleder

LOS - De private sociale tilbud
Emdrupvej 115A, 4. sal

2400 Kgbenhavn NV

TIf. 33 18 10 16



Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold
Holmens Kanal 22 Medrehjaipen
1060 Kebenhavn K

Horingssvar vedr. lov om andring af lov om social service (udvidet og
styrket indsats for kvinder pa krisecentre og orienteringspligt for kri-
secentre og forsorgshjem, herberger mv.).

Den 12. december 2014

Medrehjelpen

Direktionen

Nerre Voldgade 80
lndledning 1358 Kebenhavn K

Madrehjzelpen vil gerne takke for muligheden for at indsende svar pa hgring om lov om
andring af lov om social service vedr. § 109 og § 110.

Tif. 33 45 86 40

adm@moedrehjaelpen.dk
www.moedrehjaelpen.dk

Medrehjeelpen ser flere positive aspekter i lovforslaget men finder dog, at der fortsat

er en del udfordringer pa voldsomradet, som lovforslaget ikke imadekommer. Saledes Kt Kromprinsesse Mary
er det problematisk, at man alene tilstraeber at forbedre rettighederne for den lille

gruppe af voldsramte kvinder og deres bern pa krisecentrene. Den helt store gruppe af

partnervoldsramte kvinder og deres barn (ca. 27.000 kvinder og 26.000 barn) star fort-

sat uden ret til hjeelp. Ligeledes forbedrer lovforslaget heller ikke forholdene for de

10.000 partnervoldsramte maend (og deres eventuelle bern). Endelig er der nogle ud-

fordringer ved den koordinerende radgivning til kvinderne pé krisecenter, som lov-

forslaget ikke synes at tage hejde for.

Madrehjeelpen vil i nedenstaende redegere narmere for sine synspunkter, som primaert
relaterer sig til den del af lovforslaget, der omhandler a&ndringer i forhold til servicelo-
vens § 109.

Lovforslaget rummer positive tiltag, der i et vist omfang kan sikre bedre stabilise-
ring for kvinder og bern under og efter et krisecenterophold

Madrehjeaelpen finder det positivt, at man med lovforslaget vil sikre alle voldsudsatte
kvinder pa krisecentre lige adgang til den koordinerende radgivning (bolig, skonomi,

arbejdsmarked, sundhed, daginstitution, foraldrerolle mv.), saledes at voldsudsatte
kvinder uden bgrn nu far de samme rettigheder som voldsudsatte kvinder med bern.

Lovforslaget rummer desuden flere positive a&ndringer, som forbedrer kvindernes mu-
ligheder for at modtage den koordinerende radgivning. Det er saledes positivt, at man
skeerper krisecentrenes orienteringspligt over for kommunen, sa et krisecenter senest
tre dage efter optagelse af en kvinde (med eller uden barn) skal oplyse kommunen om
dette, og ligeledes senest tre dage efter udskrivning af kvinden skal oplyse kommunen
herom.

Det er ligeledes positivt, at der, efter optagelse af kvinden pa et krisecenter, forslas en
forpligtelse til sa hurtigt sa muligt at yde kvinden indledende radgivning om den koor-

Giro 318-2010
CVR, nr. 72988515



dinerende radgivning, herunder skabe tidlig kontakt mellem den koordinerende radgi-
ver og kvinden. Endelig er det positivt, at selve den koordinerende radgivning skal seet-
tes i gang sa hurtigt som muligt og senest ved forberedelse af kvindens (og evt. hendes
barns) udflytning fra centret.

Madrehjeelpen finder, at der er tale om reelle forbedringer af rettighederne og mulig-
hederne for voldsudsatte kvinder pa krisecenter. | det falgende vil Medrehjaelpens
ovennavnte kritikpunkter af lovforslaget blive uddybet.

Lovgivning om ambulant radgivning og behandling

Det er som sagt problematisk, at man med lovforslaget alene styrker rettighederne for
kvinder og barn pa krisecentre. Der er saledes en meget stor gruppe voldsudsatte kvin-
der og bern, der ikke kommer pa krisecentre, samt voldsudsatte mand, der fortsat star
uden ret til at fa hjelp.

Hvert ar oplever 29.000 kvinder og 28.000 barn partnervold, og som det fremgar af
Socialstyrelsens tal pa omradet, er der kun ca. 2000 kvinder og ca. 2000 bern, som ar-
ligt tager ophold pa krisecenter. Krisecentrene yder helt afggrende beskyttelse til de
mest udsatte familier, men mange kvinder og bern har ikke behov for eller enske om at
bo pa et krisecenter. De har i stedet brug for ambulante radgivnings- og behandlingstil-
bud. Starstedelen af disse kvinder og deres bern er henvist til at sege hjaelp i kommu-
nerne, hvor kun meget fa - primaert i kommuner i tilknytning til de sterste byer - kan
tilbyde adgang til specialiserede radgivnings- og behandlingstilbud vedrarende vold i
familien. Dertil kommer, at kun fatal af udeverne modtager behandling for den voldeli-
ge adfaerd, som i vaesentlig omfang kan bidrage til at forebygge yderligere vold i fami-
lien.

Desuden er der, som der gagres opmaerksom pa regeringens nye handlingsplan mod vold i
familien, 10.000 maend, der arligt udseettes for partnervold. Voldsudsatte mand er
ikke en gang sikret det minimum af rettigheder i form af ret til krisecenterophold, som
voldsudsatte kvinder er, og saledes konsoliderer lovforslaget den manglende ligestilling
af kvinder og maend pa dette omrade, hvilket Medrehjeelpen vurderer er i strid med
ligestillingsloven § 2 om forbud mod forskelsbehandling pa grund af ken. Voldsudsatte
maend (og evt. deres bern) har, ud over nogle fa opholdsmuligheder pa enkelte mande-
centre rundt om i landet, alene mulighed for at tage ophold pa et herberg, forsorgs-
hjem mv. efter Servicelovens § 110. Dette vurderes langt fra at vaere hensigtsmaessigt
pa trods af lovforslagets styrkelse af den koordinerende radgivning pa herberger mv.,
idet der disse steder opholder sig brugere (f.eks. hjemlase), som med deres markant
anderledes udfordringer og adfaerd vil risikere at skabe yderligere uro og usikkerhed for
de voldsudsatte maend (og deres barn).

De voldsudsatte maend og deres bgrn, som ikke har behov for et krisecenterophold, star
ogsa, som de voldsudsatte kvinder og deres barn, uden ret til ambulant radgivning og
behandling. Saledes ber voldsudsatte familier sikres lovbestemte, ambulante og diffe-
rentierede radgivnings- og behandlingstilbud, som er underlagt kvalitative krav og be-
stemmelser. Dette vil sikre ofre og udgvere lige adgang til tilbuddene i alle dele af
landet, og kommunerne vil veere forpligtede til at tilbyde malrettet og differentieret
radgivning/behandling med dokumenteret effekt pa malgruppernes problemer.



Madrehjeelpen ser desuden nogle begraensninger i forbindelse med den koordinerende
radgivning, som det efter Madrehjaelpens opfattelse og erfaringer vil vaere vigtigt at
tage hajde for, og disse vil blive gennemgaet i nedenstaende.

Ikke alle kvinder pa krisecentre kan forventes at ville gere brug af den koordine-
rende radgivning

Madrehjaelpen er bl.a. bekymret for, at det pa trods af aendringerne i lovforslaget, kun
er en raekke af kvinderne pa krisecentrene, der vil gere brug af den koordinerende rad-
givning.

Mgadrehjeelpen er bekendt med, at man pa flere krisecentre har erfaret, at mange
kommuner indtil videre ikke har haft styr pa den aktuelle familieradgiverordning, og
saledes ikke har taget stilling til hvilken medarbejde, der skal varetage denne radgiv-
ningsfunktion. Falgelig har flere krisecentrene oplevet, at kommuner ikke formar (ret-
tidigt) at stille en familieradgiver til radighed for kvinden og hendes barn.

En udbredt erfaring pa krisecentrene er ogsd, at flere voldsudsatte kvinder med bgrn
ikke gnsker at gore brug af tilbuddet om en familieradgiver, fordi kvinderne er bekym-
rende for at have kontakt med den kommunale myndighed. Saledes er det Madrehjael-
pens vurdering, at man kan ege kvindernes motivation for at gere brug af tilbuddet om
koordinerende radgivning ved at lade organisationer uden en myndighedsfunktion vare-
tage denne opgave. Mgdrehjeelpen er bekendt med, at der allerede er nogle krisecen-
tre, som varetager den aktuelle radgivningsordning (familieradgivning) i forhold til
kvinderne,

Endelig ber man vaere opmaerksom pa, at kvinderne sa vidt muligt far en koordinerende
radgiver i den kommune, som de flytter til efter krisecenteropholdet, sdledes at kvin-
den undgar skift i radgiver ved stor geografisk afstand mellem henholdsvis krisecenter-
og bopalskommune. Skal der alligevel foretages et skifte, er det vigtigt, at man fra
kommunen eller en anden organisations side sikrer et sa smidigt skifte som muligt.

Det er ikke tilstraekkeligt, at kvinder (og bern) pa krisecentre alene tilbydes at fa
styrket koordinerende radgivning

Den koordinerende radgivning kan, hvis der tages hgjde for de ovennaevnte udfordrin-
ger, bidrage til en vis styrkelse af situationen for flere kvinder (og deres bern) under og
efter opholdet pa et krisecenter.

Medrehjaelpens vurdering er dog, at mange voldsudsatte kvinder pa krisecentre har
brug for mere hjaelp, end hvad de her kan opna i form styrket koordinerende radgivning
samt gget sikkerhed, brud med isolation/ensomhed og ganske fa afklarende psykolog-
samtaler. Kvinder, der har vaeret udsat for partnervold, har meget ofte brug for inten-
sive psykologiske behandlingsforlab af op til et ars varighed, fer de for alvor kan laegge
de voldsomme oplevelser bag sig. Det har Medrehjaelpen erfaret igennem mange ar i sit
radgivnings- og behandlingsprogram, Ud af Voldens Skygge.

Medrehjeaelpens erfaring fra Ud af Voldens Skygge er ligeledes, at barn, der har levet i
familier med vold, har brug for intensiv behandling. Det fremgar af lovforslaget, at der
i forbindelse med den koordinerede radgivning skal tages hajde for kommunens forplig-
telse til efter kapitel 11 i Serviceloven at sikre seerlig stotte til udsatte bern og unge.



Problemet er dog, at kommunerne ikke har tilstraekkelig viden om voldsudsatte famili-
er, herunder om bernenes udfordringer og behov. Kommunerne er derfor sjaeldent i
stand til at sikre voldsudsatte familier og deres bern tilstraekkelig stette, herunder vi-
derehenvise til de velkvalificerede og dokumenterede behandlingstilbud, som allerede
findes pa omradet.

Madrehjaelpen vil derfor foresla, at bade de voldsudsatte kvinder og deres bern tilbydes
kortere eller laengerevarende ambulant behandling afhaengigt af behov, og at der som
led i den koordinerende radgivning sikres information til kvinderne om de positive mu-
ligheder ved deciderende behandlingsforleb, herunder hvilke behandlingstilbud, der
forefindes.

Ambulante radgivnings- og behandlingsforleb til voldsudsatte kvinder og bgrn, som har
haft ophold pé krisecentre, vil vaere et meget vigtigt bidrag til at na regeringens 2020-
mal om 30 procents reduktion af antallet af kvinder, der kommer pa krisecenter mere
end en gang.

Medrehjeelpen haber, at ovenstaende overvejelser vil blive inddraget i fremtidige lov-
forslag vedrgrende voldsudsatte familier.

Med venlig hilsen

Mads Roke Clausen
Direkter



Rgde Kors
Blegdamsvej 27
2100 Kgbenhavn @

TIf. 3525 9200
info@rodekors.dk

CVR-nr.: 20 70 02 11

Til

Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold
Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K

Hgringssvar er sendt til udcivfam@sm.dk og cc til mego@sm.dk

16. december 2014

Hgringssvar til lovforslag om udvidet og styrket indsats for kvinder pa krisecentre og ori-
enteringspligt mv.

Rgde Kors takker for at have modtaget hgring om Lov om aendring af lov om social service (udvidet
og styrket indsats for kvinder pd krisecentre og orienteringspligt for kvindekrisecentre og forsorgs-
hjem, herberger mv.).

Igennem vores aktiviteter for voldsramte kvinder kaldet Qnet, har vi erfaret, at der i for mange til-
feelde ikke er udvekslet den forngdne information mellem kommune og krisecenter. Som konsekvens
far kvinderne, som flytter fra krisecentrene, i mange tilfeelde ikke den r5dgivningen angéende bolig,
gkonomi, arbejdsmarked, skole, daginstitutioner, sundhedsveesen mv, som de har brug for.

Rgde Kors mener, at det er vigtigt at sikre, at kvinderne, som tager ophold p3 et krisecenter, i hgjere
grad far den r&dgivning fra kommunerne, som de har krav p3, samt at rédgivningen tilbydes tidligt i
forlgbet. Den stgtte og hjeelp som Rgde Kors gennem aktiviteten Qnet tilbyder kvinder, der har veeret
pa krisecenter, er taenkt som et supplement til den professionelt baserede r&dgivning, og det er tyde-
ligt for de frivillige stattepersoner, nar denne rddgivning mangler. Det er derfor positivt, at lovforsia-
get stiller krav om udveksling af oplysninger om kvindernes ophold p8 krisecentret - og at det kom-
mer til at ske tidligere i forlgbet, end det oftest ggr nu.

Rgde Kors finder det 0gsa meget positivt, at den kommunale radgivning udvides til ogsa at omfatte
kvinder, som ikke har bgrn. Kvinder uden bgrn, som tager ophold p3 et krisecenter, har i lige s& hgj
grad behov for radgivningen omkring emner som bolig, gkonomi, arbejdsmarked, sundhedsvaesen
mv. som kvinder med bgrn.

Det tager lang tid at opbygge en ny tilvaerelse efter et ophold pa et krisecenter - badde mentalt og i
alle praktiske og skonomiske henseender. Kvinderne er efter ophold pa et krisecenter ofte i en laen-
gere periode i en skrgbelig situation. Kontinuerlig statte og r§dgivning er afggrende for at sikre, at
kvinderne ikke vender tilbage til deres tidligere hverdag ofte med flere ophold p& et krisecenter som
konsekvens. Vores erfaring viser, at szerligt perioden lige efter udflytning fra et krisecenter er sarbar,
hvor der ud over den sociale, relations- og netvaerksskabende stgtte, som Rgde Kors Qnet tilbyder,
ogs3 er behov for radgivning af juridisk, skonomisk, socialfaglig mm. karakter.

Derfor opfordrer Rgde Kors til, at der i tillzeg til ovenstdende tiltag sker en udvidelse af den periode,
som voldsudsatte kvinder tilbydes koordinerende r8dgivning fra kommunen sdledes, at radgivningen

Gogr en verden til forskel rgdekors.dk 1



fortseetter efter kvinden er flyttet i egen bolig. Alternativt at der fastsattes lovmaessige bestemmelser
om efterveern udfgrt af krisecentrene.

Rode Kors har ikke gvrige bemeaerkninger til lovforslagets gvrige dele.

Qo e

Anders Ladekarl
Generalsekretaer

16. december 2014 / Heringssvar til lovforslag om udvidet og styrket indsats for kvinder pd krisecentre og rgdekors.dk
orienteringspligt mv.
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RADET FOR
Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, S O C I A LT
Integration og Sociale Forhold

UDSATTE

Att: Mai Emilie Gori

17. december 2014

Hgringssvar vedrgrende lov om andring af lov om social service (udvidet og styrket indsats
for kvinder pa krisecentre og orienteringspligt for kvindekrisecentre og forsorgshjem,
herberger mv.)

Radet for Socialt Udsatte takker for hgringen af lovforslag om udvidet og styrket indsats for
kvinder pd krisecentre og orienteringspligt for kvindekrisecentre og forsorgshjem, herberger
mv.

Lovforslaget indebaerer dels, at radgivningsforpligtelsen overfor malgruppen for tilbud efter
servicelovens § 109 udvides, og dels, at hhv. § 109-tilbud og § 110-tilbud forpligtes til at give
orientering om hhv. optagelse og udskrivning af en borger til kommunen.

For sa vidt angar fgrstnaevnte kan Radet stgtte, at forpligtelsen til at yde radgivning til
voldsramte kvinder udvides til ogsa at geelde kvinder uden bgrn. Radet mener dog, at samme
forpligtelse med fordel kunne indfgres pa § 110-tilbud, hvor malgruppen — kvinder savel som
maend — ligeledes vil have gavn af at modtage helhedsorienteret og tidlig radgivning om bolig,
gkonomi, arbejdsmarked, sundhed mv.

Rédet kan ligeledes stgtte op om orienteringspligten for botilbuddet, som indfgres med
lovforslaget, og som har til formal at understgtte en sammenhangende indsats. Rddet mener i
den forbindelse, at formalet ville blive yderligere understgttet, hvis aendringen blev udvidet,
sadan at kommunen samtidig blev forpligtet til at kontakte hhv. borgeren og botilbuddet, for
eksempel indenfor tre dage, efter at de har modtaget orienteringen om optagelse/udskrivelse
— med henblik pa sa tidligt som muligt at fa fastlagt en helhedsorienteret og langsigtet plan for
borgeren.

Med lovforslaget forpligtes botilbuddet til at begrunde hhv. optagelsen eller udskrivningen,
nar kommunen orienteres. Det er dog efter gaeldende regler ikke muligt for borgeren af klage
over hverken afggrelsen eller begrundelsen — og en sadan mulighed indfgres heller ikke med
det aktuelle lovforslag. R&det mener, at borgerens retsstilling burde styrkes ved, at borgeren
far en klagemulighed.

Radet vil desuden gerne understrege, at ovenstaende ikke sendrer ved, at det fortsat er af
afggrende betydning, at selvmgderprincippet pad omradet for §§ 109 og 110-tilbud bevares,
idet tilbuddene henvender sig til en malgruppe, som kan have akut behov for hjzelp og altid
bgr have et sted at henvende sig, hvor som helst i landet og nar som helst pa dggnet.

Yderligere vil Radet afslutningsvis gerne fremhave en sezerlig problematik vedrgrende
voldramte kvinder med misbrugsproblemer. Det er i dag sadan pa de fleste kvindekrisecentre,




-at optagelse ikke er muligt, hvis man har et aktivt misbrug af alkohol eller stoffer, og det er et
betydeligt problem, at der i dag kun findes ganske fa malrettede tilbud til voldramte kvinder
med misbrug, som ofte udggr en meget sarbar gruppe.

Med venlig hilsen
(/)"‘/g/ﬁm

Jann Sjursen
Formand



Sammensiutningen af boformer
- for hjemlose | Danmark

Aarhus d. 15. december 2014,

Haringssvar: Hering om andring af Lov om social service (udvidet og styrket indsats
for kvinder pa krisecentre og orienterinaspligt for kvindekrisecentre, forsorgshjem,

herberg mv.).

Ministeriet for bgrn, ligestilling, integration og sociale forhold.
Holmens kanal 22
1060 Kgbenhavn K.

Sammenslutningen af Boformer for Hjemlgse (SBH) har modtaget Lov om andring af Lov om
social service og har fglgende bemaerkninger til forslagets pkt. 6.

Vedrgrende nye stykker 4, 5 og 6 i Servicelovens §110, vil SBH gerne udtrykke sin stgtte til
bestemmelserne,

Vi vil ggre opmeerksom p3, at det, grundet brugernes til tider kaoctiske baggrund, kan vaere
forbundet med vanskeligheder at finde den kommune, der har pligt til at yde hjeelp efter Ser-
viceloven, inden 3 dage.

Hvis en kommune derfor modtager oplysninger om, at en borger er indskrevet pa et forsorgs-
hjem efter 3- dages fristen, skal det udelukkende ses som udtryk for de besveerligheder, der
er forbundet med at finde frem til den rette kommune.

Det m& veere en forudsaetning, at kommunerne oplyser om den hovedpostkasse eller postkas-
se, der skal skrives til, og at disse informationer tilgdr boformerne.

Kommunernes postgange og reaktionstid kan vaere meget forskellige, og i den konsekvens vil
vi foresla, at kommunerne kvitterer for modtagelsen af oplysningen.

Det skal i den sammenhaeng papeges, at kommunetilhgrsforhold i forhold til hjemlgse borgere
ofte er genstand for uenighed mellem kommuner, og mellem kommuner og bofor-
mer/driftskommuner.

Vi skal derfor ggre opmaerksom p3, at vi ikke finder, at den legitime tilknytning til en kommu-
ne er afhaengig af, hvorvidt fristen p8 3 dage for oplysninger om optagelse er overholdt eller
ej, og at det ved uenighed ikke er boformens opgave at identificere handle- og betalingskom-
mune.

Hvis en boform far oplyst en kommune, og underretter kommunen, og den underrettede
kommune mener, det ikke er den rigtige kommune, er det ikke boformens opgave at identifi-
cere den rigtige kommune, men den afvisende kommunes opgave.



sammensiutningen af boformer
for hjemipse | Danmark

Lad os i den sammenhaeng oplyse, at vi til enhver tid gnsker et godt, frugtbart, teet og smidigt
samarbejde med enhver kommune, der har ansvar for, og pligt til, at yde hjzelp efter Service-

loven, til den enkelte borger.

Med venlig, hilsen

Jakob Ma W‘W\\

Formand SB
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Socialministeriet

Holmens Kanal 22

1060 Kabenhavn K

Att.: Kontoret for Udsatte og Civilsamfund

17. december 2014

Hering om zndring af af lov om social service (udvidet og styrket indsats for kvinder pa

krisecentre og orienteringspligt for kvindekrisecentre og forsorgshjem, herberg m.v.)

Generelle bemaerkninger
Som repraesentant for en lang reekke herberg og krisecentre finder Selveje Danmark det meget positivt,
at dette udkast til lovaendring afspejler et klart politisk enske om at styrke indsatsen og herunder

radgivningen til en gruppe af landet allermest udsatte borgere.

Overordnet finder Selveje Danmark dog ogs8, at man med lovforslaget ikke leser nogle udfordringer,
der er et finde med ordningen i praksis i dag. Det anbefales, at der arbejdes for, at kvinder efter ophold
pé krisecentre sikres mulighed for et helhedsorienteret eftervaern, der allerede starter ved indskrivning
pé krisecentret og fortsetter efter indskrivning i egen bolig. Meget gerne med gennemgaende personer
bide pd myndigheds- og rddgivningsdelen. Disse kvinders sirbarhed og risiko for voldsudsattelse
stopper ikke ved en ny lejekontrakt og det anbefales, at lade kvindekrisecentrenes ekspertice formelt

indgd i et sddan eftervarn.

Specifikke bemarkninger

8109, stk. 4, 5 og 6, samt §110 stk. 4-6.

Kravet om at boformer skal orientere Kommunalbestyrelsen seneste tre hverdage efter afggrelse om
optagelse pa boformen til kommunalbestyrelsen i den kommune, der har pligt til at yde hjalp efter
denne lov samt kravet om at boformen senest tre hverdage efter udskrivning skal orientere
kommunalbestyrelsen i den kommune, der har pligt til at yde hjelp efter denne lov finder Selveje
Danmark relevant og positivt. Mange af de herberg og krisecentre vi reprasenterer benytter i dag
allerede IT-systemer, hvor orienteringen gennem disse i forbindelse med optagelse og fraflytningen.
Men en generel sikring af disse orienteringers vej til kommunen finder Selveje Danmark naturligvis

positivt.
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8109 stk. 7
Her sikres, at ogsa kvinder uden bern far tilbudt indledende og koordinerende radgivning. Dette finder
Selveje Danmark ogsé relevant og positivt, da disse kvinders radgivingsbehov mé antages at vere lige

s3 stort som behovet hos kvinder uden bgrn. Vi hilser derfor denne ligestilling velkommen.
Med venlig hilsen
Gitte Landors

Konsulent

Selveje Danmark
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Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold
Departementet

Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K

Att.: Mai Emilie Gori

Mail: udcivfam@sm.dk

Cc: mego@sm.dk

Hgring om lov om andring af lov om social service (udvidet og styr-
ket indsats for kvinder pa krisecentre og orienteringspligt for kvin-
dekrisecentre og forsorgshjem, herberger mv.)

Ministeriet har den 19. november 2014 bedt Socialpaedagogernes Landsfor-
bund om eventuelle bemeerkninger til et lovforslag om aendringer i service-
loven, som skal udvide og styrke indsatsen for kvinder pa krisecentre og
desuden indfgre en orienteringspligt for kvindekrisecentre, forsorgshjem,
herberger mv.

Den kommunale rddgivningsforpligtelse overfor kvinder pa krisecentre udvi-
des. I dag geelder den kun for kvinder med bgrn. Med lovforslaget udvides
den til at geelde alle kvinder. For Socialpaedagogerne er der ingen tvivl om,
at der ogsa bgr vaere et steerkt fokus p& kvinder uden bgrn, der kommer til
et krisecenter. Det er derfor et meget vigtigt og positivt initiativ, nar radgiv-
ningen ogsd kommer til at omfatte disse kvinder.

Den nuvarende familierddgivning zendres som fglge af malgruppeudvidelsen
til at hedde "“indledende og koordinerende stgtte og vejledning”.
R&dgivningen skal indledes s& tidligt som muligt, efter kommunen er blevet
orienteret om en kvindes optagelse p8 et krisecenter, og den skal introdu-
cere kvinden til den koordinerende stgtte og vejledning samt skabe kontakt
mellem kvinden og den medarbejder, der varetager den koordinerende rad-
givning.

Som Socialpaedagogerne forstar det, vil der vaere tale om, at radgivningen
dermed kommer til at bestd af to faser. Det virker umiddelbart ikke seerlig
hensigtsmaessigt.

Der er ingen tvivl om, at en kvalificeret radgivning for kvinderne pa krise-
centre er en afggrende forudsaetning for, at kvinderne kan komme videre i

Socialpaedagogernes
Landsforbund
SLCSFA
Brolaeggerstrade 9
1211 Kgbenhavn K

Telefon 72 48 60 00

Fax 72 48 60 01
Email: sl@sl.dk

Girokonto 402-3951

Ref. ASA/lh

Dok.nr. 2322012
Sag.nr. 2014-SLCSFA-
01833

16. december 2014



deres liv p& en god m3de. Derfor m& der veere fokus pd, hvordan radgivnin-
gen tilrettelaegges, s de pdgeeldende kvinder fér noget ud af den.

I oktober 2014 foretog Socialpadagogernes Landsforbund en undersggelse
blandt lederne af landets krisecentre, hvor der blandt andet blev spurgt ind
til familierddgivningen. Kun 9 % af lederne oplevede, at der i alle tilfeelde
blev tilbudt familier@dgivning, 48 % fortalte, at det skete i de fleste tilfeelde,
21 % i nogle tilfeelde og 21 % i de feerreste tilfzelde. Der er med andre ord
betydelig plads til forbedringer.

Socialpaedagogernes Landsforbund vil derfor foresl8, at opgaven med rad-
givning af kvinderne overgdr til krisecentrene, og at det bliver krisecentre-
nes radgivere, der skal sikre koordinationen i den kommune, hvor en kvinde
kommer fra.

Der er mange argumenter for, at opgaven bgr flyttes til krisecentrene. For
det fgrste kender de respektive krisecentre kvinderne, og kvinderne kender
det krisecenter, hvor de har opholdt sig. Det giver tryghed. For det andet
viser erfaringerne klart, at kvinderne vil veere langt mere abne overfor kri-
secentrene, end de vil veere overfor en kommune. En radgiver i et krise-
center repraesenterer ikke kommunen, og kvinden vil derfor turde diskutere
sin situation. For det tredje har kommunale sagsbehandlere som hovedregel
ikke tid til en kvalificeret radgivning af de pdgzeldende kvinder pd en made,
s8 kvinderne far noget ud af det, som kan andre deres tilvaerelse. Det kan
vaere saerligt vanskeligt, hvis en kvinde kommer fra en mindre kommune
med forholdsvis fa “sager”. For det fjerde kan der af gode grunde vare geo-
grafisk langt fra det krisecenter, hvor en kvinde har opholdt sig, til hjem-
kommunen. Derfor vil Socialpeedagogerne meget staerkt anbefale, at rad-
givningen flyttes til krisecentrene. Det vil vaere til meget stor gavn for de
pagaldende kvinder.

Efter forslaget varer radgivningen “indtil kvinden og eventuelle bgrn er
etableret i egen bolig”. Det svarer til varigheden i den eksisterende be-
stemmelse, hvor malgruppen udelukkende er kvinder med bgrn.

Socialpsedagogerne vil staerkt anbefale, at der bliver mulighed for radgiv-
ning og en opfglgende indsats efter, at en kvinde er blevet etableret i egen
bolig. Det vil veere med til at sikre de pdgzeldende kvinders fremtidige til-
veerelse pa en langt bedre made end i dag. Og vil vaere med til at fore-
bygge, at en kvinde vender tilbage til et krisecenter - jf. regeringens 2020-
mal pd omradet.

Safremt man, p3 trods af erfaringerne fra virkeligheden, fastholder, at rad-
givningen skal befinde sig i kommunerne, s vil Socialpaedagogerne

foresld, at det bliver muligt for en kommune at uddelegere radgivningen til
et krisecenter. Det vil kunne have szerlig betydning for kommuner, der er
forholdsvis sma.



Bade krisecentre efter § 109 i serviceloven og forsorgshjem, herberger mv.
efter § 110 i serviceloven bliver ifglge lovforslaget forpligtet til at orientere
handlekommunen om en borgers ophold i tilbuddet senest tre hverdage ef-
ter, at en borger er blevet optaget. Ved udskrivning fra et tilbud bliver til-
buddene ogsa forpligtet til at orientere handlekommunen. Det skal ske se-
nest tre hverdage efter udskrivningen.

Muligheden for en kvindes anonymitet pa et krisecenter opretholdes. Hvis en
kvinde gnsker at veere anonym, skal kommunen alene orienteres om, at en
af kommunens borgere har ophold pd et krisecenter og have en begrundelse
for opholdet.

Socialpaedagogerne har ikke indvendinger overfor bestemmelserne om ori-
entering af en kommune ved indskrivning p& og ved en udskrivning fra et §
109-tilbud og et § 110-tilbud.

Venlig hilsen

Marie Sonne
Forbundsnaestformand
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Sagsnr. Svar pa hering vedr. lov om &ndring af lov om social service (udvidet og styrket
2014 - 21220 indsats for kvinder pa krisecentre og orienteringspligt for kvindekrisecentre og
Doknr. forsorgshjem, herberger mv.)
193782

Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration og Sociale forhold har ved e-mail af 19-11-
Dato 2014 anmodet @konomi- og Indenrigsministeriet om eventuelle bemeerkninger til den
17-12-2014 omhandlede hgring.

Det meddeles herved, at @konomi- og Indenrigsministeriet ikke har bemaerkninger til
hgringen.

Med venlig hilsen
Kathe Nielsen



