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Spgrgsmal nr. 2 fra Folketingets Retsudvalg vedrgrende forslag til lov
om a&ndring af lov om kreditaftaler (L 156):

”Ministeren bedes kommentere materialet fra 4finances fore-
treede den 21. april 2016, jf. L 156 - bilag 3.”

Svar:

I materialet fra 4finances foretreede for Folketingets Retsudvalg den 21.
april 2016 fremsatter 4finance, som udbyder kviklan pa det danske mar-
ked, en reekke kommentarer til det fremsatte lovforslag.

4finance anfarer bl.a., at lovforslaget tager afsat i myter og upracise tal,
og henviser i den forbindelse bl.a. til, at der i lovforslagets bemarkninger
alene henvises til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens rapport om marke-
det for kviklan og ikke til Forbrugerombudsmandens opgarelse for 2014
over indberettede kortfristede lan.

4finance anfgrer endvidere, at der er tale om et indgreb i forbrugerens ret
til at treeffe sine egne valg, og at lovforslaget reelt fratager forbrugeren ad-
gang til den pageldendes maske eneste akutte kreditmulighed. Det er ifal-
ge 4finance i forbrugerens interesse, at der er et bredt udsnit af valgmulig-
heder i relation til 1an, og lovforslaget vil indebzre, at mangden af lanetil-
bud med adgang til hurtig lanoptagelse vil blive reduceret.

Herudover anfgrer 4finance, at den foresldede obligatoriske betenknings-
periode reelt vil veere uden effekt, idet der fortsat vil veere mulighed for at
foretage sakaldt impulsiv lantagning gennem andre kreditudbydere, herun-
der pengeinstitutter, som ikke omfattes af reguleringen.

Ifzlge 4finance ber misligholdelse undgas ved at styrke kreditvurderingen
frem for ved at indfgre en obligatorisk betenkningsperiode. 4finance fore-
slar derfor en raekke alternative tiltag, som skal sikre en bedre kreditvurde-
ring af nye kunder og give personer, som optager kviklan, en 48-timers
gratis fortrydelsesret.

Endelig opfordrer 4finance til, at lovforslagets ikrafttreedelsesdato endres
til den 1. januar 2017 for at sikre forngden tid til implementering af de nye
regler.

Justitsministeriet skal indledningsvis bemarke, at de synspunkter, der gi-

ves udtryk for i materialet fra 4finances foretraede for Retsudvalget den 21.
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april 2016, i vidt omfang svarer til de synspunkter, som fremgar af
4finances hgringssvar til lovforslaget, jf. L 156 — bilag 1.

Justitsministeriet er principielt enig i, at det er vigtigt at bevare den frihed
til at indga aftaler, som er grundleeggende i dansk ret. Nar de to aftalepar-
ter ikke er jeevnbyrdige, som f.eks. ved aftaler mellem en forbruger og en
erhvervsdrivende, kan det dog veere ngdvendigt at beskytte den svage part
mod at indga aftaler, som den pagaldende muligvis ikke fuldt ud kan
overskue. Sadan forbrugerbeskyttende regulering af aftalefriheden er der
flere eksempler pd i dansk ret, herunder ogsa i kreditaftaleloven, jf. bl.a. §8§
7 aog 7 b om kreditgiverens oplysningspligt, 8 7 ¢ om kreditgivers pligt til
at foretage kreditveerdighedsvurdering og § 19 om forbrugerens fortrydel-
sesret.

Som det fremgar af pkt. 3.1.2.1 i lovforslagets almindelige bemaerkninger,
finder Justitsministeriet pa baggrund af Konkurrence- og Forbrugerstyrel-
sens markedsundersggelse, at det er relevant at indfgre en yderligere be-
skyttelse af forbrugeren i forbindelse med indgaelse af aftaler om kortfri-
stede forbrugslan i form af en obligatorisk betenkningsperiode, inden for
hvilken forbrugeren ikke gyldigt kan acceptere et lanetilbud.

Betaenkningsperioden sikrer en reel beskyttelse af forbrugeren, uden at ad-
gangen til at indga aftaler om kortfristede forbrugslan begraenses ungdigt.
Alle forbrugere vil saledes fortsat have mulighed for — efter udlgbet af be-
teenkningsperioden — at acceptere kreditgiverens tiloud om et kortfristet
forbrugslan.

Justitsministeriet vurderer ikke, at en styrkelse af kreditgivers mulighed for
at foretage kreditvurdering eller indferelse af en 48 timers fortrydelsesret
vil veere tilstreekkeligt til at lgse problemet med, at for mange forbrugere
optager kortfristede 1an, som de ikke kan betale tilbage rettidigt.

Som anfgrt ovenfor indeholder kreditaftaleloven allerede i dag regler om
kreditgivers pligt til at foretage kreditveerdighedsvurdering og om forbru-
gerens fortrydelsesret. Lantageren kan altsa allerede i dag inden en frist pa
14 dage fortryde lanet og komme ud af sin forpligtelse mod at tilbagebeta-
le det lante belgb og eventuelle palgbne renter. Anvendelsen af en fortry-
delsesret forudsaetter imidlertid, at lantageren er i stand til at betale lanet
tilbage, hvilket kan veere vanskeligt, nar ferst lanet er udbetalt og pengene
brugt. | stedet begr forbrugeren have mulighed for at teenke sig om, inden



lanet optages og udbetales, hvilket en obligatorisk betaenkningstid skal sik-
re.

Justitsministeriet bemaerker, at der med lovforslaget leegges op til at styrke
forbrugerbeskyttelsen i forhold til en specifik lanetype, fordi Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsens undersggelse af kviklansmarkedet har pavist et be-
hov for, at forbrugeren i forhold til denne type lan i hgjere grad gives mu-
lighed for at genoverveje lanet og sit lanebehov.

Kortfristede forbrugslan adskiller sig fra andre typer af kreditaftaler der-
ved, at hele kreditbelgbet og alle kreditomkostningerne skal betales tilbage
inden for ganske kort tid efter lanets optagelse. Visse kreditprodukter, der
tiloydes af et pengeinstitut, kan have tilsvarende karakteristika, men da
forretningsmodellen for de to kreditudbydere er meget forskellig, og da et
pengeinstitut typisk vil have en bedre viden om den enkelte forbrugers pri-
vatgkonomi, er disse kreditprodukter ikke forbundet med de samme risici
for forbrugeren. Der henvises i gvrigt til afsnit 3.1.2.2 i lovforslagets al-
mindelige bemaerkninger.

For sa vidt angar synspunkterne vedrgrende de i lovforslaget gengivne tal
vedrgrende kviklansmarkedet, skal Justitsministeriet bemaerke, at tallene er
taget fra Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens rapport om markedet for
kviklan fra maj 2015. Rapporten er bl.a. baseret pa en markedsundersggel-
se gennemfart i 2013. Der blev i 2014 indfert en ny definition af begrebet
“misligholdt 1an”, og tallene i Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens rap-
port og Forbrugerombudsmandens opggarelse for 2014 er derfor ikke
umiddelbart sammenlignelige. Justitsministeriet har derfor henholdt sig til
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens rapport.

Justitsministeriet kan tilslutte sig 4finances synspunkt om, at de virksom-
heder, som udbyder kviklan, skal have den forngdne tid til at indrette IT-
systemer mv. pa de nye regler. Justitsministeriet vil derfor fremsztte et
@ndringsforslag, som vil indebzere, at lovens ikrafttreedelsestidspunkt &n-
dres fra 1. juli 2016 til 1. januar 2017.

Justitsministeriet skal i gvrigt henvise til den kommenterede hegringsover-
sigt vedrgrende lovforslaget, jf. L 156 — bilag 1, hvor 4finances hgrings-
svar er kommenteret under pkt. 2.1, 2.4 og 2.6.



