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Forbrugslansbanker skal blive bedre til at vurdere om kunder kan magte at betale Ian tilbage

Finanstilsynet har unders@gt, hvordan seks pengeinstitutter vurderer kunders kreditveerdighed ved
forbrugslan. Unders@gelsen viser, at der er stor forskel pd pengeinstitutternes praksis i forhold til
kreditvaerdighedsvurdering, dokumentation for oplysninger og forhdndsgodkendelse af kunder til Ign.
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Finanstilsynet understreger i undersggelsen, at pengeinstitutter altid skal indhente fyldestggrende
oplysninger og foretage en vurdering af kunders kreditveerdighed.

"Pengeinstitutter skal vurdere en forbrugers kreditveerdighed, inden de yder et lan, og de skal have et
ordentligt grundlag at ggre det pa. Institutterne skal indhente tilstraekkelige oplysninger om deres kunder,
og her er simple, udokumenterede erklaringer ikke nok,” siger kontorchef Ulla Brgns Petersen.

Hensigten med kreditveerdighedsvurderingen er at undga, at der ydes lan til forbrugere, der ikke vil kunne
tilbagebetale ldnet. Derfor skal der i vurderingen af kunders kreditvaerdighed ogsa indga et passende
radighedsbelgb. Banken skal desuden vurdere, om kunden vil kunne klare, hvis renten stiger.

Finanstilsynets naeste skridt

Det er fgrste gang, Finanstilsynet har undersggt, hvordan pengeinstitutter vurderer kreditveerdighed, nar
de yder forbrugslan. Undersggelsen viser, at nogle pengeinstitutter har mangler i deres
kreditvaerdighedsvurderinger. Finanstilsynet vil fglge saerskilt op med pabud eller pataler overfor klare
overtraedelser.

Finanstilsynet forventer i Igbet af det naeste ar at fglge op pa undersggelsen. Opfglgningen vil sigte bredere
og vil ogsa inkludere kviklansvirksomheder, som pr. 1. juli 2019 bliver underlagt Finanstilsynets tilsyn, hvis
et forslag der aktuelt behandles i Folketinget, bliver vedtaget.

Sammenhaeng til Forbrugerombudsmandens undersggelse af kviklansudbydere

Forbrugerombudsmanden offentliggjorde i sidste uge en undersggelse af ni forbrugslansselskabers
(kviklansudbydere) kreditvurdering af laneansggerne. Forbrugerombudsmanden har desuden undersggt
forbrugslansselskabernes markedsfgring af 1an og har efterfglgende politianmeldt seks af selskaberne for
overtraedelse af Markedsfgringsloven.

Finanstilsynets undersggelse vedrgrer den kreditveerdighedsvurdering, som virksomheder med
banktilladelse ifglge Kreditaftaleloven skal foretage ved Ian til brugere. En overtraedelse af
Kreditaftalelovens bestemmelser om pligt til at foretage en kreditvaerdighedsvurdering af en forbruger,
inden der indgas en kreditaftale, er ikke strafbelagt og kan derfor ikke politianmeldes.

Laes undersggelsesrapporten “Udvalgte pengeinstitutters kreditveerdighedsvurdering
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