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Med denne beretning informeres Europa-Parlamentet og Radet som led i dechargeproceduren og i
overensstemmelse med artikel 118 og 247 i finansforordningen om de interne revisioner, der er
foretaget i Kommissionen i 2018. Beretningen er baseret pa den Kommissionens interne revisors
beretning vedrgrende Den Interne Revisionstjenestes revisionsberetninger og konsulentrapporter
fra 2018 (1). Den omfatter

(2), og indeholder i) en oversigt
over antallet og typen af interne revisioner, ii) en sammenfatning af de fremsatte henstillinger
samt iii) opfelgningen af disse henstillinger.

Den Interne Revisionstjenestes mal er at

. Gennem systematisk og
grundig vurdering af forretningsgangene bidrager Den Interne Revisionstjeneste til opfyldelsen af
Kommissionens mal og til at fa risikostyringen, kontrollen og ledelsesprocedurerne til at fungere
mere effektivt. Tjenesten skal bla. foretage vurderinger og fremsaette passende henstillinger til
forbedring af risikostyrings-, kontrol- og ledelsesprocedurerne med henblik pa at na felgende tre
mal: i) fremme af hensigtsmaessige etiske regler og vaerdier i organisationen, ii) sikring af effektiv
resultatstyring og ansvarlighed i organisationen samt iii) effektiv formidling af risiko- og
kontrolinformation til relevante dele af organisationen. | den forbindelse sigter Den Interne
Revisionstjeneste mod at fremme en virkningsfuld og effektiv ledelseskultur i Kommissionen og
dens tjenestegrene.

(3) og i

(4), som Kommissionen har vedtaget. | denne beskrivelse

fastsaettes det, at Den Interne Revisionstjenestes revisorer skal bevare deres uafhaengighed i

forhold til de aktiviteter og operationer, som de gennemgar, for at sikre objektivitet i deres

vurderinger og undgd interessekonflikter. Hvis deres objektivitet reelt eller tilsyneladende

undermineres, skal de nzermere detaljer om denne underminering videregives. Hvis den interne

revisor finder det nadvendigt, kan vedkommende henvende sig direkte til Kommissionens formand
og/eller kollegiet.

Den Interne Revisionstjeneste udferer sit arbejde i henhold til finansforordningen, de internationale
standarder for professionel udgvelse af intern revision og IlA's (Institute of Internal Auditors)
etikkodeks.

Opfelgningsudvalget vedrerende
intern revision bistar kommissaerkollegiet med at opfylde sine forpligtelser i henhold til
traktaterne, finansforordningen og andre retsakter. Dette gar udvalget ved at i) sikre Den Interne
Revisionstjenestes uafhaengighed, ii) overvage kvaliteten af det interne revisionsarbejde, iii) sikre,
at Kommissionens tjenestegrene tager beherigt hensyn til interne og eksterne
revisionshenstillinger, samt iv) sikre, at der falges op pa disse henstillinger pa hensigtsmaessig vis.
Pa denne made bidrager opfelgningsudvalget vedrgrende intern revision til at egge Kommissionens
effektivitet med hensyn til at nda sine mal. Udvalget letter ogsa kollegiets tilsyn med

De revisionsberetninger, der foreld i endelig udgave i perioden 1. februar 2018 til 31. januar 2019, er medtaget i denne
beretning.

Beretningen omfatter ikke decentraliserede EU-agenturer, EU-Udenrigstjenesten eller andre organer, som Den Interne
Revisionstjeneste reviderer, og som modtager saerskilte arsberetninger.

EUT L 193 af 30.7.2018, s. 1.

Ref. C(2017) 4435 final af 30. juni 2017, Communication to the Commission, Mission Charter of the Internal Audit Service of
the European Commission.



Kommissionens praksis i forbindelse med forvaltning, risikostyring og intern kontrol. | januar 2018
udsendte den interne revisor en revisionsberetning om forvaltningen i Kommissionen. | denne
rapport blev det papeget, at der er behov for forholdsmaessige forbedringer med hensyn til bla.
risikostyring, regnskabsaflaeggelse  og institutionernes  (tilsyns)organers ~ mandater.
Opfelgningsudvalget vedrerende intern revisions opgavebeskrivelse blev ajourfert i november
2018 som led i Kommissionens opfalgning pa denne revision.

Den Interne Revisionstjeneste reviderer ikke medlemsstaternes systemer til kontrol med midler fra
EU. Sadanne revisioner gar helt ned til den enkelte stgttemodtager og foretages af
medlemsstaternes interne revisorer, de nationale revisionsmyndigheder, Kommissionens gvrige
individuelle generaldirektorater og Den Europaeiske Revisionsret. Den Interne Revisionstjeneste
reviderer dog de foranstaltninger, som Kommissionens tjenestegrene traeffer for at kontrollere og
revidere i) organer i medlemsstaterne og ii) andre organer, der er ansvarlige for udbetaling af EU-
midler, sdsom FN. Som fastsat i finansforordningen kan Den Interne Revisionstjeneste udfare disse
opgaver pa stedet, bl.a. i medlemsstaterne.

Pa skaeringsdatoen den 31. januar 2019 var

(). Denne revisionsplan omfattede revisioner i Kommissionens
tjenestegrene og forvaltningsorganer (6).
166 "revisionsopgaver" (bestaende af revisioner, radgivning, opfalgninger og undersaggelser) blev
feerdiggjort, og der blev udsendtl81 beretninger (herunder opfelgningsskrivelser og

revisionsskrivelser) (7). Nedenstaende diagrammer viser de faerdiggjorte revisionsopgaver og
beretninger.

58

181

114

= Revision = Radgivning = Opfelgning = Begraenset undersggelse = Revisionsskrivelse

Se ogsa Den Interne Revisionstjenestes arlige aktivitetsrapport for 2018.

Det ledsagende arbejdsdokument fra Kommissionens tjenestegrene indeholder en oversigt over alle afsluttede og
opfelgende revisionsopgaver.

Forskellen mellem antallet af beretninger og antallet af revisionsopgaver skyldes, at en revisionsopgave kan fare til, at der
udsendes flere beretninger (f.eks. kan der ud over den endelige revisionsberetning sendes en revisionsskrivelse til de
reviderede eller andre tjenestegrene afhaengigt af resultaterne af revisionsarbejdet).



Antal revisionsopgaver i 2018 efter type

= Revision = Radgivning = Opfelgning Begrzenset undersagelse

Den oprindelige plan for 2018, som omfattede 52 revisionsopgaver (herunder revisioner,
undersggelser og radgivningsopgaver, dog ikke opfalgninger) blev ajourfert midt pa aret. Bade
den oprindelige plan og den ajourfarte plan blev gennemgaet af opfelgningsudvalget vedrgrende
intern revision.

Den Interne Revisionstjeneste planlaegger sit revisionsarbejde pa grundlag af en risikovurdering
og en kapacitetsanalyse. Dette kraeves i opgavebeskrivelsen og de internationale standarder og
bidrager desuden til at sikre en effektiv gennemfarelse af revisionsplanen. Gennemfarelsen af
revisionsplanen overvages derefter regelmaessigt, og om nedvendigt foretages der justeringer. |
2018 foretog Den Interne Revisionstjeneste en tilbundsgdende risikovurdering, der resulterede i
en strategisk flerarig revisionsplan for perioden 2019-2021 og en arlig revisionsplan for 2019.

3.2. Statistiske data vedrerende Den Interne Revisionstjenestes
henstillinger

Antallet af henstillinger fremsat af Den Interne Revisionstjeneste i 2017 fremgar af
nedenstdende figur.
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Alle fremsatte henstillinger blev accepteret. For alle henstillinger gzelder det, at de
reviderede har udarbejdet handlingsplaner, som Den Interne Revisionstjeneste har faet forelagt
og vurderet som tilfredsstillende.



1572 (81 %) af Den Interne Revisionstjenestes samlede antal accepterede henstillinger i
perioden 2014-2018 (1 938 blev accepteret i alt) blev vurderet som gennemfart af de reviderede
pad skaeringsdatoen den 31. januar 2019 (8). | alt 366 henstillinger (19 %) var sdledes stadig ikke
gennemfart pa dette tidspunkt.

366

1938

1572

= Gennemferte = lkkegennemfarte

Af disse 366 ikkegennemfarte henstillinger (9) har én vurderingen "kritisk"(10), mens 135 har
vurderingen "meget vigtig", og 103 ikke er efterkommet inden for fristen (dvs. ikke gennemfart pa
den oprindeligt aftalte gennemfarelsesdato). Disse henstillinger, som ikke er efterkommet inden
for fristen, udger 5,3 % af de i alt 1 938 accepterede henstillinger. Ud af disse 103 henstillinger,
der ikke er efterkommet inden for fristen, er

(dvs. at henstillingen stadig ikke er gennemfart mere end seks maneder efter den
oprindelige gennemfarelsesdato). Disse

(sammenlignet med 2,0 % i

den foregdende rapporteringsperiode). Antallet af meget vigtige revisionshenstillinger, som er
forsinket med mere end seks maneder, er faldet betydeligt i de seneste ar (fra et gennemsnit pa
28 i perioden juni 2015-oktober 2016 til et gennemsnit pa 15 siden januar 2017). Der arbejdes
pa at gennemfare disse henstillinger, og opfalgningsudvalget vedrgrende intern revision vil
fortsat folge indsatsen pa tzet hold.

10

| dette diagram vises vurderingen af henstillingerne pa skaeringsdatoen. Visningen kan adskille sig fra vurderingen i den
originale beretning, hvis de foranstaltninger, der efterfelgende er truffet af den reviderede, af Den Interne Revisionstjeneste
anses for at vaere tilstraekkelige til at mindske de paviste risici og dermed ferer til en nedgradering af henstillingen.

Derudover er én vigtig henstilling, som blev fremsat fer 2013, stadig ikke gennemfart (PMO - revision af den nye
lenningsapplikation ).

Den Interne Revisionstjeneste har siden bemaerket, at de underliggende risici til dels er blevet afbedet, og nedgraderet
henstillingen til meget vigtig.



Antal ikkegennemforte henstillinger efter vurdering
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Alt i alt mener Den Interne Revisionstjeneste, at gennemfarelsen af revisionshenstillingerne er
tilfredsstillende og kan sammenlignes med tidligere rapporteringsperioder. Status viser, at
Kommissionens tjenestegrene er omhyggelige med at gennemfere de meget vigtige
henstillinger, og at de dermed afbader de risici, som Den Interne Revisionstjeneste har udpeget.
Der skal imidlertid laegges maerke til individuelle henstillinger med vurderingen "meget vigtige”,
som ikke er blevet efterkommet lenge efter fristen (dvs. mere end seks maneder forsinket).

Et sammendrag af disse meget vigtige henstillinger, som ikke er blevet efterkommet laenge efter
fristen, findes i arbejdsdokumentet til denne rapport (afsnit 3).

4. KONKLUSION BASERET PA REVISIONEN | 2018
4.1. Konklusion — resultatrevision

For at bidrage til Kommissionens resultatbaserede kultur og @gede fokus pa merveerdi har Den
Interne Revisionstjeneste gennemfart to slags revisioner i 2018, nemlig resultatrevisioner (11) og

11 Den Interne Revisionstjeneste gennemfarte i alt 42 resultatrevisioner og omfattende revisioner. Naermere oplysninger findes i
arbejdsdokumentet fra Kommissionens tjenestegrene.



revisioner af vigtige resultatelementer (omfattende revisioner). Gennemfgrelsen af begge disse
revisionstyper indgik i Den Interne Revisionstjenestes strategiske revisionsplan for 2016-2018.

Den Interne Revisionstjeneste har i overensstemmelse med sin metodologi og bedste praksis
tacklet effektivitet pa en indirekte made, nemlig ved at undersege, hvorvidt og hvordan
forvaltningen har oprettet kontrolsystemer, som har til formal at vurdere og give sikkerhed for
resultatet (effektiviteten) af sine aktiviteter. P& denne made

. Dette skyldes delvist, at der i mange af retsakterne fastszettes mal,
som er bredere end det, Kommissionen har mulighed for at opna alene. Som fglge heraf skal
SMART-mal og benchmarks (12) farst fastlaagges pa kommissionsniveau. Formalet med disse mal
og benchmarks er sa vidt muligt at adskille Kommissionens specifikke bidrag fra de bidrag, der
kommer fra de gvrige nggleakterer, som bidrager til gennemfarelsen og opnaelsen af EU's mal
(medlemsstater, regioner, lande uden for EU, internationale organisationer osv.).

De folgende afsnit indeholder Den Interne Revisionstjenestes konklusioner vedrgrende de
forskellige resultatmaessige aspekter af tjenestens revisioner i 2018.

Ved en stor del af de interne revisioner i 2018 blev fokus rettet mod effektiv udnyttelse af
ressourcerne i Kommissionens forskellige generaldirektorater og tjenestegrene.

Et vigtigt initiativ fra Kommissionens side pa dette omrade er

, der blev ivaerksat i 2016 (13).
Dette vidtraekkende initiativ havde til formal at sendre arbejdsmetoder i Kommissionen, opna
effektivitetsgevinster i stgttefunktioner og frigere ressourcer til omfordeling til omrader af
starste politiske betydning. Den Interne Revisionstjeneste anerkender i sin revisionsberetning, at
initiativet til vurdering af synergier og effektivitet er en stor udfordring for Kommissionen.
Initiativet har indfert nye og innovative mader at tzenke og lase problemer pa. Navnlig den
tvaergdende tilgang, der bygger pa omradeledere ("domain leaders"), bidrager til at nedbryde
siloer og fremme en mere sammenhangende made at taenke pa. Umiddelbart efter lanceringen
oplevede initiativet en meget udfordrende periode, hvilket kunne forventes i kraft af dets
ambitiese karakter. Siden da har Den Interne Revisionstjeneste noteret sig de fremskridt, der er
gjort, og de kollektive bestraebelser pa at afhjzelpe manglerne i de underliggende rammer.
Formalet med disse er at indfgre mere robuste procedurer og saette fornyet skub i et initiativ,
hvor forventningerne stadig er meget haje, navnlig i lyset af afslutningen pa den nuvaerende
Kommissions mandat og indszttelsen af en ny Kommission i 2019. Mange af de farste
udfordringer er ved at blive tacklet, blL.a. med hensyn til i) manglende central styring i vigtige
spargsmal, ii) sikring af holdbare og gennemfarlige besparelser, iii) budgetspgrgsmal, iv) mangel
pa effektiv overvagning og v) en utilstraekkelig fzelles tilgang. Der venter dog stadig et stort
arbejde med at opna baeredygtige og reelle synergier og effektivitetsgevinster og na de mal, der
er fastsat i meddelelsen fra 2016 om vurdering af synergier og effektivitetsgevinster, til tiden.
Der skal gares mere for at udnytte de fremskridt, der allerede er gjort, og sikre, at vurdering af
synergier og effektivitetsgevinster indarbejdes i Kommissionens kultur.

Revisionen viste ogsd, at de centrale tjenestegrene pa institutionsniveau ber fastleegge klare
kriterier for fastszettelse af besparelser og ngje overvage de fremskridt, der gares med hensyn til
at nd malet, og at "omrddelederne” ber etablere passende mekanismer til pdvisning af
kvalitetsniveauet i deres tjenester over for kunderne i form af de forskellige generaldirektorater

12 SMART: specifikke, malbare, opnaelige, relevante og tidsbestemte.

13 Kommissionens meddelelse SEK(2016) 170 final.



og treffe afhjaelpende foranstaltninger, nar det er ngdvendigt. Den Interne Revisionstjenestes
henstillinger i denne henseende ber betragtes som forholdsmaessige forbedringer, der skal
bidrage til at sikre, at initiativet til vurdering af synergier og effektivitetsgevinster i sidste ende
kan opfylde sine mal. Pa baggrund af Den Interne Revisionstjenestes arbejde fremlagde
Kommissionen i april 2019 en ny meddelelse om initiativet til fremme af synergier og
effektivitetsgevinster (14).

| 2017 rapporterede Den Interne Revisionstjeneste om en raekke svagheder, der var blevet
papeget i Kommissionens ledelsesprocedurer.

i november 2018 en rakke
meddelelser og afgerelser ('forvaltningspakken') for at lese de problemer, som den interne
revisionstjeneste havde papeget, og ajourfgre Kommissionens forvaltningsordninger.

| 2018 blev der ved flere revisioner ogsa fokuseret pa forvaltningsmaessige aspekter inden for
forskellige politikomrader.

Revisionen af viste, at
telekommunikationsprogrammet har oplevet en betydelig foregelse med hensyn til bade
udbuddet af tjenester og kompleksitet, siden det blev lanceret i 2014. Den forvaltningsstruktur,
som oprindelig blev etableret, er ikke laengere tilpasset til programmets nuvaerende kompleksitet
og til den fremtidige udvikling inden for rammerne af programmet for det digitale Europa, og
denne situation kan ogsa pavirke den effektive gennemfarelse pa programniveau. Den Interne
Revisionstjeneste anbefalede derfor Generaldirektoratet for Kommunikationsnet, Indhold og
Teknologi, at det i samarbejde med de avrige generaldirektorater, der gennemfarer programmet,
skulle @ge Connecting Europe-facilitetens nuvaerende resultatramme. Den Interne
Revisionstjeneste anbefalede ogsd, at samme generaldirektorat ngje skulle overvage sine
fremskridt og resultater ved at opstille malbare mal og indikatorer.

Hvad angar , er Generaldirektoratet for Internationalt
Samarbejde og Udviklings scerlige ordninger til forvaltning af det operationelle
informationssystem OPSYS (15) og relaterede delprojekter generelt effektive og virkningsfulde.
Den model for styring af informationssystemer, der er indfert, er dog ikke tilstraekkelig godt
tilpasset til fremtidens informationsteknologiske landskab i Generaldirektoratet for Internationalt
Samarbejde og Udvikling, nar OPSYS anvendes i praksis. Den Interne Revisionstjeneste har
anbefalet, at Generaldirektoratet for Internationalt Samarbejde og Udvikling styrker sin
datastyring.

Den Interne Revisionstjeneste har desuden fremsat henstillinger om de mangler, der er
konstateret inden for IT-styring og IT-sikkerhed i Traces (TRAde Control and Expert System (16)).

Pa omradet for menneskelige ressourcer blev det ved en revision af

konstateret, at forvaltnings- og
kontrolsystemet til brug i forbindelse med ansaettelse af midlertidigt videnskabeligt personale i)
er tilrettelagt pa en hensigtsmaessig made, ii) sikrer, at ansaettelserne forvaltes lovligt og formelt

14
15
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C(2019) 2329 final af 26. marts 2019 (Synergies and Efficiencies Initiative: "stock-taking and way forward").

OPSYS2-programmet sigter mod inden 2020 at erstatte 90 % af de eksisterende informationsteknologisystemer i de
generaldirektorater, der har ansvar for ekstern bistand, med en raekke genanvendelige komponenter og tjenester inden for
informationsteknologi samt at styrke institutionernes konvergens med programmet eGrant/eProcurement med henblik pa at
opna ggede synergier og effektivitetsgevinster i Kommissionens omrade for informations- og kommunikationsteknologi.

Traces er EU's onlineredskab til forvaltning af certifikater og dokumenter pa omraderne i) dyr, dyresundhed, animalske
produkter og planter i Generaldirektoratet for Sundhed og Fedevaresikkerhed, ii) licenser til feeldning i Generaldirektoratet for
Miljg, iii) egkologicertifikater i Generaldirektoratet for Landbrug og Udvikling af Landdistrikter samt iv) ordninger for
fangstattestering i Generaldirektoratet for Maritime Anliggender og Fiskeri.



rigtigt, og iii) sikrer effektiv opfyldelse af daglige behov. Forvaltnings- og kontrolsystemet er
imidlertid ikke effektivt med hensyn til i) fastleeggelse af det videnskabelige personales
kompetencemaessige behov pa lang sigt samt ii) overvagning af rekrutteringsprocessen. Disse
mangler kan pavirke opndelsen af de ambitisse mal, som Det Fzelles Forskningscenter har
opstillet i sin strategi frem til 2030. Forvaltningen af de menneskelige ressourcer blev ogsa
betragtet som et problem i forbindelse med revisionen af Det Fzelles Forskningscenters program
for nedlukning af nukleare anlaeg og affaldshandtering. Her var der et gab mellem de nadvendige
ressourcer og de ressourcer, der er til radighed til at opfylde Det Fzelles Forskningscenters
forpligtelser i forbindelse med nedlukning (bade personaleantal og specifikke profiler/ekspertise).
Desuden er de ordninger, der skal sikre driftskontinuitet i tilfaelde af personalemangel, ikke
tilstraekkelig effektive. Dette medferer et temmelig skrgbeligt milje, som ikke er baeredygtigt pa
lang sigt, isaer i betragtning af det stigende antal nedlukninger af nukleare anlzeg og den ggede
affaldshandtering samt de nye varianter pa omradet.

De problemer, der er konstateret i Det Fzelles Forskningscenter, svarer til dem, der er udpeget ved
andre revisioner, som Den Interne Revisionstjeneste har foretaget i perioden 2016-2018 og
indberettet i de foregdaende ar. Derfor sendte

i forbindelse med
disse revisioner. Denne skrivelse rejste en raekke spgrgsmal, som skulle tages op til overvejelse
for at hjelpe Kommissionen med at reagere effektivt pa de udfordringer med hensyn til
menneskelige ressourcer, som generaldirektoraterne og tjenestegrenene star over for. Disse
spargsmal er seerlig vigtige i en situation med eget politisk pres for at i) levere resultater ii)
omfordele ressourcer til omrader af sterste politiske betydning, iii) skaere ned pa antallet af
ansatte samt iv) omstrukturere omradet for menneskelige ressourcer og den nye model for
tilvejebringelse af menneskelige ressourcer som folge af initiativet til vurdering af synergier og
effektivitetsgevinster. De centrale tilbagevendende problemer, som Den Interne Revisionstjeneste
papeger, er i) mangel pa omfattende og sammenhaengende flerarige strategier og planer for
menneskelige ressourcer, ii) svagheder med hensyn til vurdering af arbejdsbyrden og kortlaegning
af opgaver og faerdigheder, som alle er centrale elementer for at kunne treeffe solide afgarelser
om tildeling af menneskelige ressourcer, samt iii) utilstraekkelige data og rapporter om
menneskelige ressourcer, der tilfarer mervaerdi, og som stilles til radighed pa institutionsniveau.

Ved forskellige revisioner konkluderes det, at der ogsa kan opnas yderligere fremskridt med
hensyn til at gere andre "horisontale” procedurer (dvs. procedurer, der pavirker en bred vifte af
forskellige politiske og administrative omrader) mere effektive samlet set.

er et varslingsredskab, der indeholder
begraensede oplysninger om tredjeparter, som sandsynligvis udger en trussel mod EU's finansielle
interesser og omdemme. Formalet med systemet er at bekaempe svig og beskytte EU's finansielle
interesser og dermed give de anvisningsberettigede mulighed for at treeffe informerede
beslutninger. Ved revisionen af systemet for tidlig opdagelse og udelukkelse blev det konstateret,
at selve kontrolsystemet generelt er effektivt udformet i overensstemmelse med gezeldende
lovbestemmelser. Der blev imidlertid peget pa to problemstillinger vedrarende i) retningslinjer og
bevidstgarelse samt ii) den praktiske gennemfarelse af systemet for tidlig opdagelse og
udelukkelse. Den Interne Revisionstjeneste har derfor anbefalet, at der bade pa institutionsplan
og lokalt plan geres en betydelig indsats for at udbrede kendskabet til systemet og modne
gennemfarelsen af det for at sikre, at det ogsa er effektivt i praksis.

Hver dag frembringer, kaber, erhverver og formidler Europa-Kommissionen immaterielle aktiver.
Ofte er disse aktiver beskyttet af intellektuelle ejendomsrettigheder som f.eks. ophavsret,
varemaerker og patenter. Samtidig kan ansatte ved Kommissionen vaere ngdt til at gere brug af
tredjeparters intellektuelle ejendomsrettigheder. Det er derfor nedvendigt at

Selv. om
Kommissionen har fastlagt hensigtsmaessige procedurer for forvaltning, risikostyring og kontrol i
forbindelse med sine aktiviteter pd omradet for intellektuel ejendomsret, blev der konstateret
svagheder i gennemfarelsen af disse procedurer pa institutionsplan. Der blev navnlig konstateret
svagheder i forbindelse med udpegelse og klassificering af immaterielle aktiver i form af
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intellektuel ejendom og i forbindelse med klausuler om intellektuel ejendomsret i
softwarekontrakter. Ud over de henstillinger, der er fremsat for at lgse disse problemer, har Den
Interne Revisionstjeneste anbefalet Generaldirektoratet for Informationsteknologi og Det Fzelles
Forskningscenter, at de i feellesskab udvikler en politik for udvikling og distribution af software,
som Kommissionen ejer.

handler om at udpege og omhyggeligt vurdere potentielle problemer, der kan
pavirke gennemfgrelsen af organisationens aktiviteter og opfyldelsen af dens mal. En robust og
moden risikostyringsproces, der udger en integreret del af forvaltningsprocedurerne, kan tilfare
en organisation mervaerdi ved at gge sandsynligheden for, at den opfylder sine mal, navnlig hvis
den beragres af vaesentlige aendringer. For sa vidt angar Generaldirektoratet for Migration og Indre
Anliggender og Generaldirektoratet for Retlige Anliggender og Forbrugere har revisionerne vist, at
risikostyringsprocessen endnu ikke er fuldt integreret i generaldirektoraternes kultur og systemer.
Pa baggrund af de konstaterede problemer har Den Interne Revisionstjeneste anbefalet begge
generaldirektorater at styrke deres retningslinjer og metoder til brug ved udpegelse og vurdering
af risici, sa der ogsa tages hensyn til forspildte muligheder, eksterne dimensioner og tvaergaende
risici samt muligheden for at anvende andre metoder til udpegelse af risici, som passer bedre til
deres specifikke forhold.

Hvis et eller flere af Kommissionens kritiske systemer skulle bryde sammen, kunne det have en
betydelig indvirkning pa dens omdemme. Derfor er

meget kraevende. Selv om Generaldirektoratet for
Kommunikation har indfert en lang raekke kontrolforanstaltninger med henblik pa at mindske
risiciene, har Den Interne Revisionstjeneste konstateret en svaghed i det centrale element, som
forvaltningen af driftskontinuiteten bygger pa, nemlig proceduren for analyse af konsekvenserne
for driften.

Tilstraekkelig koordinering af aktiviteter og samarbejde med interessenter er afgerende for at
sikre en konsekvent og effektiv indsats blandt forskellige politikomrader.

| forbindelse med foranstaltninger udadtil

ved forvaltningen af EU-
delegationerne og programmeringen og gennemfarelsen af eksterne instrumenter. Denne
koordinering finder sted bade i hovedszedet og pa delegationsniveau. Koordineringsaktiviteterne
betragtes generelt som effektive og virkningsfulde, selv om der er konstateret en svaghed i
koordineringen pa landeniveau. Den Interne Revisionstjeneste har navnlig anbefalet
Generaldirektoratet for Internationalt Samarbejde og Udvikling og Generaldirektoratet for
Naboskabspolitik og Udvidelsesforhandlinger, at de videreudvikler det praktiske vaerktgj
(resultattavlen for gennemfarelse af statte) med henblik pa at oprette en konsolideret portefolje
af EU-finansierede projekter.

arbejder taet sammen med andre EU-organer og internationale organisationer for at
forbedre den statistiske metodologi og udveksling af data. Dette
har en betydelig indvirkning pa gennemfarelsen af det europaeiske statistiske
program. Eurostat har indgdet effektive samarbejdsaftaler med en raekke eksterne interessenter,
men der mangler en klar overordnet politik for de indfaerte forvaltnings- og kontrolsystemer pa
generaldirektoratsniveau. Det er desuden ngdvendigt at forbedre koordineringen af aktiviteterne
og udvekslingen af relevante oplysninger inden for generaldirektoratet.

Flere aspekter af initiativet til blev revideret i forbindelse med forskellige
revisioner. Dette indebar revisioner af evalueringsprocessen i generaldirektoraterne for landbrug
og udvikling af landdistrikter, beskzeftigelse, sociale anliggender, arbejdsmarkedsforhold og
inklusion samt for regionalpolitik og bypolitik, en revision af udarbejdelsen af lovgivningsmaessige
initiativer i Generaldirektoratet for Beskatning og Toldunion og en revision af overvagningen og
handhzevelsen af EU's sundhedslovgivning i Generaldirektoratet for Sundhed og
Fedevaresikkerhed. Der blev ikke konstateret nogen vaesentlige resultatmaessige problemer pa
disse omrader.
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Pa omradet for direkte forvaltede midler blev der ved flere revisioner foretaget en vurdering af
forvaltningen af tilskud hos en raekke forvaltningsorganer (Forvaltningsorganet for Undervisning,
Audiovisuelle Medier og Kultur, Forvaltningsorganet for Sma og Mellemstore Virksomheder,
Forvaltningsorganet for Det Europaeiske Forskningsrad, Forvaltningsorganet for Innovation og
Netvaerk og Forvaltningsorganet for Forskning).

| dette organ blev der ikke konstateret vaesentlige problemer
med hensyn til projektforvaltning og betalingsbehandling i stikprgven af testede projekter, men
der blev konstateret alvorlige mangler, som indvirkede pa det generelle interne kontrolsystems
effektivitet. Siden revisionen har organet truffet foranstaltninger til at afhjzelpe disse mangler.
Den Interne Revisionstjeneste har bemaerket, at de underliggende risici til dels er blevet afbadet,
og har nedgraderet henstillingen fra kritisk til meget vigtig.

Formidlings- og udnyttelsesaktiviteter er af afgerende betydning for at maksimere virkningen af
Horisont 2020. De sikrer

Kommissionens rolle er at hjzelpe Horisont 2020~
stattemodtagere med konkrete initiativer og scerlige veerktejer og sikre, at modtagerne
overholder de kontraktlige forpligtelser. Det feelles stattecenter har udformet en passende
formidlings- og udnyttelsesproces, som understattes af informationsteknologiske arbejdsgange,
der omfatter obligatoriske kontroller, som de projektansvarlige skal foretage, nar de vurderer
gennemfarelsen af den plan for formidling og udnyttelse, der er aftalt i tilskudsaftalen. Der er
imidlertid svagheder i den praktiske anvendelse af den nuveaerende proces. Den Interne
Revisionstjeneste har derfor fremsat en raekke henstillinger for at sikre, at i) overholdelsen af
forpligtelserne vedrgrende formidling og udnyttelse samt kravene til rapportering overvages
korrekt, og at i) der foretages en passende opfelgning pa formidlings- og
udnyttelsesaktiviteterne efter gennemfarelsen af projekterne.

administrerer
procedurerne for tildeling af tilskud og kontrakter under det europzeiske naboskabsinstrument
ved direkte forvaltning. Tilsynsbesggene i EU-delegationerne er et vigtigt redskab til at give den
ved subdelegation bemyndigede anvisningsberettigede rimelig sikkerhed for, hvor effektive EU-
delegationernes forvaltnings- og kontrolsystemer til gennemforelse af det europaeiske
naboskabsinstrument er. Den Interne Revisionstjeneste har konstateret ét problem vedrarende
tilsynsbesgg. Den Interne Revisionstjeneste har anbefalet Generaldirektoratet for
Naboskabspolitik og Udvidelsesforhandlinger, at det reviderer sine procedurer for at gare
tilsynsbesegene mere effektive, navnlig ved at i) indfere risikobaseret planlaegning af
tilsynsbes@gene, ii) aendre besggenes hyppighed, iii) tilpasse varigheden af besggene pa selve
stedet til kravene i instrukserne vedrgrende bessgenes afsluttende fase og iv) indfgre en
procedure for formidling af bedste praksis til andre EU-delegationer.

Ved en revision af

blev der konstateret svagheder i udformningen og gennemfarelsen af
hovedsaedets tilsynsbesgg. Desuden har Den Interne Revisionstjeneste anbefalet Tjenesten for
Udenrigspolitiske Instrumenter, at den styrker kontrolmiljeet i EU's delegation til USA. Det har den
gjort i betragtning af de svagheder, der er konstateret i fordelingen af ansvaret for forvaltningen
af partnerskabsinstrumentet i denne EU-delegation. Disse svagheder kan pavirke operationernes
effektivitet og fare til, at svigagtige aktiviteter ikke afslares i tide.

Kontoret for Forvaltning og Fastsaettelse af Individuelle Rettigheder har ansvaret for
forvaltningen af , ulykkesforsikring og erhvervssygdomme.
En revision af kontrolstrategien hos Kontoret for Forvaltning og Fastsaettelse af Individuelle
Rettigheder farte til den konklusion, at kontoret har udformet og gennemfart en effektiv og
produktiv intern kontrol af den fzelles sygeforsikringsordning og ulykkesforsikring, bortset fra to
svagheder. Ved revisionen blev der saledes fremsat henstillinger vedrarende i) gennemgangen og
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dokumentationen af kontrolstrategien for den fzelles sygeforsikringsordning og ii) den
forudgaende og efterfglgende kontrols effektivitet.

Pa omradet for indirekte forvaltede midler blev der ved flere revisioner fokuseret pa de
. Der blev ikke
konstateret vaesentlige resultatmaessige svagheder i to af disse revisioner (17).

Ved to andre revisioner pa specifikke omrader blev der imidlertid konstateret svagheder i

(18). Da den grundleggende arsag til nogle af de
papegede problemer skal findes pa centralt plan, blev der ogsa udsendt en revisionsskrivelse med
forslag til forbedringer til Generaldirektoratet for Budget og Generaldirektoratet for @konomiske
og Finansielle Anliggender.

e | forbindelse med revisionen af
konkluderede Den Interne
Revisionstjeneste, at selv om begge generaldirektorater generelt har indfart passende
tilsynsprocesser for at overvage gennemfarelsen af de finansielle instrumenter, er der
stadig en svaghed i promoveringen af EU's bidrag og dettes synlighed. For at afhjzelpe
denne svaghed ber generaldirektoraterne regelmaessigt kontrollere og effektivt
overvage, at kravene i delegationsaftalerne overholdes i praksis.

e Efter afslutningen af en revision af i
Generaldirektoratet for Internationalt Samarbejde og Udvikling i 2017 foretog Den
Interne Revisionstjeneste i 2018 en lignende revision af
naboskabsinvesteringsfaciliteten og investeringsrammen for  Vestbalkan i
Generaldirektoratet for Naboskabspolitik og Udvidelsesforhandlinger. Revisionen viste,
at begge investeringsfaciliteter overordnet set er indrettet hensigtsmaessigt, men at
der er flere svagheder i gennemfarelsen af dem, som skal afhjzelpes for at forbedre
overvagningsaktiviteterne og den skonomiske forvaltning.

Endelig blev der i forbindelse med en revision af i
hovedszedet i papeget en
svaghed i overvagningen af de arlige forvaltningserklzeringer. Disse arlige forvaltningserklaeringer
fremlaegges af de internationale finansielle institutioner og/eller nationale organer, der
gennemfarer projekter under indirekte forvaltning. Den Interne Revisionstjeneste har anbefalet
Generaldirektoratet for Internationalt Samarbejde og Udvikling at i) udarbejde specifik vejledning
om overvagningsprocessen (kontrol, timing og opfelgning) og ii) fremlaegge oplysninger i den
arlige aktivitetsrapport om status for forvaltningserklaeringer og om deres bidrag til proceduren
for opbygning af sikkerhed.

P& omradet for delt forvaltning blev der ved seks revisioner af resultater/omfattende revisioner
foretaget vurderinger af programforvaltningen og betalingsprocesserne.
pa dette omrade.

17 Revision af tilsynet med projektstyring og betaling til Galileo i Generaldirektoratet for det Indre Marked, Erhvervspolitik,

18

Iveerksaetteri og SMV'er; revision af tilsynet med gennemferelsen af Copernicusprogrammet i Generaldirektoratet for det
Indre Marked, Erhvervspolitik, lvaerksaetteri og SMV'er — fase Il

Finansielt instrument: en finansiel EU-statteforanstaltning afholdt over budgettet for at stette et eller flere af Unionens
specifikke politikmal, som kan have form af egenkapital- eller kvasiegenkapitalinvesteringer, lan eller garantier eller andre
risikodelingsinstrumenter, og som, hvor det er relevant, kan kombineres med andre former for finansiel statte eller med
midler ved delt forvaltning eller midler fra Den Europaeiske Udviklingsfond (EUF).
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Den Interne Revisionstjeneste har i februar 2019

Disse begraensede konklusioner bidrog til de pagzeldende generaldirektoraters og tjenestegrenes
arlige aktivitetsrapporter for 2018. Konklusionerne bygger pa det revisionsarbejde, der er udfert
gennem de sidste tre ar, og omfatter alle ikkegennemfarte henstillinger fremlagt af Den Interne
Revisionstjeneste og tidligere interne revisionsfunktioner (i det omfang at Den Interne
Revisionstjeneste har overtaget henstillingerne). Den Interne Revisionstjenestes konklusioner om
situationen med hensyn til intern kontrol begraenser sig til de forvaltnings- og kontrolsystemer,
der er revideret. Konklusionerne omfatter ikke de systemer, som ikke er blevet revideret af Den
Interne Revisionstjeneste i de seneste tre ar.

| de begraensede konklusioner om Forvaltningsorganet for Undervisning, Audiovisuelle Medier og
Kultur rettes der sezerlig opmaerksomhed mod én kritisk og to meget vigtige henstillinger, der blev
fremsat i forbindelse med revisionen af Erasmus+ og Et Kreativt Europa -
tilskudsforvaltningsfase I, og som har fort til

Som kraevet i opgavebeskrivelsen afgiver Den Interne Revisionstjeneste en

. Denne udtalelse er baseret pa
revisionen af Kommissionens finansielle forvaltning gennemfart af Den Interne Revisionstjeneste
i de seneste tre ar (2016-2018). Den inddrager ogsa oplysninger fra andre kilder, herunder
rapporter fra Revisionsretten.

Som i de foregaende udgaver er den generelle udtalelse for 2018 forsynet med de forbehold, der
blev taget i de ved delegation bemyndigede anvisningsberettigedes revisionserklaeringer. Den
Interne Revisionstjenestes generelle udtalelse bygger pa den kombinerede virkning af i) de
som beskrevet i de arlige aktivitetsrapporter, ii) den
som dokumenteret ved tidligere finansielle korrektioner og inddrivelser samt iii)
| lyset af tidligere ars omfattende

finansielle korrektioner og inddrivelser og ud fra den antagelse, at korrektionerne i de kommende
ar vil blive gennemfert pa et sammenligneligt grundlag,

(ikke ngdvendigvis de enkelte politiske omrader) (undertiden
efter flere ar).

Uden at fremsezette vyderligere forbehold til udtalelsen

tilsynsstrategier vedrarende tredjeparter, der gennemfarer politikker og programmer

Kommissionen har fortsat det fulde ansvar for at sikre udgifternes lovlighed og formelle
rigtighed og serge for forsvarlig ekonomisk forvaltning (og opnaelse af de politiske
malszetninger),

. Dette sker for det meste ved at uddelegere gennemfgrelsen af dele af
driftsbudgettet eller visse opgaver til tredjelande, internationale organisationer eller
internationale finansielle institutioner, nationale myndigheder eller agenturer, fzellesforetagender,
organer, der ikke er EU-organer, og decentraliserede EU-agenturer. Inden for nogle politiske
omrader bliver der endvidere i stigende grad gjort brug af finansielle instrumenter under den
aktuelle flerarige finansielle ramme for 2014-2020. Disse instrumenter og alternative
finansieringsmekanismer indebzerer szerlige udfordringer og risici for Kommissionen, hvilket
Revisionsretten ogsa har fremhaevet.

For at opfylde deres overordnede ansvar skal Kommissionens tjenestegrene fere tilsyn med
gennemfarelsen af programmerne og politikkerne og yde vejledning og stette, hvis det er
nadvendigt. Derfor skal de fastlaegge og gennemfare tilstraekkelige og effektive tilsyns-
/overvagnings-/rapporteringsaktiviteter for at sikre, at de delegerede enheder og andre partnere
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reelt gennemfgrer programmerne, i tilstraekkelig grad beskytter EU's finansielle interesser og
overholder eventuelle delegeringsaftaler, og at eventuelle spargsmal afklares hurtigst muligt.

Selv om bade de centrale
tjenestegrene og Kommissionens relevante tjenestegrene i de seneste ar har truffet
foranstaltninger for at afbade de risici, der er konstateret som falge af revisionsarbejdet, er der
stadig behov for yderligere forbedringer pa nogle omrader.

Desuden bemaerker Den Interne Revisionstjeneste, at decentrale agenturer og andre
gennemfarelsesorganer fortsat vil fa overdraget det operationelle ansvar pa visse omrader, uden
at dette berarer resultatet af de igangvaerende forhandlinger om den nye flerarige finansielle
ramme (2021-2027). | den forbindelse bgr Kommissionens tjenestegrene fortseette deres
bestraebelser pa at udpege og vurdere de risici, der er forbundet med at uddelegere opgaver til
tredjeparter, og gennemfgre effektive tilsynsaktiviteter ved at videreudvikle de relevante
kontrolstrategier.

Fremover vil Den Interne Revisionstjeneste overvage udviklingen med hensyn til den nye flerarige
finansielle ramme som led i ajourferingen af den strategiske risikovurderings- og revisionsplan
for rettidigt at vurdere de dermed forbundne store risici og i givet fald vurdere, i hvor hgj grad
Kommissionens tjenestegrene er rede til at gennemfere de nye rammer, ndr de er vedtaget.

Kommissionen er szerligt opmaerksom pa de spergsmal, der behandles i den interne
revisionstjenestes fremhavelse af szerlige forhold ovenfor.

Innovative finansielle instrumenter og alternative finansieringsmekanismer spiller en stadig
vigtigere rolle i gennemfgrelsen af EU-budgettet. Den g@gede anvendelse af finansielle
instrumenter under den nuvaerende flerdrige finansielle ramme har vist sig at vaere en
afgarende katalysator for private investeringer og maksimere EU's budgettets virkninger.
Kommissionen har foreslaet, at dette skal fortsaette under den naeste flerarige ramme, og den
er fast besluttet pa at sikre, at eventuelle risici i denne forbindelse afbades pa passende vis.

Kommissionen holder ogsa et vagent gje med, at der fares passende tilsyn med agenturer og
andre gennemfarelsesorganer. | 2018 nedsatte en raekke centrale tjenestegrene og afdelinger
f.eks. en arbejdsgruppe, der skulle praecisere og afgreense den rolle, som de afdelinger, der
farer tilsyn med forvaltningsorganerne, spiller. Hvad decentraliserede agenturer angar, har den
nye rammefinansforordning forbedret forvaltningsordningerne, og de decentrale organer er i
feerd med at styrke deres risikostyring. Nar det er relevant, vil Kommissionen fortsat treeffe
foranstaltninger med henblik pa lebende at overvage, afbede og afhjzelpe risici i forbindelse
med uddelegering af opgaver til tredjeparter.

, hvor det afgiver den udtalelse, der er omhandlet i
finansforordningens artikel 93 (19).

19 Det ber bemaerkes, at de funktioner, der varetages af institutionemes instans til behandling af okonomiske
uregelmaessigheder, siden den nye finansforordnings ikrafttraeden er blevet overfort til det panel med ansvar for systemet
for tidlig opdagelse og udelukkelse, som er omhandlet i finansforordningens artikel 143.
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Den nuveerende generaldirektgr for Den Interne Revisionstjeneste, Kommissionens interne revisor,
Manfred Kraff, tiltradte den 1. marts 2017. Manfred Kraff har tidligere vaeret vicegeneraldirektar
0og Kommissionens regnskabsfarer i Kommissionens Generaldirektorat for Budget.

| overensstemmelse med internationale revisionsstandarder (20) udstedte Manfred Kraff den 7.
marts 2017 efter udnaevnelsen til generaldirektar og intern revisor

vedrgrende hans tidligere ansvarsomrader. Disse ordninger blev forlaenget i
2018 (for perioden 1. marts 2018 til 1. marts 2019) og i 2019 ved instrukser til alle medarbejdere
ved Den Interne Revisionstjeneste, som Manfred Kraff udsendte den 1. marts 2018 og den 1.
marts 2019. Ordningerne, som nu er blevet forlaenget indtil den 1. marts 2020, sikrer, at Manfred
Kraff ikke deltager i tilsynet med revisionsarbejde vedrgrende aktiviteter, som han var ansvarlig
for, for han blev medlem af Den Interne Revisionstjeneste. Jeff Mason - tidligere fungerende
generaldirekter for Den Interne Revisionstjeneste (september 2016 til februar 2017) og
nuvaerende direkter for den interne revisionstjeneste (IAS.B, revision i Kommissionen og
forvaltningsorganerne |) — varetog tilsynet med revisionsarbejdet forbundet med disse sager. |
henhold til ordningerne skulle opfelgningsudvalget vedrgrende intern revision endvidere
underrettes om de fernzevnte instrukser og deres gennemfarelse og om, at Jeff Mason skulle
referere til revisionsopfelgningsudvalget for sa vidt angar vurderingen af enhver situation, der ville
kunne anses som underminerende for Manfred Kraffs uafhaengighed eller objektivitet. | disse
tilfzelde skulle Manfred Kraff afholde sig fra tilsynet med det pagzeldende revisionsarbejde.

De

pa dets mede i marts 2018. Udvalget fandt, at de foranstaltninger, som Den Interne
Revisionstjeneste har udformet, i tilstraekkelig grad imedegar risikoen for interessekonflikter i
overensstemmelse med de internationale standarder og bedste praksis. Udvalget noterede sig
ogsa med tilfredshed, at ordninger, der sikrer organisatorisk uafhangighed, er blevet gennemfart i
praksis i forbindelse med de relevante revisioner. Opfelgningsudvalget vedrgrende intern revision
gjorde endvidere status over den faktiske gennemfarelse af disse ordninger i 2018 pa sit
forberedende gruppemeade den 30. januar 2019. Opfelgningsudvalget vedrarende intern revision
bemarkede med tilfredshed, at disse ordninger var blevet gennemfart i praksis i en raekke
revisioner, og mente, at dette var den fgrende praksis inden for intern revision.

Den Europzeiske Ombudsmand sendte den 4. december 2017 en skrivelse til Kommissionen, hvori
Ombudsmanden oplyste om, at der som falge af en klage fra en borger vil blive indledt en
undersggelse til vurdering af hensigtsmaessigheden af de foranstaltninger, som Kommissionen har
truffet for at undga interessekonflikter (eller mistanke herom) for sa vidt angar udnaevnelsen af
den nye generaldirektar for Den Interne Revisionstjeneste. Den Interne Revisionstjeneste og
Kommissionens centrale tjenestegrene besvarede Ombudsmandens spargsmal og fremlagde alle
relevante stgttedokumenter og enskede oplysninger. Den Interne Revisionstjeneste bemaerker, at

. | dette brev bad
Ombudsmanden imidlertid ogsa om yderligere oplysninger om et specifikt emne vedrgrende

20 De internationale revisionsstandarder, som der udtrykkeligt henvises til i finansforordningens artikel 98 ("Udpegelse af den
interne revisor'), indeholder folgende bestemmelse: "Hvis uafhzaengigheden eller objektiviteten rent faktisk eller
tilsyneladende undermineres, skal detaljerne vedrgrende denne underminering videregives til de relevante parter.
Oplysningsformen afhaenger af undermineringen.” (Institute of Internal Auditors (IAA) — IPPF-standard 1130). Derudover
hedder det i standarderne: "Interne revisorer skal afholde sig fra at vurdere specifikke aktiviteter, som de tidligere har vaeret
ansvarlige for. Objektiviteten formodes at vaere undermineret, safremt en intern revisor varetager revisionsopgaver i
forbindelse med en aktivitet, som den interne revisor har vaeret ansvarlig for i lebet af det foregaende ar" (IIA-IPPF-standard
1130.A1).
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rapporteringsveje i forbindelse med vurderinger angdende 2017. Kommissionen sendte de
relevante oplysninger til Ombudsmanden i april 2019.

Under hgringemne i forbindelse med dechargeproceduren for rapporteringsaret 2017

. Denne
i Den Interne Revisionstjenestes arlige aktivitetsrapporter for 2017 og 2018
(fremlagt i marts 2018 og 2019) og i Kommissionens arsberetning om interne revisioner (artikel
99, stk. 5, i den tidligere finansforordning, offentliggjort i september 2018).

Gennemfarelsen af de handlingsplaner, der er udarbejdet som reaktion pa Den Interne
Revisionstjenestes revisioner i ar og tidligere, er med til

. | det arbejdsdokument fra Kommissionens tjenestegrene, der
ledsager denne rapport, sammenfattes de opfelgende foranstaltninger, som tjenestegrenene er i
feerd med at gennemfgre. Den Interne Revisionstjeneste vil gennemfere opfelgende
revisionsopgaver vedrgrende gennemfgrelsen af handlingsplanerne. Disse revisionsopgaver vil
blive gennemgaet af opfelgningsudvalget vedrgrende intern revision, som vil underrette kollegiet,
hvis det er relevant.
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