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Spergsmal nr. 678 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg:

Vil ministeren oplyse, om delrapporten om national evaluerin-
gen af databeskyttelsesreglerne skal forstds séddan, at alle virk-
somheder, der henvender sig til Datatilsynet, har ret til konkret
vejledning?”

Svar:

1. Datatilsynet forer efter databeskyttelseslovens § 27, stk. 1, et fuldt uaf-
hangigt tilsyn med databeskyttelsesreglerne.

Kravet om fuld uathangighed indeberer, at Datatilsynet ikke kan vare un-
derlagt instruktion om, hvordan tilsynets opgaver skal varetages, eller hvor-
dan tilsynet skal udeve sine befojelser. Det betyder, at jeg som justitsmini-
ster ikke f.eks. kan instruere Datatilsynet i, hvordan tilsynet skal tilrette-
leegge udferelsen af sine opgaver.

Som det fremgér af delrapporten om den nationale evaluering af databeskyt-
telsesreglerne samt Datatilsynets bidrag nedenfor, har tilsynet i de senere ar
brugt og bruger fortsat betydelige ressourcer pa at rddgive og vejlede om

databeskyttelsesreglerne.

Det er positivt, at Datatilsynet har et stort fokus pé at give interessenterne
mere konkret vejledning. Jeg har ogsé noteret mig, at Datatilsynet i efteraret
2020 har oprettet en ny enhed, som skal have serlig fokus pa at give mere
konkret vejledning til borgere, private akterer og myndigheder mv.

Det er naturligvis vigtigt, at Datatilsynet har tilstreekkelige ressourcer til at
lose sine opgaver. Det er tilsvarende klart, at hvis Datatilsynet f.eks. palaeg-
ges nye, ressourcekrevende opgaver, eller hvis nogle forudsatninger viser
sig ikke at holde stik, er det naturligt at se pa Datatilsynets bevillingsniveau.

2. Justitsministeriet har til brug for besvarelsen desuden indhentet en udta-
lelse fra Datatilsynet, der har oplyst folgende:

“Datatilsynet har til brug for Justitsministeriets delrapport om
den nationale evaluering af databeskyttelsesreglerne bidraget
med en n@&rmere gennemgang af tilsynets (nuverende) vejled-
ningsindsats. Bidraget er gengivet 1 rapporten pa side 8-13.
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Som det fremgar heraf, har Datatilsynet i de senere ar brugt og
bruger fortsat betydelige ressourcer pa at radgive og vejlede om
databeskyttelsesreglerne, herunder pé at besvare telefoniske og
skriftlige henvendelser fra dataansvarlige.

Det er séledes ikke en ny ting, at dataansvarlige, herunder virk-
somheder, som har behov for vejledning om databeskyttelses-
reglerne, kan rette henvendelse til Datatilsynet med henblik pa
praktisk og brugbar vejledning.

Datatilsynet har imidlertid forstaet pa de akterer, der har en in-
teresse 1 tilsynets arbejde, at tilsynets vejledning ikke altid har
vearet tilstreekkelig anvendelig i praksis. Da det er afgerende for
Datatilsynet — og i @vrigt ogsa for borgerne, hvis oplysninger det
hele drejer sig om — at tilsynets vejledning er konkret og anven-
delig, har det vaeret en vigtig del af tilsynets nye strategiske
grundlag at styrke fokus pa mere konkret vejledning. I den for-
bindelse har Datatilsynet bl.a. oprettet en ny enhed — Vejledning
og Informationssikkerhed — som har et sarligt fokus pa mere
konkret vejledning.

Datatilsynets vejledningsindsats bestar imidlertid ikke alene af
besvarelsen af henvendelser fra dataansvarlige. Datatilsynet ser
det sdledes ogsd som en vigtig del af tilsynets vejledningsindsats
proaktivt at vejlede om reglerne, herunder at offentliggere vej-
ledninger om relevante emner, udarbejde hjemmesidetekster om
aktuelle dagsordener, offentliggere afgerelser 1 klage- og til-
synssager m.v.

Datatilsynets mulighed for proaktivt at vejlede om reglerne be-
greenses 1 sagens natur af de ressourcer, som tilsynet har til ra-
dighed, idet vejledning, selv om dette naturligvis er en vigtig
opgave for Datatilsynet, ikke er tilsynets eneste opgave. Om Da-
tatilsynets opgaver fremgar det af artikel 57, at tilsynet skal va-
retage 22 nermere specificerede opgavetyper, herunder at Da-
tatilsynet skal fore tilsyn med og handhave anvendelsen af for-
ordningen.”
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