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Til Europaudvalget og samtlige medlemmer

Forud for mg@det i Europaudvalget den 28. ds. tillader jeg mig herved venligst at rette henvendelse vedr.
eventuelle andringer af Flyforordning 261/2004.

Som repraesentant for flypassagererne er jeg blevet opmaerksom pa flere fejl i Transportministeriets
samlenotat af 20. maj 2025 (2025-1331 — "Radsmgde 5-6/6-25 - transport, tele og energi - Bilag 2”) (i det
fglgende "Notatet”).

Jeg haefter mig sdledes ved, at de samfundsgkonomiske perspektiver af forslaget fra EU-Kommissionen slet
ikke er medtaget (endsige opgjort) i Notatet, til trods for, at luftfartsselskabernes aflysninger og forsinkelser
arligt koster op til USD 67,5 milliarder globalt.

Desuden hviler forslaget om at forhgje de tidsmaessige graenser for flykompensation pa en (objektiv
forkert) praemis om, at reglerne om flykompensation skulle vaere gkonomisk belastende for
luftfartsselskaberne. | Notat hedder det f.eks., at "det handler om at finde en balance, hvor man ogsa
tager hensyn til luftfartsselskabernes gkonomi”.

De seneste ar har luftfartsselskaberne imidlertid realiseret store milliard-overskud (f.eks. Easyjet Plc: DKK
5,50 milliarder, Ryanair: DKK 15,84 milliarder, Norwegian: DKK 1,20 milliarder og Air France-KLM: DKK 12,00
milliarder), samtidigt med, at de har betalt flykompensation til passagerer i tilfeelde af aflysning og
forsinkelse pa 3 timer og derover. Det antages da ogsa, at reglerne om flykompensation koster
luftfartsselskaberne under Euro 1,00 pr. billet.

Dem, som primeert vil drage fordel af forslaget, er netop de ovennavnte, udenlandske lavprisselskaber
(”ultra low cost carriers”), hvorfor jeg undrer mig over, at den danske regering har faet mandat til at
stemme for forslaget i EU. Ultimativt, er forslaget hverken til gavn for de danske luftfartsselskaber eller de
danske passagerer.

Ingen luftfartsselskaber kan undga aflysninger og flyforsinkelser, men de kan begreense begge dele ganske
betydeligt ved at prioritere deres ressourcer, herunder rade over et tilstraekkeligt ngdberedskab. Dette er
folgelig ogsa arsagen til, at visse flyselskaber har (forholdsmaessigt) mange aflysninger og forsinkelser,
medens andre flyselskaber har (forholdsmaessigt) fa.



Dette fortzeller os, at det ligger inden for flyselskabernes kontrol, at sikre en smidig og rettidig afvikling af
lufttrafikken (og undg3, eller i hvert fald begranse, antallet af kompensationskrav).

| markedet opererer imidlertid disse ”ultra low cost carriers”, som bl.a. presser deres luftfartgjer til det
maksimale med korte turn-around-tider. Det betyder, at en forsinkelse hurtigere skaber ”“domino-effekt” pa
senere rotationer (og altsa pludselig bergrer flere tusinde passagerer), fordi man ikke nar at indhente
forsinkelsen pa landjorden (en problemstilling, som jeg personligt sidder med hver eneste dag).

Ud over, at denne prioritering af ressourcer er til stor gene for passagererne, er den selvfglgelig ogsa
bekymrende for flysikkerheden, og — som det fremgar ovenfor — samfundsgkonomisk skadelig.

1 2018 kunne naesten to tredjedele af aflysningerne og forsinkelserne tilskrives selskabernes egne forhold.
Op til 25 % af aflysningerne skyldes personalemangel eller personalerelaterede problemer, jf. til eksempel
de mange og lange strejker blandt kabinepersonalet hos Ryanair i (navnlig) 2017 og 2018 og pilotstrejken
hos SAS i (navnlig) sommeren 2022.

Ifglge analysebureaet Lennoc vil det fratage 85 % af de europziske flypassagerers ret til kompensation pa
grund af forsinkelser, hvis forslaget om at forhgje af de tidsmaessige greenser for flykompensation
stemmes igennem. Beregninger fra Forbrugerradet Taenk, viser, at flypassagerer i Europa dermed arligt vil
miste naesten DKK 16 milliarder i kompensation. For passagerer, der flyver til og fra Danmark, drejer det
sig om cirka DKK 277 millioner hvert ar.

Retten til flykompensation fungerer imidlertid som en vigtig incitamentsmekanisme for
luftfartsselskaberne til at minimere forsinkelser og sikre en hgj driftsstandard. En moderne og
velvedligeholdt flade af luftfartgjer indebaerer faerre spontane aflysninger og forsinkelser som fglge af
tekniske fejl, men er — fglgelig — ogsa til gavn for flysikkerheden.

| gvrigt vaekker processen ogsa forundring.

Den nuvaerende Flyforordning har vaeret geeldende siden 2005, og det fgrste aendringsforslag, der nu
arbejdes videre med for sa vidt angar forhgjelserne af de tidsmaessige graenser for flykompensation, er fra
2013. Arbejdet med forslaget har saledes ligget helt stille ved EU’s institutioner i mere end 10 ar, og at det
pludselig skal hastebehandles uden om EP, forekommer i bedste fald ejendommeligt.

Nedenfor og vedhaeftet findes min henvendelse af 23. ds. til Transportministeren.



I min egenskab af hgjtspecialiseret advokat har jeg repraesenteret mere end 125.000 flypassagerer ved
domstolene i Danmark, Sverige og Tyskland, og jeg har stor erfaring med Flyforordning 261/2004. Ud over
de ca. 50.000 retssager ved byretterne, har jeg ogsa fgrt alle sagerne omkring Flyforordningen i Hgjesteret.

Matte | have brug for input eller svar pa noget, star jeg naturligvis til radighed — ogsa telefonisk (22102203).
Kildehenvisninger er indsat i vedhaeftede brev.

God dag.
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