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Bemarlininger

T. Generelle sp@rgsmil

1. Kreditter, som optages af forbrugerne il opfyldelse af private behov,
har hele tiden veret genstand for medlemsstaternes oPmé;ksomhed. Ial
almindélighed er man overbeviat om, ai en forbruger, der opfager &n
kredit, md beskyttes mod kreditvilkdr, der belaster ham uforﬁolds—'
messigt meget. Forbrugerens szrlige behov for beskyttelse pd for- |
bragerkreditomrddet skyldes isar to cmstandigheders: for det formte
patager forbrugeren sig betalingsforpligtelmger, som han sadvanligvis
ikke straks kan opfylde ved indgdelse af aftalen, men som han behover
et langere tidsrum $il at indfri. Dem skenomiske forpligtelse udger
altsd i det typiske tilfzlde en betydelig belastning for forbrugeren.
For det andet har forbrugeren behov for beskyttelse, fordi han har
behov for penge og derfor i hﬁjére grad er tilbejelig til at
acceptere k:editvilkérene hos den, der or parat til at stille ham
disse penge 1il ridighed. Som modydelse forpligter forbrugeren sig
il at foretage betalinger fremover uden med fuld sikkerhed at kunne
forudse, om ikke visse omstandigheder — som f.eks. sygdom, arbejda-
loshed, familiemassige forhold — hindrer em rettidig og korrekt be—

taling af de beleb, han har forpligtet sig til at betale.

2. Forbrugeren har bade behov for beskybttelse 1 forbindelse med de
traditionelle former for kredit — isar ved keb pd& afbetaling samt lin,
der optages til et bestemt formdl — og ogsd i forbindelse med de fommer
for kredit, der foxrst 1 den seneste tid har udﬁiklet gig i sierrs
omfang eller er blevet tilgemgelig for stsrre forbrugerkredse ~ som
for eksempel kredit, der ydes i kraft af kreditkort, overtrzkningskredit
eller lobende kredit. Ogsd ved de sidstusvnbe kreditformer indgir

forbrugeren en forpligtelse, hvis indfrielse er afhangig
af den fremtidige og ikke genske overskueligs udvikling, son hane

personlige og ekonomiske situation matte tage.



II.

Retstilstanden i medlemsstaterne

3.

6.

Fiertallet af retsforskrifterne i medlemsstaterne vedrsrer ikke for—
brugerkredit som sddan, men regulerer forskellige delaspekter inden
for hele dette omrdde, isar keb pd afbetaling og lignende aftaler.

Det overvejes i flere medlemssiater at tilpasse de hidtidige lovbe—

stenmelser til den seneste udvikling p& forbrugerkreditomrddet.

I Belgien reguleres talrige spergsmdl, der henger sammen med for—
brugerkreditten, af en lov fra 1957, der smdredes i 1965. Loven om=
fatter afbetalingshandel oglénékentrakier i forbindelse med er—
hvervelse af ting eller ydelser. Loven foreskriver, at s&danne aftaler
skal affattes skriftligt, det kraves, at %isse ocmstandigheder er an—
givet i aftalen, og i enkelte tilfalde indremmes forbrugeren en for—
trydelsesret. ‘

ankrig er der flere love og forordninger, der er udstedt eftexr

1955, og som indeholder besiemmelser om reklame, maksimalt tilladte

rentesatser og forbrugeroplysning pd forbrugerkreditomridet. Disse
bestemmelser er flere gange blevet tilpasset udviklingen. En lov af
10. januar 1978 indeholder bestemmelser om oplysning og beskyttelse af

forbrugere vedrerende visse kreditforretninger.

I Luxembourg er der to love fra 1961 og 1965, der gslder for afbetalings—
keb. Disse love foreskriver skriftlig affattelse af aftaler om keb af -
ting pd afbetaling, regulerer kredittens lobetid og indroumer for—
brugeren en fortrydelsesret pé:to dage. '

I Nederlandene gzlder loven "op konsumptief geldkrediet" fra 1972 for
forbrugerkreditter. Loven foreskriver skriftlig affatitelse af kredit-~

aftaler samt visse oplysninger, som skal indeholdes i kontrakien, der

indgds med forbrugeren. Loven forbyder kreditgiveres "salg ved deren®
og fastsstter adskillige andre bestemmelsmer +il beskyttelse af kredit-—
tageren. Afbetalingskeb reguleres i enkeltheder 1 loven ‘om afbetalings-
handler fra 1961.



8.

9.

10.

1l.

12.

I Forbundsrepublikken Tyskland omfatter loven om afbetalingshandel
i den siden 1974 g=ldende affattelse keb af ting pd afbetaling samb A
lignende aftaler. Loven foreskriver skriftlig affattelse af keberens

viljeserklering, indremmer keberen en uges fortrydelsesret og inde-
holder forskellige andre bestemmeloer til beskytielse af koberen.
Loven galder ikke, s8fremt keberen -er registreret som handlende.

I Italien galder for forbrugerkreditter de almindelige bestemmelser i

"codice civileg

1 Dammark gzlder de almindelige lovbestemmelser for 1ldn og tilsvarends
retshandler. For afbetalingskeb gmlder en serlig lov, som fast=—

satter bestemmelser om enkeltheder ved indgdelse af aftaler mamb 1
aftalens indhold og regulerer apergsmilet om udbetaling og betaling
Torud for forfaldstidspunkbet samt lignende spergsmil. En revision

af loven har varet wnder forberedelss lange.

T Irland regulerer love fra 1946 og 1960 afbetalingskeb, og for—
skellige lovbestemmelser regulersr lanskonirakber og lignende aftaler.
For afbetalingskebenes vedkommende foreskrives en skrif$lig konbrakt,
der skal indeholde visse bestemmelser, der er af vigtighed for for-

brugeren. In ny lov er under forberedelse.

I Det forenede Kongerige gmlder fra 1974 "Consumer Credit Act", der

omfatter alle former for forbrugerkredit. Loven, som endmu delvis

gkal suppleres med gennemf@relsesbestemmelser,'fastsetter et generelt
licenssystem for kreditgivere, fastlagger fomm og indhold i for-

bindelse med kreditaftaler over og under en vis verdigrense, kredit-
givernes reklame og forretningspraksis, samt de kontrsherende parters
rettigheder og pligter og indeholder bestemmelser om: aftalens gennem-

forelse.



IIT. Bemerininger til direktivet

1. Almindelige bestemmelser

13.

14.

15.

Dette direktiv henviser til aibikel 100 i E@F-traktaten. Nedlems-
staternes forskellige reisforskrifter vedrorende forbrugerkredit har
direkite indvirkning pa fallesmarkedets funkbion.

Det herer ogsd til Fellesskaberens opgaver at fremme en harmonisk
udvikling af erhvervslivet og fremskynde hejnelsen af levestandarden
inden for Fellesskabet. En varierende grad af forbrugerbeskyttelse i
de enkelie lande vanskeliggsr eller hindrer germemforelsen af disse
mél. Fn forbruger, der ved, at han i kraft af lovbestemmelser er be—
skyttet mod ugunstige kreditvilkir, vil endvidere i hejere grad vare
tilbejelig til at opbage kredit til tilfredssitillelse af sine behov
end den forbruger, der ikke har demne rygd=kning. Forskelligartede{
retsforskrifter over indflydelse pi& arten og omfanget af de af for-
brugeme optagne kreditier og vanskeliggur dermed en harmonisk ud—
vikling pé& alle Fellesskabernes omrider.

De forskelligartede retsforskrifter indvirker endvidere p3 den fri
konkurrence mellem kreditgivere. Selvom rentebelgbene kan vaere
forskellige medlemsstaterne imelleﬁ_ influerer bestemmelserne
vedrgrende reklame, kreditaftalernes form og indhold, fortrydelses—
retten, Spﬁrgsmél om haeftelse ogsd ﬁarkreditgiverens forretnings—
maessige beregninger og udvirker s8ledes ~ isaer i graenseomrddet mellem
flere medlemssider forskellige ilbud il forbrugeren om kredit. A4t
konkurrencen ikke fordrejes, er en af de grundlaggendé forﬁdsatninger
Tor fzllesmarkedet. -

Den 14. april 1975 vedtog Ministerrddet for De europziske Fzllesskaber
det "feorste program for en politik vedrerende forbtrugerbeskyttelse

og —Oplysningl - I'dette progrem bestemmes det under punkterne 18,
19i, 20 og 21 bl.a., at 1ovgivningsforanstalfninger pé fallesskabs=—
plan skal prioriteres hejt med henblik pé;.ax man kan n& frem til

(1) EFT nr ¢ 92 af 25.4.1975,-3..1



16.

17.

til én hammionisering af de almindelige vilkdr for forbrugerkredil og
beskytte forbrugeren imod urimelige kreditvilkir.

Forslaget til direktiv imedekommer dette enske. Man har bestrzbi sig
pd at £4 forslaget til at omfatte alle former for forbrugerkredit.
Det har nemlig vist sig, at lovbestemmelser, der lum regulerer et
begtemt omrdde af forbrugerkreditien = f.eks. afbetalingskeb ~ ikke
sjeldent medferer, at andre kreditformer; som der jkke eller lam i

' - af kreditgiveren
ringe omfang er lovgivet for, bliver foretrukket Dermed s1lér den be—

skyttelse af forbrugersn, som var formilet med lovgivningen, ofte fejl.

Forslaget il direktiv opstiller mindstebestemmelser vedrerende op-
lysning og beskyttelse af forbrugeren. Bestemmelserne om forbrugerop-
lysningen skal sge markedets gennemsigtighed og gore det letiere for
forbrugeren blandt de forskellige kreditgiveres tilbud at udvalge det,
der er gunstigst for ham. De skal endviders satite ham i stand Til -~
bide inden indgdelsen af en kreditaftale og mens den leber — at
skaffe sig klarhed over de forskellige aftalemzssige retiigheder og
forpligtelser, s& han kan indrette mine dispositioner dereffer. De

bestemmelser, der snarere sigher mod forbrugerens beskyttelse, skal

skabe en vis

ligevegt i aftalebebingelserne som helhed, hvad der t jener hans
infteresse. '
18. Eftersom medlemsstaternes stilling $il omfenget af den krevede for—

brugerbeskyttelse varierer og er afhanglg af Talrige overvejelser af
skonomisk, konjunkturmessig, seclial og samfﬁndspélitisk art, kan be=
stemmelgerne i direktivet kun vare mindstébestemmelaer $il beskyttelse af



19.

20.

2e

forbrugerne; medlemsstaterme md have uindskranket ret til at ud~-
stede mere vidigdende bestemmelser, sdfremt de anser dette for pd~
kravet til beskyttelse af forbrugerne.

I ‘af Kommissionen nedsat arbejdsgruppe ‘bestéer_a,de af regeringseksperter
fra medlemsstaterne har siden 1974 adskillige gange droftet forslaget
til direktiv i dets forskellige versioner. De berorie erhvers—

organisationer inden for industri, handel, banker og forsikrings—

vasenet samt fagforeningerne og ferbrugerorganisationerne har hafi

lejlighed il at tage stilling il de forskellige udkast. Den rdd-
givende Forbrugerkomité under Kommigsionen har ligeledes beskaftiget
sig med udkastene og udarbejdet en udtalelse. Talrige nationale
organisationer har skriftligt eller i sambaler med Kommissionens

t jenestegrene gjort rede for deres opfattelse af udkastene.

Eftersom gennemferelsen af direkitivet medfeorer en mmdring af lovbe-
stemmelserne i flere medlemsstater, er det nedvendigi, at Buropa—
Parlamentet samt Det skonomiske og sociale Udvalg hores (EP-trsktatens
art. 100, stk. 2. - -

Benarloinger til de enkelte artikier

Artikel 1

Demme artikel” fastlazgger direktivets anvendelsesomride. Direkbtivet
omfatter — med forbehold af undtagelserne i henhold +il artikel 2 -
alle kreditaftaler mellem en forbruger og en kreditgiver. Disse

bestemmelser gelder pd tilsvarende m3de ogsd for aftaler mellem en

kreditformidler og en forbruger (stk. 4), eftersom forbrugerens be—
hov for besky‘btelse' og oplysning i détte tilfelde for =i vidi er lige
s& stort som ved en aftale med en kreditgiver. |
Definitionerne af "forbruger® og "kreditgiver" er holdt pa et generelt
plan med henblik pd at give direktivet et s3 ioredt anvendelsesonrdde
som muligt. Ved forbruger forstis kun en fysisk person. Deﬁmod om~-
Tatter begrebet "krediigiver'bids fysiske og juridiske personei'

samt samensluininger af personer, for s& vigi de yder kreditierns som



led i kreditgiverens udevelse af erhvervemassig virksomhed.

Definitionen af "kreditaftale" er ogsd bredt formuleret. Den skal

bade omfatte kreditaftaler vedrorende levering af ting eller ydelser
or sndere former for forbrugerkreditter. Definitioneny

pa lredit, og lan, overbtrekningskrediiteryindbefatfer ogsd udstedelsen

af kreditkort, foretaget af et finansieringeinstitut, et varehus eller

anden udsteder, altsi eksempelvis et legitimationskort, et kort eller

et legitimationstegn, som beretitiger forbrugeren til pé kredit at
erhverve ting, ydelser eller koutanter af udstederen eller tredje—
mand. Ved beregningen af den “effektive &rlige rente” skal renterne

og samilige omkostninger ved kreditoptagelsen indregnes. Hvor mange

af disse omkostninger der horer il omkositningeime ved "kreditien',
bedomnes forskelligi i de enkelte medlemsstaber. Ganske vist symes

det plkrzvet pd det omrdde at nd frem til en emsartet crdalg for Felles—
gkabet, f.eks. ved at opstille en enkslt matemabtisk beregningsiormel.
lien en sadan harmonissering er for tiden endnu ikke mulig. Beregningen
af dén effektive &rlige rente og afgerelsen af, hvilke direkie om-
kostningsr der skal tages med i beregningen, md derfor forisat over—
1ad;g€medlemsstaternee

Artikel 1, stk. 3, prazciserer, at en aftale om levering af ting

eller ydelser pd kredit ogsd skal beitragtes som en kreditaftale, hvor
krediftaftalen med forbrugeren ikke er indsholdt i selve kobekontrakien,
men i en juridiék set selvstandiz komtrakis hvis kontrakfen om
levering af en ting eller ydelse allerede indeholder kreditafialen;
onfattes deme konbrakt ligeledes af artikel 1, stk. 2, litra o)s
Stk. 3, litre a), gelder for de tilfelde, hvor kreditaftalen blev



indgdet mellem forbrugeren og leverandoren melv.

Stke 3, litra b} omfatter derimod de tilfelde, hvor forbrugeren har
indgdet en kreditaftale med en anden kreditgiver end leveranderen. I
dette tilfelde betaler forbrugeren - juridisk set — leveranderen den
leverede ting eller ydelse kontant, s& der nommalt ikke er grund til
et anse aftalen mellem forbruger og leverandsr for en kreditaftale.
Der gelder imidlertid andre regler, hvis kreditgiveren samarbejder
med leveranderen med henblik pd en aftale om levering af ting eller
ydelser. I sd tilfzlde er de juridisk set uafhangige forbrugef-
leveranderaftaler og forbruger kreditgiveraftaler forbundet gennem det
oskonomiske samarbejde mellem leverander og kreditgiver. Det er derfor.
nadvendigt, at kebekonirakien ogsd i detie tilfmlde betragtes som en
kreditaftalé, hvilket isar fir kousekvenser med hensyn til aftalens
indhold (artikel 6). Kreditaftalen henhorer i dette tilvelde under
alle omstandigheder wnder artikel 1, stk. 2, litra c).

Hvorndr der foreligger et sddant samarbejde mellem leverander og kredit—
giver, afhanger af omstmdighedexne i det enkelte $ilfalde..

Stk. 3, litra b) tager imidlertid
ikke migte p& enkelte omgtandigheder i sagen, som forbrugeren desuden
ofte har vanskeligt ved at erkende, men pd samarbejdet som objektivt
kendetegn. En generel aftale om samarbejde msllem leverandsr og kredii-
giver er tilstrakkelig; det kraves ikke, at aftalen drejer aig om en
bestemt kontrakt, bvis indhold er fastlagt i enkeltheder.

Artikel 2

Denne artikel omfatter undtagelserne fra direkbtiveis anvendalsesom—
ride. ' .

I stk. 1, litrs a), undtages forst og fremmest kredit sikret i fast
ejendom o . fra direktivets anvendelsesomréde. P&
defte omrdde findes der ganske vist et meget gtort behov for bheskyttelse
ai forbrugeren pd grund af sterrelsen af de belob; der er tale om.



Tmidlertid er problemerne i forbindelse med kredit sikwret 1

fast eJendom fortlden af 83 speciel art og de nationale bestemmelser
oz saedvaner 8a forckelllge, at det synes mere hen51gtsm¢6831gt ikke at
optage bestemnelserme til beskyitelse af forbrugeren i de almlndellge
rammeyr for forbrugerkredlt p

Stk. 1, litra b), preciserer, at 1egekontrakter ikke falder ind under
direktivet. Drejer det sig imidlertid om en kontrakt, hvor ejendoms-—

retten il en lejet ting overgdr til fbrbrugeren efter udlobet af kontrakt—
perioden, herer kontrakien ind under direkti%et, fordi det vederlag, som
forbrugeren i s& tilfalde skal betale; ikke blot ydes for overladelse

af brugsretten til tingen. |

Stk. 1, litra ¢), undtager zddamme aftaler fra direktivets anvendelses—
omréde, som afvikles inden for et kort tidsrum, hvor faren for en ulempe

for forbrugeren er ringe.

Man har fundet

det hensigtemassigt al samle alle bestemmelser om de Gvertraknings"
'kreditterF der ydes eller hevilges af finansieringsinstitutterne, i
artikel 8 {jf. artikel 2, stk. 1, litra d), péd grund af disse kreditters
gpecielle karakter.

Stk.1 litra e) indfdrer en fremgangsmédé,gdef tillader udelukkelse af
kreditaftaler over eller under en vis graggge ffé dette direkiivs anven—
delsesomrade. Nir der er tale Qﬁfﬁkfe&itaftéle for et ringe helﬁh,.ville

det vaere uhensigtsmaessigt at fordre f.eks udfaerdigelse af en skrifilig
aft a.].e ®

Artikel 3

Denne artikel indeholder bestemmelser om de mindsbekrav, der skal opfyldes,
séfremt kreditgiver eller kreditformidler i reklamer anforer tal eller
procentsatser. Bestemmelserne skel sikre, at forbrugeren ikke vildledes
germen viikédrligt udplukkede enkeltoplysninger om omkostninger eller

renter i forbindelse med kreditien.

Artikel 4

Denne arbikel ger det muligt for medlemssiaferns at forbyde, ai for=
brugeren uopfordret opseges med henblik péd indgdelse af en kreditaltale,
der omfattes af bestemmelserne i dette direktiv, iser en aftale om lén.
En sddan forretningspraksis kan vere sarlig genervende for forbrugsren,

fordi han ikks er Fforberedt pd beseget og ikke her mulighed for =t



sammenligne det tilbud, han fr forelagt, med andre kredittilbud. Det
er ogsd nodvendigt at beskytte forbrugeren, hvis han sllerede er i
forreiningaforbindelse med kreditgiver, f.eks. hvis han har konto

i en bank.

Artikel 5

led denne bestemmelse sikres det, at forbrugeren far mulighed for i

hvert fald at f& en vis forestilling om de vilkdr, pd hvilke han kan

opnd en kredit, inden han indleder forhandlinger med kreditgiver om
indgdelse af en aftale. Porbrugeren kan pd denne mide sammenligne kredit—
givers tilbud med andre tilbud og sdledes frit afgere, om han vil ind-
lede forhandllnger med kreditgiver om indglelse af en aftale.

Er kréditgiver ogsd leverandar af ting eller ydelser, er det tllstrekkeligt
med en bekendtgorelse et eller andet sted i forretningslokalerne. Det er =
f.eks. i et stommagasin - ikke nedvendigt at opsztte bekendtgerelser pa
hver etage.

Artikel 6

P4 grund af den betydning, kréditaftaler har for forbrugeren, er det ned-
vendigt at indfoje en bestemmelse om, at aftalen skal udferdiges skriftligh.
Kun pd den mide kan det sikres, at forbrugeren pi en rimelig m&de bliver
orienteret om aftalevilkirene og fir mulighed for geunem selve kontrakben
at gere sig bekendt med sine rettigheder og forpligtelser.

I de medlensstater, i hvilke der ikke i dag foreskrives skriftlige aftaler,
er forbrugeren ogsd i ojeblikket normalt forpligtet il ved indglelse af en
kreditafﬁale at underskrive et dokument eller en erldaring, hvorved han
bindes, og hvori ismr hans forpligtelsef er fastlagt. Ikke sjmldent inde-
holder disse dokumenter eller erklaringer imidlextid udelukkende op—
lysninger om kreditgivers rettigheder,rmedens forbrugers rettigheder ikke
omtales. Det bliver derfor vanskeligere for forbrugeren forud for afialens
indgielse og under forhandlingerne herbm sant 1 selve kontrsktperiocden at
skabe sig et overblik over alle bestemmelserne i konirakben.

I artikel 6 fastsamites det ikke, om de i artikel 6 omhandlede oplysninger

i det i artikel 1, stk. 3, névnte.tilfwlde skal angives i en kontrakt om
levering af ting eller ydelser eller i en komtrakt om finaneiering héraf.



w 1 -

Normalt fremgdr dette ogsd af omstendighederne i det enkélie tilfalde.

I stk. 2 fastslds det principy at den skriftlige aftale skal indeholds. de
vasentlige aftalevilkdr. Bestemte, sarlig vighige oplysninger er ud-~
trykkeligt nazvnt. Der gkelnes i den forbindelse mellem forskellige aftale—
former. Litra ¢) indeholder en generel bestemmelse vedrsrende alle de
former for kreditaftsler, der ikke udtrykkeligt er anfort.

Artikel 7

I betragining af den store betydning, den skriftlige aftale har med

hensyn +il at orientere og beskytte forbrugeren, mi de sanktioner; der
tages i anvendelse ved overtradelse af bestemmelsen om skrifilige aftaler,
vere strenge. Kun pd den mdde kan det sikres, st bestemmelsen i artikel 6,
stl. 1, overholdes. Det er ikke tilstrakkeligh at give forbrugeren ret til
at anfegte aftalen, sdfremt den ikke er indglet skriftligt, eller at anse
den for ulgennemforlig; forbrugeren er némlig, issr hvis han tilhorer en
socialt darligere stillet befolkningsgruppe, som oftest ikke bekendt med
sin ret il at anfmgte en aftale eller il at nagte betaling. Og selv

om han kender sine reftigheder; wiger han tilbage for at udeve denne ret,
fordi han frygter ubehageligheder eller tidsspilde, iszr i tilfzlde, hvor han
har aftalt med- kreditgiver ikke at affatte aftalen skriftligh. For at

gore det muligt for den enkelte medlemssiat at bestemme en passende
sanlktion i overensstemmelse med statens egen lovgivming fastassttes rets—
virkaingerne af manglende overheoldelss af artikel 6 i den enkelte medlems—

stats lovgivning.

Artikel 8

Denne bestemmelse samler de af direkiivets bestemmelser, der vedrsrer en
kredit pd lebende konto, som er ydet eller acocepteret af et kredit-—

eller finansieringsingtitut. Den krever en vis vejledning af forbrugeren
angdende de gzldende krediltbebingelser. Perioden pé-tre méneder, der
gelder i tilfzlde af et utilsigtet overtirak (stko 3), svarer til den frist

pé tre méneder, der navmes i forslagets artikel 2, stk. 1, litra c).
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Artikel 9

Iied demne artikel er det hensigben at hindre, at kreditgiver i tilfelde
afy at forbrugeren udebliver med betalingen, tager den pd kredit leverede
ting tilbage, indtil det fulde afdrag er betalt, og demmed fratager for—
brugeren brugsretten, medens forbrugeren ikke desto mindre er forpligtet
til at betale det aftalite vederlag.

Artikel 10

I betragtning af, at en kreditaftale er af vesentlig betydning for en
forbruger, md han have mulighed for at opfylde kontrakten for forfalds=—
tidspunktet. For den per:.ode, i hvilken forbrugeren ikke gor brug af
kreditten, skal han have godtgjort renter og ocmkomininger.

Artikel 11

led denne bestemmelse sikres det, at forbrugerens retsstilling ikke for—
ringes, séfremt kreditgiver overdrager sine rettigheder i henhold til en .
kreditafbale med tredjemand. '

Artikel 12

Omsmtzlingépapirer er forst og fremmest beregnet til at lette de forretnings—
messige forbindelser mellem erhvervsdrivende, iser bandlende. For for—
brugeren 1ndebarer oms@tningspapirer deffor smriige risiei, for-di det
krav pd betaling, som er forbundet med .dem, .kan kraves opfyldt uden hensyn-—

tagen til forbrugerens aftalemessige ret'hlgheéler. Veksler - med uwndtagelise
af checks — og egenveksler ber derfor

ikke anvendes i forholdet kredltgiverforbmger. Bestemmelsen ind—

skranker derfor accep'&en af omsminingspapirer pd forbmgerkredi"bomréde“t.
Checks skal und.‘i‘.a,cres fra denne begmsmng pé grund af deres funkiion

som betallngsmldde;._._. Do letter den pengeomsmtning, der ikke fremgdr i
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rede penge. For'dog at forhindre, at checks overtager andre funkitioner

fra onsotningspapirerne, skal deres anvendelse som sikkerhed forbydes.
gspap ] : .

Bestemmelserne i derme artikel indvirker ikke negativi péd et omsatnings—
papirs omsmitelighed, hvis dette i strid med bestemmelserne i artikel 12
bliver bragt i omszining. Artiklens affabtelse prmciserer snarere, at
forbudet sigter pd kreditgiveren og forpligter ham og forbrugeren %il
ilke at bringe andre omgatningspapirer i omleb end pengesedler eller
checks. Medlemsestaterne skal pd passende vis sikre, at denne bestemmelse
overholdes, f.eks. ved hjalp af forvaliningsretlige eller sirafferetlige
foranstalininger.

Da omsztteligheden ikke begrenses for - omgebningspapirer, der er udstedi
i ptrid med artikel 12, foreligger der heller ikke nogen krankelse afl
Geneve-Konvertionen fra 1930 vedrorende veksler og checks, som fler—

tallet af medlemsstaterne har tiltrédt.

Artikel 13

Demme bestemmelse vedrorer det tilfelde; hvor der forekommer samarbejde
mellem kreditgiver og leverandar {jf. artikel 1, stk. 3, litra D). Den
giver i to tilfzlde forbrugeren ret til at nazgte kreditgiveren betaling
og Torlange allerede erlagte betalinger tilbage, ogsé selv om disse er
blevet ydet til leverandoren. Hvie en ting eller ydelse ikke leveres,
eller hvis den leveres, men uden at vere 1 overensstemmelse med de
aftalte betingelser, kan forbrugeren nagie at betale kreditgiveren,

der samarbejder med leveranderen, og forlange de erlagie betalinger tilbage
i $ilfzlde af, at han besidder samme ret overfor leverandaren. Kredit—
giveren kan derfor i disse tilfelde ikke piberdbe sig den juridiske
sondring mellem kebekontraki og kreditaftale. Kreditgiverens begransede
ansvar er velbegrundet, fordi ogsf han — foruden leverandsren — drager
okonomisk fordel af retsforholdet il forbrugerens Ifslge direkbivet
hafter kreditgivereﬁ derimod ikke for skéder, som den leverede ting
anretter pd forbrugerens ejendele. I si fald skal forbrugeren holde sig

til leverandesren.

Artikel 14

Denme bestemmelse skol sikre en vis kontrol med kreditgivere og kredit—
formidlere. Den Ffasbtsmbter +il det formdl emben et licenssystem, et
system til kontrol af kreditgivernes virksomhed eller en institution ¥il
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‘modiagelse af’ kKlager fra forbrugere i forbindelse med Jforbrugerkfeditter.

'Bestemmelsefne er bevidst holdt:i generelle fendinger for at give hver
enkelt medlemsstat mulighed for at valge det system, der egner sig bedst
for del pdgrldende land. Da institutionen til modbtagelse af klager fra
forbrugere kun har f4 muligheder for at gere sin indflydelse geldende,

mdtte de opgaver, den skulle have overdraget, defineres nmrmere (stk. 2).

Artikel 15

Bestemmelsen forbyder fravigelser fra de til germemforelse af dirsktivet
trufne bestemmelser i forbindelse med kontraktligi indgdede aftaler.
Hvis forbrugeren kummne give afkald pd de retiigheder, der tilknmmer ham
i henhold til dette direktiv, ville han i betragining af kreditgiverens
overlegne forhandlingsstyrke ikke sjaldend} blive tvunget hertil.

Artikel 16

Bestenmelsen preciserer, at medlemsstaterne kan fastswette eller bibeholde
videregdende bestemmelser med henblik pd beskybttelse af forbrugerne.

Det foreslfede Direktiv har til hensigt at bringe omfanget afhforbfuger—
beskyttelse i Faellesskabet op péd et vist minimumsnivean ﬁden at harmon—
isere det fuldstaendigt; en sidan opgave er ulgselig under de foreliggende

-

omstaendigheder.

.



RADET FOR DE EUROPEISKE FALLESSKARER HAR ~

under henvisning til traktaten om oprettelss af Det eurcpmiske skonomiske
Fallesskab, serlig artikel 100,

under henvisning til forslag fra Kommigsicnen,
under henvisning til udialelse fra Buropa=Perlamentet,

under henvisning til udtalelse fra Det gkonomiske oz mocisle Udvalg, og

ud fra felgende betragtninger:

Det europziske wskonomiske Fzllesskeks medlemsstaters nugsldende lovgivninger

pd forbrugerkreditomrddet er meget forskelligartedes

de Torskelligartede lovbestemmelser i medlemslendene vil lumne hindre indfe-~
relgsen af en ordning, som sikrer, abt konkurrencen mellem lkreditgiverne ikke

fordrejes inden for fzllesmarkedets

disgeo forskelle medferer skmvhedsr i forbrugerbeskyiielsen i de forskellige
medlemsstaler, gor det vanskeligere for forbrugeren st opiage en lorbruger—
kredit i en anden medlemsstal og pdvirker de optagne kreditters omfang og
art og ligeledes k.p"oet af varer cog tjensieydelser;

forskellene pavirker felgelig de frie varebevagelser og den fri udveksling
af tjenesteydelser baseret pd kredit og hindrer dermed en harmonisk ndvikling
af den vkonomiske virksomhed i Fallesskabei som helheds

det er i Det europziske ckonomiske Fallesskabs forsie program for en politik .
vedrerende forbrugerbeskyttelse og nopl;}rsningl) tliae hestemt, at forbrugerer
skal beskyttes mod urimelige kreditvilkdr; og at en harmonisering af de al=
mindelige betingelser for forbrugerh'edi't gkal prioriteres hojt

da af de ovennaevnie Arsager de gaeldende love i medlemslendene angfende .

forbrugerkredit direkte p&virker faellesmarkedet;

(1) EFT nr. C 92 af 25.4.1975, s« 1



onfanget af de kreditter, der optages af Faellesskabets forbrugers for st
daekke private behov, er vokset betydeligt germem de sidste &rtier; samlei
viger det foritmal en stigende tendens; '

de bptagne kreditters art har asndret mig i tidens lﬁb; der er opstiet nye
former, der stadig er under udvikling; '

forbrugeren fir ikke altid tilstrackkelig oplysning om_dé betingelser, hvor-
under han f4r stillet en kredit +il rédighed,; prisen for demne kredit samt
indholdet af de indgbede forplightelser; ofte er de afialemaessige betingslser

i forbrugerens disfavﬂr;

der kan opnis en bedre beskytielse af forbrugeren ved udsiedelse af visse .
minimumsbestemmelser for alle former for kredit; der hﬁf dog udstedes gpe—
cielle hestemmelser for overtraskningskreditier, der yles sller bevilges
af banker og andre finansieringsinstitutter;

det kan vaers ngdvendigt at fastsaette forskellige financielle graenser
over eller under hvilke dette direkiivs bestemmelser i betragining af de
forskellige ﬁkonomleke konsekvenser i hver mellemsstat ikke skal finde
anvendelse; sédanne financielle graenser skal deog fastlaeggesved sn
Faellesskabs procedure;

oplysninger om kreditomkostninger i form af reklamering eller som skilining
i kreditgiverens eller kreditformidlerens forretningslokaler kan gﬁfe det
lettere for forbrugeren at sammenligne de forskellige tilbud; det skal vﬁere
tilladt for medlemslandene totalt at forbyde at forbrugeren ops#ges uopfor-
dret med henblik p& indg8else af en personlig kreditaftale;

beskyttelsen'af forbrugeren ﬁges endivedere, nir kreditaftaler udfaerdiges
skriftligt og indsholder n#jagtige oplysninger om de vigtigste punkter i
aftalen; '

i $ilfaelde af, at forbrugeren er i mora med betalingen, m& dei forhindreé;
at kreditgiveren itager tingen, der er leveret pA kredit, tilbage samtidig
med, at forbrugeren alligevel er forpligtet til at betale; det‘beatemmes
derfor, at kreditaftalen anses for ophaevet, s&fremt kreditgiveren tager
tingen tilbage; |

i betragining af den stors betydning, som en kredit har for forbfugerens
, . pkoromiske og hyppigt ogsd personlige situstion, skal
forbrugeren have ret 11l at opfylde sine forpligtelser forud for forfalds-
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tidspunktet; han skal i s8& f2ld have de betalte renter og kreditomkosininger
godtgjort de bestemmelser der er veﬁtaget &t medlemslandene;

ved overdragelas ef fordringer i henhold $il en kreditafiale wmd forbrugerens

stilling ikke forringes

anvendelgen af omsstningspapirer inden for rammerne af kreditalftaler med en
forbruger her begrmmpes: checks md kun anvendes i derss funktion af bela-

lingemiddels;

sifrent kreditgiver og leverander samarbejder i det epkaslfe 1ilfmlde, er
det nedvendigt, at de hafter golidaxisk for de af forbrugeren indbeivalie
beleb i $ilfzlde af, at tingen ikke leveres eller ikke leverss alltzlem®ssigi;
det er dog rimeligt, at kreditgiveren ikke ogsd hazfter for zkader, soﬁ en
defekt ting anretter pd forbrugerens eller tredjemands svrig: ejendele;

at’passende forholdsregler efter den enkelte medlemslandenes eget valg,

skal vedtages for at kontrellere kreditgivernes

det tillades ikke, al kreditafialer afviger fra de bestemmelser, der ndsiec-

des til gennemforelse af deite direktivi

bestemmelserne i dette direktiv forhindrer ikke, at medlemssisterne trafifer
andre foranstaltninger med henblik pi beskyttelse af forbrugerne inden for
rammerne af de forpligtelser, som felger af traktaten om opretielme af Det
europeiske gkonomigke Faellesskab, sa#rlig bestemmelserne om frie varebevage
elsery, fri udveksling af 1jenesteydelser og konkurrence;

UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:



Artikel 1

l. Dette direktiv finder anvendelse pd kreditaftalern

2, I henhold til detie direktiv forstda ved

3s

a)

b}

c)

"forbruger” en fysisk person, der ikke i overvejende grad handler som

led i erhvervsmessig virksomheds

"kreditgiver” en fysisk eller juridisk permgon, der som led i uwdevelsen
af erhvervsmessig virksomhed yder en kredit;

"kreditaftale™ en afialey i henhold 4il hvilken en kreditgiver yder
en forbruger en kredit i form af betalingsfrisi, 18n, linetilsagn

eller anden form for finansieringsstette, og hvor forbrugeren til-~
bagebetaler kreditten inklusive eventuelle renter og oﬁkostninger i

mere end et beleb;

"effektiv &rlig rente” den samlede priz for kreditien, udtryks i pro-
cent pre & af det samlede, ydede kréditbebgb og beregnet pi grundlag

af renter og samtlige omkostninger; beregningen af den effective &rlige

rente sker i overensstemmelse med de af medlemsstaterne fasisatte regler.

Som kreditaftale i henhold +il stk. 2 belragies ogsd den aftale om leve~
ring -af iing eller ydelser, der indgls med en forbruger, og socm

a)

b)

Tinansieres ved hjslp af en kreditafltale mellem en leveramdsr og' en
forbrugers;
finansieres ved hjzlp af en kreditaftale mellem en krediigiver og en

forbruger; sdfremt krediitgiveren samarbejder med leveranderen 1 fore
bindelse med en aftale om levering af ting eller ydelser,
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4. Medlemsstaterne tilpasser dette direkiivs bestemmelser $il kreditafialer,
son en kreditformidler indgdr med en forbruger.

Artikel 2 -
1. Dette direktiv finder ikke anvendelse ps

a) kreditaftaler eller kredititilsagn, der fﬁrst og fremmest er bestemt
for erhvervelse af ejendomsrettigheder til en grund eller %il en byg-
ning, der allerede er opfﬁft, eller sonr skal opfﬁresg eller bestemt
for modernisering eller forbedring af en bygning;

b) lejekontrakter;

¢} aftaler, saerlig aftaler om levering af ting eller ydelser, hvor
forbrugeren £ar hdjet tre maneders frist til betalirgen af den i

aftalen nasvnie pris;

d) med forbehold af bestemmelserns i artikel 8, kreditaftaler i form
af kredit p& en lgbende konitc bevilget eller accepteret af et kredit-
eller et finanmsieringsimstitut, bortset fra kreditkort.

e) beldb, hvis vaedi ligger over eller under de af Kommissionen fastsatte
kreditbelﬂb for en medlemsstat, fasisat efter begmaing og i gamrédd

med denne medlemsstat.

2. N&ir bestemmelserne in Stk.1, liira e) ovenfor anvendes, skal de
omhandlede medlemsstater sikre sig, at bestemmelserne vedrgrende for-
‘brugerkredit ikke omgés ved en saerlig udformning af aftalerne,'i
saerdeleshed en fordeling af kreditbelgbet pa flere afialer.

Artikel 3

Med forbehold af de almindelige bestemmelser om vildledende og illoyal re— -
klame skal reklamer, i hvilke en person erklaerer sig rede til at indgd kre-—
ditaftaler eller til at formidle indgaelse af kreditaftaler, og i hvilke

- omkostningerne ved kreditten angives, indeholde en angivelse af samtlige

omkostninger.
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Er der anfﬂrt en procentsats, skal den effekiive &rlige rente ligeledes an—

fares.

Artikel 4

Medlemsstaterne kan forbyde, at man uden forudghende opfordring opseger en
forbruger pd dennes bopal, arbejdsplads eller noget endet sted for at frem—
sztte tilbud om indgielse af en kreditafimle,

Artikel

Den, der er rede til at indgd kreditaftaler eller til at formidle indgdelse
af kreditafteler, skal i sine offehtligt tilgemgelige forretningslokaler

let leseligt angive den &rlige remte og de ovrige pélebende omkostninger

for de af ham ydede kreditter og/eller forbrugerens mulighed for at opnd et
tilbud, som tilbudsgiveren skal respektere, hvis han yder kreditten. I begge
tilfzlde skal han til nzrmere orientering med ekseﬁpler p4 enkelie kreditbe—
leb angive den effekiive Arlige rente.

Artikel 6

l. Kreditaftaler udfardiges skriftligt. Aftalen undértegnes af begge parter.
For kreditgivers vedkommends er en faksimile af den sgenhandige under—
skrift tilstrakkelig. Forbrugeren fir udleveret em gempart af den skrifi~
lige aftale.

2. Den skriftlige aftale indeholder de vmsentlige af'talevilkir, herunder

mindet folgends oplysninger:
a) Kreditaftaler vedrerende levering af ting eller ydelser:

1. En beskrivelse af de ting eller ydelser, der omfaites af aftaleny
2. kontentprisen sami afbetalingsprisen, s&fremt denne er forskellig

fra kontantprisen;

I" N

3. den effektive &rlige rente; nar kontantprisen og afbetallngspriser §
er Orskellage,
4. sterrelsen af en eveniuel udbetallng samt fﬂrfaldstldspunkxet,

dragenes antal og starrelse;
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S5« bagiemmelgerns vedrsrende prisgnedslag ved $ilbagebetaling fer for

falds
6, hven der har‘ejendomsretten? og pd hvilkes betingelser forbrugeren .

opndr ejendomsret til ds pigzldende tings
T. oplysninger om eveniuel silkkerhed.

b) Kreditaftaler vedrerende kreditkorts

1, Identitetsmarke pd kreditkortet;
2e¢ kredittens eventuelle meksimumsbelesbj
3. eventuel &rlig rente og stﬁfrelsen af alle omkostninger;

4. tilbagebetalingsvilkirene.

¢) Andre kreditaftslsr, der falder ind under dette direktivs anvendelses=

omrddes

ls Freditbelebets sterralse elliexr kreditténs mzaksinumebeleb eller =
for s& vidt angdr kreditiilsagn - sterrelsen af eller meksimumgbe-
igbet for den kiedit, der er stillet i udeigh;

2. den &rlige rente og alls evrige omkosiningers

3. den effektive &rlige rente, medmindre der er tale om et lémetilsagn, |
i hvilket fald renten skal specificeres den dag, linet optages; .

4. oplysninger om eventuel sikkerhed}

5. tilbagebetalingsvilkérene.
Artikel 7

I medlemssiaternes lovgivning fastsettes retsvirkningerne i tilfelde af, at
bestemmelserne i artikel 6 ikke overholdes.

Artikel 8

Uanset undtagelsen i artikel 2, stk. 1, litra d), skal forbrugeren skrift-
ligt underreties, ndr der er tale om kredit pd en lebende konto som nawmt i
artikel 2, stk. 1, litra d): '

a) ved indglelsen af aftalen,

- om kredittens eventuelle mgksimumgbelebs

- om den &rlige rente og de omkomininger, der beregnes ved aftalens ind=
glelse, og om de betingelser, hvorunder den kan undres;

- om de betingelser, hvorundar aftalen kan ophaves.
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o b);Uhder kreditaftalens forlﬂb, om -
. ' ‘enhver amdring i den &rlige rente og de bersgnede omkosininger

: g8 snart den indirader. O@Iysn;ngeq hercm kan gives i et kontoud-
“tog,“hvis disse udiog udsendes regelmzssigh med en mineds mellemyum eller

oftere.

¢) ndr et stiltiende accepteret overtrack straekker sig over en periodé pa f
mere end tre mdneder, om den &rlige renite og even—
tuelt beregnede omkostninger samt om enhver andring heri,

Artikel 9

‘1. Tager en kreditgiver pd grundlag af ejendomsret eller anden ret til en i
henhold til en kreditaftale leveret ting en sddan ting tilbage, aunses
kreditaftalen for ophavet.

2. Medlemsstaterne fastsmtter regler med henblik pd at sikre, at det ikke
medferer en ugrundet ulempe for nogle af parterme , . gt kreditgiver
tager tingen tilbage. ﬂ

Artikel 10

Forbrugeren har ret til at -opfylde sine forpligielser i henheld $il en kre—
ditaftale forud for forfaldstidspunktet; renter og andre krediiomkositninger
skal i s& fald godtgeres ham i henheld til bestemmelser, der fastaxites afl

medlemsstaterns,.
Artikel 11

Overdrager kraditgivgreﬁ gsine fordriﬁger_pé forbmgeren i henhold $il en
kreditafiale til tredjemand, kan forbrugeren gere indsigelse over for den
pégaldends tredjemand = herunder oged om modrsgning ~ Ffor s& vidt .der i hen-
hold $il krediiaftalen var tillegt eller ville have vmret tillagt forbruge—
ren retten 1il indsigelse over for kreditgiveren fer overdragelsen.

Artikel 12

Under anvendelse af kreditaftaler: S
a) er det ikke $illadt at bruge veksler, bortset fra checks og egenveks—
ler, uanset om de {jener som sikkerhed eller som betalingsmiddel.
b) md checks alene anvendes som betalingsmiddel. = =~ .

.
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Kan-forbrugaren bevise, at det 1 artikel L, sk, 3, 1itra 1), omhandieds

zamarpejde eksisgverser, at tingen ellier yielsan ilkke exr leverst, of at

forbrugeren lkke ken 4$illzgges amngveret herfor, og ken forbrugseren i med-

for af galdende ret i den phgzldends medlesestet af leverandszren forlangs
" 4

indbetalte Belsb tilbagebetalt og negie 2% betale, tilkommsy der ham same

me ret over for kreditgiver.

P& de i sik. 1 nazvwnie betingelser tilkommer (st forbrugersn sawme reltig=

heder, sdfremi der leveres en ting eller en ydeige, dep ikke er 1 over—

engstenmelse med aftalens

I de i mtke 1 og 2 ovenfor omhandlede $ilfzlde halter leverandsr og kya-

ditgiver solidarisk over for Ffurbrugsren for den o tilbagebela~

ling af indbetalte beleb.

Forbrugerens videreghsade krav p& leveramdsrsn semt krodiizivers krav pé

leveranderen bereres iklke. N

Artikel 14

Medlemsstaterne fastswiier vestemmelser om;

a) at perseoner, der susker at indgd sller at formidle kreditafialer,

gikal have myndighedernes tilladslse hertil; eller

b) at perscner, der indgdr kreditaftaler eller formidler indgdelsen af
kreditaftaler, skal kouitrclleres af myndighederne; eller

c) en institubtion til modbsgelse af klager fra den enkelte forbruger ved-
rorende kreditaffaler, som han har indgdet sller modiaget forslsg om,
samt il medtagelee af klager fre fortrugerorganisaticnerns om kKredite
afteler eller on kredithetingelser, son den enkelte forbruger har mods

tzget forslag om.
d) hvis de i sik. 1, liira a); ovenfor nmwnis personer svarer 1il definj-
tionen i srt. 1 i det fargte sawordningsdirvektiv vedrorende bankvirk—

somhed, kan de forst £& mymdighsdeornes tilladelse til at udeve dores

(1) BFT nr L 322 af 17.12.1977, s. 30
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virksomhied; ndr de har modiaget en $illadelsze $il &t udeve bankvivk—

somhed. Safrent denne +illadelse tr@decex tilbags, 4rskies cgesd myndig—
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hedernes tilladeise =il at wilsve virksowhed p& furbrugsrkrsditomrdded
tilbagec
2. Den i stk. 1. lites c)? nEvrie ingtitviion har ret $11 % wdersege de
indkcomne klager, o ?édgiva den enlkelie forbrugsr om den ham tilkonmends
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retsbeskyttalege og al indlade rat %
han ikke vil gers sin voi geldends; men dog $iltpeder, s ingtitutionen

indiredsr i hans sted.

Artikel 15

De til gemnemferelse af dstte direkiiv tvafne bsstemmslzer ken i forbindslise

-

med komtrakiligs indglede afinler ikks fraviges 411 ugungt for forbrugsren.
Artikel 16

Hedlemsstatsrne kan med hanblik pd beskyttslse af forbrugerss faglsziie el-

ler bibeholde widersgiende bestemmels efﬁ i ovsrengetsmmslse med deres
forpligtelser i henheld til Tralchiater

Artikel 17

1. Medlemsgiaterns traffer de nedvendigs foransialininger for et efterkoums
detts direkiiv indsn 18 mdmeder afiasr dsts offentliggerelse og undsrrede

ter straks KOEEIS»lon herom.

-y
H

2» Medlemagtaterne weddsler Kommissionen ordlydsn af de vighigeie nabiomale

retersgler; som do wdsiedsr pd del ocurlde, dor mfabies of detie Glreikiiv.
Artikel 18

Dette direktiv er reobist til medlemsstoterna.



