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BEGRUNDELSE

INDLEDNING

Den videnbaserede gkonomi er baseret pd nytenkning og menneskelige ressourcer
og kraever en sterk tilpasningsevne fra virksomhedernes og arbejdstagernes side.
Hvis overgangen til en sddan ekonomi skal lykkes, er det nedvendigt i samarbejde
med arbejdsmarkedets parter at fremme mere fleksible metoder for arbejdets
tilretteleggelse og at reformere de lovmeassige rammer. Dette skal ske for at gore det
muligt at forene fleksibilitet og jobsikkerhed, men ogsa for at skabe flere og bedre
job. I denne sammenh@ng anbefales det i retningslinjerne for beskaftigelsen for
2001' og i de overordnede retningslinjer for den ekonomiske politik i 20017, at der
udvikles forskellige og fleksible ansattelsesformer og ansattelseskontrakter.

Disse forholdsregler medvirker til gennemforelsen af den strategi, som blev vedtaget
af Det Europaiske Rad i Lissabon i marts 2000, som sigter mod at gere EU til den
mest konkurrencedygtige og dynamiske videnbaserede ekonomi i1 verden, en
okonomi, der kan skabe en holdbar ekonomisk vakst med flere og bedre job og
storre social samherighed. P4 denne méde skal EU kunne opnd fuld beskeaftigelse
inden 2010, hvilket vil sige en samlet beskeftigelsesfrekvens pa 70%, en
beskaftigelsesfrekvens pd mindst 60% for kvinder og mindst 50% for eldre
arbejdstagere.

Som det anbefales 1 Kommissionens forslag til den social- og
arbejdsmarkedspolitiske dagsorden og i de retningslinjer, som blev vedtaget under
Det Europziske Rads mede 1 Nice, skal EU benytte sig af alle tilgengelige redskaber
for at stimulere oprettelsen af kvalitetsjob og skabe forskellige ansattelsesformer og
forene fleksibilitet og jobsikkerhed.

I bestrebelserne pa at nad dette prioriterede mal tages der udgangspunkt i
arbejdsmarkedets parters fastldste forhandlinger om vikararbejdskraft, for
derigennem at opstille nogle rammer for anvendelse af vikarer, som kan
sammenlignes med dem, som allerede eksisterer for tidsbegrensede
ansattelsesforhold og deltidsarbejde.

VIKARARBEJDSKRAFTENS FALLESSKABSDIMENSION

1. Samlet overblik over sektoren for vikararbejdskraft i EU

Ifolge en undersogelse’, som for nyligt blev foretaget af Det Europziske Institut til
Forbedring af Leve- og Arbejdsvilkrene pa grundlag af en undersogelse af CIETT*

Rédets afgerelse af 19. januar 2001, EFT af 24.01.2001.

Rédets henstilling af 15. juni 2001 vedrerende de overordnede retningslinjer for medlemsstaternes og
Fellesskabets gkonomiske politik. EFT L 179 af 2.7.2001 s. 1-45.

Temporary agency work in the European Union, Dublin, 2002. (Endnu ikke udgivet).

Orchestrating the evolution of Private Employment Agencies towards a stronger society, Bruxelles,
2000. De tal, der angives i det folgende, stammer fra denne underseggelse. P4 nuvarende tidspunkt
findes der ingen harmoniserede europaiske data om vikararbejdskraft: I ECHP-undersogelsen angives
tal for tidsbegraensede kontrakter eller kontrakter af kortere varighed (spergsmal PE024), som udger en
starre kategori end vikaransettelse alene.



(den internationale sammenslutning af vikarbureauer), har anvendelsen af
vikararbejdskraft veeret konstant stigende gennem de sidste 10 ar med en arlig anslaet
stigning pad 10% 1 perioden 1991-1998, selv om dens andel af den samlede
beskeftigelse stadig er beskeden (svarende til gennemsnitligt 2,1 mio.
fuldtidsstillinger eller 1,4af den samlede beskeftigelse i Europa i 1998).

Der er fire hovedarsager til denne hastige vaekst, som har gjort vikararbejdskraft til et
vigtigt redskab til at ege arbejdsmarkedets, virksomhedernes og arbejdstagernes
tilpasningsevne:

e Generelt har virksomhederne oplevet et voksende behov for fleksibilitet i
tilretteleggelsen af deres arbejdskraft, hvilket iser skyldes hurtigere og sterre
udsving 1 tilgangen af ordrer. Vikararbejdskraft kan sidledes kompensere for en
permanent underbemanding eller en midlertidigt eget arbejdsbyrde, hvilket er
serligt vigtigt for de smé og mellemstore virksomheder (SMV), da disse pavirkes
hérdere af omkostninger i forbindelse med nyansettelser og afskedigelser af
fastansatte end andre virksomheder. Men der er risiko for, at den fordel, der ligger
i at anvende vikararbejdskraft, formindskes, hvis den sociale accept og kvaliteten
af denne arbejdskraft fremstar som middelmédig. Iseer SMV'er har imidlertid et
stigende behov for at ansaztte veluddannet arbejdskraft og med en rakke
forskellige kompetencer, ofte pa midlertidig basis. Séledes vil vikararbejdskraft af
hej kvalitet bedre kunne opfylde den moderne ekonomis krav om fleksibilitet og
tilpasning.

e For vikarerne selv er denne ansattelsestype ofte en méde, hvorpa de kan blive
integreret pa arbejdsmarkedet eller vende tilbage til det. Dette galder 1
serdeleshed for de unge. Ifolge medlemsstaterne var 24-52% af de personer, som
blev vikaransat for forste gang, uden forudgdende beskaftigelse, enten fordi de
var arbejdslese, eller fordi de ikke havde afsluttet deres grunduddannelse.

e P4 det seneste er anvendelsen af vikararbejdskraft ogsa motiveret af den mangel
pa visse kvalifikationer, som virksomhederne oplever - is@r nar det galder
aktiviteter, der omfatter informationsteknologi. Dette faenomen er symptomatisk
for en generel mangel pd saddanne kvalifikationer 1 EU, som vil blive
imedekommet med "Handlingsplanen om kompetencer og mobilitet", som
Kommissionen har forelagt Det Europaiske Rad 1 Barcelona.

e Endelig er der sket en vaesentlig lempelse af de lovmessige rammer: i dag har de
fleste medlemsstater tilpasset deres lovgivning til denne beskaftigelsesform. I dag
er der generelt en mere fleksibel tilgang til anvendelse af vikarer, mens det for
blot fi ar siden var forbudt i flere lande.

P& trods af denne globale veakst, er anvendelsen af vikararbejdskraft meget ulige
udviklet i EU. Ifolge ovennavnte undersegelse var ca. 80% af de vikaransatte i EU i
1999 ansat i fire medlemslande: Nederlandene, Frankrig, Tyskland og UK. Nar man
ser pd, hvor stor en del denne ansazttelsesform udger i forhold til den samlede
beskaftigelse, er dens relative betydning meget varieret: 1 Nederlandene udger
vikaransatte 4,0% af arbejdsstyrken fulgt af Luxembourg (3,5%), Frankrig (2,7%,
UK (2,1%), Belgien (1,6%), Portugal (1%), Spanien og Sverige (0,8%), Ostrig,
Tyskland og Danmark (0,7%), Irland og Finland (0,6%) og Italien (0,2%).



Disse store forskelle i anvendelsen af vikararbejdskraft afspejler sig i strukturen i de
pageldende job, selvom vikarer anvendes 1 alle jobsektorer. F.eks. foregar 80% af
vikarbureauernes aktivitet i UK inden for servicefagene og den offentlige sektor,
hvorimod 75% 1 Frankrig foregar inden for fremstillingsindustrien og offentligt
bygge- og anlaegsarbejde.

2. National lovgivning

Et vesentligt fellestrek ved vikararbejdskraft er et "tresidet forhold" mellem en
brugervirksomhed, en arbejdstager og et bureau. Men ud over disse grundtrak,
varierer retsstillingen fra medlemsstat til medlemsstat. I adskillige medlemsstater
styres vikaransattes arbejdsforhold og vikarvirksomhedernes aktiviteter af en meget
stram lovgivning. I andre tilfelde, som f.eks. UK og Irland, er der meget fleksible
retlige rammer og bestemmelser.

Typen af de bestemmelser, som galder, varierer ogsé fra stat til stat. I nogle tilfzlde,
som f.eks. 1 Tyskland, er sektoren nasten udelukkende styret af lovgivning. Ofte er
der tale om en blanding af lovgivnings- og overenskomstmassige bestemmelser, men
1 nogle tilfeelde er aktiviteterne styret af etiske regler.

- Situationen kan sammenfattes ved at opdele medlemsstaterne i tre kategorier:

1. Stater, hvor der ikke findes en definition pé vikaransattelse, eller hvor der er
en meget begranset serlig lovgivning herom: Danmark, Finland, Irland og UK.

2. Stater, hvor der er en definition af og s@rlovgivning om vikararbejdskraft,
som hovedsageligt vedrarer forholdet mellem vikarvirksomhed, brugervirksomhed
og arbejdstager: Tyskland, @strig, Spanien, Luxembourg, Nederlandene og Sverige.

3. Stater, hvor der er udarbejdet en definition af og sarlovgivning om
vikaransattelse, som ikke blot omfatter forholdet mellem vikarvirksomhed,
brugervirksomhed og arbejdstager, men ogsd den vikaransattes stilling: Belgien,
Frankrig, Italien, Portugal og Grakenland.

- For sé& vidt angér bestemmelser vedrerende arbejdsforhold kan der pa trods af de
store forskelle opstilles en raekke fellestraek:

- Vikarvirksomheden opfattes generelt som den vikaransattes arbejdsgiver, som
sdledes er arbejdstager. UK og Irland er en undtagelse for denne regel: 1 visse
tilfeelde garanterer vikarbureauerne udtrykkelig de personer, der rekrutteres, en status
som arbejdstager, 1 andre tilfelde betragtes vikarerne som selvstendige
erhvervsdrivende. Endelig fremgar det af flere retsafgerelser, at vikarer er bundet af
en aftale sui generis, eftersom de hverken er arbejdstagere i vikarbureauet eller i
brugervirksomheden.

- I sin egenskab af arbejdsgiver har vikarbureauet alle de forpligtelser, som
padhviler en sddan. Imidlertid medferer det tresidede forhold, som er specielt for
vikaransattelse, at ansvaret deles med brugervirksomheden, som i nogle tilfelde
garanterer udbetaling af len og sociale bidrag og skal varetage sundheds og
sikkerhedsbestemmelserne. Men generelt er det over for vikarbureauet, at
vikaransatte kan havde deres kollektive rettigheder, selv om de i nogle
medlemsstater pa visse betingelser kan udeve deres rettigheder begge steder (Dstrig,
Frankrig, Nederlandene).



- Vikaransatte rekrutteres pa grundlag af en tidsbegreenset anscettelseskontrakt. 1
Tyskland og Sverige er det derimod normalt med tidsubegraensede kontrakter. I
nogle medlemsstater, iser Italien og Nederlandene, omdannes tidsbegraensede
ans&ttelseskontrakter til tidsubegraensede kontrakter pa visse betingelser. I
Nederlandene betragtes arbejdskontrakten mellem bureauet og arbejdstageren som en
tidsubegraenset kontrakt, i det gjeblik den vikaransatte har arbejdet 1 mere end 18
méneder for den samme brugervirksomhed eller i over 36 méneder for det samme
vikarbureau.

- Vikaransatte fir en lon, som mindst svarer til den lon en fastansat arbejdstager i
virksomheden, som udforer samme eller lignende arbejdsopgaver, far. Et sidant
princip kan f.eks. udledes af lovgivning, aftalebestemmelser eller etiske regler, der
geelder for denne sektor 1 @strig, Nederlandene, Belgien, Frankrig, Italien, Portugal,
Spanien, Luxembourg og i Graekenland.

- En strejkende arbejdstager md ikke erstattes af en vikaransat. Denne bestemmelse
indgar meget hyppigt i lovgivning, aftalebestemmelser eller etiske regler.

- Adgang til brugervirksomhedens sociale tilbud er i mange tilfelde fastlagt i den
relevante lovgivning.

3. Vikaransattelse og jobkvalitet

"Lissabon-strategien" indeholder en opfordring til at skabe flere og bedre job i
Europa. Vikaransettelse er et kernepunkt i den sammenhang:

- Den muligger en stigning i det samlede antal af job og opfylder samtidig den
moderne gkonomis skerpede krav til fleksibilitet og smidighed.

- Vikarsektoren kan dog ikke 1 laengden fungere som jobskaber, hvis
vikaransattelsesformen ikke er tilstreekkelig attraktiv for arbejdstagerne og de
jobsegende, dvs. hvis der ikke tilbydes kvalitetsjob pa trods af ansettelsesformens
midlertidige karakter (som ikke pavirker ansattelsesforholdet mellem vikarbureauet
og arbejdstageren). Spergsmaélet om kvalitet vil fa stadigt sterre betydning i de
kommende ar, hvor den erhvervsaktive del af befolkningen vil mindskes (i EU
forventes et fald pa 9 mio. i perioden 2000-2025).

I den forbindelse kan det vare nedvendigt at sammenligne arbejdsforholdene for den
vikaransatte med de forhold, som en arbejdstager i brugervirksomheden, der udferer
lignende opgaver, og som den vikaransatte eventuelt skal aflaste eller aflose under sit
ophold i virksomheden, arbejder under. I konklusionerne fra Det Europaiske Rads
mede i Stockholm’, som uddybes og preciseres i Kommissionens meddelelse
"Beskeeftigelses-, social- og arbejdsmarkedspolitikken: investering i kvalitet™, er der
defineret adskillige aspekter ved kvalitetsbegrebet, som gor det muligt at foretage en
sadan sammenligning.

§26: "lige muligheder for handicappede, ligestilling mellem kennene, en god og fleksibel
tilretteleeggelse af arbejdet, der gor det lettere at forene arbejds- og privatliv, livslang leering, sundhed
og sikkerhed pé arbejdspladsen, medarbejderindflydelse og et varieret arbejdsliv."

KOM(2001) 313 endelig.



For sé vidt angér kvaliteten i arbejde, der udferes af vikarer, skal det forst bemarkes,
at mange af de elementer, som karakteriserer jobkvalitet, ikke athanger af
medarbejderens ansattelsesstatus, men af den pageldende sektor eller typen af
arbejdsopgaver. Saledes viser en undersggelse fra Det Europaiske Institut til
Forbedring af Leve- og Arbejdsvilkarene’, at 70% af de vikaransatte i 1996
vurderede, at der var problemer med arbejdsmiljeet. En tilsvarende andel af
arbejdstagere med tidsbegrenset ansettelse (70%) og stort set samme andel
arbejdstagere med tidsubegrenset ansattelse (73%) gav udtryk for samme opfattelse.
Forskellen er storre, nar det drejer sig om arbejdets indhold, som 76% af de ansatte
med tidsubegranset kontrakt mod 70% af de vikaransatte fandt interessant - her skal
der dog tages hgjde for forskellene mellem de to grupper (iser for sa vidt angar
anciennitet pa arbejdsmarkedet).

Den storste forskel i jobkvaliteten synes at vedrere lonforholdene. Der findes ikke
data om forholdet mellem aflonning af vikaransatte og personer, der er ansat i
brugervirksomheden. Imidlertid er der ifolge en reekke tilgengelige tal en tendens til,
at vikaransattes lon 1 hvert fald gennemsnitligt er lavere.

I en undersogelse, som Dublin-Instituttet har foretaget i Ostrig, anslds det, at
forskellen mellem overenskomstaftalt len 1 brugervirksomheden og vikarernes
faktiske lon 1 visse tilfelde er pa hele 30%. P& den anden side har en anden
undersogelse, hvori vikarers gennemsnitlige manedlige bruttoindtegt sammenlignes
med gennemsnitslonnen for samme type arbejde, antydet, at forskellen kun er pa
omkring 5%.

Ifolge tal fra en officiel parlamentsrapport om situationen for vikararbejdskraft i
Tyskland tjener vikarer 22-40% mindre end gennemsnitslennen for "andre
arbejdstagere". 1 Tyskland er vikarer imidlertid ofte ansat péd tidsubegrensede
kontrakter og modtager desuden lon mellem to missioner, hvilket betyder, at der ikke
kan foretages en direkte sammenligning mellem deres og andre arbejdstageres
indtaegt.

Faglige vurderinger i Spanien (det europziske observationsorgan for forbindelserne
péa arbejdsmarkedet, 28. juli 1999) viser, at aflenningen af vikarer var 10-15% lavere
end for ansatte i brugervirksomhederne, for en ny lov (hvori det blev fastsat, at
aflenning af vikarer skal svare til den overenskomstmassige lon, som galder for
brugervirksomheden) tridte i kraft i 1999.

For Det Forenede Kongeriges vedkommende viser tallene fra Dublin-Instituttets
undersogelse af de nationale forhold, at gennemsnitslennen pa ugebasis for vikarer
pa fuldtid udger 68% af alle arbejdstagernes gennemsnitslon, mens det tilsvarende tal
for fuldtidsbeskaftigede personer med tidsbegranset kontrakt er 89%.

Endelig varierer villigheden til at udfere vikaropgaver betydeligt. Sdledes erklerer
nesten en tredjedel af de vikaransatte, at de foretreekker denne ansattelsestype,
generelt fordi den giver fleksibilitet, frihed til at vaelge arbejdsgiver og mulighed for
at fa en bred arbejdserfaring og derved styrke deres beskaeftigelsesegnethed.
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Vikaransatte deltager markant mindre i1 efteruddannelse (deltagelsesfrekvensen er
20%), end arbejdstagere med tidsubegranset ansattelse (36%) og arbejdstagere med
tidsbegraenset ansattelse (27%). Brugervirksomhederne mangler i lighed med
vikarbureauerne incitamenter for at tilbyde dem efteruddannelse, hvilket skyldes den
pr. definition midlertidige tilknytning. Der findes imidlertid ordninger, som har til
formal at forbedre vikaransattes adgang til uddannelse, og som enten er frivillige
(som i UK), underlagt overenskomstaftaler eller lovgivning (som i Frankrig, Belgien,
Spanien og Italien).

Med hensyn til ligestilling mellem mand og kvinder i forbindelse med
vikaransattelse varierer tallene meget fra medlemsstat til medlemsstat. I nogle
medlemsstater, iseer dem, hvor denne ansattelsesform hovedsageligt anvendes inden
for industri og bygge- og anlegsarbejde, er mandene 1 overtal: det er tilfeeldet i
Ostrig (87%), Tyskland (80%), Frankrig (74%), Luxembourg (77%), Spanien (62%)
og Belgien (60%). I andre - Nederlandene, Portugal, UK - er der forholdsvis ligevegt
mellem keonnene. Til gengazlde er kvinderne klart i overtal i Finland og Sverige, hvor
de udger 80% af samtlige vikaransatte.

For sé& vidt angar fleksibilitet og sikkerhed, bidrager vikarer utvivlsomt til sterre
smidighed 1 personaleforvaltningen til gavn for de berorte virksomheder og
arbejdstagere. Denne smidighed fremgar af opgavernes varighed, som i langt de
fleste tilfeelde er pd under 6 méaneder. I Frankrig og 1 Spanien, derimod, er 80% af
opgaverne af mere end en maneds varighed. Ostrig og Nederlandene er undtagelser
eftersom opgaver af mere end 6 maneders varighed udger henholdsvis 30% og 17%
af alle opgaver.

Det store sporgsmdl er, hvorvidt vikaransattelse kan fore til mere stabile og
leengerevarende ansattelsesforhold og pa denne made give arbejdstageren storre
sikkerhed, eller om det fastholder de pagaeldende arbejdstagere i en usikker situation,
som kan give permanent utryghed. Statistikken® giver grundlag for forsigtig
optimisme: athengigt af, hvilket land der er tale om, opndr mellem 29 og 53% af de
vikaransatte tidsubegranset ansettelse i lobet af et ar efter deres ansattelse hos
vikarbureauet.

Endelig viser den tredje EU-undersggelse om arbejdsmiljg (2000) fra Det
Europziske Institut til Forbedring af Leve- og Arbejdsvilkarene, at
arbejdsforholdene for vikarer er darligere, end det er tilfeldet for arbejdstagere med
andre typer ansattelseskontrakter. Vikaransatte udsettes hyppigere for fysiske risici
(darlige arbejdsstillinger, vibrationer, stgj) og mé acceptere en storre arbejdsbyrde og
et hojere arbejdstempo end arbejdstagere med tidsubegransede eller tidsbegraensede
ansattelseskontrakter.

BEGRUNDELSE FOR DIREKTIVET:

1. Tidligere direktiver:

Dette direktiv skal ses 1 forlengelse af forskellige forudgiende lovforslag og
forhandlinger, som for nyligt har varet fort mellem arbejdsmarkedets parter (juni
2000 til maj 2001), og som ikke har fort til en aftale. Kommissionen har konstateret,
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at man af forhandlingerne har kunnet udlede adskillige feelles holdninger, som viser,
at parterne faktisk var meget tet pa en konsensus. Derfor har Kommissionen ensket
uden yderligere toven at foresla teksten til et direktiv, hvori de punkter, der var
enighed om under forhandlingerne, integreres, og hvori der fremsattes forslag til
losning af eksisterende tvister.

A. Kommissionens forste initiativer:

Siden starten af 1980'erne har anvendelse af vikararbejdskraft vare et vigtigt element
1 det europaiske arbejdsmarkedets funktion i forbindelse med virksomhedernes
sogen efter fleksibilitet i personaleforvaltningen.

P& grund af dette fenomen vedtog Radet og Europa-Parlamentet for over 20 ar siden
en rekke resolutioner’, hvori behovet for at ivaerksatte fallesskabshandling med
henblik péd at opstille rammer for anvendelse af vikarer og sikre beskyttelse af de
pageldende arbejdstagere blev understreget. Kommissionen forelagde i 1982 et
direktivforslag desangiende for de to institutioner. Forslaget, som blev @ndret i
1984, blev aldrig vedtaget.

Herefter foreslog Kommissionen i 1990 en rekke grundleggende bestemmelser, som
havde til formél at sikre et minimum af sammenhang mellem disse forskellige
ans&ttelsesformer. Den udarbejdede tre forslag til Radets direktiv om atypiske
ansattelsesformer'’, som omfattede deltidsarbejde, tidsbestemt ansettelse og
vikaransattelse. De indgik 1 et handlingsprogram 1 forbindelse med falles-
skabspagten om arbejdstagernes grundleggende arbejdsmarkedsmaessige og sociale
rettigheder, hvori det blev angivet, at disse nye livs- og arbejdsvilkar (nemlig
tidsbegraenset ansattelse, deltidsansattelse, vikaransattelse og sasonarbejde) skulle
gores til genstand for en "harmonisering ovenfra".

To af de udkast, som Kommissionen fremlagde, havde til formél at give de
pageldende arbejdstagere en lang raekke rettigheder, som skulle sikre dem samme
vilkar som fuldtidsansatte med tidsubegraenset kontrakt. Det tredje vedrorte
arbejdstagere med vikaransettelsesforhold og tog sigte pa at garantere dem samme
sikkerheds- og sundhedsforhold pd arbejdspladsen som arbejdstagere i
brugervirksomheden. Kun det sidstnaevnte forslag forte 1 1991 til vedtagelsen af
Rédets direktiv 91/383/EF af 25. juni 1991 om supplering af foranstaltningerne til
forbedring af sikkerheden og sundheden pa arbejdsstedet for arbejdstagere, der har et
tidsbegraenset ansattelsesforhold eller et vikaransettelsesforhold.

B. Konsultation af arbejdsmarkedets parter

Grundet de manglende fremskridt i Rddet har Kommissionen besluttet at indlede den
procedure, der beskrives 1 artikel 3 1 aftalen om social- og arbejdsmarkedspolitikken,
der er et bilag til protokollen (nr. 14) om social- og arbejdsmarkedspolitikken, som
igen er et bilag til traktaten om oprettelse af Det Europaiske Fallesskab. Den 27.
september 1995 godkendte Kommissionen derfor, at der blev ivarksat en
konsultation af arbejdsmarkedets parter i henhold til artikel 3, stk. 2, 1 ovennavnte
aftale vedrerende arbejdstidens fleksibilitet og arbejdstageres sikkerhed.
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Af svarene fra arbejdsmarkedets parter fremgik det, at man i vidt omfang stetter det
overordnede princip om, at der ikke ma diskrimineres mod de arbejdstagere, som er
berort af de nye fleksible arbejdsformer, og at de pageldende skal sikres samme
behandling som heltidsansatte og ansatte med en tidsubegranset ansattelseskontrakt.
Selvom udtalelserne afveg vasentligt fra hinanden med hensyn til, hvilke former for
foranstaltninger der skal treffes pad omradet, og pa hvilket niveau, sa tilkendegav de
fleste af arbejdsmarkedets parter dog, at de er rede til at spille en aktiv rolle, nér de
pageldende principper skal fastlegges og ivarksettes, serlig via kollektive
forhandlinger pé et formalstjenligt niveau.

Efter at Kommissionen havde gennemgiet disse reaktioner, mente den, at en
fellesskabsindsats var enskelig, og besluttede den 9. april 1996 at ivaerksette den
anden konsultation af arbejdsmarkedets parter, som fastsat i artikel 3, stk. 3, 1 aftalen
om social- og arbejdsmarkedspolitikken.

Den 19. juni 1996 meddelte tre organisationer (Sammenslutningen af Industri- og
Arbejdsgiverorganisationer 1 Europa (UNICE), De Offentlige Arbejdsgiveres
Europaziske Organisation (CEEP), Den Europaiske Faglige Samarbejdsorganisation
(ESF), at de havde til hensigt at indlede forhandlinger, men at de forskellige emner
ville blive taget op ét efter ét. De indledte deres forhandlinger med at se pa
deltidsarbejde og indgik en aftale herom den 6. juni 1997, som blev gennemfort ved
Rédets direktiv 97/81/EF af 15. december 1997.

Derefter forte de forhandlinger om tidsbegrenset ansattelse og indgik aftale den 18.
marts 1999, som blev gennemfort ved Radets direktiv 1999/70/EF af 28. juni 1999.

Endelig besluttede arbejdsmarkedets parter i maj 2000 at indlede forhandlinger om
vikaransattelsesforhold. Imidlertid métte de den 21. maj 2001 erkende, at de ikke var
i stand til at nd til enighed.

Det fremgik, at der var grundleggende uenighed om begrebet "sammenlignelig
arbejdstager". Arbejdstagerreprasentanterne ensker, at sammenligningsgrundlaget
skal vere en arbejdstager 1 brugervirksomheden, som udferer samme eller lignende
arbejdsopgaver. Arbejdsgiverrepraesentanterne neegter at gere en sammenlignelig
arbejdstager fra brugervirksomheden til det primere referencegrundlag. De mener, at
en sadan sammenligning ville vaere uretferdig i de lande, hvor vikaransatte har en
tidsubegrenset kontrakt med vikarvirksomheden og aflennes af arbejdsgiveren,
uanset om de udferer opgaver i en brugervirksomhed. De fagforeninger, der
repraesenterer arbejdstagerne, mener til gengald, at referencegrundlaget for
vasentlige arbejdsforhold som len, arbejdstid og arbejdsmilje skal vare en
sammenlignelig arbejdstager 1 brugervirksomheden, som det allerede er tilfeldet i
hovedparten af EU-landene. Selv om denne grundleggende uenighed trods klare
indremmelser 1 forhold til parternes udgangspunkt fortsat eksisterer, er det lykkedes
dem at tilnerme deres holdningerne pa en lang reekke andre punkter. Derfor er dette
direktivforslag 1 vid udstrekning baseret pd de punkter, hvor partnerne er blevet
enige om en fzlles holdning.

Endelig skal det bemerkes, at dette forslag lever op til de krav, som stilles af
arbejdsmarkedets  parter 1 sektoren  for  vikararbejdskraft, = nemlig
arbejdsgiverorganisationen Euro-Ciett og arbejdstagerorganisationen Uni-Europa, og
som fremgér af deres faelleserklering af 8. oktober 2001, hvori de to organisationer



fremsatter deres holdning vedrerende malet med og indholdet i et kommende
direktiv.

C. Tvernationale situationer

Europa-Parlamentet og Radet vedtog 16. december 1996 direktiv 96/71 om
udstationering af arbejdstagere som led i udveksling af tjenesteydelser med det
primaere formal at fremme udveksling af tjenesteydelser pa tvaers af greenserne. Den
lovgivende myndighed var udmarket klar over, at dette ville kreeve fair konkurrence
samt foranstaltninger, der sikrer, at arbejdstagernes rettigheder respekteres.

Det grundliggende princip 1 direktivet er, at vasentlige arbejds- og
beskeftigelsesforhold, som galder i vertslandet, skal finde anvendelse pa savel
nationale arbejdstagere som udstationerede arbejdstagere, siafremt sidstnavnte er
ansat af en virksomhed, som er etableret i et andet land. Direktivet omfatter
midlertidig tvaernational udstationering af arbejdstagere. Det betyder i praksis, at
vikarbureauer, som gnsker at stille deres ansatte til radighed for brugervirksomheder,
som er etableret i en anden medlemsstat, i henhold til direktivet om udstationering er
forpligtet til at lade deres ansatte vaere omfattet af de ufravigelige bestemmelser om
minimumsbeskyttelse, som gelder i det land, hvor arbejdet udferes. Disse
ufravigelige bestemmelser omfatter ogséd forholdene, hvorunder vikarer stilles til
radighed.

Sigtet med dette direktivforslag er saledes at pracisere og harmonisere de forhold for
udstationering af arbejdstagere, som gelder pd nationalt plan. P4 samme tid kan det
ses som en fortsettelse af de bestemmelser, der allerede galder for vikarer, som
stilles til radighed pa tveers af graenserne. I et @gte indre marked er det logisk at
harmonisere bestemmelserne for anvendelse af vikararbejdskraft, uanset om det sker
i national eller tvaernational kontekst.

Det skal indskaerpes, at dette direktivforslag pad ingen méde endrer
anvendelsesomrddet for direktivet om udstationering eller de deri angivne
fravigelsesmuligheder.

2. ILO's konvention C 181 af 1997 om private arbejdsformidlinger

Den Internationale Arbejdsorganisation (ILO) vedtog den 19. juni 1997
konventionen om private arbejdsformidlinger, som bl.a. har til formal at beskytte
arbejdstagere, der anvender disse tjenester. Konventionen preciserer, hvilken type
foranstaltninger staterne skal indfere med henblik pé at garantere arbejdstagere med
vikaransattelsesforhold en passende beskyttelse. Spanien, Finland, Italien og
Nederlandene har ratificeret denne konvention.

3. Subsidiaritet

Direktivforslaget om vikaransattes arbejdsforhold er i overensstemmelse med de
malsatninger, der er angivet i artikel 136 1 traktaten om oprettelse af Det Europaiske
Fellesskab, iser for sa vidt angar arbejdsvilkdrene og fremme af beskaftigelsen og
dialogen pé arbejdsmarkedet.

Saledes supplerer forslaget medlemsstaternes lovgivning i overensstemmelse med
artikel 137 1 traktaten ved at etablere falles og fleksible rammer med henblik pé at
forbedre kvaliteten 1 vikarers arbejdsforhold og fremme vikarsektoren.
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Der er adskillige forhold, som begrunder behovet for at gennemfore et
feellesskabsinitiativ pa dette omrade.

For det forste er der behov for pd EU-plan at udvide det princip om ikke-
forskelsbehandling mellem vikaransatte og sammenlignelige arbejdstagere fra
brugervirksomhederne, som allerede gaelder i ni af medlemsstaterne. Dette vil give
stabile rammer for udviklingen af vikarsektoren. Ved at sikre de vikaransatte visse
mindsterettigheder, kan denne sektor geres mere attraktiv og opna et bedre ry. Som
folge heraf, vil brugervirksomhederne fa flere valgmuligheder, og det vil vare lettere
for dem at opfylde kravene til fleksibilitet, idet de 1 givet fald vil f4 adgang til et
bredere udbud af kandidater. Direktivet kan siledes skabe grundlag for en ny
udvidelse af sektoren, bidrage til den fulde wudnyttelse af vikarsektorens
beskeftigelsesmessige potentiale og forbedre arbejdsmarkedets funktion.

For det andet er det med henblik pa at fremme vikarsektoren nedvendigt at treffe
forberedelser pd EU-plan til ophavelse af eksisterende restriktioner eller
begransninger vedrerende vikararbejdskraft, som ikke lengere kan begrundes med
almene hensyn eller beskyttelse af arbejdstagerne.

For det tredje haster det med at supplere den eksisterende fellesskabslovgivning -
Radets direktiv 91/383/EQF, 97/81/EF og 1999/79/EF - hvori princippet om ikke-
forskelsbehandling ved atypiske ansettelsesforhold allerede er defineret. P4 omradet
for sundhed og sikkerhed er princippet om ikke-forskelsbehandling mellem
vikaransatte og sammenlignelige arbejdstagerere i brugervirksomheden allerede
indfort.

For det fjerde vil EU-lovgivningsrammer om vikaransatte imedekomme
arbejdsmarkedets parter og brancheorganisationerne pa EU-plan, som i maj 2000
iveerksatte forhandlinger med henblik pa at opstille sddanne rammer. De vil ogsa
imedekomme arbejdsmarkedets parter inden for vikarsektoren, som 1 deres
felleserklaering af 8. oktober 2001 anerkendte behovet for et fallesskabs-direktiv for
omradet. I den forbindelse skal det bemarkes, at Euro-Ciett (den internationale
sammenslutning af vikarbureauer) i sit bidrag til Det Europziske Rads mede i
Barcelona hilser et direktiv om vikararbejdskraft, som tager sigte pa at sikre balance
mellem arbejdstagerbeskyttelse og jobskabelse, velkommen.

4. Proportionalitetsprincippet

Den foresldede foranstaltning overholder proportionalitetsprincippet, idet den
foreskriver minimumsforskrifter pa EU-plan, men lader medlemsstaterne og
arbejdsmarkedets parter fastsette de tilpasninger, der skennes nedvendige i
forbindelse med serlige nationale forhold.

De rammer, som fastsettes i kraft af direktivforslaget, er séledes fleksible. Der er
forst og fremmest tale om rammer, som er perfekt tilpasset til at konsolidere og
styrke den gode praksis, som ses i mange medlemsstater. Disse rammer giver
medlemsstaterne mulighed for at i vid udstrekning af fravige princippet om ikke-
forskelsbehandling i de tilfelde, hvor vikarer er ansat péd tidsubegrenset kontrakt.
Medlemsstaterne kan desuden overlade det til arbejdsmarkedets parter at aftale
anvendelsen af denne fravigelsesmulighed ved andre typer af ansattelseskontrakter.
Derudover stiller direktivforslaget krav om, at medlemsstaterne med jaevne
mellemrum tager eventuelle restriktioner vedrerende anvendelse af vikararbejdskratft,
op til revision. Efterhanden som mindstemalet for beskyttelse af vikarer forbedres,
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bor det vaere muligt at oph@ve de restriktioner, som hidtil har varet begrundet med
onsket om at beskytte denne gruppe af arbejdstagere.

RETSGRUNDLAG

I EF-traktatens artikel 137, stk. 1, hedder det: "Med henblik pé at virkeliggere de i
artikel 136 fastlagte mél stotter og supplerer Fallesskabet medlemsstaternes indsats
pa folgende mader: (...) - arbejdsvilkarene (...)".

I samme artikels stk. 2 er det angivet, at Radet i den forbindelse "ved udstedelse af
direktiver kan vedtage minimumsforskrifter, der skal gennemfores gradvis under
hensyn til de vilkdr og tekniske bestemmelser, der gaelder i hver af medlemsstaterne.
I disse direktiver skal det undgés, at der pélegges administrative, finansielle og
retlige byrder af en sidan art, at de hemmer oprettelse og udvikling af sma og
mellemstore virksomheder.

Rédet traeffer afgorelse efter fremgangsmaden i artikel 251 angivne procedure og
efter horing af Det Ukonomiske og Sociale Udvalg og Regionsudvalget."

Denne artikel 137, stk. 2, udger det juridiske grundlag for dette forslag.

Den foresldede foranstaltning opfylder disse bestemmelser. Direktivforslaget
fastseetter saledes felles minimumsforskrifter, som skal lette udviklingen af
vikaranvendelsen ved at forbedre kvaliteten 1 denne ansattelsesform.

For sa vidt angdr SMV'er, udger vikararbejdskraft naturligvis et karkomment
fleksibilitetsredskab, hvormed de kan tilpasse deres arbejdsstyrke til
markedsforholdene. De anvender det til at overkomme perioder med eget aktivitet,
sesonudsving eller til at skaffe aflgsere for fraverende medarbejdere. De soger
kvalificeret og motiveret arbejdskraft af hej kvalitet. I det omfang, direktivet
medvirker til at fremme vikararbejdskraftens omdemme ved at skabe forbedrede
arbejdsforhold for vikaransatte, vil denne ansattelsesform tiltreekke et storre antal
arbejdstagere. P4 denne méde vil vikarvirksomhederne kunne disponere over
personer med en lang reekke forskellige kvalifikationer og vere i stand til at opfylde
praecist de behov, brugervirksomhederne maétte have. Desuden vil det 1 kraft af
direktivforslaget blive lettere for SMV'er at operere pd det indre marked, fordi
forslaget fastlegger stabile, tydelige og gennemskuelige rammer, som eliminerer de
alt for store uoverensstemmelser pa omradet mellem de enkelte medlemsstater.

ELEMENTER I FORSLAGET

1. Beskrivelse af hele direktivet:

Med dette direktivforslag fastslds et generelt princip om ikke-forskelsbehandling af
vikaransatte. Ifelge dette princip kan en vikaransat i vesentlige arbejdsvilkar ikke
stilles ringere end en sammenlignelig arbejdstager. "Sammenlignelig arbejdstager"
defineres som en arbejdstager fra den pdgaldende brugervirksomhed, som har
samme eller lignende jobfunktion.

Ifolge direktivforslaget kan dette princip i et enkelt tilfelde begraenses og i to
tilfeeldes fraviges.
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En begrensning kan tillades, sifremt der findes en objektiv begrundelse for
forskelsbehandlingen. Det er tilfaldet, sifremt den vikaransatte befinder sig 1 en
situation, der adskiller sig fra den situation, den arbejdstager, man normalt ville
sammenligne med, befinder sig i, hvilket kan forklare, at den vikaransatte ikke kan
nyde den samme behandling.

I ovrigt kan dette princip helt fraviges, safremt den vikaransatte er tilknyttet
vikarbureauet i kraft af en kontrakt af ubestemt varighed. I sddanne tilfeelde og under
omstaendigheder, hvor vikaransatte fortsat modtager vederlag mellem to missioner,
kan medlemsstaterne benytte sig af muligheden for at fravige princippet om ikke-
forskelsbehandling, set i lyset af den ekstra beskyttelse, som vikaransatte i sidan en
situation er omfattet af.

Medlemsstaterne kan ligeledes bemyndige arbejdsmarkedets parter til via kollektive
overenskomster at aftale arbejdsvilkar, som afviger fra dette princip, i det omfang de
vikaransatte er sikret et tilstreekkeligt beskyttelsesniveau. Formélet med disse
afvigelser er at understotte arbejdsmarkedets parters rolle, séledes at de kan tilpasse
de geeldende regler i forhold til de bererte parters behov og interesser.

Disse to afvigelser tilforer et element af fleksibilitet til den del af forslaget, som forte
til fastldste forhandlinger. Afvigelserne kan ses som et kompromis mellem
nedvendigheden af at opnd en udjevning af arbejdsvilkdrene for vikaransatte og
hensynet til national lovgivning og praksis.

Samtidigt opfordres medlemsstaterne i direktivet til med jevne mellemrum at
revidere eventuelle restriktioner eller forbud mod vikaransettelse. Eftersom
vikarerne sikres visse mindsterettigheder, skal de restriktioner, som hidtil har varet
begrundet 1 et enske om at beskytte de pageldende arbejdstagere, fremover kunne
oph@ves, idet enhver indskrenkning af friheden til at levere tjenesteydelser skal
vare nedvendig og std i forhold til mélet med en sddan foranstaltning.

Direktivforslaget omfatter et supplerende s@t bestemmelser, som har til formal at
forbedre den vikaransattes situation. Det handler forst og fremmest om at lette deres
adgang til fast beskaftigelse. I denne forbindelse skal vikaransatte, som udferer
opgaver i en brugervirksomhed, informeres om stillinger, som opslas. Desuden skal
bestemmelser, som forbyder eller har til hensigt at forhindre, at en vikar ansattes i
virksomheden, erklares ugyldige.

Derudover handler det om at forbedre deres fysiske arbejdsvilkar ved at give dem
adgang  til  brugervirksomhedens  sociale tilbud og styrke  deres
beskaftigelsesegnethed ved at tilbyde uddannelsesforleb, som afholdes af
vikarbureauet og af brugervirksomheden.

Endelig praciseres det, at antallet af vikarer hos den enkelte vikarvirksomhed skal
medtages ved udregningen af den terskel, som er afgerende for, hvorvidt der kan
etableres arbejdstagerreprasentation ifelge den nationale lovgivning og fellesskabs-
lovgivningen. Medlemsstaterne far selv mulighed for udvide denne optelling med
henblik pd udregning af tersklen til at omfatte selve brugervirksomheden.
Sidstnavnte skal under alle omstendigheder underrette sine
arbejdstagerrepraesentanter, sdfremt den beslutter at anvende vikararbejdskraft.

2. Beskrivelse af de enkelte artikler
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Kapitel I: Generelle bestemmelser

1. Artikel 1-3: Anvendelsesomrade og definitioner

I Artikel 1 defineres direktivforslagets anvendelsesomrade. Det omfatter begrebet
"vikaransattelsesforhold" som defineret i direktiv af 25. juni 1991 om supplering af
foranstaltningerne til forbedring af sikkerheden og sundheden pa arbejdsstedet for
arbejdstagere, der har et tidsbegrenset ansazttelsesforhold eller et
vikaranszttelsesforhold.'" Ifelge stk. 2 er private og offentlige virksomheder omfattet
af direktivet.

I stk. 3 gives medlemsstaterne mulighed for at udelukke personer fra direktivets
anvendelsesomrdde, sifremt de deltager 1 et program, som vedrerer uddannelse,
omskoling eller integration pd arbejdsmarkedet, eller som er stottet af de offentlige
myndigheder.

I artikel 2 preciseres direktivets mal.

I artikel 3, stk. 1, defineres begreberne arbejdstager, sammenlignelig arbejdstager,
mission og vasentlige beskeftigelses- og arbejdsvilkér. I artikel 3, stk. 2, henvises
til national lovgivning for en definition pd ansazttelseskontrakt eller
ansattelsesforhold. Det preciseres, at en medlemsstat ikke mé betragte en
arbejdstager som varende uden for direktivets anvendelsesomrade med den
begrundelse, at han var ansat pa tidsbegranset kontrakt, at han arbejdede péd deltid,
eller at han udferte en mission som vikar. Formélet med denne pracisering er at
sette en stopper for den juridiske usikkerhed, som personer, der udferer
vikaropgaver, 1 nogle tilfelde oplever. Eftersom den kontrakt, som bestemmer
missionens udferelse, fortolkes meget uensartet, kan det forekomme, at vikaransatte
ikke 1 praksis nyder den beskyttelse, som de ellers er sikret i henhold til
arbejdsmarkedslovgivningen.

I artikel 4 bestemmes det, at medlemsstaterne med jeevne mellemrum skal revurdere
restriktioner eller forbud mod vikaransattelse, som galder for visse kategorier af
arbejdstagere eller visse beskeftigelsessektorer.

Kapitel II: Arbejds- og ansaettelsesforhold

I artikel S, stk. 1, fastslas princippet om ikke-forskelsbehandling, og de betingelser,
hvorunder dette forbud skal tages 1 anvendelse. Der kan foretages en begraensning og
to afvigelser 1 forbindelse med dette princip, forst og fremmest, hvis det af objektive
arsager ikke kan gennemfores. For det andet bemyndiges medlemsstaterne ifolge stk.
2 til at fravige princippet 1 det sarlige tilfeelde, hvor en vikar har en kontrakt pa
ubestemt tid, som sikrer, at vedkommende fortsat aflennes, selv om han ikke udferer
missioner. I stk. 3 hedder det, at medlemsstaterne kan bemyndige arbejdsmarkedets
parter til at indgd kollektive aftaler, som afviger fra dette princip. Af stk. 4 fremgér
det, at medlemsstaterne har mulighed for ikke at tage det 1 stk. 1 omtalte princip om
ikke-forskelsbehandling i anvendelse, safremt der er tale om arbejdsopgaver med en
varighed af under seks uger. I stk. 5 angives den fremgangsmade, der skal folges, 1 de
tilfeelde, hvor der ikke findes en sammenlignelig arbejdstager. Endelig angives 1 stk.
6 de nermere gennemforelsesbestemmelser for artiklen.
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Artikel 6 omfatter en raekke bestemmelser, der har til formal at forbedre vikarers
ans&ttelsesforhold. For at sikre den vikaransatte mulighed for at opna fast
beskeftigelse, skal han underrettes om ledige stillinger og ma ikke stilles hindringer i
vejen, safremt han far mulighed for at indgd en kontrakt pa ubestemt tid med
brugervirksomheden (stk. 1 og stk. 2). Den vikaransatte ma ikke atkraeves nogen
form for betaling (stk. 3). Han skal have adgang til brugervirksomhedens sociale
tilbus (stk. 4). Endelig skal der gores alt, hvad der er muligt, for at forbedre vikarens
uddannelse, sével pa vikarbureauet som i brugervirksomheden (stk. 5).

I artikel 7 fastlegges det, at antallet af vikarer hos den enkelte vikarvirksomhed skal
medtages ved udregningen af den terskel, som er afgerende for, hvorvidt der kan
etableres arbejdstagerreprasentation ifelge den nationale lovgivning og fellesskabs-
lovgivningen. Medlemsstaterne far selv mulighed for udvide denne optelling med
henblik pa udregning af teersklen til at omfatte selve brugervirksomheden.

Ifolge artikel 8 skal brugervirksomhedens ansatte informeres om anvendelse af
midlertidig arbejdskraft i deres virksomhed.

Kapitel I111: Afsluttende bestemmelser

Artikel 9: Mindstekrav (standardklausul)
Artikel 10: Sanktioner (standardklausul)
Artikel 11: Gennemforelse (standardklausul)

Artikel 12: Revision foretaget af Kommissionen: foreslds gennemfort 5 ar efter
vedtagelsen med henblik pa forslag til eventuelle &ndringer.
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2002/0072(COD)
Forslag til
EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS DIREKTIV

om vikaransattes arbejdsforhold

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROPAISKE UNION HAR -

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Europaiske Fallesskab, saerlig artikel 137,

stk. 2,

under henvisning til Kommissionens forslag’,

under henvisning til udtalelse fra Det @konomiske og Sociale Udvalg?,

under henvisning til udtalelse fra Regionsudvalget’,

i henhold til fremgangsmaden i traktatens artikel 251%, og

ud fra felgende betragtninger:

(1)

)

3)

Denne retsakt overholder de grundleggende rettigheder og principperne i Den
Europaziske Unions charter om grundleggende rettigheder. Formalet med retsakten er
iser at sikre overholdelse af artikel 31 i den Europeiske Unions charter om
grundleggende rettigheder, ifolge hvilken enhver arbejdstager har ret til sunde, sikre
og vardige arbejdsforhold og til en begrensning af den maksimale arbejdstid, til
daglige og ugentlige hvileperioder samt til arlig ferie med lon.

Desuden hedder det i punkt 7 i fellesskabspagten om arbejdstagernes grundlaeggende
arbejdsmarkedsmaessige og sociale rettigheder bl.a., at etableringen af det indre
marked skal fore til en forbedring af arbejdstagernes leve- og arbejdsvilkér inden for
Det Europziske Feallesskab. Dette skal opnas ved indbyrdes tilnermelse af disse
vilkér, sa der opnis et stadigt stigende niveau, bl.a. med hensyn til andre former for
arbejde end tidsubegrenset anseattelse, sdsom tidsbegraenset ansettelse,
deltidsansettelse, vikaransettelse og sasonarbejde.

I konklusionerne fra Det Europaeiske Rad i Lissabon den 23.-24. marts 2000 fastlagdes
et nyt strategisk mél for EU, nemlig at blive "den mest konkurrencedygtige og
dynamiske videnbaserede ekonomi i verden, en gkonomi, der kan skabe en holdbar
okonomisk vaekst med flere og bedre job og sterre social samhgrighed".

AW N =

EFT C af, s..
EFT C af, s..
EFT C af, s..
EFT C af; s..
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(4)

()

(6)

(7)

(8)

)

(10)

(11)

(12)

(13)

I overensstemmelse med den europ@iske sociale dagsorden, som pad grundlag af
Kommissionens meddelelse blev vedtaget af Det Europaiske Rad 1 Nice den 7.-9.
december 2000, og konklusionerne fra Det Europaiske Rad i Stockholm den 23.-24.
marts 2001 samt Radets afgorelse af 19. januar 2001 om retningslinjer for
medlemsstaternes beskeftigelsespolitik for 2001 ber der etableres en tilfredsstillende
og fleksibel arbejdstilretteleeggelse inden for rammerne af nye, fleksible kontrakter,
der giver de pagaeldende arbejdstagere en passende sikkerhed og en hgjere
beskaftigelsesstatus, og som samtidig er forenelig med arbejdstagernes ensker og
virksomhedernes behov.

Kommissionen konsulterede den 27. september 1995 arbejdsmarkedets parter om de
mulige retningslinjer for en fallesskabsindsats vedrerende arbejdstidens fleksibilitet
og arbejdstagernes sikkerhed

Kommissionen, der efter denne konsultation har fundet, at en faellesskabsindsats var
onskelig, konsulterede den 9. april 1996 atter arbejdsmarkedets parter om indholdet af
det patenkte forslag.

I preambelen til rammeaftalen om tidsbegranset ansattelse, som blev indgéet den 18.
marts 1999, angav de underskrivende parter, at de havde til hensigt at overveje
nedvendigheden af en lignende aftale om vikaransettelse.

De generelle tvaerfaglige organisationer, Sammenslutningen af Industri- og
Arbejdsgiverorganisationer 1 Europa (UNICE), Det Europaiske Center for Offentlige
Virksomheder (CEEP) og Den Europaiske Faglige Samarbejdsorganisation (EFS), har
ved felles skrivelse meddelt Kommissionen, at de ensker at indlede den proces, der er
omhandlet i punkt 4 i EF-traktatens artikel 138. De anmodede i en fzlles skrivelse
Kommissionen om en yderligere frist pd tre maneder. Kommissionen imedekom
denne anmodning og forleengede forhandlingsperioden til den 15. marts 2001.

Den 21. maj 2001 erkendte arbejdsmarkedets parter, at deres forhandlinger om
vikararbejdskraft var endt uden resultater.

Inden for den Europaiske Union er den juridiske situation for vikaransatte preget af
store forskelle.

Vikararbejdskraft ber kunne opfylde virksomhedernes fleksibilitetsbehov, de
fastansattes behov for at forene familie- og arbejdsliv samt bidrage til jobskabelse og
til deltagelse og integration pa arbejdsmarkedet.

Formélet med narverende direktiv er at opstille beskyttende rammer for vikaransatte,
som ogsa giver virksomheder 1 de sektorer, der er aktive pad Fallesskabets omrade, et
set felles og fleksible rammer, uden at der palegges administrative, finansielle og
retlige byrder, der hammer oprettelse og udvikling af smd og mellemstore
virksomheder.

Dette direktiv gennemfores 1 overensstemmelse med traktaten, is@r dennes
bestemmelser om fri udveksling af tjenesteydelser og fri etableringsret, og bererer ikke
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(14)
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(17)

(18)

(19)

(20)

21)
(22)

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 96/71/EF af 16. december 1996° om
udstationering af arbejdstagere som led 1 udveksling af tjenesteydelser.

I direktiv 91/383/E@F af 25. juni 1991° om supplering af foranstaltningerne til
forbedring af sikkerheden og sundheden pa arbejdsstedet for arbejdstagere, der har et
tidsbegreenset ansettelsesforhold eller et vikaransettelsesforhold, fastsattes de
geldende bestemmelser for vikarer, for sa vidt angar sikkerhed og sundhed pa
arbejdspladsen.

For sd vidt angdr vasentlige arbejds- og ansettelsesvilkar, ber en vikaransat ikke
behandles mindre favorabelt end en "sammenlignelig arbejdstager”, hvilket vil sige en
arbejdstager 1 brugervirksomheden med samme eller lignende funktion, idet der tages
hegjde for anciennitet, uddannelse og faglige kvalifikationer.

Forskelle 1 behandling kan imidlertid tillades, safremt de er objektivt og rimeligt
begrundede i et legitimt formal.

For sa vidt angér arbejdstagere, som er tilknyttet et vikarbureau via en kontrakt af
ubestemt varighed, og under hensyntagen til den sarlige beskyttelse, de nyder i kraft
af deres arbejdskontrakt, ber det sikres, at der kan fraviges fra de bestemmelser, som
gelder for brugervirksomheden.

Da det er nedvendigt at opretholde en vis fleksibilitet i1 arbejdsvilkarene, skal
medlemsstaterne kunne overdrage opgaven med at definere de vasentlige arbejds- og
ansattelsesvilkér til arbejdsmarkedets parter, som serger for at tage hejde for de
serlige forhold ved visse ansettelsestyper eller brancher.

Der skal sikres en vis fleksibilitet 1 anvendelsen af princippet om ikke-
forskelsbehandling ved missioner, under hvilke der udferes en opgave, som pd grund
af sin beskaffenhed eller varighed ikke overstiger 6 uger.

Den forbedrede beskyttelse af vikarerne, der opstdr som felge af dette direktivs
gennemforelse, giver grundlag for regelmaessigt at revurdere eventuelle restriktioner
eller forbud, som matte vare palagt vikararbejdskraft, og for at ophave disse, sdfremt
de ikke leengere er begrundede i almene hensyn til is@r arbejdstagernes beskyttelse.

Der skal sikres réel repraesentation af vikaransattes rettigheder.

I overensstemmelse med subsidiaritetsprincippet og princippet om proportionalitet i
traktatens artikel 5, kan den pdtenkte aktions mal ikke i tilstreekkelig grad nas pd
medlemsstatsplan, da det drejer sig om at skabe en ramme for beskyttelse af
vikaransatte, som er harmoniseret pd fellesskabsplan. Som folge af den péatenkte
aktions omfang og virkninger kan malene bedre nds pa fallesskabsplan, ved at der
indfores minimumsforskrifter, som gelder for hele Det Europziske Feallesskab. I
direktivet opstilles blot de minimumskrav, der er nedvendige for at opna
malsetningen -

EFTL 18 af21.1.1997, s. 1.
EFT L 206 af 29.7.1991, s. 19.
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UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:

KAPITEL

GENERELLE BESTEMMELSER

Artikel 1
Anvendelsesomrade

1. Dette direktiv finder anvendelse pa arbejdskontrakter eller ansattelsesforhold
mellem en vikarvirksomhed, som er arbejdsgiver, og en arbejdstager, hvor
sidstnavntes arbejdskraft stilles til rddighed for en brugervirksomhed og er under
dennes kontrol.

2. Direktivet gelder for offentlige og private virksomheder, der udever ekonomisk
aktivitet, uanset om det er med sigte pa fortjeneste.

3. Medlemsstaterne kan efter hering af arbejdsmarkedets parter bestemme, at dette
direktiv ikke skal galde for arbejdskontrakter eller arbejdsforhold, der er indgaet
inden for rammerne af et program, som vedrerer uddannelse, omskoling eller
integration pé arbejdsmarkedet, eller som er stottet af de offentlige myndigheder.

Artikel 2
Formal

Dette direktiv har til formal:

1. at forbedre kvaliteten i vikaransattelsesforholdene ved at sikre, at princippet om
ikke-forskelsbehandling af vikarer overholdes

2. at etablere passende rammer for anvendelsen af vikararbejdskraft for at bidrage til
et velfungerende arbejdsmarked og til beskeftigelsen.
Artikel 3
Definition
1. I dette direktiv forstas ved:

a) "arbejdstager": enhver person, som i den pdgxldende medlemsstat er beskyttet
som arbejdstager inden for rammerne af den nationale lovgivning og i
overensstemmelse med national praksis

b) "sammenlignelig arbejdstager": en arbejdstager fra brugervirksomheden, som
udferer samme eller lignende arbejdsopgaver, som den arbejdstager, der stilles til
rddighed af vikarbureauet, idet der tages hojde for anciennitet, uddannelse og faglige
kvalifikationer
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c) "mission": den periode, 1 hvilken vikaren stilles til radighed for
brugervirksomheden

d) "vasentlige arbejds- og ansettelsesforhold": arbejds- og ansettelsesforhold, som
vedrerer

1) arbejdstiden, hvileperioder, natarbejde, betalt ferie, helligdage
i1) aflenning
ii1) arbejdende gravide og ammende kvinder samt arbejdende bern og unge og

1v) foranstaltninger til bekeempelse af forskelsbehandling pa grund af ken, race eller
etnisk oprindelse, religion eller tro, handicap, alder eller seksuel orientering.

2. Dette direktiv berorer ikke national lovgivning, for si vidt angar definitionen pa
ansattelseskontrakt eller ansattelsesforhold. Medlemsstaterne kan imidlertid ikke
undtage ansattelseskontrakter og ansettelsesforhold fra dette direktivs
anvendelsesomrdde udelukkende med den begrundelse, at de vedrerer:

a) arbejdstagere, der 1 henhold til Radets direktiv 97/81/EF af 15. december 1997 er
deltidsbeskaftigede

b) arbejdstagere, der 1 henhold til Rédets direktiv 99/70/EF af 28. juni 1999 har et
tidsbegrenset ansattelsesforhold

c) personer, som i egenskab af vikar udferer en mission i en brugervirksomhed.

Artikel 4
Revurdering af forbud eller restriktioner

1. Efter hering af arbejdsmarkedets parter skal medlemsstaterne i overensstemmelse
med national lovgivning, kollektive overenskomster og praksis regelmessigt og
mindst hvert femte ar revurdere restriktioner og forbud mod vikararbejdskraft i
forbindelse med visse kategorier af arbejdstagere eller visse erhvervssektorer, for at
afgere, hvorvidt de sarlige forhold, der ligger til grund for sddanne restriktioner eller
forbud, fortsat er til stede. Hvis dette ikke er tilfaeldet, skal medlemsstaterne afskaffe
disse.

2. Medlemsstaterne underretter Kommissionen om resultatet af denne revurdering.
Safremt restriktionerne eller forbuddene opretholdes, skal medlemsstaterne oplyse af
hvilke arsager de skenner, at de pdgaldende restriktioner eller forbud er nedvendige
og begrundede.

Kun de restriktioner eller forbud, som er begrundet med almene hensyn til isaer
arbejdstagernes beskyttelse, kan opretholdes.

KAPITEL II

FORBEDRING AF KVALITETEN I VIKARERS ANSATTELSESFORHOLD
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Artikel 5
Princippet om ikke-forskelsbhehandling

1. En vikaransat skal under udferelse af sin mission behandles mindst lige s gunstigt
som en sammenlignelig arbejdstager fra brugervirksomheden, for s& vidt angar
vaesentlige arbejds- og ansettelsesvilkar, herunder vilkar, der er betinget af en vis
anciennitet 1 jobbet, medmindre en afvigende behandling kan berettiges af objektive
grunde.

Hvor det er hensigtsmassigt, geelder princippet pro rata temporis.

2. Medlemsstaterne kan bestemme, at der kan afviges fra det i stk. 1 fastsatte princip,
for s& vidt vikaren har en tidsubegranset kontrakt med en vikarvirksomhed og
aflennes i perioderne mellem missionerne.

3. Medlemsstaterne kan bemyndige arbejdsmarkedets parter til pa passende niveau at
indga kollektive overenskomster, som afviger fra det i stk. 1 fastsatte princip, under
forudsatning af, at de vikaransatte sikres en tilstraekkelig beskyttelse.

4. Uanset bestemmelserne i ovenstdende stk. 1 og 2 kan medlemsstaterne bestemme,
at stk. 1 ikke finder anvendelse, safremt en vikar i forbindelse med en mission eller
en reekke missioner er beskaftiget hos den samme brugervirksomhed med en opgave,
som pd grund af sin varighed eller beskaffenhed kan udferes i et tidsrum, som ikke
overstiger 6 uger.

Medlemsstaterne traeffer de fornedne foranstaltninger for at forhindre misbrug af
dette stykke.

5. I de tilfelde, hvor der ifelge dette direktiv skal foretages sammenligning med en
sammenlignelig arbejdstager fra brugervirksomheden, og hvor en sddan ikke findes,
skal sammenligningen i stedet foretages pa baggrund af den for brugervirksomheden
geldende kollektive overenskomst. Hvis der ikke er nogen geldende overenskomst,
skal sammenligningen foretages pa baggrund af den kollektive overenskomst, som
gelder for vikarvirksomheden. Safremt en sddan ikke eksisterer, fastsattes
vaesentlige arbejds- og ansattelsesforhold for vikaren i1 overensstemmelse med
national lovgivning og national praksis.

6. Gennemforelsesbestemmelserne for denne artikel fastsattes af medlemsstaterne
efter horing af arbejdsmarkedets parter. Medlemsstaterne kan endvidere pa et
passende niveau bemyndige arbejdsmarkedets parter til ved aftale at fastlegge disse
gennemforelsesbestemmelser.

Artikel 6
Adgang til fast beskaftigelse og kvalitet i ansattelsen

1. Vikarerne skal informeres om ledige stillinger 1 brugervirksomheden for at sikre,
at de har samme mulighed for at opnd faste stillinger som virksomhedens evrige
arbejdstagere.
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2. Medlemsstaterne treffer de nedvendige foranstaltninger for at sikre, at klausuler,
der forbyder eller har til formal at forhindre, at der efter afslutning af en mission
indgas arbejdskontrakt eller aftale om arbejdsforhold mellem brugervirksomheden og
vikaren, er ugyldige eller kan erklaeres ugyldige.

3. Vikarvirksomhederne ma ikke krave betaling af arbejdstagere som modydelse for
at tilbyde dem beskeeftigelse 1 en brugervirksomhed.

4. Vikaransatte har ret til at benytte sig af brugervirksomhedens sociale tilbud,
medmindre anden behandling kan berettiges ud fra objektive grunde.

5. Medlemsstaterne treffer de nedvendige foranstaltninger eller fremmer dialogen
mellem arbejdsmarkedets parter i overensstemmelse med nationale traditioner og
national praksis med henblik pa:

- at forbedre de vikaransattes adgang til uddannelsesmuligheder i
vikarvirksomhederne, herunder i perioderne mellem missionerne, for at fremme
deres karrieremuligheder og beskeftigelsesegnethed

- at forbedre vikaransattes adgang til medarbejderuddannelse 1 de
brugervirksomheder, hvori de udferer opgaverne.

Artikel 7
Vikaransattes reprasentation

Antallet af vikarer hos den enkelte vikarvirksomhed skal medtages ved udregningen
af den taerskel, som er afgerende for, hvorvidt der kan -etableres
arbejdstagerreprasentation ifelge national lovgivning og fellesskabs-lovgivning.

Medlemsstaterne  kan bestemme, at disse arbejdstagerne under visse
omstendigheder, som fastlegges af medlemsstaterne, indgar i brugervirksomhedens
udregning af den terskel, som er afgerende for, hvorvidt der kan etableres
arbejdstagerreprasentation ifelge national lovgivning og fellesskabs-lovgivning.

Artikel 8

Underrettelse af arbejdstagerreprasentanterne

Med forbehold af mere restriktive og/eller mere specifikke nationale bestemmelser
og fallesskabsbestemmelser vedrerende informations- og heringsprocedurer, skal
brugervirksomheden give passende oplysninger om dens anvendelse af
vikararbejdskraft, nar den  afgiver oplysninger om  virksomhedens
beskeftigelsessituation til  arbejdstagerorganisationer, som er oprettet 1
overensstemmelse med den nationale lovgivning og fellesskabslovgivningen.

KAPITEL III

AFSLUTTENDE BESTEMMELSER
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Artikel 9
Mindstekrav

1. Dette direktiv er ikke til hinder for, at medlemsstaterne kan anvende eller indfore
love eller administrative bestemmelser, der giver arbejdstagerne en bedre beskyttelse,
eller at de kan tilskynde arbejdsmarkedets parter til eller give dem mulighed for at
indga kollektive overenskomster eller aftaler, som stiller arbejdstagerne bedre.

2. Gennemforelsen af dette direktiv kan pd ingen méde udgere tilstreekkelig
begrundelse for at berettige et generelt ringere beskyttelsesniveau for arbejdstagerne
pa de omréder, der er omfattet af direktivet. Foranstaltningerne i dette direktiv er
ikke til hinder for, at medlemsstaterne og/eller arbejdsmarkedets parter, under
hensyntagen til situationens udvikling, kan vedtage love samt administrative og
kontraktlige bestemmelser, som afviger fra de bestemmelser, der eksisterede, da dette
direktiv blev vedtaget, forudsat at dette direktivs minimumskrav overholdes.

Artikel 10
Sanktioner

Medlemsstaterne fastsetter de sanktioner, der skal anvendes 1 tilfelde af
overtreedelse af nationale bestemmelser, der er vedtaget til gennemforelse af
nerverende direktiv, og treffer enhver forneden foranstaltning til at sikre deres
iverksattelse. Sanktionerne skal vere effektive, std 1 rimeligt forhold til
overtredelsen og have en afskrekkende virkning. Medlemsstaterne giver senest pa
den i artikel 11 fastsatte dato Kommissionen meddelelse om disse bestemmelser, og
enhver senere @&ndring meddeles omgiende. De sorger navnlig for, at arbejdstagerne
og/eller arbejdstagerreprasentanterne rader over de fornedne procedurer til at sikre,
at de forpligtelser, der er fastlagt i dette direktiv, kan opfyldes.

Artikel 11

Gennemforelse

1. Medlemsstaterne s@tter de nedvendige love og administrative bestemmelser 1 kraft
for at efterkomme dette direktiv inden den ...(to ar efter vedtagelsen) eller sikrer sig,
at arbejdsmarkedets parter fastsatter de nedvendige bestemmelser ved overenskomst,
idet medlemsstaterne traeffer alle nodvendige foranstaltninger til, at de til enhver tid
kan garantere de med dette direktiv tilstreebte resultater. De underretter straks
Kommissionen herom.

2. Disse love og bestemmelser skal ved vedtagelsen indeholde en henvisning til dette
direktiv eller skal ved offentliggerelsen ledsages af en sddan henvisning. De n@rmere
regler for denne henvisning fastleegges af medlemsstaterne.

Artikel 12

Revision foretaget af Kommissionen
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Senest den...(fem ar efter dette direktivs vedtagelse) foretager Kommissionen i
samrad med medlemsstaterne og arbejdsmarkedets parter pd europeisk plan en
revision af dets anvendelse med henblik pda om nedvendigt at forelegge
@ndringsforslag for Europa-Parlamentet og Radet.

Artikel 13
Ikrafttraedelse

Dette direktiv treeder i kraft pé tyvendedagen for offentliggerelsen i De Europciske
Fellesskabers Tidende.

Artikel 14
Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.

Udferdiget i Bruxelles, den ...

Pa Europa-Parlamentets vegne Pa Rddets vegne
Formand Formand
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KONSEKVENSANALYSE

FORSLAGETS KONSEKVENSER FOR VIRKSOMHEDERNE, HERUNDER ISAZR
SMA OG MELLEMSTORE VIRKSOMHEDER (SMV'ER)

FORSLAGETS TITEL

Europa-Parlamentets og Radets direktiv om vikaransattes arbejdsforhold

DOKUMENTETS REFERENCENUMMER

KOM(2002)149 endelig
FORSLAGET
1. Hvorfor er der i betragtning af subsidiaritetsprincippet behov for fellesskabs-

lovgivning pad omradet, og hvad er hovedformélene med en sadan lovgivning?

Som det understreges i begrundelsen, bygger direktivforslaget pa et antal tidligere
initiativer pa EU-plan og is@r pa forhandlinger mellem arbejdsmarkedets parter.
Disse forhandlinger udgjorde arbejdsmarkedets parters svar pd en konsultation,
iveerksat af Kommissionen 1 1995, om en eventuel fazllesskabs-lovgivning
vedrarende arbejdsforholdene for deltidsansatte med tidsbegraenset og
tidsubegrenset kontrakt. Formalet med denne konsultat: - var at skabe mulighed for
at forbedre fleksibiliteten i arbejdstiden samtidig med, at arbejdstagernes sikkerhed
blev styrket.

Arbejdsmarkedets parter har allerede indgdet rammeaftaler om deltidsarbejde og
tidsbegraenset ansattelse, som er blevet gennemfort 1 kraft af Radets direktiver.
Lignende forhandlinger om vikaransatte endte uden resultater i maj 2001, selv om
parterne 1 realiteten var meget tet pd at nd til enighed bl.a. om en aftale vedrerende
princippet om ikke-forskelsbehandling af vikarer, som er ansat pa tidsbegraenset
kontrakt.

I sin reaktion pa de mislykkede forhandlinger erklerede CIETT (sektorens faglige
organisation), at den tillagde forhandlingerne afgerende betydning, eftersom den
vurderede, at en fwllsskabs-lovgivning, som er forhandlet pd plads af
arbejdsmarkedets parter, ville gavne vikarsektoren i serdeleshed og det europaiske
arbejdsmarked i almindelighed.

Dette forslag er 1 vid udtrekning baseret pa den konsensus, som arbejdsmarkedets
parter ndede frem til under forhandlingerne, og indeholder et kompromis om de
sporgsmdl, som ikke kunne leses i den forbindelse. I kompromisset tages hgjde for
parternes forskellige holdninger. Dermed lever forslaget op til de forventninger, som
arbejdsmarkedets parter - nermere betegnet Euro-Ciett og Uni-Europa - har givet
udtryk for, bla. i deres fazlleserklering af 13. juli 2001, hvori de hilste
Kommissionens beslutning om at foresla lovgivning pa vikaromradet velkommen.

Det skal ogsa bemarkes, at for sa vidt angér omrédet for sikkerhed og sundhed pa
arbejdspladsen er princippet om ikke-forskelsbehandling mellem vikarer og
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sammenlignelige arbejdstagere fra brugervirksomhederne allerede indskrevet i
feellesskabs-lovgivningen 1 kraft af direktiv 91/383/EF af 25. juni 1991 om
supplering af foranstaltningerne til forbedring af sikkerheden og sundheden pa
arbejdsstedet for arbejdstagere, der har et tidsbegraenset ansattelsesforhold eller et
vikaransattelsesforhold.

I forslaget opstilles generelle rammer for vikaransattes arbejdsforhold i Europa. Ved
at indfere princippet om ikke-forskelsbehandling vil forslaget medfere storre
gennemskuelighed og en eget tillid til sektoren. Saledes forbedres arbejdstagernes
sikkerhed samtidigt med, at virksomhederne sikres en hgjere grad af fleksibilitet.

Direktivforslaget medferer stabile rammer for en ny udvikling af vikarsektoren. Det
kan forventes, at sektoren bliver mere attraktiv og opnér et bedre omdemme i
forbindelse med, at de vikaransatte sikres visse mindsterettigheder, og der opstilles
grundliggende normer pd omrddet. De vikaransattes sikkerhed bliver forbedret, og de
far garanti for, at de ikke forskelsbehandles. En mere attraktiv vikarsektor vil betyde,
at brugervirksomhederne fér flere valgmuligheder og bedre mulighed for at opfylde
deres fleksibilitetsbehov, eftersom de vil f4 adgang til et storre udvalg af vikarer.
Desuden stilles der i direktivet krav om, at eksisterende restriktioner og forbud mod
anvendelse af vikarer regelmassigt skal tages op til fornyet overvejelse. Det bidrager
saledes til at lette disse restriktioner, som i kraft af de forbedrede arbejdsforhold i
stigende grad bliver unedvendige. Direktivet kan sdledes skabe grundlag for en ny
udvidelse af sektoren, bidrage til den fulde udnyttelse af vikararbejdets
beskeftigelsesmessige potentiale og forbedre arbejdsmarkedets funktion. Pa denne
mdde tager forslaget sigte pd at skabe en retferdig balance mellem beskyttelsen af
vikaransatte og styrkelsen af vikarsektorens positive betydning for det europeaiske
arbejdsmarked.

KONSEKVENSER FOR VIRKSOMHEDERNE
2. Hvem vil blive berert af forslaget?

Forslaget vil f4 betydning for vikarsektoren i EU, herunder vikarbureauerne og
brugervirksomhederne. Som understreget 1 begrundelsen, er vikararbejdskraft
udbredt i alle medlemsstaterne. 1 1999 arbejdede ca. 2,1 mio. personer (omregnet til
fuldtidsstillinger) for vikarbureauer, hvilket svarer til et dagligt gennemsnit pa 1,5%
af alle arbejdstagere 1 Europa. Omsatningen i vikarsektoren udgjorde i 1999 ca. 59
mia. EUR.

Vikararbejdskraft er mest udbredt i Det Forenede Kongerige, Frankrig, Tyskland,
Spanien og Belgien. Ca. 80% af alle vikaransatte i EU var beskaftiget i Det
Forenede Kongerige, Frankrig, Nederlandene og Tyskland. Malt i forhold til den
samlede beskaftigelse er sektoren mest udviklet i Nederlandene, Luxembourg,
Frankrig og Det Forenede Kongerige.

Fordelingen pé de forskellige sektorer varierer betydeligt fra land til land. I Frankrig
anvendes vikarer hyppigst 1 byggesektoren og 1 industrien med 6,7% og 5,8%. I Det
Forenede Kongerige er vikararbejde omtrent lige udbredt i industrien, byggesektoren
og servicesektoren med ca. 2-2,5%, mens det er vasentligt mere udbredt i den
offentlige sektor med 5,3%. Omvendt er anvendelsen af vikarer i Nederlandene storst
1 industrien og servicesektoren (6,6% og 4,4%).
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De mest almindelige drsager til anvendelse af vikarer er et enske om at handtere
udsving i eftersporgslen - uanset om det drejer sig om s@sonudsving, uventede travle
perioder eller fraver blandt de fastansatte medarbejdere. Til gengeld spiller
okonomiske fordele tilsyneladende kun en yderst begraenset rolle. Kun 1 1% af alle
tilfeelde ansatter virksomhederne vikarer, fordi de er mindre omkostningskravende.

Markedet for vikararbejdskraft er i de fleste lande forholdsvis koncentreret. I nogle
lande har de fem storste bureauer en markedsandel pa omkring 80 %.

Vikarerne er en meget uhomogen gruppe. Neasten trefjerdedele af alle vikarerne er
under 35 &r eller derover, flertallet (60%) har afsluttet en gymnasieuddannelse og
omkring en tredjedel udferer handverksarbejde. Imidlertid er vikaransattelse
udbredt blandt alle aldersgrupper, arbejdstagere med grunduddannelse og
videregéende uddannelse er ligeligt repraesenteret, og en vesentlig del af vikarerne er
beskeftiget med kontoropgaver.

Motivationen for at sege et vikarjob varierer ogsd betydeligt, men omkring en
tredjedel af alle arbejdstagere giver udtryk for, at de foretraekker denne type job.

Der findes ikke et lignende menster, for sa vidt angdr de enkelte brancher. I visse
tilfeelde udger mend over tre fjerdedele af de vikaransatte. I andre lande er der til
gengeld en nogenlunde lige fordeling eller et overtal af kvinder. Disse forskelle
afspejler i det store hele de forskelle, der ogsa findes i de pidgaldende sektorer. I de
tilfelde, hvor vikaransattelserne er koncentreret om fremstillingssektoren eller
byggesektoren er der typisk flere mand end kvinder med denne ansettelsesform. I de
tilfelde, hvor vikaransattelse er mest udbredt 1 servicesektoren eller inden for de
ikke-hdndvarksmaessige fag, er der en tendens til, at kvinderne er i overtal.

Vikarernes missioner 1 brugervirksomhederne er sadvanligvis af meget kort
varighed. I langt de fleste tilfelde varer missionerne mindre end 6 maneder. I
flertallet af landene gelder dette for 90% af alle missioner. I Frankrig og Spanien er
det normalt med meget korte missioner pd mindre end en méned. Derimod er
missioner 1 Sverige og Tyskland sadvanligvis af lengere varighed end en méaned,
men varer sjeldent over seks maneder. Ifolge tal fra CBI (Confederation of British
Industri) varer de fleste missioner i Det Forenede Kongerige mindre end 3 maneder.

3. Hvilke foranstaltninger skal virksomhederne traeffe for at efterleve forslaget?

Forslaget fastsatter et generelt princip om ikke-forskelsbehandling mellem
vikaransatte og sammenlignelige arbejdstagere i brugervirksomheden, for sd vidt
angar alle vasentlige arbejdsforhold, idet der dog tages hgjde for anciennitet,
uddannelse og faglige kvalifikationer. Der er mulighed for at fravige dette princip,
nar der er tale om vikaransatte med tidsbegrenset eller tidsubegranset kontrakt.

Seerlige bestemmelser betinger, at vikarer skal informeres om ledige stillinger i
brugervirksomheden, ligesom praksis, som hindrer vikarer i at opna faste stillinger
eller i at kunne benytte sig af sociale tilbud og deltage i uddannelse, forbydes.
Vikaransatte skal indgd i udregningen af den graense, som er afgerende for, hvorvidt
der kan etableres arbejdstagerrepraesentation i bureauerne, og brugervirksomhederne
skal informere deres arbejdstagerrepraesentanter om eventuel anvendelse af
vikararbejdskraft.
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I vid udstraekning er disse bestemmelser en kodificering af felles praksis og regler,
som allerede findes i1 national lovgivning, kollektive overenskomster eller etiske
regelset. Desuden rummer direktivet en hej grad af fleksibilitet, for sd vidt angar
vikarer, som har tidsubestemte eller tidsbestemte ansattelseskontrakter.

Alt i alt burde de foresldede bestemmelser derfor i forste omgang kun medfere meget
begraensede forandringer for virksomhederne. Imidlertid skaber de grundlag for en
forbedring af jobkvaliteten i sektoren og for at fremme dens fremtidige udvikling.

4.  Hvilke gkonomiske virkninger kan forslaget fa?

For storstedelen af de i direktivet foresldede foranstaltninger gelder, at eventuelle
omkostninger og fordele ikke er malbare. De statistiske oplysninger, som er
nedvendige 1 den forbindelse, er ikke tilgengelige. Oplysninger om sektorens
okonomiske situation er temmelig begraensede, og is@r er sammenlignelige data
praktisk talt ikke-eksisterende.

P& grundlag af de begraensede forhandenvarende oplysninger er der foretaget en
kvalitativ analyse af direktivets mulige virkninger. Denne analyse er udarbejdet pa
grundlag af oplysninger, som sektoren selv har leveret, en undersegelse at CIETT,
(sektorens faglige organisation) og en undersggelse, som for nylig er foretaget af Det
Europziske Institut til Forbedring af Leve- og Arbejdsvilkdrene (endnu ikke
udgivet), som ogsa omfatter nationale rapporter for alle medlemsstaterne.

Ved vurdering af forslagets virkninger er det nedvendigt at tage hojde for den store
grad af fleksibilitet, som det indeholder. For eksempel er det muligt at fravige
princippet om ikke-forskelsbehandling:

— af objektive grunde
— péa grundlag af kollektive overenskomster
— 1de tilfeelde, hvor vikaren er ansat pé tidsubegranset kontrakt

— nar der hverken findes en sammenlignelig arbejdstager eller en gaeldende kollektiv
overenskomst for brugervirksomheden.

Disse fravigelser og undtagelser er sarligt vigtige, eftersom sektoren som navnt
ovenfor er meget forskelligartet. Fleksibiliteten og forskelligartetheden betyder
imidlertid, at det er umuligt at drage forenklede konklusioner om direktivets
omkostninger og fordele.

¢ Generelle bemaerkninger

For direktivforslagets indvirkning pa beskaftigelsen, investeringerne og
virksomhedernes konkurrenceevne underseges i flere enkeltheder, er det maske
hensigtsmassigt at forklare den generelle metode, der anvendes 1 denne
konsekvensanalyse og at fremlaegge nogle af dens overordnede konklusioner.

Konsekvensanalysen omfatter en fuldstendig analyse af de eksisterende
lovgivningsmaessige rammer for vikararbejde 1 medlemsstaterne samt en evaluering
af omfanget og graden af de forandringer, som direktivforslaget medferer.
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Undersogelsens anden del bestod i at indkredse de vigtigste faktorer bag udviklingen
af vikarsektoren, herunder vigtige udfordringer i forbindelse med dens fremtidige
vaekst. Denne del er i vid udstrekning baseret pad den analyse, som sektorens faglige
organisation, CIETT, har foretaget samt i visse andre tilfeelde pa en rapport fra Det
Europziske Institut til Forbedring af Leve- og Arbejdsvilkérene.

Det har udgjort grundlaget for en kvalitativ analyse af de virkninger, de padkraevede
lovgivningsmaessige @ndringer far for ovennavnte faktorer - dvs. lenomkostninger
og andre omkostninger, sektorens almindelige omdemme og sociale accept, dens
evne til at opfylde brugervirksomhedernes behov for fleksibilitet, dens evne til at
tilbyde brugervirksomhederne differentierede "skraddersyede" tjenesteydelser samt
de eksisterende restriktioner for anvendelse af vikararbejdskraft.

Det bor is@r fremhaves, at de forandringer, som opstar som folge af direktivet, totalt
set bliver meget begraensede, eftersom direktivet overvejende er en kodificering af
bestemmelser, som allerede eksisterer i form af falles praksis, og som er en del af
den nationale lovgivning, kollektive overenskomster og etiske regler. Desuden vil de
reelle virkninger selv 1 det tilfelde, hvor forandringer er uundgaelige, blive
formindsket pd grund af den fleksibilitet, direktivet indeholder.

Da direktivforslaget derfor kun medferer meget begrensede andringer af de
lovgivningsmaessige rammer, er det indlysende, at de omkostninger, som direktivet
eventuelt kan forarsage, 1 alle tilfelde vil veere meget begraensede.

En anden forelgbig konklusion er lige s& vigtig. Som det understreges i CIETT's
undersogelse, er brugervirksomhedernes fleksibilitetsbehov den altovervejende drsag
til, at de anvender vikararbejdskraft. I langt de fleste tilfaelde anvendes vikarer til at
lose problemer med fravaer i1 staben af faste medarbejdere eller til at overkomme
midlertidige stigninger i arbejdsbyrden. Til gengaeld spiller skonomiske fordele kun
en yderst begrenset rolle. Dette punkt har Euro-Ciett indskerpet i1 sit bidrag til
topmedet 1 Barcelona: "Virksomhedernes beslutninger om at anvende vikarer er
yderst sjeldent foranlediget af omkostningerne - kun 1% af arbejdstagerne blev
rekrutteret med den begrundelse, at det var mindre omkostningskrevende end at
rekruttere faste medarbejdere."

Nér de ekonomiske konsekvenser af dette forslag saledes analyseres i sammenheng,
ber hovedvaegten laegges pa, hvorledes det pévirker brugervirksomhedernes
muligheder for at anvende vikararbejdskraft til at hindtere uventede situationer.
Faktorer som f.eks. tilgengeligheden af personale, der kan opfylde
brugervirksomhedernes behov, er i denne sammenhang vigtigere end en hvilken som
helst ekonomisk fordel.

e Indvirkninger pa beskaftigelsen

En fuldstendig og systematisk evaluering af forslagets konsekvenser for
beskaftigelsen er kun mulig, hvis der tages hojde for en raekke forskellige faktorer.
Direktivets konsekvenser for lenomkostningerne udger i den forbindelse blot ét
element. Enhver evaluering ber som et absolut minimum ogsd tage hejde for
eventuelle indvirkninger pa vikarernes produktivitet.

Desuden vil en rakke elementer 1 direktivforslaget fa en indvirkning pa
eftersporgslen efter vikararbejdskraft, som overgdr lenomkostningernes snavre
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betydning, og er helt uathaengig af disse. Disse elementer omfatter mere specifikt
sporgsmdl som vikararbejdets omdemme og sociale accept, sektorens
tiltreekningskraft pd potentielle arbejdstagere og den forventede ophavelse af
eksisterende restriktioner. Set i lyset af brugervirksomhedernes storste interesse,
nemlig fleksibilitet, forekommer disse aspekter meget vigtigere end eventuelle
indvirkninger pa lenomkostningerne.

Ikke-lonrelaterede aspekter

I CIETT's undersogelse anslds det, at vikarsektoren 1 2010 med tilstrekkelige
lovgivningsmaessige rammer vil kunne beskaftige gennemsnitligt 6,5 mio. personer
dagligt. Det ville svare til en nettostigning i forhold til i dag pa over 4 mio. personer.

Ifolge CIETT er to elementer af serlig betydning i forbindelse med disse
lovgivningsmaessige rammer. Det ene vedrerer ophavelsen af de eksisterende
restriktioner og forbud, det andet drejer sig om en videreudvikling af
arbejdsmarkedslovgivningen.

Som nzaevnt stilles der i direktivet krav om regelmaessig revurdering af eksisterende
restriktioner og forbud vedrerende anvendelse af vikararbejdskraft. Samtidigt med at
direktivet forbedrer lovgivningen om arbejdsforholdene i sektoren, fjerner det en
vigtig hindring for yderligere deregulering af selve sektoren. P4 denne méade bidrager
direktivet i hej grad til at etablere en lovgivningsmaessig ramme, som fremmer
videreudviklingen af vikarsektoren.

Af indlysende grunde begranser dette sig ikke til ophavelsen af eksisterende
restriktioner. I CIETT's undersogelse understreges det, at det af hensyn til sektorens
vakst er vigtigt at indfere foranstaltninger til forbedring af vikararbejdets sociale
accept, bl.a. 1 kraft af bestemmelser om arbejdsforhold:

"Det er vigtigt, at alle nye bestemmelser og forhold i forbindelse med
vikararbejdskraft - iscer pd lonomrdadet og omrddet for jobsikkerhed - bliver
gennemfort via en  hensigtsmeessig — arbejdsmarkedslovgivning.  Sadanne
foranstaltninger vil fore til, at sektoren fdar et bedre omdomme og en storre social
accept af vikararbejde, hvilket er afgorende for, at sektoren [for private
arbejdsformidlinger] fortsat kan udvikle sig. I Nederlandene findes et eksempel pd,
hvorledes en gradvis cendring af vikararbejdskraftens sociale accept har gjort det
muligt for den nederlandske sektor for private arbejdsformidlinger at skabe grundlag
for fremtidig veekst."

Med hensyn til lovgivningsinitiativer, som 1 visse lande sigter mod at forhindre
lonforskelle mellem vikarer og andre arbejdstagere, konkluderes det i CIETT's
undersogelse, at dette "kan vere nedvendigt for at ege den sociale accept af
vikararbejde" i det mindste i1 de tilfelde, hvor bureauerne og vikarerne eller disses
repreesentanter ikke er i stand til "selv at lose problemet med lenforskellene". Netop
dette er det fremherskende princip i direktivforslaget: de kollektive overenskomster
tillegges storst vaegt, og princippet om ikke-forskelsbehandling i1 lenforhold
anvendes kun, hvis der ikke kan findes en lgsning i dette regi.

Direktivforslaget bliver saledes et vigtigt element 1 etableringen af hensigtsmaessige
lovgivningsmaessige rammer, som muligger en fortsat udvidelse af vikarsektoren.
Indforelse af et generelt princip om ikke-forskelsbehandling vil hjlpe til at forbedre
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den sociale accept af vikararbejde, gore det mere attraktivt samt gere det lettere at
fjerne hindringer for en videreudvikling. Tilgengeligheden af is@r hojere uddannede
arbejdstagere med mere varierede kompetenceomrider, vil anspore flere
brugervirksomheder til at ansatte vikarer. Det vil gore det muligt for bureauerne at
rekruttere arbejdstagere blandt et storre udvalg af ansegere og at udvikle sig pd nye
omrader. P4 grundlag af denne analyse kan man derfor forvente, at forslaget vil
bidrage til oprettelsen af nye arbejdspladser i Europa, til et bedre fungerende
arbejdsmarked og til opfyldelsen af de mélsatninger, som blev opstillet pa topmedet
i Lissabon.

Lonomkostninger

Direktivets konsekvenser for lenomkostningerne er vanskeligere at vurdere. Der
findes ingen statistik over den faktiske lonforskel mellem vikaransatte og
sammenlignelige arbejdstagere fra brugervirksomhederne. Faktisk findes der stort set
ingen data om lenniveau og -strukturer for vikaransatte.

De tal, som er tilgengelige pa omrddet, henviser udelukkende til sammenstykkede
data og sammenligner vikarers gennemsnitlige indtaegt med "andre" arbejdstageres
indtegt, dels inden for den samme branche, dels generelt for hele samfundet. Derfor
forekommer lonforskellen mellem vikarer og sammenlignelige arbejdstagere fra
brugervirksomhederne i1 disse data at vare storre end den i virkeligheden er, hvorfor
tallene ikke kan ses som tegn pé en eventuel lenstigning, forarsaget af dette direktiv.
For fuldstendighedens skyld angives disse tal her. Det skal imidlertid bemerkes, at
der 1 de fleste tilfelde udelukkende er tale om overslag, som ikke er baseret pa nogen
som helst fastlagt metode eller systematisk dataindsamling.

Af overslag 1 den nationale undersegelse, som Dublin-Instituttet har gennemfort i
Ostrig, fremgér det, at forskellen mellem den overenskomstmassige lon for
brugervirksomheden og vikarernes faktiske lon kan vere pd op til 30%. P4 den anden
side vurderes lonforskellen blot at udgere 5% ifelge en anden undersogelse (som
angives her), hvori vikarers gennemsnitlige manedlige bruttoindtegt sammenlignes
med den gennemsnitlige indtagt for samme type arbejde.

Tallene 1 en officiel parlamentsrapport om situationen for vikararbejdskraft i
Tyskland viser, at vikarers indtegt er 22-40% mindre end den gennemsnitlige
indtegt for "andre arbejdstagere". Imidlertid har vikaransatte 1 Tyskland oftest
tidsubegrensede kontrakter og modtager vederlag mellem to missioner, hvilket
umuligger en direkte sammenligning mellem deres og andre arbejdstageres indtaegt.

Vurderinger for  Spanien (Det  Europziske  Overvdgningsorgan  for
Arbejdsmarkedsrelationer, 28. juli 1999) viste, at de lenninger, som vikarbureauerne
betalte, for en ny lov tradte i kraft (ifelge hvilken vikarers lenninger skal overholde
brugervirksomhedens overenskomst) var 10-15% lavere end brugervirksomhedernes.

For Det Forenede Kongeriges vedkommende viser tal fra Dublin-Instituttets
nationale rapport, at den gennemsnitlige ugentlige indtaegt for vikaransatte pa fuld tid
udger 68% af samtlige arbejdstageres gennemsnitlige ugentlige indtaegt, mens det
tilsvarende tal for fuldtidsansatte personer med tidsbegraenset ansattelseskontrakt er
89%.
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Det skal endnu en gang understreges, at disse tal udelukkende angives af
illustrations- og fuldstendighedshensyn. For alle tallenes vedkommende er der
udelukkende tale om overslag og sammenstykkede data. De giver sdledes ingen
indikation af en eventuel lonstigning, som kan opsta som folge af direktivforslaget.

Alligevel er det selvfolgelig muligt, at princippet om ikke-forskelsbehandling
mellem vikaransatte og sammenlignelige arbejdstagere i det mindste 1 nogle tilfelde
kan medfere en stigning 1 bureauernes og/eller brugervirksomhedernes
lonomkostninger.

Enhver stigning vil dog blive begraenset af en reekke faktorer. For det forste skal det
igen understreges, at princippet om ikke-forskelsbehandling i forbindelse med
lonforhold allerede er gennemfort i de fleste medlemsstater, hvilket betyder, at
direktivet 1 disse tilfelde pd ingen méde vil fere til stigninger. For det andet abner
direktivet, selv hvor dette ikke er tilfeeldet, mulighed for visse vigtige fravigelser
savel for vikarer med tidsbegraenset ansettelseskontrakt som vikarer med
tidsubegreenset  ansattelseskontrakt. Iser gaelder princippet om  ikke-
forskelsbehandling i forbindelse med lenforhold kun, safremt der ikke eksisterer en
kollektiv overenskomst pd omradet. Det begranser ogsd direktivets indvirkninger pa
af lonstigningerne. For det tredje findes der empiriske beviser pa tilfaelde, hvor
vikarer faktisk tjener mere end sammenlignelige arbejdstagere, f.eks. fordi de
besidder nogle meget efterspurgte kompetencer. I sddanne tilfelde kan der ikke
ventes lonstigninger som folge af direktivet.

Nér der tages hgjde for disse betragtninger, er det vanskeligt at forestille sig, at
direktivforslaget medferer nogen som helst lonstigninger i bred forstand. Eventuelle
stigninger vil under alle omstaendigheder vare begraenset til serlige tilfaelde.

Selv i de tilfelde, hvor direktivet faktisk medforer visse stigninger i
arbejdsudgifterne, vil disse blive begraenset af potentielle produktivitetsforbedringer.
Visse bestemmelser i direktivet vil ogsa kunne fa en positiv indvirkning pa de
vikaransattes produktivitet. For eksempel vil vikaransattelse blive mere attraktivt for
arbejdstagere med hgjere uddannelser, og det vil blive muligt at f& vikarens profil til i
hojere grad at stemme overens med brugervirksomhedernes serlige behov.
Direktivet fremmer ogsd de vikaransattes adgang til deltagelse i
uddannelsesaktiviteter. Ikke-forskelsbehandling og andre foranstaltninger, der har til
hensigt at forbedre vikarers integration i brugervirksomhederne, som f.eks.
underrettelse af arbejdstagerrepresentanter om anvendelsen af vikararbejdskraft eller
adgang til sociale tiltag, vil i en positiv indvirkning pa deres motivation og hjzlpe
til at undgd eventuelle konflikter med det fastansatte personale. Alle disse
foranstaltninger vil indvirke positivt pd produktiviteten og saledes begranse
effekterne af en eventuel lonstigning.

Endelig vil en lonstignings reelle indvirkning pd beskaftigelsesniveauet ogsa
athenge af, hvorledes lonniveauet pavirkes af efterspergslen efter vikarer. Da der
ikke eksisterer konkrete data om dette emne, er det vigtigt at bemerke, at
hovedérsagen til brugervirksomhedernes anvendelse af vikararbejdskraft ifelge
CIETT's undersogelse, er at de ensker at overkomme problemer med fravaerende
medarbejdere og perioder med egede arbejdsbyrder, hvorimod ensket om lavere
omkostninger kun er drivkraften i 1% af alle tilfeelde. P4 samme made galder, at selv
om direktivet i visse situationer skulle resultere 1 lonstigninger, forekommer det
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temmelig usandsynligt, at dette skulle medfere en vasentlig nedgang 1 aktiviteten i
vikarsektoren og fa negative folger for beskaeftigelsen.

Opsummerende kan det fastslds, at direktivet har visse konsekvenser - bade
lonmaessige og ikke-lonmaessige - som vil f& betydning for vikarsektorens potentiale
som jobskaber. En rakke aspekter forklarer, hvorfor en eventuel indvirkning pa
lonomkostningerne vil vare meget begrenset af omfang og udbredelse og vil blive
modvirket af visse andre faktorer. P4 samme tid bidrager direktivet - gennem
oprettelsen af tilstraekkelige lovgivningsmassige rammer for en videreudvikling af
vikarsektoren - til den fulde udnyttelse af sektorens potentiale for jobskabelse. I den
forbindelse er det vaerd at bemaerke, at bestemmelser, som svarer til eller er identiske
med de 1 direktivet foresldede - herunder i s@rdeleshed princippet om ikke-
forskelsbehandling, for sa vidt angar vasentlige arbejdsforhold - allerede eksisterer i
visse lande, og at vikarsektoren i disse lande er blandt de mest blomstrende.

¢ Indvirkninger pa investeringerne og oprettelsen af nye virksomheder

Direktivforslaget har ingen direkte indvirkning pa investeringerne og oprettelsen af
nye virksomheder. Som pavist i ovenstdende afsnit udger det imidlertid grundlaget
for en storre udbredelse for vikararbejdskraft 1 hele Europa og kan pa denne made
fore til investeringer.

Vikararbejdskraft er vigtig for de nystartede virksomheder, som har et betydeligt
behov for hejt kvalificeret personale, men som ikke altid er i stand til at ansatte dem
pa permanent basis. I det omfang de foresldede bestemmelser gor vikaransattelse
mere attraktivt, vil disse nystartede virksomheder have lettere ved at finde
arbejdstagere, som kan honorere deres sarlige krav.

¢ Indvirkning pa virksomhedernes konkurrenceevne

For sa wvidt angar en evaluering af direktivforslagets konsekvenser for
virksomhedernes konkurrenceevne, kan der henvises til de mange argumenter, som
allerede har veret fremsat i forbindelse med indvirkningerne pa beskeftigelsen. I den
folgende analyse behandles sdledes de vesentlige konsekvenser for vikarbureauerne
og brugervirksomhederne separat.

Vikarbureauerne

Set ud fra vikarbureauernes synspunkt vedrerer de vigtigste potentielle omkostninger
som folge af direktivet de mulige lonstigninger, som er forbundet med princippet om
ikke-forskelsbehandling mellem vikaransatte og sammenlignelige arbejdstagere fra
brugervirksomheden. De konkrete virkninger af sidanne eventuelle omkostninger vil
dog blive begraenset af en raekke faktorer. Forst og fremmest gelder princippet om
ikke-forskelsbehandling i1 forbindelse med lenforhold kun, safremt der ikke eksisterer
en kollektiv overenskomst pa omradet. For det andet vil kun nogle bureauer i visse
lande blive berert, dels fordi princippet om ikke-forskelsbehandling allerede galder i
de ovrige lande, dels fordi vikaransatte i realiteten allerede har lignende eller endda
bedre aflenningsforhold. For det tredje vil der vare fravigelsesmuligheder i de
tilfelde, hvor vikaren er ansat pé tidsbegraenset eller tidsubegranset kontrakt. For det
fjerde vil der fortsat kunne eksistere visse lanmeessige forskelle, safremt disse f.eks.
bunder i forskellige kvalifikationer, erfaringer eller karriereforleb. Endelig vil
bureauerne 1 visse tilfelde vare i1 stand til at sende regningen for eventuelle
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lonstigninger videre til brugervirksomhederne, eftersom disse forst og fremmest
anvender vikarer af fleksibilitetshensyn. Generelt ma de ekstraomkostninger, som
direktivet medforer for vikarbureauerne i Europa, antages at vere ret begrensede.

Behovet for at fasts®tte det relevante lenniveau for lignende arbejdstagere i
brugervirksomhederne kan pédrage vikarbureauerne en ekstra administrativ byrde. I
mange tilfelde vil disse oplysninger imidlertid vaere tilgengelige enten 1 form af
kollektive overenskomster, som kan fungere som sammenligningsgrundlag, eller
gennem selve brugervirksomheden, som under alle omstaendigheder kan vaere nedt til
at indsamle dem for at traeffe afgerelser om sddanne sarlige missioner.

Forbud mod praksis, der forhindrer vikarer 1 at opnd fast beskaftigelse, vil kunne
indebzre visse omkostninger for vikarbureauerne i form af tabte indtegter eller
storre personaleudskiftning. Sddanne praksis er imidlertid ikke serligt udbredt i
Europa, og de omkostninger, som de eventuelt medferer, ma antages at vaere relativt
sma. UK's regering har f.eks. udformet bestemmelser, som forbyder opkrevning af
gebyrer ved overgang fra vikaransattelse til fastansettelse, og en i undersogelse
udarbejdet af Department of Trade and Industry er de deraf felgende omkostninger
for vikarbureauerne ansldet til at udgere 0,04-0,08% af sektorens samlede
omsa&tning.

Samtidig giver direktivet visse fordele for vikarbureauerne, som direkte - eller i det
mindste indirekte - kan hjelpe dem af med mange af de problemer, som de oplever i
dag. Som det er pévist ovenfor og i CIETT's undersogelse, bremses en storre
udbredelse for vikararbejdskraft af det negative omdemme, som stadig forbindes
med denne ansattelsesform. I andre lande bestar hovedudfordringen for sektoren i at
udvide aktiviteterne til andre omrader og tilbyde kunderne "skraddersyede"
tjienesteydelser, som er mere differentierede og specialiserede. Det kraver til
gengald, at de rdder over hejt kvalificerede, motiverede og fleksible arbejdstagere,
som besidder en lang raekke forskellige kompetencer.

I de to tilfelde kan direktivforslaget fore til betydelige fordele for vikarsektoren. Ved
at indfere princippet om ikke-forskelsbehandling mellem vikarer og andre
arbejdstagere 1 brugervirksomhederne, er der taget et stort skridt i retning af en
forbedring af den sociale accept af vikararbejdskraft. Samtidig vil forslaget gore
vikaransa&ttelse mere attraktivt for flere grupper af arbejdstagere og gere det muligt
for vikarbureauerne at udvide deres rekrutteringsgrundlag.

Og maske vigtigst af alt vil grundlaget for mange af de eksisterende forbehold over
for vikararbejde 1 realiteten forsvinde, fordi der i forslaget opstilles en rakke
mindstekrav til vikarers arbejdsforhold. Det betyder, at det i mange tilfeelde vil vare
lettere at ophave de restriktioner, som ofte stadig fungerer som hindringer for
bureauernes aktiviteter. Ifelge direktivet skal disse forbehold regelmassigt vurderes,
hvilket yderligere vil medvirke til, at de afskaffes.

Brugervirksomhederne

Den vasentligste motivation for brugervirksomhedernes anvendelse af vikarer er
deres stigende behov for fleksibilitet i forbindelse med handtering af andringer i
eftersporgslen eller fraveer blandt fastansatte medarbejdere. De ma derfor have en
stor interesse 1 gennem vikarbureauerne at kunne rekruttere velkvalificerede,
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motiverede og tilpasningsdygtige arbejdstagere, som let og hurtigt kan integreres i
virksomhedens struktur.

Direktivforslaget medferer i den forbindelse visse fordele for brugervirksomhederne.
I det omfang forslaget gor vikaransattelse mere attraktivt, vil brugervirksomhederne
have meget lettere ved at finde arbejdstagere, som kan honorere deres sarlige krav.
Desuden rummer flere af forslagets bestemmelser mulighed for at forbedre
vikarernes produktivitet og sikre dem en bedre integration i brugervirksomhederne.
Det drejer sig iser om princippet om ikke-forskelsbehandling, informering af
arbejdstagerreprasentanter om anvendelsen af vikararbejdskraft eller adgang til
sociale tiltag. Disse aspekter vil ogsd betyde farre potentielle gnidninger og
konflikter med det fastansatte personale og bidrage til at undgd eventuelle
omkostninger 1 den forbindelse. Den kendsgerning, at vikarerne ikke bliver behandlet
mindre favorabelt end de fastansatte, som de dagligt skal arbejde sammen med,
betyder, at en veesentlig kilde til spendinger og konflikter fjernes.

Afskaffelsen af praksis, som forhindrer vikarer i at opnd fast ansattelse, vil give
brugervirksomhederne endnu flere fordele, idet de ikke leengere skal betale gebyr og
vil fa lettere ved at rekruttere vikarer.

Der kan opstd visse omkostninger for brugervirksomhederne, is@r i det omfang
vikarvirksomhederne kan sende regningen for lenstigninger videre til dem i form af
hojere gebyrer. Imidlertid udger omkostninger til vikaransatte kun en brekdel af de
fleste brugervirksomheders samlede lenomkostninger. Derfor er det ikke sandsynligt,
at sadanne omkostningsstigninger vil pavirke brugervirksomhederne 1 vasentlig
grad. I alle andre ovennavnte tilfelde, hvor direktivet ikke medferer lenstigninger,
vil brugervirksomhederne heller ikke opleve nogen @ndringer af deres situation. Som
allerede navnt gaelder det iser de tilfelde, hvor der findes kollektive
overenskomster.

Tilbud om adgang til brugervirksomhedens sociale tiltag er en vigtig faktor for den
fulde integration af midlertidigt ansatte i virksomheden. I de fleste tilfaelde vil det
kun indebaere sma eller slet ingen ekstraomkostninger. De fleste sociale tiltag (som
f.eks. kantine, vuggestue, transport) vil normalt vaere forbundet med faste udgifter.
Ekstraomkostninger i forbindelse med at give flere arbejdstagere adgang til disse
goder vil 1 realiteten veere sma eller neermest ikke-eksisterende. Til gengaeld vil det
utvivlsomt have en positiv indvirkning pd arbejdstagernes motivation, idet de vil fa et
starre tilhersforhold til virksomheden, gavne deres forhold til de andre arbejdstagere
og forbedre deres samlede produktivitet.

Kravet om, at vikarer skal informeres om ledige stillinger i1 brugervirksomheden vil
efter al sandsynlighed ikke pafere virksomheden ekstraomkostninger, men kan
indebare visse fordele for dem. I varste fald vil denne oplysningspligt medfere
nogle administrationsudgifter i forbindelse med indferelsen af en mekanisme, som
sikrer, at vikarerne systematisk og regelmaessigt informeres om ledige stillinger.
Dette gor det ikke blot muligt at forbedre vikarernes integration, motivation og
produktivitet, men indeberer ogsa, at virksomhederne vil vare 1 stand til at anvende
vikararbejdskraft mere systematisk som middel til at rekruttere faste medarbejdere,
hvilket kan medvirke til at begreense de omkostninger, der saedvanligvis opstar i
forbindelse med jobannoncering, evaluering og rekruttering af ansegere.
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Bestemmelsen om, at brugervirksomhederne skal underrette arbejdstager-
repraesentanterne om anvendelsen af vikararbejdskraft, indeberer ingen eller kun
begraensede omkostninger. Den betyder imidlertid, at virksomheden kan reagere pa
medarbejdernes forbehold eller indvendinger, saledes at sddanne reaktioner kan
mildnes, hvilket kan bidrage til at undgé konflikter og gnidninger.

For sa vidt angar uddannelse, tager direktivet sigte mod forbedring af den sociale
dialog med henblik pd at styrke vikarers adgang til uddannelsesmassige tiltag.
Direktivet har 1 den forbindelse ingen direkte folger for omkostningsniveauet.

5. Indeholder forslaget foranstaltninger, som tager hensyn til SMV'ers serlige
situation (alternative eller begraensede krav, osv.)?

Det foresldede direktiv finder anvendelse pd alle virksomheder. Med hensyn til
vikarbureauerne skal det understreges, at sektoren i praksis er meget koncentreret, og
at de fem storste vikarbureauer har en markedsandel pd over 80%. Der er ingen
tilgeengelige tal om brugervirksomhedernes storrelse.

For smé og mellemstore bureauers vedkommende vil ophavelsen af de eksisterende
restriktioner mod vikarbureauernes aktiviteter give dem et bedre udgangspunkt for at
konkurrere med de sterre bureauer takket vaere egede muligheder for at koncentrere
sig om visse nicher. Den fleksibilitet, som direktivet sikrer, for s& vidt angér vikarer
med tidsbegraenset og tidsubegraenset ansattelse, dbner mulighed for fleksible
organisationsformer savel pé sektor- som pa virksomhedsniveau og vil sandsynligvis
kunne hjelpe sma og mellemstore bureauer til at undgd administrative og finansielle
byrder. Bestemmelsen om, at princippet om ikke-forskelsbehandling ikke finder
anvendelse pd missioner af mindre end én méneds varighed - i det mindste i en
bestemt periode og 1 de lande, hvor dette princip endnu ikke er indfert - har isar til
formal at give sm& og mellemstore bureauer mere tid til at tilpasse sig til disse
forandringer.

For sma og mellemstore brugervirksomheder gaelder helt specifikt en reekke tidligere
nevnte fordele, som f.eks. tilgengeligheden af velkvalificerede arbejdstagere med
stor faglig erfaring, hvilket fremover gor det muligt for dem at tilfredsstille deres
fleksibilitetsbehov ved at anvende vikararbejdskraft.

KONSULTATION

6.  Liste over organisationer, som er blevet konsulteret om forslaget, og en
kortfattet redegerelse for deres veesentligste synspunkter.

Direktivet er baseret pa forhandlinger mellem arbejdsmarkedets parter pa europeeisk
niveau. I 1995 begyndte Kommissionen at konsultere parterne vedrerende "fleksibel
arbejdstid og arbejdstagernes sikkerhed", som omfattede deltidsbeskaeftigede
arbejdstagere og arbejdstagere med et tidsbegrenset eller vikaransettelsesforhold.
Arbejdsmarkedets parter har allerede indgaet rammeaftaler om deltidsarbejde og
tidsbegrenset ansattelse, som er gennemfort ved hjelp af Radets direktiver.
Lignende forhandlinger om vikararbejdskraft bred sammen 1 maj 2001.

Pa trods af det, var arbejdsmarkedets parter kommet meget tet pa en konsensus. For
eksempel var der en grundliggende aftale om ikke-forskelsbehandling mellem
vikaransatte og sammenlignelige arbejdstagere hos brugervirksomhederne galdende
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for personer med tidsbegrensede ansattelseskontrakter. Derimod kunne der ikke nas
til enighed om en aftale for vikarer med tidsubegraensede kontrakter.

Dette forslag er 1 vid udstreekning baseret pa den konsensus, der blev opnaet mellem
arbejdsmarkedets parter under forhandlingerne. Forslaget indeholder et
fleksibilitetselement, som vil gere det muligt at fravige princippet om ikke-
forskelsbehandling i de tilfeelde, hvor vikaransatte fortsat modtager vederlag mellem
to missioner. Det foreslaede direktiv udger saledes en fellesskabs-rammelovgivning,
som er baseret pd arbejdsmarkedsparternes forhandlinger, og som skaber et
kompromis mellem parternes divergerende holdninger til spergsmalet om vikarer
med tidsubegransede kontrakter.
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