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Besvarelse af spørgsmål 331 alm. del stillet af udvalget den 8. februar 

2021 efter ønske fra Karina Adsbøl (DF). 

 

Spørgsmål 331: 
Vil ministeren tage initiativ til at udvikle et særlig betalingskort for udsatte 

borgere, som ønsker at handle på nettet, men ikke kan på grund af de krav, 

der er fra EU's side om en digital to-faktor-godkendelse? 

 

Svar: 

Reglerne om stærk kundeautentifikation gælder for alle almindelige beta-

lingskort, hvilket Danmark ikke kan foretage undtagelser fra, idet EU-reg-

lerne totalharmoniserer området for stærk kundeautentifikation, jf. min be-

svarelse af SOU alm. del spørgsmål 329. Betalingskort med meget begræn-

set anvendelse er dog undtaget fra disse regler. Det kan eksempelvis være 

et benzinkort, eller kort der kun kan bruges i ét bestemt stormagasin. 

 

Det er ikke muligt at udvikle et særligt betalingskort, som udsatte borgere 

kan bruge til at handle på nettet uden brug af stærk kundeautentifikation, 

medmindre et sådant kort altså har en meget begrænset anvendelse, eksem-

pelvis i form af at det kun kan anvendes i én specifik webshop.  

 

Jeg henviser derudover til min besvarelse af SOU alm. del spørgsmål 330, 

hvoraf alternativer til NemID-nøgleappen fremgår. 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

 

Simon Kollerup 
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