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Doknr. Spergsmal nr. 91:
8407 ”Vil ministeren redeggre for, hvad ministeren agter at gore for at implementere hjael-

Dat pevearktgjer til ordblinde pé alle offentlige digitale platforme?”
ato

01-03-2023
Svar:

Offentlige myndigheder har et s@rligt ansvar for borgere, der af forskellige drsager kan
vaere udfordret, nar de benytter offentlige websteder og mobilapplikationer.

Webtilgaengelighedsloven, der tradte i kraft 23. september 2018, har til formaél at sikre,
at offentlige myndigheders og offentligretlige organers websteder og mobilapplikatio-
ner er tilgaengelige for personer med funktionsnedsaettelse.

Lovens tilgaengelighedskrav er teknologineutrale i den forstand, at de beskriver, hvad
der skal vaere til stede for, at brugere med sarlige behov kan opfatte, anvende, fortolke
og forsta et websted og en mobilapplikation og tilknyttet indhold. Saledes er der fx
krav til, at indholdet skal kunne lases op med hjelpeteknologi, men ikke krav om at
selve webstedet eller mobilapplikationen har en oplesningsfunktion. Kun i helt sar-
lige tilfzelde, hvor en mobilapplikation har funktionalitet, der begranser brugerens an-
vendelse af hjelpeverktgjer, kan der vaere krav om alternativer.

Henset til den eksisterende regulering og kravenes teknologineutralitet er det ikke
hensigten, at der fremadrettet skal stilles krav om anvendelse af specifikke hjelpe-
verktajer pa offentlige digitale platforme.

Med venlig hilsen
Marie Bjerre
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